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تعليم اللغة العربية في �ضوء الإطار الأوروبي المرجعي العام 
للغات )CEFR( وطبيعة الأو�ضاع اللغوية في العالم العربي

د. ماجدالينا كوباريك و د. ماجدالينا ليفيت�ضكا

الملخ�ص
اإن اللغة العربية الف�سحى ))Modern Standard Arabic تعتبر اأ�سا�سا في تدري�س اللغة العربية كلغة اأجنبية من خلال التعليم 
الجامعي ومن خلال الدورات اللغوية على حد �سواء ، وهذا يعني اأنه يتم تدريب كل المهارات اللغوية الإنتاجية والتقبلية في هذا الم�ستوى 
اللغوي ومن بينها المهارات المنفذة في اللغة المكتوبة )وهو اأمر طبيعي للناطقين بها( واللغة المنطوقة )ل ت�ستخدم من قبل المتكلمين 

بها(.
للغات  العام  المرجعي  الأوروبي  للاإطار  وفقا  الأوروبية  التعليمية  المتطلبات  اأ�سا�س  على  اللغوية  الم�ستويات  اختيار  تم  اإذا  ولكن 
)Common European Framework of Reference for Languages( الذي و�سعه ق�سم ال�سيا�سة اللغوية التابع لمجل�س اأوروبا والذي 
ترجع اإليه كل الأنظمة والأ�ساليب والبرامج في تدري�س اللغات الأجنبية في اأوروبا فيبدو اأن اختيار اأ�سناف اأكثر انت�سارا هو اختيار اأ�سد 
الكتابي  للتوا�سل  اأداة وحيدة  الف�سحى )Modern Standard Arabic( وهي م�ستوى لغوي يلعب دور  العربية  اللغة  تبريرا. وهناك 
وهي م�ستخدمة في جميع البلدان العربية، ومن ثم هناك لهجات وهي تلعب دور اأداة وحيدة للتوا�سل العام، كما يجب اأن يتم اختيار 
اإحدى اللهجات الأو�سع اإقليمياً للتدري�س )varietes supra-regional(. واأخيرا هناك م�ستوى مختلط يت�سم بمزيج من عنا�سر كلا 

 .)Educated Spoken Arabic( ، Educated Spoken Varietyالم�ستويين: من اللغة الف�سحى واللهجة بدرجات متفاوتة
اأو�سع،  اأو للمتطلبات التعليمية الأوروبية بعبارة   CEFR الـ  وحتى لو �سكّكنا في �سحة مقاربة تدري�س اللغة العربية لفترا�سات 
فاإن الفائدة العادية من التوا�سل اللغوي - بالتاأكيد - هي اأي�ساً دليل �سارخ ل�سرورة الأخذ بعين العتبار ظاهرة الزدواجية اللغوية 
)diglosia( اأو التعددية اللغوية )multiglosia( في عملية التدري�س وبالتالي تطوير اأ�ساليب تعليم اللغة العربية الف�سحى المعا�سرة 

كلغة التوا�سل واإعطاء الطلاب اإمكانية فهم الم�ستويات اللغوية المختلفة وكذلك ا�ستخدامها المريح. 

المقدمة
�إنّ تعليم �للغة �لعربية يبدو مثقلا بال�صعوبات �لعديدة �لناتجةَ لي�س فقط عن تطوير �لطريقة �لمنهجية �لتي يجب �أن ناأخذها بعين 
�للغوية  �لفرعية  �لنظم  "لي�صت  �أن  �إثبات  �أولها هو  �للغوي. كان  �لتدري�س  �أهد�ف  �لتي تخ�س  �لتحول  نقاط  بع�س  �لاعتبار حيث نلاحظ 
�للغوية ننفذ �لمهام   �لبيانات  �أننا من خلال  �إلى  �للغة، و�لاإ�صارة  ‒ "�لاهتمام بوظيفة  �للغة �لاأجنبية، ولكن �لمهار�ت" وثانياَ  هدف تعليم 
�للغوية  �لمعينة  ثالثاَ ‒ "�لتاأكيد على �لعلاقات بين �للغة و�لثقافة(  28Myczko 2005:(. تكون هذه �لنقاط ذ�ت تاأثير �أ�صا�صي على �لنظرة 
�لمعا�صرة �إلى جوهر تعليم �للغات �لاأجنبية  وتعلّمها. ومن هنا تنبع �صرورة ��صتبد�ل طرق �لتدري�س �لتقليدية �لتي ت�صتند �إلى طريقة �لقو�عد 
و�لترجمة )فهي لا تمكّن �لطلاب �إلا من �كت�صاب �لقدرة �للغوية �لخاملة( بالطريقة �لتو��صلية مع �لتركيز على �لعلاقة �لوثيقة بين �لكفاءة 

�لتو��صلية وكفاءة �لتفاعل بين �لثقافات. 
 )1989 Kitab ;1973 Hassan، Kurowski ;2001 Abbas، Yacoub( إن �لكتب �لمتو�فرة لتعليم �للغة �لعربية في �ل�صوق �لبولندية�
تعتمد على طريقة �لقو�عد و�لترجمة . �أما كتاب "�للغة �لعربية" )Abbas، Abbas 2005( ي�صعى �إلى تطوير �لكفاءة �لتو��صلية وبالتالي 
هناك برنماج متطور من قبل مدر�صي جامعة كر�كوف )Król ،1999 Górska، Skoczek 2005(  يعتمد على �لطريقة �لتو��صلية وي�صمح 
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�لدر��صات  �أق�صام  لاحتياجات  موؤلف  موحد  تعليمي  برنامج  وجود  لعدم  ونظر�  �لثقافات.  بين  �لتفاعل  وكفاءة  �لثقافية  �لكفاءة  بتطوير 
تدري�س  �أ�صاليب  وي�صتخدم  غنية  ب�صرية  �صمعية  مو�د  على  تحتوي  �لتي  �لدر��صية  �لكتب  من  مجموعة  عن  وهوعبارة  بولند�  �في  �لعربية 
حديثة ومختبرة ويغطي جميع م�صتويات �لتدري�س بطريقة تكميلية ويت�صمن مبادئ توجيهية منهجية للمعلمين. لهذ� �ل�صبب في تعليم �للغة 
�لعربية في بولند� )في �لجامعات وفي �لمد�ر�س �للغوية(  ت�صتخدم �لكتب �لعربية �لتالية: )بدوي، يون�س 2008، بدوي، �لبطل، عبد �للطيف 
 ;2011 Alosh ;1997 anglojęzyczne )Abboud، McCarus( :و�لكتب �لاإنجليزية �لتالية )2008، �لفوز�ن، ح�صين، ف�صل 2003 و2007
 2009a; Wightwick، Wightwick، Gaafar ;2008 Schulz، Krahl، Reuschel ;2007 ،2006 ،2004 Brustad، Al-Batal، Al-Tonsi

.)2009b Gaafar

وعلاوة على ذلك فاإن �ل�صعوبات في تعليم �للغة �لعربية تنبع قبل كل �صيء من طبيعة  �لو�صع �للغوي في �لعالم �لعربي و�صرورة �لاأخذ 
ولهذ�  �للغوي  و�لتد�خل   )multiglosia( للغوية� و�لتعددية   )diglosia( للغوية� �لازدو�جية  مثل  �لتدري�س ظو�هر  �لاعتبار في عملية  بعين 
�ل�صبب لي�س فقط �ختيار �لمنهج �لتدري�صي يعتبر من �أهم �ل�صعوبات في تعليم �للغة �لعربية بل هناك �صعوبة )وقد تكون هي �أكثر �أهمية( في 

�ختيار �لم�صتوى �للغوي �لمنا�صب )�أو �لم�صتويات( وهي ترجع �إلى طبيعة �لحالة �لل�صانية في �لعالم �لعربي.

الحالة الل�سانية في العالم العربي
 )Diglossia( "ديغلو�صيا"  Charles Ferguson إن تحليل �لحالة �لل�صانية �لعربية �لمعا�صرة �لاأكثر �صهرة هو عمل �صارل فيرغ�صون�
�لذي قدّم فيه �لموؤلف �لحالة �لل�صانية في �لعالم �لعربي مثالا لظاهرة "�لازدو�جية �للغوية " ) Ferguson 1959:325–340(. وبف�صل هذ� 
�لمقال �أ�صبح ��صتخد�م م�صطلح "ديغلو�صيا" منت�صرَ� في علم �للغات لكن لم يكن فيرغ�صون من ��صتعمله لاأول مرة. حيث يعترف فيرغ�صون 
في نف�س �لمقال باأن �لم�صطلح �لذي ي�صتخدمه م�صتق من م�صطلح فرن�صي "ديغلو�صي" )diglossie( م�صتخدم لو�صف هذ� �لنوع من �لحالة  
 :1930 La diglossie arabe  )Marcais  في مقاله William Marcais لل�صانية، كما يعترف باأن من "��صتخدمه لاأول مرة هو وليام مار�صاي�
401–409; 1931: 20–39،121–133( لو�صف �لحالة �لل�صانية �لعربية وتو�جد عند ناطقي �للغة �لعربية لغة مكتوبة )ف�صحى( وعامية  

.)1959:325 Ferguson ( "م�صتخدمة في �لكلام فقط
هناك �أي�صا �آر�ء �أخرى حول �أول ��صتخد�م لم�صطلح "ديغلو�صيا". على �صبيل �لمثال في مقالته "�لازدو�ج �للغوي وم�صاألة �للغة �لوطنية في 
�ليونان �لحديثة" )Sotiropoulos 1977( يعزو ديمتري �صوتيروبولو�سDimitri Sotiropoulos  ��صتخد�م هذ� �لم�صطلح لاأول مرة، وتحديد 
  Kremnitz Georg1902( بينما جورج  كرمنيتز Krumbacher( لـ كارل كرونباخر )م�صمونه )و�لاإ�صارة �إلى �لت�صابه بين �لعربية و�ليونانية
يدل على �أنه قد حقق ذلك �لكاتب �ليوناني �إيمانويل رهويدي�س Emmanoel Rhoidis في عام 1885، �لذي ��صتخدم م�صطلح  "ديغلو�صيا" 
Kremnitz(. ولكن ما هو �أهم فاإنه   1994( �للغوية  �لازدو�جية  بينها  ومن  �ليونان  في  �للغوية  �لظو�هر  في مجلة "Akropolis" لو�صف 
لي�صت �لن�صو�س من مار�صاي، ولا كرومباخر ولا رهويدي�س هي �لتي �صببت  �نت�صار �لا�صتخد�م لهذ� �لم�صطلح بل �صاهمت مقالة فيرج�صون، 
ف�صلا عن تطوير مفهوم "ديغلو�صيا" من قبل جو�صو� في�صمان )1967Fishman ( في ��صتخد�م �أو�صع لهذ� �لم�صطلح في مجال علم �للغات 

و�إدخاله  �إلى علم �للغات �لاجتماعي من حيث �لدر��صات  و�لبحوث �لتي تتعلق بظاهرة �لازدو�جية �للغوية.
تتميز  وهي  كافٍ،  ب�صكل  وو�صفها  تعريفها  يتم  لغوية لم  بع�س حالات  هناك  �أن  �إلى  �لانتباه  لفت فيرغ�صون  �أعلاه  �لمذكور  �لمقال  في 
بتو�جد م�صتويين )variety( مختلفين من �للغة لهما وظائف منف�صلة: م�صتوى مكتوب متر�كب وم�صتوى منطوق محلي حيث  ق�صد حالة 
ل�صانية مختلفة عن تلك �ل�صائدة في �لعديد من �لمجتمعات �للغوية )بمفهوم "مجتمع لغوي" يق�صد فيرغ�صون مجماعة �ن�صانية �لتي تعي�س 
�لر�صمية،  �لعلاقات غير  �لمحلية في  �للهجة  ��صتخد�م  �أي ظاهرة   ،))1959:330 Ferguson و�حدة  لغة  وي�صتخدم  و�حدة  في حدود دولة 
– ح�صب  �للغوية  �لازدو�جية  لاأن في حالة  �لاأخرى.  �للهجات  م�صتخدمي  مع  �لعلاقات  �أو في  �لر�صمية  �لعلاقات  �لف�صحى في  و��صتخد�م 
ر�أيه ‒ لا ي�صتخدم �أي جزء من �لمجتمع �لف�صحى كنوع �صائد من �للغة في �لتو��صل �ليومي �أي �أنه لي�س لاأحد في هذ� �لمجتمع �لمعين لغة �أولى 
"ف�صحى" مكت�صبة بطريقة طبيعية. بالاإ�صافة �إلى ذلك فاإن �لمجتمع ذي �لنمط "ف�صحى + لهجة" فاإن �لف�صحى عادة ما تن�صاأ على �أ�صا�س 
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�للغة �لمحلية �لاجتماعية �لم�صتخدمة طبيعياً في �لتو��صل �ليومي من قبل �لناطقين بها، �أو من قبل م�صتخدميها �لذين يعتبرونها لغة �أعلى 
مكانة للا�صتخد�م �لمنطوق.

 high( وفيما يتعلق بالم�صتويين �للغويين �لمتو�جدين في حالة �لازدو�جية �للغوية ��صتخدم فيرغ�صون �لت�صميات  �لتالية: �لم�صتوى �لعالي
variety  مخت�صر H( – وهو �لم�صتوى �لمتعارف عليه و�لنوع �لاأدنى )low variety مخت�صر L( ‒ وهو نوع محلي منطوق، ومن ثم قام ببحوث 
حول خ�صائ�س �لمجتمعات �للغوية �لاأربعة �لتي �ختارها: �لعربي �لم�صري، �ليوناني �لمعا�صر، و�ل�صوي�صري �لناطق بالاألمانية، و�لكريولي في 

هايتي. 
في حالة �للغة �لعربية �لم�صتوى �لعالي )H( هو �للغة �لعربية �لف�صحى و �لم�صتوى �لاأدنى )L( هو �للغة �لعامية �لمتو�جدة منذ بد�ية 
 ;1996 Danecki ;1998 Danecki ;1954 Brockelmann ;1988 Blau 1954 Brockelmann ;1960 Blanc( لتاريخ في �لعالم �لعربي�
  Hلم�صتوى� �ليونانية  �للغوية  �لحالة  في   .).1997  Versteegh ;1904  Nöldeke ;1960  Ferguson ;1989  Danecki ;2000  Danecki

 ;1977 Sotiropoulos( لعربية� �للغوية  �لازدو�جية  تاريخ  مثل  تاأريخها طويلا  وتكون   dhimotikí لهجة    L وم�صتوى   kalharévousa هو 
L لهجات  Hochdeutsch وم�صتوى  �لم�صتوىH   هو  �ل�صوي�صرية  �للغوية  Niehoff-Panagioditis ;1982 Browning 1994(. في �لحالة 

 Schläpfer ;1995 Ammon( و�أن�صئت �لازو�جية �للغوية ناتجة لعزلة �لاأقلية �لاألمانة عن �لمر�كيز �للغوية  �لتوحيدية .Schwyzertüütsch

.)1963 créole haitien )Stewart  هي  Lهي �للغة �لفرن�صية و�لم�صتوى H 1991(. في هايتي �لم�صتوى Schiffman ;1994
 فحدد فيرغ�صون  على �أ�صا�س نتائج هذه �لبحوث مفهوم �لازدو�جية �للغوية بما يلي:

هي حالة ل�صانية م�صتقرة ن�صبيا  تتميز بوجود - �إلى جانب �للهجات �لاأ�صا�صية �لم�صتعملة )�لتي قد يكون بينها لهجات  متعارف عليها 
كلياً �أو محليا( - م�صتوى لغوي متر�كب، مختلف، مقـنن للغاية )غالبا �أكثر تعقيدً� من �لناحية �لنحوية( ذو ذخيرة من �لن�صو�س �لاأدبية 
�أو في مجتمع لغوي �آخر و�لذي يتم �كت�صابه �إلى حد كبير من خلال �لتعليم �لر�صمي وفي معظم �لاأحو�ل  �لتي تم تاأليفها في ع�صر �صابق 

.)1959:336 ،Ferguson( ي�صتخدم لاأغر��س كتابية �أو ر�صمية ولكن لا ي�صتخدم من قبل �أي جزء من �لمجتمع للتو��صل �ليومي
بعد تعريف ظاهرة �لازدو�جية �للغوية حاول فيرغ�صون تحديد �لظو�هر �لمتميزة لتوظيف  �لم�صتوين H و L �لتي �صماها معايير تو�جد 
�لازدو�جية  �للغوية  �لمتلازمة  وقد �عتبر بينها: �لوظيفة، �لمكانة، �لاإرث �لاأدبي، طريقة �لاكت�صاب، �لتوحيد �لقيا�صي، �لا�صتقر�ر و�لعن�صر 

.)1959 Ferguson( للغوي وما ي�صمه من قو�عد ومفرد�ت و�أ�صو�ت�
ويعتبر تكامل �لوظائف لكلا �لم�صتويين H و L �أحد �أهم خ�صائ�س �لازدو�جية ، �أي �أن �لم�صتوى  H ي�صتخدم لاأهد�ف معينة و�لم�صتوى 
 H ي�صتخدم لاأهد�ف معينة �أخرى بحيث لا يتد�خل مجالا ��صتخد�م �لم�صتويين �لاثنين �إلا قليلا جد�. وفقا للو�صف �لمذكور �أعلاه، �لم�صتوى L
تمثله �للغة �لعربية �لف�صحى �لتي هي لغة �لتو��صل �لمكتوب ذ�ت �لمكانة �لعالية، وهي لغة �لقر�آن �لكريم ولغة ر�صول �لله، ‒ �أو على نطاق 
�أو�صع ‒ لغة �لح�صارة �لاإ�صلامية، �أما م�صتوى �لتو��صل �ليومي L  فتمثله لهجات خا�صة لكل منطقة �أو مدينة. وفي هذ� �لنظام �للغة �لف�صحى 
هي �صائدة  على �للهجات �لتي تخ�صع لها وتكون ثانوية بالن�صبة �إليها. وفيما يتعلق بالتوزيع �لجغر�في، ينبغي �لتاأكيد على �أن �للغة �لف�صحى 
�لناحية  حيث  من  وتنق�صم  )محلي(   �إقليمي  بطابع  فتت�صم  �للهجات  �أما  فيها،  �إقليمية  �ختلافات  توجد  ولا  باأ�صره  �لعربي  �لعالم  تغطي 
�لجغر�فية و�لحالة �لاجتماعية )لهجات �صكان �لمدن و�لاأرياف وكذلك لهجات �لبدو(. �أما بالن�صبة للتوزيع �لوظيفي، فاإن مدى ��صتخد�م 
�للهجات يختلف تماما عن نطاق ��صتخد�م �للغة �لف�صحى، لاأن �لاأولى ت�صتخدم من قبل جميع �لعرب، بينما �لثانية ت�صتخدم من قبل جزء 

منهم بل �لجزء �لاأ�صغر.
 .)1974:25 Diem( إن تو�جد م�صتويين يختلفان ب�صكل و��صح من حيث �لمكانة ونطاق �لا�صتخد�م يوؤدي �إلى حدوث ظو�هر �لتد�خلات�
�لو�صطية تكفل  �لاأ�صكال  نوعا من  �أحدهما فقط. فهي تمثل  �إلى  �لم�صتويين، بحيث لا يمكننا عزوها  تت�صم بخ�صائ�س كلا  �أ�صكال  فتظهر 
�لا�صتمر�رية )continuum(. ولذلك فاإن �لت�صنيف �لذي تم تحديده في �لعالم �لعربي ب�صيغة ثنائية كـ "ديغلو�صيا" �أ�صبح مع �لوقت �أكثر 

 .)multiglossia( أو مولتيغلو�صيا� )pluriglossia( دقة وبد�أ ��صتعمال م�صطلحات �أخرى مثل تعدد �لم�صتويات �للغوية �أي بلوريغلو�صيا
ترى جو�صو� بلاو  Joshua Blau)1988( �أننا نتعامل هنا مع "تريغلو�صيا" )triglossia(: �للغة �لف�صحى �لتقليدية، �للغة �لف�صحى 
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�للغة   :)quadriglossia( "كو�دريغلو�صيا" �لم�صطلح  Gustav Meiseles )1980( فيقترح  مي�صيلي�س   �أما غو�صتاف  و�للهجات.  �لمعا�صرة 
�لف�صحى، ‒ �للهجات، ‒ �للغة �لف�صحى �لمتدنية )Substandard Arabic(، وهي قريبة من �للغة �لف�صحى، ‒ �للغة �لمنطوقة �لم�صتخدمة 
 Werner Diem ثم هناك فيرنر ديم .)Educated Spoken Arabic( عند طبقات �لمجتمع �لمتعلمة �لتي ت�صتند من حيث �لبنية �إلى �للهجات
)1974، 2006( �لذي يميز خم�صة م�صتويات لغوية وفق مدى �بتعادها عن �لنمط �لمكتوب: �للغة �لف�صحى �لنقية، ‒ �للغة �لف�صحى ذ�ت 
�لتد�خل مع �للهجات، ‒ �للغة �لمختلطة ذ�ت ملامح كلا �لم�صتوين بدرجة مت�صاوية، ‒ �للهجة ذ�ت �لتد�خل مع �لف�صحى، ‒ �للهجة �لنقية.

وكذلك مـحمد بدوي يعترف بوجود خم�صة م�صتويات لغوية )بدوي 1973(: ف�صحى �لتر�ث غير متاأثرة بالح�صارة �لمعا�صرة ولديها 
عدد قليل من �لم�صتخدمين مثل رجال �لدين من علماء �لاأزهر �لذين يكتبون ويتحدثون عن �لمو��صيع �لدينية. ‒ ف�صحى �لع�صر �لمتاأثرة 
بالح�صارة �لمعا�صرة تبدو في كل �لمجلات �لتي ت�صتخدم فيها �لعربية �لف�صحى ‒ عامية �لمثقفين ت�صتخدم دون علاقة بالن�صو�س �لمكتوبة 
وت�صتعمل ب�صيغة طبيعية في �لمناق�صات �لتي تجري حول �لمو�صوعات �لح�صارية مثل �لعلم و�لثقافة و�لفن و�لم�صائل �لاجتماعية وهي متاأثرة 
�لعملية  �أمور �لحياة  �لاأميين في  قبل غير  وت�صتخدم من  �لمتنورين  ‒ عامية   ،)Educated Spoken Arabic( بالف�صحى و�لح�صارة  معا
�ليومية و�لاأحاديث �ليومية بين �لاأهل و�لاأ�صدقاء و�لجير�ن. فهي م�صتوى لغوي متاأثر بالح�صارة �لمعا�صرة، ‒ عامية �لاأميين وهي غير متاأثرة 

ب�صيء ن�صبيا لا بالح�صارة ولا بالف�صحى. 
وكذلك حاييم بلانك  Chaim Blanc )1960(، ولكن ت�صنيفه ي�صتند �إلى مفاهيم علم �لمفرد�ت بينما ي�صتند بدوي �إلى علم �للغويات 
�لاجتماعي،: ويحدد بلانك �لتق�صيم �لتالي: لهجة نقية )plain colloquial(: �أي لهجة محلية ت�صتخدم في �لحياة �ليومية، ‒ لغة عامية 
مختلطة )koineized colloquial(: �أي لهجة موحدة على �أ�صا�س لهجات عديدة �أو �أنماطها في منطقة ما �أو بلد ما ، ‒ �للغة �صبه �لف�صحى 
 modified( لف�صحى �لمعدلة�  ‒ )semi-literary / elevated(: �لتي ن�صاأت نتيجة لتفاعل �للهجة و�للغة �لف�صحى وت�صتخدم بين �لمتعلمين، 
 :)standard classical( لف�صحى �لف�صيحة�  ‒ classical(: �أي �للغة �لف�صحى �لتي تحتوي على �لعنا�صر �لم�صتعارة من لهجة �لبلد �لمعين، 

�للغة �لف�صيحة ، �أي �للغة �لف�صحى �لعربية �لمعا�صرة.
   Benjamin H. Haryصتمر�ر� في تطوير مفاهيم بلانك كانت �لبحوث عن �للهجات �لعربية - �ليهودية �لتي قام بها بنيامين هاري��
)1992( ،حيث طور مفهوم""مولتيغلو�صيا". �لذي �أدخله  جوزيف دي�صي  Joseph Dichy �إلى �لبحوث عن �للغة �لعربية )1994(. ووفقا 
لنظريته �لتي تعالج �أ�صو�ت )�أنماط، م�صتويات، �أ�صاليب وظيفية، لهجات...�إلخ( كوحد�ت منف�صلة للو�صف، يجب �لتمييز بين:  �لف�صحى 
�لقديمة، �لف�صحى �لمعا�صرة، �لعربية �لمتو�صطة من �لنمط �لاأول )�لتي تم �إن�صاوؤها نتيجة لاإدماج عنا�صر �للهجة �لاإقليمية �إلى �لف�صحى(، 
�لعربية �لمتو�صطة من �لنمط �لثاني )�لتي تم �إن�صاوؤها نتيجة لاإدماج عنا�صر �لف�صحى �إلى �للهجة �لاإقليمية(، و�للهجات �لعربية �لاإقليمية 
)عادة �للهجة �ل�صائدة في بلد معين، مثل  �للهجة �ل�صامية في �صوريا، ولهجة �لقاهرة في م�صر( و�للهجات �لمحلية �لعربية )لهجة منطقة 
�أو مدينة معينة(. ومع ذلك، يبدو �أن تحديد �لعدد �لدقيق لجميع م�صتويات �للغة لا يعطي �لنتيجة �لمرجوة، لاأن فيما عد� �لا�صتخد�م �لنقي 
�ليومي للهجة نادر� ما يبقى �لمتكلم على نف�س �لم�صتوى �للغوي طيلة �لوقت. وكما يثبت �لن�صاط �للغوي، فاإن غالبية �لمتكلمين يغيرون - حتى في 
جملة و�حدة - نطاق ��صتعمال عنا�صر �للهجة و�لف�صحى، ما يدل على حدوث ��صتمر�رية )continuum( تغيير �أ�صكال �لكلام ب�صيولة بدلا 
من ��صتعمال ب�صعة م�صتويات منف�صلة عن بع�صها �لبع�س ب�صكل حاد وو��صح. وهذ� يجعل كثير� من �لباحثين يجدون قبول مفهوم فر�ن�صي�س 
و�لف�صحى  ‒ �لف�صحى   1 وظائفهما:  يكملان  نظامين  �إلى  �لعربية  �للغة  يق�صم  بريتو  ومقبولا )1986(.   مفيد�   Francis Britto بريتو  
�لمعا�صرة )هما تركيبيتان، يتم �كت�صابهما  بطريقة غير طبيعية، تمتلكان �صو�بط متعارف عليها، وت�صتخدما في �لن�صو�س �لمكتوبة ونادر� 
ما ت�صتخدما في �لتكلم(؛ 2 ‒ جميع �لم�صتويات �لاأخرى بغ�س �لنظر عن عددها و�أ�صمائها )هي تحليلية، يتم �كت�صابها بطريقة طبيعية، دون 

�صو�بط متعارف عليها، ت�صتخدم في �لتو��صل �لنطقي، و�إن كان بدرجات مختلفة(.

تعليم اللغة العربية في �سوء الإطار الأوروبي المرجعي العام للغات
في تدري�س �للغة �لعربية كلغة �أجنبية، �صو�ء في �أوروبا �أو خارجها، �أثناء �لتعليم �لجامعي و�لدور�ت �للغوية على حد �صو�ء، يتم �قتر�ح 
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�للغوي  �لم�صتوى  هذ�  لا�صتخد�م  نظر�  للتدري�س  كاأ�صا�س   )Modern Standard Arabic – MSA "�لف�صحى")  �لمعا�صرة  �لعربية  �للغة 
في �لعالم �لعربي كله وب�صكل موحد، وباإمكانية �أكبر للح�صول على �لمو�د �للغوية �لاأ�صلية. كما يفتح �تقان هذ� �لم�صتوى �للغوي �لباب �إلى 
�إنجاز�ت �لعرب في مجالات مثل �لثقافة و�لاأدب و�لعلوم. �لف�صحى هي لغة و�صيطة لتعلم �للهجات وم�صتويات �للغة �لعربية �لاأخرى. و�أخير� 
فاإن �لر�أي �ل�صائد بين �لعرب باأن �لف�صحى هي �للغة �لاأف�صل  للاأجانب. وهذ� يعني �أنه يتم تنمية كل �لمهار�ت �للغوية �لاإنتاجية و�لتقبلية 
بهذ� �لم�صتوى �للغوي عند �لمتعلمين �صو�ء تلك �لمنفذة في �للغة �لمكتوبة )وهو �أمر طبيعي للناطقين �لاأ�صليين بها( �أو تلك �لمنفذة في �للغة 

�لمنطوقة )وهو �أمر غير طبيعي للناطقين �لاأ�صليين بها(.
 Common( ولكن �إذ� تم �ختيار �لم�صتويات �للغوية على �أ�صا�س �لمتطلبات �لتعليمية �لاأوروبية وفقا للاإطار �لاأوروبي �لمرجعي �لعام للغات
European Framework of Reference for Languages( �لذي و�صعه ق�صم �ل�صيا�صة �للغوية �لتابع لمجل�س �أوروبا )CEFR 2003( وهو 

�ختيار  �أن  فيبدو  �لاأجنبية،   �للغات  تدري�س  و�لبر�مج في  و�لاأ�صاليب  �لاأنظمة  كل  �إليه  وترجع  �لدولية  �لمرتبة  وثيقة هامة من  يعتبر حاليا 
يلعب  �لف�صحى )Modern Standard Arabic( وهي م�صتوى  �لعربية  �للغة   -  1 �أ�صد تبرير�. وهناك  �ختيار  �نت�صار� هو  �أكثر  م�صتويات 
دور �أد�ة وحيدة للتو��صل �لكتابي وهي م�صتخدمة في جميع �لبلد�ن �لعربية وهي م�صتوى وحيد متعارف عليه؛ 2 - �للهجات وهي تلعب دور 
supra-( أد�ة وحيدة للتو��صل �لعام وت�صتخدم ب�صيغة محلية �أو �إقليمية حيث يجب �أن يتم �ختيار �إحدى �للهجات �لاأو�صع �إقليمياً للتدري�س�
�لم�صرية؛  و�لاأغاني  �ل�صينما  بف�صل  �لعربي  �لعالم  �أنحاء  جميع  في  و��صع  نطاق  على  �لمعروفة  �لم�صرية  �للهجة  مثلا   )regional varietes
 Educated Spoken Arabic، Educated( 3 - �صنف مختلط يت�صم بمزيج من عنا�صر كلا �لم�صتويين: �لف�صحى و�للهجة بدرجات مختلفة
Spoken Variety( وهو م�صتخدم من قبل ناطقي �للغة �لعربية و لذلك ينبغي �إدخاله �إلى �لتدري�س في نطاق محدود كاأ�صا�س لتدريب مهارة 

�لا�صتماع مع فهم �لم�صموع، بعدما ي�صل �لطلاب �إلى مرحلة متقدمة في تعلم �للغة �لف�صحى. كما ينبغي �أن يت�صمن �لتدري�س و�حدة من 
 .)2014b ،2014a Lewicka( للهجات �لاأو�صع �إقليميا على �لاأقل�

ّ A ، مق�صم �إلى �بتد�ئي A1 و�أ�صا�صي A2؛  متحدث حرB، يتاألف من  و�صف �لمهار�ت �للغوية على مختلف �لم�صتويات )متحدث �أوّليِي
متو�صط B1 و متو�صط مرتفع B2؛  متحدث ماهر C، يتكون من متقدم  C1 ومتقن C2( �لذي و�صعه مجل�س �أوروبا في وثيقته يوؤكد بو�صوح 
على قدرة متعلم �للغة على �لتو��صل مع �لناطقين بها، على �صبيل �لمثال لم�صتوى B2: " يمكن فهم �لاأفكار �لرئي�صية من �لن�صو�س �لمعقدة 
�لعفوية  من  درجة  مع  يتفاعل  �أن  يمكن  �لتخ�ص�س.  مجال  �صمن  �لتقنية  �لمناق�صات  ذلك  في  بما  مجردة،  �أو  محددة  مو��صيع  في  �صو�ء 
و�لطلاقة �لتي تجعل �لتفاعل �لمنتظم مع �لناطقين محتملًا جدً� دون �إجهاد لاأي من �لطرفين. يمكن �أن يُنتج ن�صو�صاً مف�صلة و��صحة عن 

 .))2003:93 CEFR "مجموعة و��صعة من �لمو��صيع وي�صرح وجهة نظره في �إحدى ق�صايا �ل�صاعة و�إعطاء مز�يا وعيوب مختلف �لجو�نب
�أما نظر� لخ�صو�صية �لحالة �لل�صانية في �لعالم �لعربي، فتنمية �لكفاءة �لتو��صلية �لكاملة عند �لمتعلم ‒ �إن كان طالب �للغة �لعربية في 
�لجامعة �أو م�صاركا في دورة �للغة �لعربية فهي غير ممكنة من خلال تعلم �للغة �لف�صحى فقط لاأن �نعد�م �لقدرة �أو �لقدرة غير �لكافية من 
�للغة �لعربية �لف�صحى عند �لناطقين ي�صبب �صعوبة في �لتو��صل �لحر. وبالتالي، حتى لو �أجاد �لمتعلم �إحدى �للهجات و"تمكن �أن ي�صتخدم 
�للغة بعفوية وطلاقة في كل �لحالات �لتو��صلية مع �لناطقين" )CEFR 2003:93( فاإن ذلك لا ينطبق على �لمنطقة �للغوية باأكملها، ولكن 

فقط على منطقة �للهجة �لمعينة.
ويبدو �أن مطلب �صرورة �لاأخذ بالاعتبار ظاهرة �لازدو�جية �للغوية )diglosia( �أو �لتعددية �للغوية )multiglosia( في عملية �لتدري�س 
قد �أدرج - ولو في جزء �صغير - من قبل مبدعي بر�مج تدري�س �للغة �لعربية في �لمر�كز �لجامعية �لبولندية �لتي لديها �أطول �لتقاليد في 
�لدر��صات �ل�صرقية منها ق�صم �للغة �لعربية و�أد�بها �لتابع لجامعة كر�كوف وق�صم �لدر��صات �لعربية و�لاإ�صلامية �لتالع لجامعة و�ر�صو وق�صم 
�لدر��صات �لعربية و�لاإ�صلامية �لتابع لجامعة �آدم ميت�صكيفيت�س في مدينة بوز�ن. وفي هذه �لمر�كز �لثلاثة تم �إدر�ج  تعليم لهجة مختارة �إلى 
�لبرنامج �لتدري�صي �إلى جانب تعليم �للغة �لف�صحى. ومع ذلك يمكن �أن نلاحظ  في �لقائمة �لو�ردة  في �لاأ�صفل تناق�صات و��صحة في عدد 
�رتباط م�صترك بين  �أن يكون هناك  �ل�صروري  بينما من  يتم تدري�صها كوحد�ت منف�صلة  وبالتالي  �للغوية �لمعينة،  �لم�صتويات  �لدرو�س في 

تدري�س �للغة �لف�صحى وغيرها من م�صتويات �للغة �لعربية.
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�أما في �لمر�كز �لاأخرى، مثل ق�صم �للغة و�لثقافة �لعربية �لتابع لجامعة نيقولاو�س كوبرنيكو�س بمدينة تورونا وق�صم �للغة و�لثقافة �لعربية 
�لتابع لجامعة كازيمز �لاأكبر بمدينة بيدغو�صج �للذ�ن يُدر�صان �للغة �لعربية �صمن �لتخ�ص�س في علم �للغات �لتطبيقي �أو جامعة �صلون�صكي 
بمدينة كاتوفيت�صي �لتي تُدر�س فيها �للغة �لعربية بالتر�بط مع �للغة �لاإنكليزية، �أو حتى في مدر�صة �للغات �ل�صرقية �لتابعة لكلية �لا�صت�صر�ق 
في جامعة و�ر�صو، وهي �لمركز �لوحيد �لذي يجري �ختبار�ت �صهادية  في �للغات �ل�صرقية، بما في ذلك �للغة �لعربية، طبعاً بما يتفق مع 

توجيهات �لاإطار �لاأوروبي �لمرجعي لتعليم �للغات، يتم في كل هذه �لمر�كز �لاآنفة �لذكر تدري�س �للغة �لعربية �لف�صحى فقط.
جامعة كر�كوف بمدينة بوزنان جامعة كر�كوف جامعة �آدم ميت�صكيفيت�س

900 780 900 تدري�س �لف�صحى �للي�صنا�س
180 60 120 تدري�س �للهجة
420 330 330 تدري�س �لف�صحى �لماج�صتير
60 60 0 تدري�س �للهجة

1320 1110 1230 تدري�س �لف�صحى  �للي�صان�س
240و�لماج�صتير بالاإجمال 120 120 تدري�س �للهجة

في هذ� �ل�صياق، ينبغي �ل�صوؤ�ل هل يمكن ��صتخد�م و�صف �لاإنجاز�ت �للغوية �لذي و�صعه مجل�س �أوروبا في تدري�س �للغة �لعربية. �لجو�ب 
�لمنا�صبة، مع  �لتعليمية  �لمو�د  �إعد�د  �صيء، في  وقبل كل  �لتعليمية،  �لعملية  بتغيير�ت في  �لقيام  يتطلب �صرورة  �ل�صوؤ�ل  �لاإيجابي على هذ� 
�لاأخذ بالاعتبار خ�صو�صية �لحالة �لل�صانية �لعربية. وكما يثبت تحليل كتب تدري�س �للغة �لعربية لغير �لناطقين بها �لتي ت�صتخدم في �لتعليم 
�لجامعي �لذي �أجر�ه ق�صم �للغة و�لثقافة �لعربية �لتابع لجامعة نيقولاو�س كوبرنيكو�س �أنه من حو�لي 200 كتاب خ�صعت للتحليل – يوجد 1

كتاب و�حد فقط ي�صتند �إلى برنامج تعليم �للغة �لعربية �لف�صحى �لمرتبط بتعليم �للهجات.
وحتى لو �صكّكنا في �صحة مقاربة تدري�س �للغة �لعربية لافتر��صات �لـ CEFR �أو للمتطلبات �لتعليمية �لاأوروبية ب�صكل �أو�صع، فاإن �لفائدة 
�أو   )diglosia( �للغوية  �لازدو�جية  ظاهرة  �لاعتبار  بعين  �لاأخذ  �صرورة  على  �صارخ  دليل   - بالتاأكيد   - هي  �للغوي  �لتو��صل  من  �لعادية 
�لتعددية �للغوية )multiglosia( في عملية �لتدري�س وبالتالي تطوير �أ�صاليب تعليم �للغة �لعربية �لف�صحى �لمعا�صرة كلغة �لتو��صل و�إعطاء 

�لطلاب �إمكانية �لفهم و�لا�صتخد�م ب�صهولة ل�صتى م�صتويات �للغة �لمختلطة  و�لتي يطلق عليها �للغويون ت�صمية  "عامية  �لمثقفين".
وفي ر�أي موؤلفتا �لمقالة  فاإن هذ� هو �أحد �ل�صعوبات �لرئي�صية �لتي تجابهها منهجية �للغة �لعربية لي�س في �لبيئة �لتعليمية �لبولندية 
فقط، و�إن �لتغلب عليه يحتاج �إلى تبادل �لخبر�ت و�لمعرفة بما يكفل تر�صيد عملية تعليم وتعلم �للغة على مختلف �لاأ�صعدة . ناأمل �أن تكون 
هذه �لمقالة بما تحويه من مو��صيع عامة تتعلق بق�صايا ذ�ت طابع منهجي وق�صايا �أكثر تف�صيلية ذ�ت �صلة بتعليم �للغة �لعربية �صوتاً مفيدً� 
و�آفاق  �لنقا�س عن طرق  �إليها كنقطة �نطلاق لمزيد من  �أن ينظر  �لعربية، وفي �لوقت نف�صه  �للغة  �لنقا�س �لد�ئر حول تعليم  �أ�صو�ت  من 
تدري�س �للغة �لعربية في بولند� وفي �لعالم. كما �أننا لا نهدف فقط لتقديم وجهة نظر مختلفة عن �لم�صائل �لمعروفة �لتي تمت مناق�صتها من 

قبل  بل تقديم نظريات جديدة تتابع �أحدث �لتيار�ت �لمنهجية  و�لاحتياجات �للازمة في تعليم �للغات.
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