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دور �سبكات التوا�سل الإجتماعي في رفع م�ستوى الوعي باللغة 
العربية لدى طلاب الجامعات ال�سودانية

د. اأحمد عمر عبد الر�سول 

الم�ستخل�ص:
هدف هذا البحث اإلى التعرف عن اإمكانية تفعيل �سبكات التوا�سل الإجتماعي في رفع م�ستوى الوعي باللغة العربية من خلال 
ا�ستخدامها كاأداة توا�سل تحمل الم�سامين الت�سالية من المر�سل اإلى الم�ستقبل في �سكل دللت لفظية ون�سية، بجانب ت�سليط ال�سوء على 

الإ�سافات التي حققتها �سبكات التوا�سل الإجتماعي في تطوير اللغة العربية تتفق مع روح الع�سر. 
وتكمن اأهمية هذا البحث في اأن اللغة العربية تُعتبر اإحدى الركائز الأ�سا�سية ل�سبكات التوا�سل الإجتماعي في المجتمعات العربية، 
ول ت�ستطيع هذه ال�سبكات اأن توؤدي وظائفها اإل بم�ساعدة اللغة، خا�سة واأن اللغة العربية تتوفر فيها خ�سائ�ص اللغة الإعلامية، الأمر 

الذي يجعلها تنمو وتزدهر اإذا اأح�سن ا�ستخدامها، ل �سيما واأنها هي اللغة ال�سائدة في اأجهزة الإعلام.
ا�ستخدم الباحث المنهج الو�سفي التحليلي وا�ستخدم اأداة الملاحظة في جمع المعلومات حول الظاهرة مو�سوع البحث. 

التوا�سل  �سبكات  في  ال�سحيحة  العربية  باللغة  الكتابة  في  كبيراً  اإهمالً  هناك  اأن  النتائج،اأهمها:  من  عدد  اإلي  البحث  وخل�ص 
الإجتماعي خا�سة من النواحي الإملائية.

اأكدت الدرا�سة اأن م�سامين ر�سائل �سبكات التوا�سل الإجتماعي تحمل في طياتها اآراء واأفكار خبراء في مجالت مختلفة ومكتوبة 
بلغة ف�سحى ت�سهم في رفع الوعي بم�ستوى اللغة العربية لدى طلاب الجامعات ال�سودانية. 

اأو�سي البحث بالآتي: 
و�سائل  خلال  من  وتطويرها  العربية  اللغة  لتنمية  خطط  و�سع  الأكاديمية  والموؤ�س�سات  العربية  اللغة  بتطوير  المعنية  للجهات  لبد 

الإعلام الحديثة. 
ينبغي لأ�ساتذة اللغة العربية بالجامعات ال�سودانية اإن�ساء مجموعات توا�سل اإجتماعي مع طلابهم للدرد�سة ومن خلالها يتم ت�سحيح 

الأخطاء النحوية واللغوية. 
الكلمات المفتاحية: رفع م�ستوى الوعي – اللغة العربية – �سبكات التوا�سل الإجتماعي.

المقدمة:
وال�صلاة  العالمين  رب  لله  الحمد 
�صيدنا  المر�صلين  اأ�صرف  على  وال�صلام 
محمد بن عبد الله وعلى اآله و�صحبه و�صلم 

وبعد؛
واحدة  اليوم  التوا�صل  �صبكات  تُعد 
واقع  فر�صتها  التي  الات�صال  و�صائل  من 
الات�صال  تكنولوجيا  في  والتحديث  التطور 
اإنت�صاراً  اأكثر  واأ�صبحت  والمعلومات، 

مختلف  بين  وا�صع  نطاق  على  وا�صتخداماً 
الجامعات،  طلاب  خا�صة  الجمهور  فئات 
المحا�صرات  تبادل  في  ذلك  تجلى  حيث 
بين  والتوا�صل  والمقروئة  والمرئية  الم�صموعة 
مجموعات  �صكل  في  واأ�صاتذتهم  الطلاب 
بحثية ومجموعات علمية بهدف الا�صتفادة 
العملية  في  التكنولوجيا  هذه  من  الق�صوى 

التعليمية.
الركائز  اإحدى  العربية  اللغة  وتُعد 

الاأ�صا�صية ل�صبكات التوا�صل الاإجتماعي في 
اأداء وظائفها ونقل الر�صائل الات�صالية من 
وتتطور  ترتقى  وهي  الم�صتقبل،  اإلى  المر�صل 
وتنحط  وتتدهور  م�صتخدميها  بارتقاء 
بانحطاط م�صتخدميها، لذلك فكر الباحث 
في اجراء درا�صة حول دور �صبكات التوا�صل 
باللغة  الوعي  م�صتوى  رفع  في  الاإجتماعي 
لطلاب  درا�صة  اجراء  خلال  من  العربية 
التركيز  خلال  من  ال�صودانية  الجامعات 
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على طلاب جامعة غرب كردفان. 
وق�صم الباحث هذه الدرا�صة اإلى عدد 

من المباحث: 
البحث  م�صكلة  الاأول:  المبحث  تناول 
الثاني:  المبحث  ا�صتعر�ض  بينما  واأهميته، 
 – )الخ�صائ�ض  الاإجتماعية  ال�صبكات 
اللغة  بعنوان:  الثالث  المبحث  الخدمات( 
المبحث  وخ�صائ�صها،  اأهميتها  العربية 
الاإجتماعي  التوا�صل  �صبكات  الرابع: 
وا�صتخدام اللغة العربية، المبحث الخام�ض: 
في  ودورها  الاإجتماعي  التوا�صل  �صبكات 
المبحث  العربية،  باللغة  الوعي  رفع م�صتوى 

ال�صاد�ض: النتائج والتو�صيات. 

المبحث الأول: م�شكلة البحث 
واأهميته.

م�شكلة البحث:
تنبع م�صكلة هذا البحث في اأن الباحث 
الما�صية  الاأربع  ال�صنوات  خلال  لاحظ 
التوا�صل  التوا�صل  �صبكات  ا�صتخدام  �صيوع 
المجتمع  فئات  كافة  و�صط  الاإجتماعي 
ال�صودانية  الجامعات  طلاب  �صيما  لا 
تداول  في  الاأ�صا�صية  الو�صائل  واأ�صبحت 
اأو  ثقافية  اأو  علمية  كانت  �صواء  المعلومات 
اجتماعية، با�صتخدام مفردة اللغة العربية 
ت�صاوؤلًا  اأثار  الاأمر  الاأخرى،  اللغات  وبع�ض 
للباحث اإلى اأي مدى لعبت هذه ال�صبكات في 
رفع م�صتوى اللغة العربية لدى الم�صتخدمين 
ومن هذا  ال�صودانية  من طلاب الجامعات 
اأخرى تجيب  اأ�صئلة  تتفرع  الرئي�ض  ال�صوؤال 

عليها الدرا�صة:

ت�شاوؤلت البحث:
1ـ ماهي �صبكات التّوا�صل الاجتماعيّ؟

2 ما هي مميزات �صبكات التوا�صل مقارنة 

بو�صائل الاإعلام الاأخرى؟
العربية  اللغة  بين  العلاقة  �صكل  هي  ما  3ـ 
�صبكات  خا�صة  الاإعلام  وو�صائل 

التوا�صل الاإجتماعي؟ 
التوا�صل  �صبكات  تُ�صهم  مدى  اأى  اإلى   4
الوعي  مُ�صتوى  رفع  في  الاإجتماعي 
الجامعات  طلاب  لدى  العربية  باللغة 

ال�صودانية؟
5 ما هي �صور مُ�صاهمات �صبكات التوا�صل 
الاإجتماعي في الارتقاء باللغة العربية؟

اللغة  خ�صائ�ض  تتوفر  مدى  اأى  اإلى   6
الاإعلامية في اللغة العربية؟

اأهمية البحث:
تنبع اأهمية هذا البحث من الاآتي:

اأن اللغة العربية تتوفر فيها خ�صائ�ض 
تكون  اأن  ي�صاعد  مما  الاإعلامية  اللغة 
التوا�صل  �صبكات  في  ال�صائدة  اللغة  هي 

الاإجتماعي في المجتمعات العربية. 
لا  الاإجتماعي  التوا�صل  �صبكات 
ت�صتطيع اأن توؤدي دورها من دون ا�صتخدام 

رموز اللغة. 
لها  الاإجتماعي  التوا�صل  �صبكات 
القدرة في رفع م�صتوى اللغة العربية وكذلك 
اأنها  باعتبار  اللغة  تدهور  في  المقدرة  لها 

و�صائل تربوية وتوجيهية. 
تعتبر اللغة العربية من اأ�صلـح اللغـات، 
التوا�صل  �صبكات  وخا�صة  الاإعلام  لو�صائل 
المرونة  ب�صفة  تتمتع  لاأنها  الاإجتماعي 

والقابلية للتطويع.

اأهداف البحث:
التّوا�صل  �صبكات  على  التعرف  1ـ 

الاجتماعيّ.
التوا�صل  �صبكات  مميزات  عن  الك�صف  2ـ 

الاإجتماعي.
بين  العلاقة  �صكل  على  ال�صوء  ت�صليط  3ـ 
الاإعلام خا�صة  وو�صائل  العربية  اللغة 

�صبكات التوا�صل الاإجتماعي. 
التوا�صل  �صبكات  ا�صهام  مدى  معرفة  4ـ 
الوعي  م�صتوى  رفع  في  الاإجتماعي 
الجامعات  طلاب  لدى  العربية  باللغة 

ال�صودانية.
�صبكات  م�صاهمات  �صور  حول  الوقوف  5ـ 
التوا�صل الاإجتماعي في الارتقاء باللغة 

العربية.
اللغة  خ�صائ�ض  توفر  مدى  معرفة  6ـ 

الاإعلامية في اللغة العربية.

المنهج المتبع في البحث: 
المنهج  الدرا�صة  الباحث فى هذه  اتبع 
كاأداة  الملاحظة  وا�صتخدم  الو�صفى 

للدرا�صة.

م�شطلحات البحث: 
الاجتماعي  التوا�صل  �صبكات  تعريف 

:Social Networking

التوا�صل  �صبكات  تعريفات  تعددت 
لاآخر.  باحث  من  واختلفت  الاجتماعي 
عدة  نومار  مريم  درا�صة  ذكرت  حيث 
ي�صتخدم  "برنامج  اأنها  منها  تعريفات 
لبناء مجتمعات على �صبكة الاإنترنت يمكن 
الاأفراد اأن يت�صلوا ببع�صهم البع�ض للعديد 
من الاأ�صباب المتنوعة"، اأو "مكان يلتقى فيه 
من  موجهة  وهي  محددة  لاأهداف  النا�ض 
القواعد  تت�صمن عدد من  �صيا�صات  طرف 

والمعايير التي يقترحها.)1(

تعريف الوعي:
)من وعى يعي وعى ال�صيء اأي جمعه 



162

المجل�س الدولي للغة العربية

الأبحاث الم�ؤتم��ر ال��دولي الثام��ن للغ��ة العربية كت��اب 
ال�ك�ت���اب الأول11-13 اأبريل 2019  الم�افق 6 - 8 �شعبان 1440

ISBN: 978 - 9953 - 0 - 2970 - 2

وهو  وتدبر،  فهمه  اأي  وعى الحديث  وحواه 
لغة الفهم و�صلامة الاإدراك ( )2( 

تعريف اللغة العربية:
اأنّها  على  لغةً  العربية  اللغةُ  تُعرفُ 
الم�صطلحاتُ والمرادفاتُ التي دوّنها العلماءُ 
في المعاجم. اأمّا ا�صطلاحاً فهي اإحدى لغاتِ 
العالم ال�صامية والمنت�صرة على نطاق وا�صعٍ 
مليون   422 هناك  اإنّ  حيث  العالم،  حول 
ب�صكل  ويتركزون  متحدّثيها،  من  ن�صمة 
المناطق  وبع�ض  العربي،  الوطن  في  كبير 
المجاورة، مثل: تركيا، والاأحواز، وال�صنغال، 
وت�صاد، واإثيوبيا، واإيران، وجنوب ال�صودان، 

وغيرهم من المناطق) )3(

المبحث الثاني: مفهوم �شبكات 
التوا�شل الإجتماعي: 

ت�صمح  الاإلكترونية  خدمة  هي 
ملفات  وتنظيم  باإن�صاء  للم�صتخدمين 
�صخ�صية لهم، كما ت�صمح لهم بالتوا�صل مع 
اإلى  الاجتماعية  المواقع  وتهدف  الاآخرين. 
خلق جو من التوا�صل في مجتمع افترا�صي 
من  الاأ�صخا�ض  من  مجموعة  يجمع  تقني 
واحد،  موقع  على  مختلفة  ودول  مناطق 
واألوانهم،  وم�صتوياتهم  وجهاتهم  تختلف 
في  ال�صخ�ض  واأن  التقنية.  لغتهم  وتتفق 
هذا المجتمع يُعد ع�صو فاعل، اأي اأنه ير�صل 
وي�صمع  وي�صارك،  ويكتب  ويقراأ  وي�صتقبل 
ال�صلبي  الدور  تجاوز  هنا  فدوره  ويتحدث، 
من الا�صتماع والاطلاع فقط، ودور �صاحب 
الموقع في هذه ال�صبكات دور الرقيب فقط، 
اأي الاطلاع ومحاولة توجيه الموقع للتوا�صل 
الاجتماعية  ال�صبكات  وتتميز  الاإيجابي. 
بالعالمية  الاإعلام  و�صائل  من  غيرها  عن 
م�صتقبل  اأنه  كما  فيها  فالفرد  والتفاعلية: 

فهي  وم�صارك،  وكاتب  مر�صل  فهو  وقارئ، 
القديم  الاإعلام  في  المقيتة  ال�صلبية  تلغي 
والمكانية،  الجغرافية  الحواجز  تلغى  كما 
حيث  الدولية،  الحدود  فيها  وتتحطم 
ي�صتطيع الفرد في ال�صرق التوا�صل مع الفرد 
بجانب  و�صهولة،  ب�صاطة  في  الغرب،  في 
حيث  الا�صتعمالات،  في  والتعدد  التنوع 
اغرا�صه  ح�صب  ي�صتخدمها  مُ�صترك  كل 
لبث  والعام  للتعلم،  الطالب  في�صتخدمها 
مع  للتوا�صل  والكاتب  النا�ض،  وتعليم  علمه 

القراء)4(

مميزات �شبكات التوا�شل 
الجتماعي:

الاجتماعي  التوا�صل  �صبكات  ت�صترك 
في العديد من الخ�صائ�ض التي منها:)5(

الم�صاهمات  ت�صجع  حيث  الم�صاركة: 
والتعليقات من الاأ�صخا�ض المهتمين.

- الانفتاح: �صاعدت على الانفتاح والعالمية 
غيرهم  مع  الاأفراد  توا�صل  ل�صهولة 
والقيام  الحواجز،  جميع  متخطية 

بتبادل المعلومات والاآراء... اإلخ.
والم�صاركة  المحادثة،  اإتاحة  المحادثة:   -
والمعلومة  والخبر  الحدث  مع  والتفاعل 

المطروحة.
الر�صائل  ار�صال  تتيح  الر�صائل:  ار�صال   -
بين الم�صتخدمين ذات العلاقات المبا�صرة 

اأو غير المبا�صرة.
المحلية  للمجتمعات  تتُيح  المجتمع:   -
حول  الدولية  المجتمعات  مع  بالتوا�صل 

م�صالح اأو اهتمامات م�صتركة.
مجموعات  ان�صاء  تتيح  المجموعات:   -
اأهداف  وذات  ما  م�صمى  تحت  اهتمام 
محددة بما هو اأ�صبه بمنتدى حوار على 

نطاق عري�ض جداً.

اجتماعية  �صبكة  عن  عبارة  الترابط:   -  
عبر  البع�ض  بع�صها  مع  مترابطة 

الو�صلات والروابط التي توفرها.
 :( الاجتماعية.  ال�صبكات  خدمات   •
وهي   )Social networking service

تختلف عن و�صائل التوا�صل الاإجتماعي: 
توؤ�ص�صها  خدمات  هي   Social Media

لجمع  كبرى  �صركات  وتبرمجها 
ولم�صاركة  والاأ�صدقاء  الم�صتخدمين 
عن  وللبحث  والاهتمامات،  الاأن�صطة 
تكوين �صداقات والبحث عن اهتمامات 

واأن�صطة لدى اأ�صخا�ض اآخرين.
الموجودة  ال�صبكات الاجتماعية  معظم 
تقدم  ويب  مواقع  عن  عبارة  هي  حالياً 
للم�صتخدمين  الخدمات  من  مجموعة 
الخا�صة  والر�صائل  الفورية  المحادثة  مثل 
والتدوين  والفيديو  الاإلكتروني  والبريد 
الخدمات،  من  وغيرها  الملفات  وم�صاركة 
ومن الوا�صح اأن تلك ال�صبكات الاجتماعية 
الات�صال  كيفية  في  كبير  تغيّر  اأحدثت  قد 
والمجتمعات  الاأ�صخا�ض  بين  والم�صاركة 
ال�صبكات  وتلك  المعلومات.  وتبادل 
الاجتماعية تجمع الملايين من الم�صتخدمين 
ال�صبكات  تلك  وتنق�صم  الحالي  الوقت  في 
فهناك  الاأغرا�ض  ح�صب  الاجتماعية 
واأخرى  الدرا�صة  اأ�صدقاء  تجمع  �صبكات 
ل�صبكات  بالاإ�صافة  العمل  اأ�صدقاء  تجمع 
ال�صبكات  اأ�صهر  ومن  الم�صغرة،  التدوينات 
facebook حالياً  الموجودة  الاجتماعية 
وهاي  بوون  ولايف   twitterو �صبي�ض  وماي 

فايف واأوركت و googleوالوات�صاب)6(

المبحث الثالث: اللغة العربية 
اأهميتها وخ�شائ�شها:

اللغات  اأكثر  من  هي  العربية  اللغة 
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من  اأكثر  يتحدثها  العالم،  في  انت�صارًا 
في  متحدثوها  ويتوزع  ن�صمة،  مليون   422
العربي،  الوطن  با�صم  المعروفة  المنطقة 
الاأخرى  المناطق  من  العديد  اإلى  بالاإ�صافة 
ومالي  وت�صاد  وتركيا  كالاأحواز  المجاورة 
اأهمية  العربية  وللغة  واإرتيريا،  ال�صنغال 
مقد�صة  لغة  فهي  الم�صلمين،  لدى  ق�صوى 
)لغة القراآن(، ولا تتم ال�صلاة )وعبادات 
من  بع�ض  باإتقان  اإلا  الاإ�صلام  في  اأخرى( 
�صعائرية  لغة  اأي�صا  هي  العربية  كلماتها. 
الم�صيحية  الكنائ�ض  من  عدد  لدى  رئي�صية 
في الوطن العربي، كما كتبت بها الكثير من 
اأهم الاأعمال الدينية والفكرية اليهودية في 
الاإ�صلام،  انت�صار  واأثّر  الو�صطى.  الع�صور 
اللغة  مكانة  ارتفاع  في  دولًا،  وتاأ�صي�صه 
والعلم  ال�صيا�صة  لغة  واأ�صبحت  العربية، 
التي  الاأرا�صي  في  طويلة  لقرون  والاأدب 
تاأثيًرا  العربية،  واأثرت  الم�صلمون،  حكمها 
مبا�صرًا اأو غير مبا�صر على كثير من اللغات 
الاإ�صلامي،كالتركية  العالم  في  الاأخرى 
والماليزية  والاأوردية  والكردية  والفار�صية 
اللغات  وبع�ض  والاألبانية  والاإندوني�صية 
الاإفريقية الاأخرى مثل الهو�صا وال�صواحيلية، 
وبع�ض اللغات الاأوروبية وخا�صةً المتو�صطية 
والمالطية  والبرتغالية  كالاإ�صبانية  منها 
ر�صمي  ب�صكل  تدر�ض  اأنها  كما  وال�صقلية. 
اأو غير ر�صمي في الدول الاإ�صلامية والدول 

الاإفريقية المحاذية للوطن العربي.
العربية لغة ر�صمية في كل دول الوطن 
في  ر�صمية  لغة  كونها  اإلى  اإ�صافة  العربي 
اإحدى  وهي  واإ�صرائيل.  واإريتيريا  ت�صاد 
الاأمم  منظمة  في  ال�صت  الر�صمية  اللغات 
حرفًا   )28( على  العربية  تحتوي  المتحدة، 
يجب  اأنه  اللغويين  بع�ض  ويرى  مكتوبًا. 
العربية،  اإلى حروف  اإ�صافة حرف الهمزة 

تكتب   .)29( الحروف  عدد  لي�صبح 
العربية من اليمين اإلى الي�صار - مثلها اللغة 
من  الكثير  عك�ض  وعلى  والعبرية  الفار�صية 
اإلى  ال�صفحة  اأعلى  ومن   - العالمية  اللغات 

اأ�صفلها.)7(

ت�شنيف اللغة العربية 
والعربية من اأحدث هذه اللغات ن�صاأة 
الاأقرب  اأنها  البع�ض  يعتقد  ولكن  وتاريخًا، 
منها  انبثقت  التي  الاأم  ال�صامية  اللغة  اإلى 
لاحتبا�ض  وذلك  الاأخرى،  ال�صامية  اللغات 
تتعرّ�ض  فلم  العرب  جزيرة  في  العرب 
من  ال�صامية  اللغات  باقي  له  �صت  تعرَّ لما 
هذا  يخالف  من  هناك  ولكن  اختلاط. 
اأن  حيث  الل�صانيات،  علماء  بين  الراأي 
الزمن  عبر  م�صتمرة  عملية  هو  اللغة  تغير 
حدة  من  يزيد  قد  الجغرافي  والانعزال 
هذا التغير حيث يبداأ ن�صوء اأي لغة جديدة 
منعزلة  منطقة  في  جديدة  لهجة  بن�صوء 

جغرافيًا. )8(

خ�شائ�ص اللغة العربية
في  العربية  اللغة  خ�صائ�ض  تتمثل 

الاآتي:)9(
عَ  اأخ�صِ اإذا  اإنّه  حيث  ال�صوتيّ:  التمايزُ   -
الل�صانُ العربيّ لمقيا�ضِ علم اللغات، فاإنّ 
العالم  لغات  اأوفى  �صتكون  العربيّة  اللغة 
لل�صروط، حيث اإنّ جهاز النطق الموجود 
مخارجِ  جميعَ  ي�صمُّ  الاإن�صان  ج�صمِ  في 
تحتوي  العربيةَ  اللغة  اأنّ  كما  الاأ�صوات، 
في  الموجودة  غير  الحروف  من  العديد 
الثاء،  حرف  مثل:  ال�صامية،  اللغات 
والذال،  وال�صاد،  والظاء،  والغين، 

والخاء.
ا�صتقاقيّة،  لغة  العربية  اللغة  الا�صتقاق:   -

اإخراجَ  اأنّه من كلمةٍ واحدةٍ ن�صتطيعُ  اأي 
دلالاتٍ  ذات  الكلماتِ  من  العديدِ 
هذه  مادة  تحديد  وعند  مختلفة، 
واحد،  اأ�صل  اإلى  تعودُ  فاإنّها  الكلمات 
العربية  الكلمات  من  للعديد  يوجد  كما 
�صبب  اأنَّ  اإلى  الاإ�صارة  وتجدرُ  مرادفٌ، 
ظهور هذه المرادفات هو احتكاك قري�ض 
اإنّ  حيث  المختلفة،  العربية  باللهجات 
اللغة  الكلمات  جمعوا  عندما  العلماءَ 
جميع  من  مرادفاتِها  جمعوا  العربية 
على  يقت�صروا  ولم  العربية  القبائل 

الكلمات الماأخوذة من قري�ض. 
على  القارئَ  ي�صاعدُ  الاإعرابُ  الاإعراب:   -
المتكاقئة،  الكلمات  معاني  بين  التمييز 
الخ�صو�ض  هذا  في  العلماء  اأقوال  ومن 
الجليلة  العلومِ  ))من  فار�ض:  ابن  قول 
الذي  الاإعراب  العربية  به  تْ  خ�صّ التي 
في  المتكافئةِ  المعاني  بين  الفارقُ  هو 
اللفظ، وبه يُعرف الخبر الذي هو اأ�صل 
الكلام، ولولاه ما مُيّز فاعلٌ من مفعول، 
من  تعجّبٌ  ولا  منعوت،  من  م�صافٌ  ولا 

ا�صتفهام، ولا نعتٌ من توكيد.
قادرة  العربية  اللغة  التغيّرات:  مواجهة   -
الحا�صلة  التغيرات  كافة  ا�صتيعابِ  على 
ا�صتقاقية  لغة  لاأنها  وذلك  المجتمع؛  في 
تتما�صى  األفاظ  ن�صتقَّ  اأن  يمكنُنا  حيث 
واكت�صافاته،  الع�صر  تطوّرات  مع 
يقابلُها  اأجنبيّة  كلمة  راديو  كلمة  فمثلًا 
ويكبيديا  وكلمة  مذياع،  العربية  باللغة 
العربيّةِ  اللغة  في  يقابلُها  اأجنبيّة  كلمة 
هاتف،  فيقابلها  تلفون  بينما  مو�صوعة، 
اأي اأنّ اللغة العربيّة ت�صعُ لكلّ جديد وزن 

وكلمة م�صتقة.
بمرونتِها  العربية  اللغة  تمتازُ  المرونة:   -
الثريّة  اللغات  من  جعلَها  ما  وهذا 
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على  قادرة  اأنها  كما  بالم�صطلحات، 
لمرادفها  ف�صحى  عربية  األفاظ  اختيار 
الاأجنبيّ، فمثلًا الراديو تُقابلُها: مذياع.

المبحث الرابع: �شبكات التوا�شل 
الإجتماعي وا�شتخدام اللغة 

العربية:
الاإجتماعي  التوا�صل  �صبكات  تعد 
في  تعتمد  التي  الاإعلام  و�صائل  من  واحدة 
اأداة اللغة التي تعتبر  تو�صيل ر�صالتها على 
ي�صتخدمها  التي  الرموز  من  مجموعة 
المر�صل في تو�صيل اآراءه واأفكاره ومعتقداته 
الاأداة  العربية  اللغة  وتمثل  للمتلقى، 
في  الات�صالية  الم�صامين  نقل  في  الرئي�صة 
مجتمعاتنا العربية، حيث تعد لغة التخاطب 
الاأولى في �صبكات التوا�صل الاإجتماعي فهي 
بالعامية  ا�صتخدامها  تتحمل  مطاطة  لغة 
فدلالات  الو�صطى  واللغة  والف�صحى 
الحروف  دلالات  نف�ض  تعني  الاألفاظ 
على  عملت  الاإجتماعي  التوا�صل  ف�صبكات 

تطويع اللغة العربية من خلال الاآتي:
ال�صهلة محل  المبا�صرة  التعبيرات  - احلال 

العبارات المجازية.
التوا�صل  �صبكات  لغة  ا�صتطاعت   -
اللهجات  بين  التقريب  من  الاإجتماعي 
العا�صمة  لهجة  الاأم:  واللهجة  المحلية، 
اأ�صهل  وهي  الخرطوم،  ال�صودانية 
طلاب  لدى  بالن�صبة  فهما  اللهجات 

الجامعات ال�صودانية. 
الاإجتماعي  التوا�صل  �صبكات  اأ�صافت   -
للغة العربية كثير من الاألفاظ والعبارات 
والتراكيب الجديدة المولدة، وكثير منها 

مترجم عن الل�صان الاأجنبي. 
اللغة  اأن  اإلا  ذلك  من  الرغم  وعلى 
في  الت�صويه  من  للكثير  تعر�صت  العربية 

�صبكات  )ع�صر  الجديد  الاإعلام  ع�صر 
التوا�صل الاإجتماعي ( حيث تلاحظ اإحلال 
الحروف اللاتينية محل الحروف العربية، 
وكثرة ا�صتخدام اللغة العامية محل العربية 
الف�صحى، وكما تلاحظ الاأخطاء الاإملائية 
التوا�صل  �صبكات  في  ترد  التي  المقالات  في 
طلاب  يجعل  الذي  الاأمر  الاجتماعي، 
يعتبرونه  ال�صبكات  وم�صتخدمي  الجامعات 
اأو  كبير  كاتب  من  �صدر  باعتباره  �صحيحاً 

اأ�صتاذ جامعي.
بع�ض  هنالك  تبدو  ذلك  بجانب 
الجمل  وفي  المفردات  الفادحة في  الاأخطاء 
والاأخطاء  والمناق�صات  والحوار  والتراكيب 
العربية  كلمات  ونطق  الحروف  مخارج  في 
ظواهر  كلها  هذه  اأجنبية،  اأو  عامية  بلكنة 
تحتاج اإلى درا�صات متعمقة باعتبارها نتاج 
الاإجتماعي  التوا�صل  �صبكات  لا�صتخدامات 
بين  الر�صالة  لتو�صيل  كاأداة  العربية  لللغة 
بجانب  تفاعلي  �صكل  في  والم�صتقبل  المر�صل 
حركات  واإلغاء  النحو  قواعد  مراعاة  عدم 

الاإعراب وت�صكين اأواخر الكلمات. 

المبحث الخام�ص: ال�شبكات 
الإجتماعية ودورها في رفع 

م�شتوى الوعي باللغة العربية 
لدى طلاب الجامعات ال�شودانية:

فر�صت  الاإجتماعي  التوا�صل  �صبكات 
الاإعلام  و�صائل  و�صط  جديداً  واقعاً  اليوم 
لجميع  متاحة  اأ�صبحت  حيث  التقليدية 
اأن  الباحث  ولاحظ  وال�صرائح  الفئات 
ال�صبكات  لهذه  ا�صتخداماً  الفئات  اأكثر 
الجامعة  دخول  كاأن  الجامعات  طلاب  هم 
الهاتف  لجهاز  الطالب  بحمل  مرتبط 
المحمول  الاآلي  الحا�صب  جهاز  اأو  الذكى 
للباحث  متاأنية  درا�صة  وفي  )اللابتوب(، 

طلاب  اأن  لاحظ  ال�صودانية  الجامعات  في 
الجامعات ي�صتخدمون هذه ال�صبكات طوال 
من  المحا�صرات  اأثناء  اأحياناً  وحتى  اليوم 
فيما  ويتبادلون  الجوالة  هواتفهم  خلال 
وم�صامينها  اأنواعها  ب�صتى  الر�صائل  بينهم 
الم�صغوطة  والن�صو�ض  والمرئية  ال�صوتية 
وغيرها، حيث كثرت مجموعات الوات�صاب 
الطلاب،  �صريحة  بين  بوك  والفي�ض 
في  الطلاب  بع�ض  اإ�صتراك  وتلاحظ 
-40( اإلى  حوالي  ت�صل  كثيرة  مجموعات 
الفئات  مختلف  ت�صم  مجموعة   )50
مجموعات  وبع�صها  والاإجتماعية  العمرية 
الاأهل والاأ�صدقاء وزملاء الدرا�صة والعائلة 
وغيرها، وهنالك مجموعات علمية تهدف 
بين  العلمية  والمواد  المحا�صرات  تبادل  اإلى 
اأو  م�صتركة  درا�صية  م�صتويات  في  الطلاب 

غيرها.
من  الهائل  للكم  التعر�ض  فكثرة 
الر�صائل اأ�صافت الكثير للطلاب في مجال 
المعرفة باللغة العربية من خلال مجموعات 
ار�صالها  يتم  التي  والمحا�صرات  الاأ�صاتذة 
الفي�ض  في  كانت  �صواءً  المجموعات  عبر 
الم�صترك  يجتهد  حيث  الوات�صاب،  اأو  بوك 
من  خالية  ر�صالته  يكتب  اأن  المجموعة  في 
�صبكات  دور  يبرز  لذلك  اللغوية  الاأخطاء 
اللغة  بم�صتوى  الوعي  رفع  في  التوا�صل 

العربية في الاآتي: 
يكتبها  التي  العلمية  الر�صائل  تبادل   -
تعمل  مختلفة  مجالات  في  الخبراء 
ال�صحيحة  اللغوية  المفاهيم  زرع  على 
التوا�صل  �صبكات  م�صتخدمي  عقول  في 
الاأمر  الاإجتماعي من طلاب الجامعات 
باللغة  الوعي  م�صتوى  من  يرفع  الذي 

العربية.
�صبكات  ر�صائل  عبر  التخاطب  طريقة    -



165

المجل�س الدولي للغة العربية

الم�ؤتم��ر ال��دولي الثام��ن للغ��ة العربية الأبحاث  كت��اب 
11-13 اأبريل 2019  الم�افق 6 - 8 �شعبان 1440ال�ك�ت���اب الأول

ISBN: 978 - 9953 - 0 - 2970 - 2

في  اليومية  الاإجتماعي  التوا�صل 
على  يعمل  الف�صحي  باللغة  الاأن�صطة 
تر�صيخ الم�صطلحات في اأذهان الطلاب 
الحياة  في  تاأثيره  له  �صيكون  وبالتالي 

اليومية وي�صهم في تكوين الراأي العام.
التوا�صل  ل�صبكات  يكون  ولكي 
م�صتوى  رفع  في  فاعلًا  دوراً  الاإجتماعي 
ال�صبكات  لهذه  لابد  العربية  باللغة  الوعي 
اللغة  تجاه  بها  ت�صطلع  م�صوؤوليات  من 
باللغة  الوعي  بتنمية  ذلك  ويتمثل  العربية 
الجامعات  اأ�صاتذة  يقوم  بحيث  العربية 
ال�صودانية من خلال توا�صلهم مع طلابهم 
اإ�صافة  خلال  من  العربية  اللغة  بتطوير 
ماألوفة  جديدة  وتراكيب  وعبارات  كلمات 
لي�صت  الم�صاألة  وهذه  و�صهلة،  و�صل�صة 
ب�صعبة واإنما تتم ب�صورة تلقائية من خلال 
يتداولها  التي  الكلمات  لبع�ض  الت�صحيح 
الطلاب وا�صتبدالها بكلمات اأخرى، بجانب 
الكلمات  على  التعليق  مبداأ  على  الاإعتماد 
اأكبر  بلغة  عليها  والرد  المكتوبة  والعبارات 
اإلى  يوؤدي  الذي  الاأمر  المكتوبة،  اللغة  من 
الاإرتقاء بالكلمات والعبارات واللغة باأكملها 
اللغة  بروعة  القارئ  ت�صت�صعر  بطريقة 

العربية. 
الزاوية  هذه  في  علينا  يخفى  ولا 
الغربية  والكلمات  الاألفاظ  عن  الابتعاد 
�صياغة  في  التكلف  وعدم  الماألوفة،  وغير 
قدرات  مع  تتنا�صب  لا  التي  الن�صو�ض 
عن  الابتعاد  بجانب  العقلية،  الطلاب 
للم�صاركين  المجبوبة  الهابطة غير  الكلمات 

في العملية الات�صالية.
الاإجتماعي  التوا�صل  �صبكات  فدور 
العربية  اللغة  م�صتوى  رفع  في  ينح�صر  لا 
الاإرتقاء  اإلى  يتعدى  بل  فقط  الف�صحى 
بم�صتوى اللغة العامية ب�صورة تدريجية مع 

التي  والمرونة  الب�صاطة  اأ�صلوب  ا�صتخدام 
تتطلبها اللغة الم�صتخدمة في و�صائل الاإعلام 
بم�صتوى  الارتقاء  فعملية  اللغة  كانت  مهما 
في  تداولها  يتم  التي  العامية  اللهجات 
�صبكات التوا�صل الاإجتماعي تعد واحدة من 
الاإجتماعي  التوا�صل  �صبكات  واجبات  اأهم 
الف�صحى  اللغة  تعميم  يتحقيق  حتى 

لمخاطبة اأكبر جمهور لو�صائل الاإعلام.
هذه  في  الباحث  ف�صول  اأثار  فالذي 
ال�صبكات  اأى �صاهمت هذه  اإلى  الزاوية هو 
باللغة  الوعي  م�صتوى  رفع  في  الاجتماعية 
العربية و�صط طلاب الجامعات ال�صودانية، 
اأثر  عن  النا�ض  يتحدث  الذي  الوقت  في 
العربية  اللغة  تدهور  في  ال�صبكات  هذه 
من  كثير  في  العامية  �صيوع  خلال  من 
المفردات  وف�صوء  الوات�صاب  مجموعات 
في  الواردة  الر�صائل  ثنايا  في  الاأجنبية 
اأ�صماء  اأن  اإلى  بالاإ�صافة  ال�صبكات  هذه 
مجموعات القروبات والمجموعات لا ترتقي 
ناهيك عن كثرة  والوعي  الفهم  درجة  اإلى 
في  وال�صرفية  والنحوية  اللغوية  الاأخطاء 
بع�ض  في  ت�صتخدم  التي  الف�صحى  العربية 
هذه  في  الاأمر  خطورة  ولعل  المجموعات، 
الم�صطول(  )نكات  ر�صائل  هو  المجموعات 
الطالب  ب�صتوى  ترتقي  لا  لغة  تحمل  التي 
ولغة  ال�صارع  لغة  فيها  الجامعي حيث تكثر 
للمعرفة  يعير  لا  الذي  التربوي  الفاقد 

والفهم �صيئاً.
منت�صرة  غدت  التي  الظواهر  فهذه 
الاأجيال  على  �صلباً  �صتوؤثر  بالتاأكيد  وهي 
القادمة اإذا لم ينبه القائمين على اأمر اللغة 
ب�صد العزم على البحث عن مخرج لمثل هذه 
التذوق  على  يوؤثر  الذي  الاأمر  الق�صايا، 
اللغة العربية هي لغة  واأن  اللغوي، لا �صيما 
للمجتمعات  العبادات  ولغة  الكريم  القراآن 

الاإ�صلامية ولغة التعبير والبلاغة 
من  تجد  حينما  اأكبر  الم�صكة  وتكمن 
يكتب ر�صالة يذكر ن�صاً من القراآن الكريم 
ربما  اإملائية  اأخطاء  بها  النبوية  وال�صنة 
اأن  دون  معناها  وتبديل  يعمل على تحريف 

يق�صد ويرتكب اإثماً عظمياً.

المبحث ال�شاد�ص: النتائج 
والتو�شيات

نتائج الدرا�شة:
النتائج  من  عدد  اإلي  البحث  وخل�ض 

اأهمها: 
كبيراً  اإهمالًا  هناك  اأن  الدرا�صة  ك�صفت   -
العربية ال�صحيحة في  باللغة  الكتابة  في 
�صبكات التوا�صل الاإجتماعي خا�صة من 

النواحي الاإملائية.
ر�صائل  م�صامين  اأن  الدرا�صة  اأكدت   -
في  تحمل  الاإجتماعي  التوا�صل  �صبكات 
مجالات  في  خبراء  واأفكار  اآراء  طياتها 
مختلفة ومكتوبة بلغة ف�صحى ت�صهم في 
لدى  العربية  اللغة  بم�صتوى  الوعي  رفع 

قراء تلك الر�صائل. 
التوا�صل  �صبكات  اأن  الدرا�صة  اأبانت   -
الانفتاح  على  �صاعدت  الاإجتماعي 
مع  الاأفراد  توا�صل  ل�صهولة  والعالمية 
الحواجز  جميع  متخطية  غيرهم 
المعلومات  بتبادل  والقيام  الجغرافية، 

والاآراء.
التوا�صل  �صبكات  اأن  الدرا�صة  اأو�صحت   -
الاإعلام  و�صائل  من  واحدة  الاإجتماعي 
التي تعتمد في تو�صيل ر�صالتها على اأداة 

اللغة.
- ك�صفت الدرا�صة اأن اللغة العربية هي لغة 
التوا�صل  �صبكات  في  الاأولى  التخاطب 
تتحمل  مطاطة  لغة  فهي  الاإجتماعي 
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ت�صتخدم اللغة العامية والف�صحى واللغة 
الو�صطى.

التوا�صل  �صبكات  اأن  الدرا�صة  اأكدت   -
اللغة  تطويع  على  تعمل  الاإجتماعي 
التعبيرات  احلال  خلال  من  العربية 
العبارات  محل  ال�صهلة  المبا�صرة 

المجازية.
التوا�صل  �صبكات  اأن  الدرا�صة  بينت   -
كثير  العربية  للغة  اأ�صافت  الاإجتماعي 
والتراكيب  والعبارات  الاألفاظ  من 

الجديدة المولدة. 
اأن طلاب الجامعات  اأو�صحت الدرا�صة    -
التوا�صل  ال�صودانية ي�صتخدمون �صبكات 

الاإجتماعي طوال اليوم.
الر�صائل  تبادل  اأن  الدرا�صة  ك�صفت   -
العلمية التي يكتبها الخبراء في مجالات 
مختلفة تعمل على زرع المفاهيم اللغوية 
م�صتخدمي  عقول  في  ال�صحيحة 
�صبكات التوا�صل الاإجتماعي من طلاب 
الجامعات الاأمر الذي يرفع من م�صتوى 

الوعي باللغة العربية.
- اأبانت الدرا�صة اأن طريقة التخاطب عبر 

الاإجتماعي  التوا�صل  �صبكات  ر�صائل 
الف�صحي  باللغة  الاأن�صطة  في  اليومية 
في  الم�صطلحات  تر�صيخ  على  يعمل 
له  �صيكون  وبالتالي  الطلاب  اأذهان 
في  وي�صهم  اليومية  الحياة  في  تاأثيره 

تكوين الراأي العام.

 التو�شيات:
للجهات  لابد  بالاآتي:  البحث  اأو�صي 
والموؤ�ص�صات  العربية  اللغة  بتطوير  المعنية 
الاأكاديمية و�صع خطط لتنمية اللغة العربية 

وتطويرها من خلال و�صائل الاإعلام. 
- ينبغي لاأ�صاتذة اللغة العربية بالجامعات 
توا�صل  مجموعات  اإن�صاء  ال�صودانية 
ومن  للدرد�صة  طلابهم  مع  اإجتماعي 
النحوية  الاأخطاء  ت�صحيح  يتم  خلالها 
وعبارات  كلمات  واإ�صافة  واللغوية. 
وتراكيب جديدة ماألوفة و�صل�صة و�صهلة.

- يجب اأن لا ينح�صر دور �صبكات التوا�صل 
الاإجتماعي في رفع م�صتوى اللغة العربية 
يتعدى  اأن  ينبغى  بل  فقط  الف�صحى 
ذلك اإلى الاإرتقاء بم�صتوى اللغة العامية 

اأ�صلوب  ا�صتخدام  مع  تدريجية  ب�صورة 
اللغة  تتطلبها  التي  والمرونة  الب�صاطة 

الم�صتخدمة في و�صائل الاإعلام.
قواعد  مراعاة  الجامعات  طلاب  على   -
النحو وحركات الاإعراب وت�صكين اأواخر 
الكلمات عند كتابة الن�صو�ض العربية في 

�صبكات التوا�صل الاإجتماعية.
على  التعليق  مبداأ  على  الاإعتماد  يجب   -
الكلمات والعبارات المكتوبة والرد عليها 

بلغة اأكبر من اللغة المكتوبة.
الهابطة  الكلمات  عن  الابتعاد  ينبغي   -
العملية  في  للم�صاركين  المجبوبة  غير 

الات�صالية.
- العمل على حذف الر�صائل التي لا ترتقي 
طلاب  مجموعات  و�صط  العام  بالذوق 
الم�صطول(  )نكات  كر�صائل  الجامعات 

نموذجاً.
القراآن  ن�صو�ض  كتابة  من  الحذر  يجب   -
اأخطاء  بها  النبوية  وال�صنة  الكريم 
اإملائية ربما يعمل على تحريف وتبديل 
اإثماً  ويرتكب  يق�صد  اأن  دون  معناها 

عظمياً.
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