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بلاغة الحجاج بالعواطف
د. اأحمد قادم

مقدمة
يرتبط الحجاج بالختلاف الفكري والتوا�سل بين طرفين ي�سعى كل واحد منهما اإلى التاأثير في الآخر بو�ساطة الحجج. وتتفاوت 

مراتب النا�ص في القدرة على اإحداث التاأثير المرغوب، فمنهم الخوا�ص، ومنهم من هو دون ذلك .
ويعد الحجاج من اأهم الو�سائل التي تعتمد في ف�ص النزاعات وتدبير الختلاف الفكري. ولذلك ات�سل بالمنازعة والجدل وكان 

بديلا عن العنف.
وقد ورد في ل�سان العرب ما يفيد اأن الحجة هي الدليل والبرهان")1(. وهو مرادف للجدل، اإذ الجدل عند ابن منظورهو: "مقابلة 

الحجة بالحجة")2(. وقولنا حاججته حجاجا حتى حججته: غلبته بالحجج التي اأدليت بها.
مرادفا  يخو�ص في الجدل)3(. فجعل الجدل  الكتاب  ترتيب الحجاج" اأن  "المنهاج في  كتابه  الباجي في مقدمة  الوليد  اأبو  وذكر 
للحجاج. كما ان الحجة هي: الدليل والبرهان)4( والعلامة)5( والبينة)6(. وبذلك ترتبط الحجة بكل ما دوفع به الخ�سم عدا العنف 

والإكراه. ول يكون الإقناع الحجاجي اإل بوا�سطة الأدلة والبراهين مهما بلغ حجم الختلاف مع الخ�سوم. 
والحجاج اأعم من الجدل، فكل جدل حجاج ولي�ص كل حجاج جدل. والمجادل يحاجج لأجل الظفر بالخ�سم وتبكيته والعترا�ص 

عليه بما يناق�سه بالدليل والبرهان.
ال�سيا�سي والق�ساء والإ�سهار.  المت�سعبة فهو يت�سل بحقول معرفية متعددة كالجدل والخطابة والخطاب  المفاهيم  والحجاج من 

ومجاله هو المحتمل ولي�ص اليقينيات. ولذلك �سميت بلاغة الحجاج ببلاغة الرجحان في مقابل بلاغة البرهان)7(.
العترا�ص  له  يحق  مخ�سو�سة  دعوى  لإفهامه  للغير  موجه  به  منطوق  "كل  لت�سمل  الحجاج  دائرة  و�سع  من  الباحثين  ومن 
اأو م�سمرة"فلا  عليها)8(. ومنهم من قال اإن الحجاج نواة للخطاب، ل ي�ستقيم اإل بها، ولي�ص هناك خطاب خال منه ب�سكل �سريح 

خطاب بغير حجاج")9(. 

في  بها  فالمق�صود  العواطف  اأما 
وهي  والباتو�س.  الإيتو�س  الحجاج:   بلاغة 
بها  عنى  التي  ال�صناعية  البراهين  من 
التاأثير  و�صائل  در�س  ممن  وغيره  اأر�صطو  
الذي  الإ�صكال  اأن  غير  المخاطب.  في 
و�صغل  الباحثين  اأذهان  في  مطروحا  ظل 
تفكيرهم هو كيف يتم هذا التاأثير؟ وماهي 

م�صادره؟ 
طريق  عن  يتم  ل  الخطابي  فالإقناع 
طريق  عن  اأو  فقط،  الأ�صاليب  تجويد 
اإلى  يف�صي  الذي  البرهاني  ال�صتدلل 
نتائج قطعية ، بل تراعى فيه نوازع المتلقي 

اأي موا�صع النفعال، وهو ما ا�صطلح عليه 
ال�صورة  اإلى  يرجع  كما  "بالباتو�س". 
بها  وينال  نف�صه  عن  المتكلم  يعطيها  التي 
فالمظهر  "الإيتو�س".  اأي   المخاطب،  ثقة 
عن  اأهمية  يقل  ل  للمتكلم  العاطفي 

البراهين، وكذلك نوازع المتلقي. 

- الا�ستدلال الحجاجي 
والبرهان:

الفا�صلة  "الحجة  هو  لغة  البرهان 
البينة"10، اأما المناطقة فيعرفونه بقولهم: 
اليقينيات"11،  من  الموؤلف  "القيا�س  هو 

من  ق�صية  يثبت  "ما  الريا�صيين  وعند 
مقدمات م�صلم بها"12.

الحجاج  بين  التمييز  وينبغي 
مكان  اأحدهما  ي�صتعمل  فلا  والبرهان، 
اإلى  الأ�صل  ينتمي في  "البرهان  الآخر. ف 
المنطقية  ال�صتنباطية  ال�صتدللت  مجال 
اإلى  الحجاج  ينتمي  بينما  والريا�صية، 

مجال الخطاب الطبيعي"13. 
الحجاج  في  البراهين  عن  والحديث 
احتمالية  ا�صتدللت  باعتبارها  يكون  اإنما 
اإلى  ترقى  فلا  بع�صا  بع�صها  ي�صند 
ل  القطعيات  لأن  اليقينيات،  اأو  القطعيات 
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يمكن العترا�س عليها، فيما الحجاج يكون 
يعتر�س  اأن  للفرد  يحق  التي  المجالت  في 

عليها. 
الدليل  قوة  اأن  يبين  المعطى  وهذا 
بالدليل  تقارن  اأن  يمكن  ل  البرهاني 
واحدا  برهانيا  دليلا  اإن  اإذ  الحجاجي. 
الأدلة  من  مجموعة  لطم�س  يكفي 
الحجاجية. فالحجة في البرهان تلزم عنها 
ال�صتدلل  بخلاف  بال�صرورة،  النتيجة 
الحجج  تركيم  يتطلب  الذي  الحجاجي 
وم�صاعفة  الترجيح،  عن  بحثا  وتنويعها 

حظوظ القبول لدى المخاطبين.
ثم اإن انبناء البرهان على ال�صروريات 
للم�صمر  يجعل  المحتملات  على  والحجاج 
منزلة خا�صة في الحجاج وللت�صريح منزلة 
خا�صة في البرهان. والعناية بالم�صمر تتيح 
قدراته  ح�صب  المعنى  يوؤول  اأن  للمخاطب 
الذي  المقام الخطابي  اإلى  ا�صتنادا  الذاتية 
المقام  موقع  يت�صاءل  بينما  بالقول،  يحيط 
المنطقية  بال�صروريات  الأمر  يتعلق  عندما 

ذات ال�صلة بالبرهان.  

الا�ستدلال الحجاجي 
والرجحان: 

يتجلى  متنوعة  مظاهر  وللحجاج 
وهي  والمغالطة  والخطابة  كالجدل  فيها. 
الرجحان.  تعتمد  التي  المنطق  اأق�صام  من 
الِخطابية.  الأجنا�س  بتنوع  طرائقه  وتتنوع 
فالجدل يكون مع الغير، في الم�صائل الفكرية 
والحجاج  للنقا�س.  القابلة  الخلافية 
ولهذا  بالدليل،  الغلبة  منه  يراد  الجدلي 
فهو تبكيتي، يقوم على الم�صاءلة التي تنتهي 
ل  حيث  الجواب  عن  الطرفين  اأحد  بعجز 
يكون مقتنعا بل مفحما. وهذه الخ�صي�صة 
تجعل ال�صوؤال محوريا في الجدل. فالم�صاءلة 

" فح�س لقول وا�صتثارة لما فيه من م�صكل 
وبحث عن م�صالك النفي التي تمثل ال�صمة 
الجدلي"14. الحجاج  نمط  في  الرئي�صية 

وهو ما يجعل الأخلاق والعواطف في الجدل 
الحجاج  في  دخل  "ل  اإذ  الهام�س،  على 
 15" القائل  لأخلاق  اأر�صطو  عند  الجدلي 
الذي  بالقدر  بالباتو�س  ال�صائل  يهتم  ول   ،
الت�صليم  اإلى  المجيب  ا�صتدراج  اإلى  ي�صعى 

بم�صمون المقدمات وتوريطه بال�صوؤال. 
وارتبطت الخطابة بالإقناع، يقول اإن: 
في  الممكن  الإقناع  تتكلف  قوة  "الريطورية 
ويق�صد  المفردة"16.  الأمور  من  واحد  كل 
على  القدرة  له  من  يحوزها  التي  الملكة 

الخطابة والإقناع في الأمور المفردة. 
بها  ي�صتطيع  ملكة  بذلك  والخطابة 
ل  ب�صكل  فيه  والتاأثير  الجمهور  ا�صتمالة 
لي�س  اإذ   ،17" محدد،  بمو�صوع  يخت�س 
فيه بمعزل  تبحث  مو�صوع محدد  للخطابة 
عن غيره. كما اأن حجاجها يكون م�صنوعا 
معين.   الجمهور  هذا  نمط  مقا�س  على 
الهدف  لأن  لل�صامع.  الأ�صبقية  فيه  وتعطى 
هو  واإنما  التبكيت  هو  لي�س  اأر�صطو  ح�صب 
والت�صليم  الإذعان  على  المخاطب  "حمل 
للفكرة  يتع�صب  وجعله  عاطفته،  واإثارة 
التي يدعو اإليها الخطيب، ويتقدم لفدائها 
القت�صاء"18.  عند  والنفي�س  بالنف�س 
اأ�صكال  بكل  الخطيب  عناية  تكون  ولذلك 
وحجاجية  )الإيتو�س(،  كالأخلاق  الحجج 
اللغة )اللوغو�س(، والإنفعالت )الباتو�س(.

الرجحان  بلاغة  من  المغالطة  وتعد 
هذه  اإن  والخداع.  التمويه  على  تقوم  التي 
الحجاج  تحول  يتبناها  التي  المغالطات 
عن  والدفاع   ، الإقناع  على  قائم  فعل  من 
وت�صليل  خداع،  مجرد  اإلى  بالحجة  الراأي 
اإلى  الحوار  دائرة  من  والخروج  واحتيال 

دائرة العنف. 

الاإيتو�س وت�سييد الهوية في 
الخطاب:

يدل الإيتو�س على اأكثر من معنى وهو 
بذلك من المفاهيم ال�صائكة، وتتوزع دللته 
مجموعة من المجالت، كالبلاغة والأخلاق 
وال�صيا�صة والمو�صيقى،: " فالإيتو�س ل يملك 
).....( المعنى،  اأحادي  مدلول  الأ�صل  من 
ل�صتثمارات  المجال  تف�صح  عبارة  فهي 
وال�صيا�صة،  الخطابة،  فن  في  متعددة: 
نجد  اإننا  بل  والمو�صيقى)...(؛  والوعظ، 
معالجات  مو�صوع  اأر�صطو  عند  الإيتو�س 
كتاب  وفي  ال�صيا�صة  كتاب  في  مختلفة 

الخطابة"19.
التي تحول دون مفهوم  الأ�صباب  ومن 
تعددت  فقد  الترجمة،  عائق  الإيتو�س 
عند  يعني  فهو  واحد؛  والمفهوم  الم�صميات 
  )caractères( الخطيب  اأخلاق  بع�صهم 
الخلقي  الو�صف  على  الآخرين  عند  ويدل 
ثالث  فريق  عند  وله   ،)portrait moral(
ي�صتعمل  وهو   ،)image( ال�صورة  معنى 
وي�صتخدم  الخطبية،  العادات  بمعنى 
باللهجة  عنه  يعبر  كما  ال�صمت،  بمعنى 

والنبرة"20.
والوا�صح اأن الإيتو�س يحيل على ثلاثة  

ت�صورات: 
اأن الإيتو�س يرتبط بالطابع  -  ت�صور يري 
الذاتي، اأي مجموع ال�صيمات ال�صخ�صية 
بها  الظهور  الخطيب  على  يتعين  التي 
الأخلاقية  ،وال�صورة  ال�صّامعين  اأمام 
القول  داخل  لنف�صه  ينحتها  التي 

الخطبي.
اأنه  على  الإيتو�س  اإلى  ينظر  ت�صور   -
بالعادات  يت�صل  جماعي،  م�صترك 
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اأع�صاء  ت�صمل  التي  الخطابية،  والقيم 
جماعة ما، ويعد هذا الإيتو�س الجماعي 
 ، مرئي  غير  اإطارا  يتقا�صمونه،  الذي 
فلا تدركه الحوا�س على هذا النحو من 

الداخل21. 
والإيتو�س بهذا الفهم، يخرج من دائرة 
المفرد اإلى �صاحة الجماعة ، فهو جماعي 
ثقافية  جماعة  كل  بمقت�صاه  وتنفرد 
في  وطريقة  معين،  تخاطبي  باأ�صلوب 
التفاعل،  اأثناء  والت�صرف  الظهور 
ال�صائدة  القيم  نظام  بح�صب  تتحدد 
توخي  بين  وتتراوح  الجماعة،  تلك  في 
الكلفة،  ترك  اأو  الحديث  اأثناء  الحيطة 
وبين ال�صعي اإلى القتراب من الآخر22. 
العتبار  بعين  ياأخد  اأن  الخطيب  وعلى 
ينتمي  التي  الجماعة  ومبادئ  معارف 
اإليها ومراعاة �صائر التمثلات الجماعية 

والمدارك الم�صتركة. 
اأي  بالخطاب؛  يرتبط  خطابي:  اإيتو�س   -  
حاتم  يقول  بالتلفظ،  تت�صل  عملية  اأنه 
اللغوية  العنا�صر  هو  "الإيتو�س  عبيد: 
انتبهت  التي  المبا�صر،  الخطاب  في 
التداولية لأهميتها، فاعتبرتها من �صلب 
تعيين  في  دورا  اإليها  واأوكلت  الخطاب، 
المراجع، وتحديد ما يعلق باأجزاء الكلام 

من لب�س وغمو�س"23.
مفهوم  الزاوية،  هذه  من  والإيتو�س 
ولي�س على  القول،  يتاأ�ص�س على  خطابي 
لنف�صه  المتكلم  ينحتها  التي  ال�صورة 
المودن  ح�صن  يقول  الكلام.  خارج 
الإيتو�س بمعناه  " اإذا  معلقا على ذلك: 
البلاغي الخال�س، هو ال�صتعمال الأول 
المرتبط بالتلفظ نف�صه، ل بمعرفة خارج 
بالخطيب  بل  المتكلم"24.  عن  خطابية 

المتلفظ، باعتباره متكلما.

حجاجية الاإيتو�س:
اإذا كان اأفلاطون قد اأق�صى العواطف 
الظن  على  لقيامها  الحجاج  دائرة  من 
الإقناعية  على  قدرتها  نافيا  والعتقاد، 
من  اللوغو�س"  "�صلطة  اإلى  ذلك  ومعزيا 
خلال ما يبينه المتكلم من مقدمات تف�صي 
لها  اأوجد  اأر�صطو  فاإن  ملزمة،  نتائج  اإلى 
م�صتفيدا  القول  مجال  في  مريحا  مكانا 
اأ�صتاذه حول ال�صتدلل البرهاني  اآراء  من 
جعل  وقد  للحقيقة.   طريقا  من  باعتباره 
في  للبرهان  م�صاركا  المحتملَ  اأر�صطو 
اأن يرجع للعواطف بريقها  ذلك، وا�صتطاع 
الإقناعي،  ن�صقه  من  حيزا  لها  وي�صمن 
حازته  وما  ال�صف�صطائية  بالنزعة  م�صتدل 
�صلطة  اعتمادها  جرّاء  هائلة  ثروات  من 
العاطفة. وتمكن اأر�صطو من من الجمع بين 
والأفلاطوني.  ال�صوف�صطائي  الفكر  نتائج 
يكن  لم   " اللطيف:  عبد  عادل  د.  يقول 
�صروط  الإقناع  لبلاغة  تتهياأ  اأن  غريبا 
الأر�صطي  المعرفي  الن�صق  داخل  الن�صج 
نقدي  ب�صكل  الأول  المعلم  ا�صتبطن  فقد 
اإ�صهامات  عليه  ال�صابقة  الإ�صهامات  عميق 
وحولها،  واأفلاطون  ال�صوف�صطائيين 
في  الم�صتفي�صة  واأبحاثه  الوا�صعة  باإ�صافاته 
جامعة  قواعد  اإلى  الإغريقي  القول  اأنماط 

ومبادئ منظمة"25.
العتقاد  واإنتاج  الإقناع  تحقيق  اإن 
ثلاثة:  اأ�صول  اإلى  اأر�صطو  ح�صب  يرتهن 
والمخاطب(  والخطاب،  )الخطيب، 
"والت�صديقات  ال�صدد:  هذا  في  يقول 
اأ�صرب:  ثلاثة  على  القول  يقدمها  التي 
والثاني  القائل(  اأخلاق  على  الأول)يتوقف 
نف�صية  حالة  في  ال�صامع  ت�صيير  )على 
حيث  نف�صه  القول  )على  والثالث  ما(، 
وهو  يتبث("26.   اأنه  يبدو  اأو  يتبث  هو 

في  العواطف  منزلة  يحدد  �صريح  ن�س 
نحن  الذي  الإيتو�س  وبخا�صة  الحجاج، 
اأر�صطو على  ب�صدده في هذا المحو. ويركز 
ال�صتراتيجيات  من  جزءا  الإيتو�س  كون 
فالإيتو�س  الإقناع.  في  المتكلم  يوظفها  التي 
اإنه  الخطاب.  اأثناء  تقدم  التي  هوال�صورة 
عن  المتكلم  يعطيها  التي  لل�صورة  انعكا�س 
نف�صه من خلال خطابه. وهذا الت�صور يثير 
جملة من الأ�صئلة لعل اأبرزها: هل الإيتو�س 
�صورة خطابية اأم معطى خارجي؟ اإن الأمر 
به  في جميع الحالت ل يقت�صر عما يقدم 
بما  يت�صل  بل  الكلام،  اأثناء  نف�صه  المتكلم 
المتكلم  عن  نعرفه  وما  م�صبقا.  عنه  نعرفه 
به.  الإقناع  اإلى  وي�صعى  يقوله  مما  اأهم 
فالثقة التي يوحي بها المتكلم اأهم بكثير من 
اأقواله. وكل الأبعاد الخارجة عن الخطاب 
الحجاجية،  العملية  في  نف�صها  تفر�س 
خا�صة ما يتعلق ب�صمعته، واأخلاقه ومكانته 
الإطّلاع  خلال  من  لنا  ويبدو  الجتماعية. 
الإيطو�س  مفهوم  اأن  الخطابة  كتاب  على 

عند اأر�صطو حامل لدللتين هما:

1- اإيطو�س �سابق عن الخطاب: 
فالخطيب ل بد واأن تتوافر فيه جملة 
من  تمكنه  التي  الخلقية  ال�صفات  من 
حجة  فالقائل   " الجمهور،  اإعجاب  حيازة 
معطى  الإيطو�س  يكون  وبهذا  بخلقه."27. 
وهو  المجتمع،  داخل  الخطيب  يناله  �صابقا 
كانت  فكلما  النا�س،   بين  به  ي�صتهر  مما 
�صمعة الخطيب ح�صنة، ومنزلته الجتماعية 
طيبة، كان اأقرب اإلى ك�صب ثقة الجمهور ، 
فيجب على الخطيب اإذن ح�صب اأر�صطو اأن 
يتحلى بالف�صيلة. والتي من �صاأنها اأن ترفع 
ح�صن  عند  وتجعله  الجمهورـ  عند  مقامه 

ظنهم، ويثقون باأقواله.
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2- اإيطو�س مرتبط بالخطاب:
طريقة  بو�صفه  الإيطو�س  يتحدد  و" 
انطلاقا  الذات  �صورة  بناء  طرق  من 
 ،  "manier de dire"القول طريقة  من 
خطابه  في  ي�صتعمل  اأن  ينبغي  فالخطيب 
"دللة  اأي  الأخلاقية،  الدللت  مجموعة 
المعجمي   الحقل  عنها  يف�صح  اأخلاقية 
قبيل  من  حديثه  اأثناء  ي�صتخدمه  الذي 
الطيبة والأدب والعدل.28، فالخطيب اإبّان 
القول الخطابي ي�صتخدم جملة من الكلمات 
التي  ال�صورة  في  تخرجه  التي  والعبارات 
�صورة  مخاطبيه؛  اإلى  يو�صلها  اأن  ي�صعى 
اأن  يخفى  ول  الإقناعية:"  غايته  تخدم 
نحو  يتوجه  المتكلم  ينجزه  الذي  الخطاب 
افترا�س  وهو  محددة.  غاية  ويوؤم  ق�صد، 
المتكلم حين ينحت  اإن  القول  اإلى  بنا  يوؤدي 
خدمة  بغاية  ذلك  يكون  ما  �صورة  لنف�صه 

هذا المق�صد ودعم هذه الأطروحة."29
يقول ه�صام الريفي : " فعل البناء هذا 
ينبغي اأن يحدث عن طريق ما يقوله المتكلم 
ل عن طريق ما تظنه النا�س عن خلقه قبل 

اأن يتكلم."30.
هو  الت�صور  هذا  ح�صب  الإيطو�س 
اأ�صلوبية  وظواهر  لغوية  عنا�صر  عن  عبارة 
تقول  القول،  �صاعة  الخطيب  ين�صرها 
علامات  تكون  الذي  " فالأ�صلوب  اأمو�صي: 
الوقف فيه نقاط تعجب يمكن اأن ن�صتخل�س 
�صخ�صية للقائل تت�صم بالندفاع اأو الغ�صب. 
بينما الكلام الوجيز والجاف الذي ل يطيح 
بقاعدة التاأدب قد ي�صير اإلى  المرء المن�صف 

الذي يقول الحق بدون مواربة."31
غير اأن الخطيب ل بد واأن ياأخذ بعين 
بين  الموافقة  اأي  الموافقة،  قاعدة  العتبار 
ال�صورة التي ينحتها لنف�صه داخل الخطاب 
فكلما   " ال�صامع  ذهن  في  التي  وال�صورة 

انبنت هذه ال�صورة على ال�صدق كلما كان 
المتلقي  في  تاأثيره  وكان  اأنجح،  الخطاب 
التناق�س  في  يقع  األّ  القائل  فعلى  اأكبر.32 
فيعتبر الأمر �صربا من التظّاهر والم�صرحة.

ا�صتغلال  اإلى  يلجاأ  اإذن  فالخطيب 
ال�صتمالة  بغية  الذاتية  مقوماته 
معهودة  مقومات  اأكانت  �صواء  والجتذاب، 
ملامح  اأم  بها،  النا�س  يعرفه  الواقع،  في 
الخطبة.  اإلقاء  خلال  تتحقق  �صخ�صية 
لكفاءاته  الجيد  ال�صتثمار  من  تمكن  فاإن 
اإننا  بل  الإقناعية.  الغاية  في  ذلك  اأ�صعفه 
يكون  قد  المظهر  اإن هذا  نقول  اأن  ن�صتطيع 
اأ�صبح  فالمظهر  بع�س الحالت،  حا�صما في 
لقد   " لوكومن:  جاك  يقول  مقنعة،  حجة 
اأظهرت عديد من الدرا�صات في مجال علم 
اأن الرجال والن�صاء ذوي  النف�س التجريبي 
المظهر الج�صدي الجذاب يعتبرون في غالب 
وهذا  ومقتدرين،  وطيبين  اأذكياء  الأحيان 

يرفع من قدراتهم الإقناعية."33

الباتو�س ونوازع المتلقي:
الحجاج  بلاغة  في  ال�صامع  يحظى 
العملية  في  الم�صتهدف  لأنه  كبيرة،  باأهمية 
لأجل  الأدوات  كل  تكر�س  اإذ   . الإقناعية 
ودفعه  المتلقي،  حال  تغيير  اإلى  الو�صول 
يجعله  مما  القول،  بمقت�صى  النفعال  اإلى 
هنري�س  يقول  العنا�صر.  بقية  عن  مميزا 
للتوا�صل  البلاغي  النموذج  ففي   " بليت: 
بدون  الأول  المقام  الخطاب  متلقي  يحتل 

منازع"34.
اإلى ثلاثة  اأر�صطو الخطابة  ق�صم  وقد 
منها:  فجعل  المتلقي35:  لمقام  تبعا  اأق�صام 
وفي  وال�صت�صارية،  والحتفالية  الق�صائية 
الريطورية  اأنواع  توجد  "قد  يقول:  هذا 
ال�صامعون  يوجد  وكذلك  عددا،  ثلاثة 

ثلاثة:  من  مركب  نف�صه  والكلام  للكلام 
الذي  ومن  فيه،  المقول  ومن  القائل،  من 
هذا  نحو  هي  اإنما  والغاية  القول،  اإليه 
الكلام  هذا  ومعنى  ال�صامع"36.  اأعني 
في  تحكمت  التي  هي  ال�صامع  مركزية  اأن 
اأر�صطو  عناية  وامتدت  الخطاب.  توزيع 
فقال  عواطفه  لت�صمل  العن�صر،  بهذا 
ب�صياغة الحجج المنا�صبة لأفكار وعواطف 
الجمهور المتلقي37،لما لها من تاأثير مبا�صر 
على  بالوقوف  ولهذا طالب  الخطابة.  على 
م�صاعدا  عاملا  باعتبارها  )النفعالت( 
 " قوله::  ذلك  على  ويدل  الإقناع،  على 
اللذة  اأو  بالألم  م�صحوبة  والعواطف 
في  النا�س  تغير  على  تغيرها  ويحمل   ،
والخوف،  والرحمة،  كالغ�صب،  اأحكامهم، 
ما  وكذلك  النوع،  هذا  من  النفعالت  وكل 

ي�صادها من انفعالت"38.
الأحا�صي�س  هذه  اأن  ذلك،  ومعنى 
المرتبطة بالجمهور تتحكم في تغير النا�س. 
م�صاعر  بغير  اأن  الخطيب  ا�صتطاع  فكلما 
تغيير  على  قادرا  كان  كلما  الجمهور 
ولي�صت  اآنيا،  مظهرا  تمثل  هي  مواقفهم. 
التي  المثيرات  نتاج  فهي  قارا.  ثابتا  طبعا 
غنيمي  محمد  يقول  الخطيب،  يقدمها 
اأر�صطو هذا ينطبق على  " وتعريف  هلال: 
النفعالت الموقوتة، وهذه لي�صت في نف�صها 
ف�صائل اأو رذائل، لأننا ل ن�صتحق مدحا ول 
ذما ب�صبب هذه الم�صاعر العابرة، بل لما لنا 
النفعالت  هذه  ولي�صت  ثابتة،  �صفات  من 
تثار  بل  والرذائل  كالف�صائل  اختيارية 

بعوامل خا�صة"39.
العواطف  ك�صف هذه  اأر�صطو  ا�صتطاع 
لموا�صعها  اإح�صائه  اأثناء  في  والنفعالت 
وحدة  ع�صر  اأربعة  في  اأح�صاها  ودوافعها، 
الكراهية،  ال�صداقة،  ال�صكون،  " الغ�صب، 
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والوقاحة،  الخجل  والأمن،  الخوف 
الح�صد  ال�صخط،  ال�صفقة،  والإح�صان، 
والغتباط والزدراء"، مقرا في ذلك، على 
حالة  كل  في  م�صائل  ثلاث  ا�صتفتاء  وجوب 
ينبغي  مثلا  الغ�صب  حالة  ففي  باطو�صية، 
تحمل  التي  النف�صية  ال�صتعدادات  معرفة 
الأ�صخا�س  نح�صي  ثم  الغ�صب،  على  المرء 
التي  الأ�صياء  واأخيرا  منهم،  نغ�صب  الذين 
تثير فينا هذا الإح�صا�س40، وقد و�صح ذلك 
نظرنا  اإذا  ذلك  " ومثال  بقوله:  ر�صد  ابن 
المرء  يكون  باأية حال  نقول:  اأن  الغ�صب  في 
للغ�صب؟  الفاعلة  الأ�صياء  وما   غ�صوبا؟ 
الطبع؟  عليهم  يغ�صب  الذين  القوم  ومن 
فاإن الغ�صب اإنما يوجد ول بدّ باجتماع هذه 
بع�س  بوجد  ولم  بع�صها  وجد  الثلاث،واإذا 

فلي�س يوجد الغ�صب ول بدّ".41
نف�صية  حالة  يمثل  اإذن،  فالغ�صب 
من  وت�صتدعي  للمخاطب،  م�صاحبة 
واأ�صبابه  دوافعه  في  النظر  الخطيب 
يكون على م�صافة قريبة منه تمكنه  بحيث 
حالة  وهناك  المخاطب،  ا�صتمالة  من 
وهي  األ  اأر�صطو  اأورده  لها  م�صابهة  اأخرى 
ثلاثة  معرفة  كذلك  وتتطلب  "الخوف"، 
الفاعلة  والأمور  الخوف؟  هو  ما  اأ�صياء: 
له؟ والذين يخافون؟ قال: " فليكن الخوف 
ال�صر  تخيّل  من  يحدث  اختلاطا،  اأو  حزنا 
الذي يتوقع اأن يف�صد اأو يوؤذي"42؛ اإذ كثيرا 
القريبة  الأخطار  من  الإن�صان  يخاف  ما 
حياته  تهدد  التي  اأو  كالموت،  المتوعدة 
خا�صة  والفزع،  الخوف  فيه  فتثير  وبقاءه، 
بدنوها  المبا�صرة  علامتها  ظهرت  اإذا 
وقربها، مما يزيد في حجم هولها وجللها. 
عدة  ذكر  اأر�صطو  فاإن  ذلك،  على  وعلاوة 
للمتلقي، كالح�صد والق�صوة  اأخرى  عواطف 
والرحمة، وهذه الحركات النف�صية خا�صعة 

بال�صن  ارتباطها  بح�صب  والتوجيه  للتمثل، 
على  توؤثر  والتي  الجتماعية،  الطبقة  اأو 
ال�صامع، يقول ه�صام الريفي: " فالنفعالت 
مثلا تختلف كما بين اأر�صطو بح�صب ال�صن، 
الجتماعية...  المنزلة  بح�صب  تختلف  كما 
اأولوية ال�صامع في بناء الحجاج في  وقاعدة 
اأر�صطو في كتابه جميعا  الخطابة اعتمدها 
قال:  حيث  الثالثة  المقالة  في  بها  �صرح  و 
"كل �صيء في هذه ال�صناعة مجعول للتاأثير 
وي�صيف   ، ال�صامع"43  بح�صب  ومرتب 
بارت: "الباطو�صات هي تاأثرات ذاك الذي 
ي�صتمع )ولي�س قط تاأثرات الخطيب( مثلما 

يتخيلها )اأر�صطو( على الأقل"44.
العملية  في  الغاية  هو  المتلقي  اإن 
اإلى تحقيقها  المتكلم  ي�صعى  التي  الإقناعية 
في خطابه. فالخطابة تتوخى اإقناع الم�صتمع 
باهتمام  المتلقي  حظي  وا�صتمالته،ولذلك 
ومعرفة  بانفعالته   يتعلق  ما  كبير، خا�صة 
وكلما  عليها.  يكون  التي  النف�صية  الحالت 
المتلقي،   نوازع  معرفة  الخطيب  ا�صتطاع 

كلما تمكن من اإحداث التاأثير المرغوب.

المتلقي العام والمتلقي الخا�س: 
بين  التمييز  على  البلاغيون  درج 
الخوا�س  وهم  المخاطبين:  من  �صنفين 
اإما  الجاحظ،  عند  فالمخاطب  والعوام. 
الخطيب  وعلى  عاما،  اأو  خا�صا  يكون  اأن 
الطبقات  بين  الحا�صل  التفاةت  يراعي  اأن 
كل  تكون  فلا  التوا�صل،  اأثناء  الجتماعية 
اأن  يجب  بل  اإلى الخوا�س،  األفاظه موجهة 
طبقات،  في  النا�س  "فكلام  بينهما،  يراوح 
طبقات"45،  في  اأنف�صهم  النا�س  اأن  كما 
الأمة،  بكلام  الأمة  �صيد  يكلم  " ل  ولذلك 

ول الملوك بكلام ال�صوقة"46. 
اأن  اإلى  المودن  ح�صن  الدكتور  ي�صير 

على  تقوم  ل  وفاعليته،  الخطاب  نجاعة 
وطبقات  الخطاب  بين  القائم  الرتباط 
على  الخطيب  قدرة  اإن  بل  المجتمع، 
الطبقات،  من  طبقة  كل  في  الت�صرف 
طبقة  لكل  ي�صع  اأن  ا�صتطاعته  ومدى 
الموؤدية  هي  ويطابقها،  ينا�صبها  خطاب 
و�صع  اأجلها  من  التي  الغاية  تحقيق  اإلى 
يتعلق  الخطاب  �صرف  "اإن  الخطاب: 
وفعاليته  ونجاعته  لمخاطبه،  بمطابقته 
فيه؛  والتاأثير  المخاطب  هذا  ا�صتمالة  في 
والمتكلم البليغ هو الذي يكون في قواه ف�صل 
اأن  البلاغة  وقمة  طبقة،  كل  في  الت�صرف 
لإفهام  اللازمة  الكفاءة  للمتكلم  تكون 
العامة المعاني التي ل تفهمها اإل الخا�صة، 
كاأن الخطاب البليغ هو الذي يكون و�صيطا 
بين طبقات المجتمع".47 وهذه الفكرة من 
�صميم البلاغة، وقد قيل دائما اإن البلاغة 
 . الحال"  لمقت�صى  الكلام  "مراعاة  هي 
�صلة  ماله  لكل  �صامل  الحال  ومقت�صى 
فالكلام  ذلك،  جوهر  والمخاطب  بالمقام، 
اجتماعية  ممار�صة  هو  بل  اإليه.  موجه 
بالأ�صا�س. فالخطاب عند الجاحظ: " لي�س 
ممار�صة  هو  بل  وقارا،  ثابتا  لغويا  نظاما 
ممار�صة  الخطاب  يكون  ولكي  اجتماعية؛ 
ل�صاحبه  بد  ل  وموؤثرة،  فاعلة  اجتماعية 
من اأن ياأخذ بعين العتبار اأن المجتمع موزع 
اإلى ف�صاءات لغوية خطابية منظمة، اأي اأن 
ال�صو�صيو  �صخ�صيته  اجتماعي  ف�صاء  لكل 
الخطيب  نجاح  يرتهن  وبذلك  لغوية".48 
يتوافق  يفهمون، وبما  النا�س بما  بمخاطبة 
فغاية  والثقافية.  اللغوية  �صخ�صيتهم  مع 
على  ولذلك،يتوجب  الإفهام  هي  البلاغة 
يراعي  اأن  لخطابه  ن�صجه  قبل  الخطيب 
للمخاطَب،  والذهنية  اللغوية  الكفايات 
مبادئ  على  يقوم  الإقناعي  " الخطاب  و: 
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اأ�صا�صية، اأولها اأن الإقناع يعني التوجه اإلى 
المخاطب؛  اإفهام  اأجل  من  والعمل  العقل، 
اأن العقل لي�س �صيئا مطلقا، بل هو  وثانيها 
محدد بمحددات لغوية وذهنية تتفاوت من 
اأخرى؛  اإلى  اآخر، ومن طبقة  اإلى  مخاطب 
ياأخذه  اأن  ينبغي  الذي  هو  التفاوت  وهذا 

المتكلم بعين العتبار".49  
يعطي  ال�صكل  بهذا  المخاطب  وح�صور 
العملية  في  العاطفي  للجانب  كبيرة  اأهمية 
الإقناع  اإلى  ي�صبو  فالخطيب  التخاطبية، 
خلال  من  المخاطبين  نفو�س  في  والتاأثير 
عقولهم،.  قبل  لعواطفهم  ا�صتهدافه 
 ": ما  هو  الجاحظ  عن  البليغ  والخطاب 
بالأذهان،  وات�صل  النفو�س،  اإليه  حبب 
الأ�صماع،  اإليه  وه�صت  بالعقول،  والتحم 
 " كانت  ما  وهو  القلوب"50  له  وارتاحت 
اأفهم،  عنه  والعقول  اأميل،  اإليه  الأعناق  

والنفو�س اإليه اأ�صرع".51.
الخطاب  نجاح  فاإن  عليه،  وبناء 
بمدى  رهين  اأمر  واأهدافه  غاياته  وتحقيق 
بالجانب  الإحاطة  على   الخطيب  قدرة 
األفاظا  باعتماده  عليه  وا�صتحواذه  النف�صي 
ومعان تح�صل بها ال�صتمالة والإقناع. وهذا 
ما اأ�صار اإليه الجاحظ بقوله: " المعاني اإذا 
ك�صيت الألفاظ الكريمة، واألب�صت الأو�صاف 
مقادير  عن  العيون  في  تحوّلت  الرفيعة، 
اأقدارها، بقدر  واأربت على حقائق  �صورها 
ما زّينت، وح�صب ما زخرفت، فقد �صارت 
و�صارت  المعار�س،  معاني  في  الألفاظ 
المعاني في معنى الجواري، والقلب �صعيف، 

و�صلطان الهوى قوي ومدخل خدع ال�صيطان 
خفي".52 

اأما المتلقي في الخطابة الجديدة فاإنه 
المر�صل،  لدرجة  موازية  درجة  في  يقف 
مواز،  مقابل  من  الخطبـة  يتلقى  ثم  من 
فالعلاقة بينهما اأفقية" 53 ، والرابط اإذن 
كما  معطى  "لي�صت  والمخاطب  المر�صل  بين 
هي  بل  �صكونية  نظر  وجهة  من  عليه  هي 
مراحله"54.  كل  في  الخطاب  يقود  موجه 
حديث  من  يقترب  وهذا  اأ�صافت   وقد 
واأ�صناف  الخطيب  خ�صال  عن  القدماء 
المخاطبين ومقت�صيات المقام، وبهذا يتجلى 
و�صرورة  المتلقي  على  بيرلمان  تركيز  لنا 
عامل  فهو  اأفكاره،  بمنظومة  الإعتراف 
اأ�صا�س في جعل العملية الحجاجية ناجعة و 

محققة للاإقناع . 
اإلى  الحجاج  وتيتيكا  بيرلمان   ق�صم 
واآخراقتناعي؛  اإقناعي،  "حجاج  �صنفين: 
معتمدا  خا�س  متلق  اإلى  الإقناعي  يتوجه 
فهو  القتناع  اأما  والعاطفة،  الخيال  على 
يرمي اإلى اأن ي�صلم به  كل ذي عقل، فهو عام 
يعتمد بالأ�صا�س على العقل"55 . وفي نف�س 
�صاميةالدريدي  الدكتورة  ذكرت  ال�صياق، 
تق�صيما م�صهورا لأنواع  المتلقي لدى بيرلمان 
والمتلقي   Particulier الخا�س  هو"المتلقي 

.56" Universel الكوني
واأكد بيرلمان اأن النوعين معا يحددان 
نوع الخطاب الحجاجي؛ "فالمتلقي الخا�س 
الإغراء  اإلى  تنزع  الخطابات  من  يجعل 
والحمل على الإذعان اأكثر من كونها ترمي 

اإلى الإقتناع الفكري، في حين يجعل المتلقي 
فكريا  اإقناعا  الحجاجي  الخطاب  الكوني 

خال�صا "57.

خاتمة: 
وختاما اإن العواطف من اأهم العنا�صر 
الحجاجية في البلاغة، فالإيتو�س والباتو�س 
حجج �صناعية يتو�صل بها المحاجج، �صاعيا 
ما  علينا  يخفى  ول  الإقناع؛  تحقيق  اإلى 
 ، التاأثير  على  قدرة  من  العواطف  ل�صلطة 
لعواطفه  وينقاد  للقول  يذعن  الإن�صان  فاإن 

اأكثر مما  يخ�صع لعقله.
الحجاج  في  العواطف  مفهوم  اأن  غير 
تنظيرات  تتفاوت  ا�صتقرارا،اإذ  يعرف  ل 
مفهوم  تحديد  في  بالبلاغة  المهتمين 
جل  اتفقت  واإن  الخ�صو،  على  الإيتو�س 
العاطفي  المظهر  عن  الحديث  على  الأراء 
المتكلم  ينحتها  التي  ال�صورة  اأي  للباث، 
متقدمة  ال�صورة  هذه  اأكانت  �صواء  لنف�صه 

عن الخطاب اأم لحقة عليه.
منزلة  على  الآراء  كل  اتفقت  كما 
المتلقي  ومرتبة  الحجاج،  في  العواطف 
المقال  عن  الحديث  وما  القول.  بلاغة  في 
ومراتب ال�صامعين ومنا�صبة الكلام لمقت�صى 
الحتفاء  مظاهر  من  مظهرا  اإل  الحال، 
بالعواطف في البلاغة عموما والحجاج على 
قائمة  حجة  فالعواطف  الخ�صو�س.  وجه 
عواطف  وا�صتثارة  الخطيب  اأخلاق  على 
ق�صيته  يخدم  الذي  النحو  على  �صامعيه 

ويحملهم بذلك على الت�صديق.
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