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ازمة اللغة العربية في �صبكات التوا�صل الاجتماعي
 درا�صة ميدانية

 د. بوقرة �صامية

مقدمة   
اللغة ن�سق متكامل من الإ�سارات والرموز، وهي الأداة التي ت�سهم في تي�سير �سبل الحتكاك والتحاور بين الأفراد لكونها الو�سيلة 
الفرد  مقومات  �سمن  وتدخل  بالما�سي،  الحا�سر  تربط  التي  هي  اأي�سا  واللغة  المعرفة،  ونقل  التوا�سل  تحقيق  في  والأ�سا�سية  المثلى 

الح�سارية وعنا�سر هويته الرئي�سية.  
ال�ساد،  بلغة  تدعى  اإذ  المعاني الجليّة،  ا�ستيعاب  الألفاظ وقدرة على  واأكثرها جزالة في  العالمية  اللغات  اأقدم  العربيّة من  واللغة 
وهي لغة ف�سفا�سة وا�سعة المدى والبيان، وقد كان العرب قديما يتفاخرون بقدرتهم على نظم ال�سعر و�سرب الأمثال و�سياغةالنثر 

والبلاغةiبها، كيف ل وهي لغة القراآن ولغة ر�سالة �سيد الخلق محمد )�ص(.
واللغة العربية على غرار لغات العالم تعرف انت�سارا وا�سعا في ع�سرنا الحالي في المجال الأكاديمي، حيث قامت عديدالجامعات 
الأوروبية والآ�سيوية بفتح تكوينات خا�سة بتعليم اللغة العربية لطلابها، وهذا اإن دل على �سيء فاإنما يدل على اأهمية اللغة العربية في 

مجال التوا�سل بين الأجنا�ص من جهة وفي تعليم القت�ساد ومعاملاته ومجال ال�ستثمار من جهة اأخرى. 
ومن زاوية اأخرى، فاإن ظهور �سبكات التوا�سل الجتماعي قد اأثَّر كثيرا في ال�ستخدام ال�سحيح لمفردات اللغة العربية خا�سة في 
بلدان الوطن العربي، حيث نجد الم�ستخدمين في توا�سلهم عبر الف�ساء الفترا�سي يعمدون اإلى التعبير عن المعاني العربية بحروف 
لتينية، واأ�سبحت هذه الظاهرة �سائعة موؤخرا، بالإ�سافة الى الأخطاء اللغوية، فاللغة الم�ستخدمة في غرف الدرد�سة والتعليقات على 
�سفحات هذه ال�سبكات ليمكن ت�سنيفها �سمن اأية فئة، فهي لتعد لغة عربية �سليمة �سحيحة ول اأجنبية ذات معنى، ومايزيد على 

ذلك ا�ستبدال الحرف برقم اأو رمز مثل الرقم 5 الذي يعبر عن الحرف "خ" والرقم 9 الذي يعبر عن الحرف "�ص" وغيرها كثير.  

وتذهب جفلاء �سعيد القرني اإلى اأن: "مايبعث الح�سرة في النف�س هو ذلك المخطط التغريبي الذي يدعى" الفرانكو اآراب" وهو مخطط 
اأمريكي للق�ساء على اللغة العربية وت�ستيتها عبر و�سائل النترنيت، وهدفه اأن ي�ستبدل الأحرف العربية بالحروفاللاتينية. وبحكم ثراء هذه 
اللغة وجدوا اأن هناك من الأحرف العربية مال مقابلله من الحروف اللاتينية، فا�ستبدلوا به رقما وذلك لتغطية الق�سور الموجود في اللغة 

ii"اللاتينية
مجال  في  المعلومات  لتكنولوجيا  الهائلة  التطورات  اأفرزته  الذي  الحديث  الت�سالي  النظام  هذا  اأن  القول  يمكن  هذا  من  وانطلاقا 
التوا�سل الفترا�سي ي�سكل خطرا وا�سحا على ا�ستخدام اللغة العربية ال�سليمة حرفا ومعنى ما يدعو اإلى تبني ا�ستراتيجية حديثة مواكبة 

للع�سر في مجال المحافظة على لغتناالتي تمثل اإحدى مقومات الأمة العربية الإ�سلامية.  

الإ�شكالية:  
ال�سبكات  عبر  الفترا�سي  التوا�سل  م�ستوى  على  العربية  اللغة  تعرفها  التي  الأزمة  وعوامل  اأ�سباب  في  للبحث  الدرا�سة  هذه  جاءت 

وبالخ�س في �سبكة الفاي�س بوك، وكذا البحث في كيفية مواجهة هذه الأزمة وتتلخ�س اإ�سكالية الدرا�سة في الت�ساوؤل الرئي�سي التالي: 
فيمَ تتمثل الأزمة التي تعرفها اللغة العر بية في �سبكات التوا�سل الجتماعي؟  وماهي �سبل مواجهتها؟ 
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وقد تفرع عن هذا الت�ساوؤل مجموعة من الت�ساوؤلت الفرعية هي:   
لتينية؟  بحروف  المكتوبة  العربية  باللغة  نق�سد  • ماذا 

خ�سو�سا؟   بوك  والفي�س  عموما  التوا�سل  �سبكات  �سفحات  عبر  لتينية  بحروف  العربية  المعاني  ا�ستخدام  وعوامل  هياأ�سباب  • ما 
• فيمَ تتمثل مخاطر ا�ستخدام المعاني العربية بحروف لتينية وكذا المخت�سرات اللغوية على م�ستقبل اللغة العربية كلغة توا�سل اأ�سا�سية 

بين الأفراد؟ 
خا�سة.  بوك  والفي�س  عامة  الجتماعي  التوا�سل  �سبكات  اأفرزتها  التي  الجديدة  التحديات  ظل  في  العربية  اللغة  اأهمية  تتمثل  • فيمَ 

خ�سو�سا؟  بوك  والفاي�س  عموما  الجتماعي  التوا�سل  �سبكات  في  العربية  اللغة  تعرفها  التي  الأزمة  مواجهة  ومقترحات  �سبل  هي  • ما 

اأهداف البحث: تهدف الدرا�شة اإلى:
العربية  اللغة  م�ستقبل  على  لتينية  بحروف  العربية  المعاني  وكذا  اللغوية  المخت�سرات  ا�ستخدام  بيانمخاطر  اإلي  الدرا�سة  هذه  • تهدف 

في التوا�سل بين الأفراد. 
الجتماعي.  التوا�سل  �سبكات  �سفحات  في  واأرقام  لتينية  بم�سطلحات  العربية  المعاني  ا�ستخدام  اأ�سباب  • وتحديد 

الخاطئة.  اللغوية  الممار�سات  ظل  في  العربية  اللغة  اأهمية  على  • والتاأكيد 

منهج البحث:
درا�سة تحليلية و�سفية يعتمد فيها على المنهج الو�سفي 

اأدوات البحث: 
ا�ستخدم نوعين من الأدوات البحثية في هذه الدرا�سة: الملاحظة وال�ستمارة )ال�ستبيان(  

مجتمع البحث: 
يتمثل مجتمع البحث في طلبة ال�سنة الثانية ما�ستير علوم الإعلام والت�سال، اأما العينة فقد كانت ق�سدية متمثلة في طلبة تخ�س�س 

علاقات عامة، حيث قمنا بم�سح �سامل لكل اأفراد العينة. 

اأول- مفاهيم اأ�شا�شية:  
1- اللغة العربية: 

اللغة العربية هي اإحدى اللغات القديمة التي عرفت با�سم مجموعة اللغات ال�سامية، وذلك ن�سبة اإلى �سام بن نوح عليه ال�سلام، فهي 
لغة اإن�سانية حية، لها نظامها ال�سوتي وال�سرفي والنحوي والتركيبي كما لألفاظها دللتها الخا�سة، وقد راأى العلماء اأن كل خروج عن هذا 
النظام اللغوي المتكامل يعد لحنا،�سواء اأكان هذا الخروج بخلط الكلام بلغة اأخرى اأم با�ستعمال اللفظة في غير مو�سعها، اأم في مخالفة اأي 

             .iiiعن�سر اأ�سا�سي من عنا�سر كيانها اللغوي الذي يميزها عن غيرها من اللغات الإن�سانية

2- �شبكات التوا�شل الجتماعي:   
هي مواقع اإلكترونية اجتماعية على النترنيت، وتعتبر الركيزة الأ�سا�سية للاإعلام الجديد اأو البديل، التي تتيح للاأفراد والجماعات 
التوا�سل فيما بينهم عبر هذا الف�ساء الفترا�سي.iv . وتعرف اأي�سا على اأنها: "عبارة عن مواقع على �سبكة النترنيت توفر لم�ستخدميها 
فر�سة للحوار وتبادل المعلومات والآراء والأفكار والم�سكلات من خلال الملفات ال�سخ�سية واألبومات ال�سور وغرف الدرد�سة وغير ذلك، ومن 
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MySpaceYouTube" v و�سبكة التوا�سل الجتماعي Facebookو Twiter اأمثلة ذلك �سبكات

3- الفاي�س بوك:   
يعتبر موقع الفاي�سبوك  واحدا من اأهم مواقع  التوا�سل الجتماعي،  وهو ل يمثل منتدًى اجتماعيا فقط اإنما اأ�سبح قاعدة تكنولوجية 
 :"Dictionary of media and communication "الإعلام والت�سال ي�ساءvi. ويعرف قامو�س  بوا�سطتها ما  اأن يفعل  اأي  باإمكان  �سهلة 
الفاي�سبوك على اأنه: " موقع خا�س بالتوا�سل الجتماعي اأ�س�س عام 2004 ويتيح ن�سر ال�سفحات الخا�سة. وقد و�سع في البداية في خدمة 

   .vii"الطلاب وهيئة التدري�س والموظفين، لكنه ات�سع لي�سمل كل الأ�سخا�س
:viiiفي يناير 2011 ما يليDigital Buzz Blog ومن الإح�ساءات المتعلقة بموقع فاي�سبوك والتي ن�سرتها مدونة

�سديق.   130 م�ستخدم  لكل  الأ�سدقاء  عدد  متو�سط  • يبلغ 
 %28 منهم  النوم،  من  ا�ستيقاظهم  بعد  عليه  بالطلاع  يقومون  �سنة   34-18 بين  اأعمارهم  تتراوح  ممن  الموقع  م�ستخدمي  من   %48 •

يفعلون ذلك قبل حتى قيامهم من على ال�سرير.
الم�ستخدمين. اإجمالي  من   %30 من  اأكثر  حالياً  تمثل  وهي  باطراد  تزيد  �سنة   35 عن  اأعمارهم  تزيد  الذين  من  الم�ستخدمين  • ن�سبة 

74%�سنوياً. بن�سبة  نمواً  الأ�سرع  هي  �سنة   24-18 بين  اأعمارهم  تتراوح  الذين  • الم�ستخدمين 
الوليات  خارج  من  الموقع  م�ستخدمو  ويمثل  في�سبوك،  على  موجودون  الأمريكية  المتحدة  الوليات  في  الإنترنت  م�ستخدمي  من   %72 •

المتحدة الأمريكية 70% من اإجمالي الم�ستخدمين.
يوميا.  تركيبها  يتم  تطبيق  • 20مليون 

الجوالة. هواتفهم  بوا�سطة  الموقع  على  يدخلون  �سخ�س  مليون   200 من  • اأكثر 
الأخبار. ل�ستقاء  م�سدرهم  اأ�سبح  الفاي�سبوك  باأن  ذكروا  ال�سباب  من   %48 •

ثانيا- خ�شائ�س �شبكات التوا�شل الجتماعي: 
تتميز �سبكات التوا�سل الجتماعي باأربع �سفات رئي�سية هي:  

اأ- الم�شتخدمون هم من ي�شنعون المحتوى: 
المحتوى قد يكون له اأكثر من �سورة، فهو محتوى ن�سي في كثير من ال�سبكات، وهو كذلك محتوى �سوري كما هو في مواقع فليكر، وهو 
محتوى �سوتي كما هو في �ساوند كلاود، وهو كذلك على هيئة فيديو كما في اليوتيوب، وهذا المحتوى م�سنوع من قبل الم�ستخدمين اأنف�سهم، 

   .ixلي�س من قبل المطورين اأو ملاك ال�سبكات، ول ي�ستطيع �ساحب ال�سبكة اأن ي�سيف المحتوى اإلى ال�سبكة اإل ب�سفته م�ستخدما

ب- ال�شفحات ال�شخ�شية:  
حيث يجب اأن يكون كل جزء من المحتوى داخل �سبكة التوا�سل الجتماعي مرتبط ب�سفحة �سخ�سية فهو الذي يتم العتماد عليه في 
عملية تفاعلية يقوم بها الم�ستخدم داخل ال�سبكة ) مثل طلب ال�سداقات والتعليقات والتقييمات...الخ(، لذلك نجد اأن �سبكات التوا�سل 
الجتماعي تحفزك دائما وتطلب منك اأن ت�سجل من اأجل اإن�ساء �سفحة �سخ�سية خا�سة بك، واإل فاإنك لن تتمكن من التفاعل باأي �سكل من 

الأ�سكال اأو اإ�سافة المحتوى اإلى ال�سبكة اإلى غير ذلك ... 

ج- العلاقات بين الم�شتخدمين: 
اأي �سبكة اجتماعية يجب اأن توفر اأي �سكل من اأ�سكال �سنع العلاقات بين الم�ستخدمين، هذه العلاقات لي�ست بلا فائدة، فهناك الكثير 
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من الخ�سائ�س الجتماعية المرتبطة بها والمعتمدة عليها، من اأهمها اإي�سال المحتوى اإلى م�ستخدم اآخر، فالعلاقات في �سبكات التوا�سل 
الجتماعي تحدد اأي محتوى �سوف يتم عر�سه في ال�سفحات الرئي�سية لكل م�ستخدم.  

د- محتوى متغير ح�شب الم�شتخدم: 
كل م�ستخدم له محتوى مختلف عن الآخر، محتوى مخ�س�س له بالذات، هذا يعتمد في الغالب على العلاقات بين الم�ستخدمين، لأنه كما 

  .xهو معروف اأن المحتوى يت�سكل من خلال من�سورات الأ�سدقاء وال�سفحات التي يتابعها الم�ستخدم

ثالثا- مفهوم اللغة العربية المكتوبة بحروف لتينية في �شفحات الفاي�س بوك اإجرائيا:  
اللغة العربية بحروف لتينية هي لغة ا�ستحدثتها �سبكات التوا�سل الجتماعي، فهي لغة جديدة ل تمت باأية �سلة لأ�س�س وقواعد اللغة 
العربية، وهي لغة متداولة بين الأفراد الذين يتوا�سلون عبر الف�ساء الفترا�سي مخت�سرة ويقوم الم�ستخدم بتعديلها ح�سب اإرادته، هذا ما 
�سكل اأزمة حيث اأ�سبحت اللغة العربية والحرف العربي منعدم الوجود حيث يلجاأ الم�ستخدم للحرف اللاتيني للتعبير عن المعاني العربية 

وذلك راجع لعدة اأ�سباب تقنية، ثقافية، اجتماعية، وحتى تعليمية.   

رابعا- اأهمية اللغة العربية ومكانتها:  
اكت�سبت اللغة العربية عزتها من ارتباطها بالإ�سلام، فقد حمل العرب هذا الدين ال�سمح اإلى العالم، وحملوا معه لغة القراآن العربية، 
وا�ستعربت �سعوب غرب اآ�سيا و�سمال اإفريقيا بالإ�سلام، فتركت لغتها الأولى واآثرت لغة القران، اأي اأن حبهم للاإ�سلام هو الذي عربهم، 
فهجروا دينا اإلى دين ولغة اإلى لغة اأخرى، واللغة العربية اأقدم اللغات التي مازالت تتمتع بخ�سائ�سها من األفاظ وتراكيب و�سرف ونحو 

xi.واأدب وخيال
ويمكن ح�سر اأهمية اللغة العربية في النقاط التالية: 

الزمان.  قديم  منذ  والنحوي  اللغوي  تاريخها  على  محافظة  مازالت  التي  ال�سامية  اللغات  من  العربية  اللغة  • تعد 
وغيرهم.  وثمود  عاد  قوم  مثل  والقبائل  ال�سعوب  من  العديد  لغة  العربية  اللغة  • تعتبر 

الم�سلمين.  العرب  عند  ومكانتها  قيمتها  تعزيز  ذلك  في  و�ساهم  ال�سريفة  النبوية  والأحاديث  الكريم  القراآن  لغة  العربية  اللغة  • اإن 
الح�سارات.  من  العديد  نهو�س  في  العربية  اللغة  • �ساهمت 

الأخرى.  العالم  لغات  عن  تتميز  تجعلها  لغوية  بخ�سو�سية  العربية  اللغة  • تتمتع 
 .xiiعربي اأ�سل  ذات  كلمات  ال�سامية  اللغات  في  اللغوية  الكلمات  من  العديد  • ت�ستخدم 

خام�شا- اأزمة اللغة العربية في الف�شاء الفترا�شي:  
اإن الثورة التكنولوجية بفوائدها الجمة لها اأ�سرار كبيرة لعل اأخطرها ما يتعلق بتهديد اللغة العربية حيث بات توا�سل معظم �سباب يوم 
عبر مواقع التوا�سل الجتماعي وو�سائل الت�سال الحديثة يجري عبر لغة هجينة �سميت عند البع�س " بالعربيزي" وفي الوقت الذي وجد 
كثير من ال�سباب في هذه اللغة الم�ستحدثة لغة تخاطب فيما بينهم يحذر مخت�سون من طغيان هذه اللغة وغلبتها لما فيه من تهديد وخطورة 

 .xiiiعلى اللغة العربية
بقدر ما يت�سبث �سباب اليوم في البلدان العربية باللغة الإنجليزية والفرن�سية، فاإنهم في المقابل يزدرون لغتهم الأم، ويبالغون في عقوقها، 
حتى لم يعد اأحدهم لي�سعر بالعار من �سعف معرفته بقواعد الإملاء واأ�س�س النحو وال�سرف وبناء الجمل المفيدة ال�سحيحة، بل ربما تباهى 
باأنه لي�س معنيا ول هو خا�سرxiv، بالإ�سافة اإلى ذلك فقد وجد الجيل الجديد نف�سه على �سلة بما يحدث في العالم من تطورات من خلال 
ارتباطه بالتكنولوجيا الحديثة في عالم الت�سال والتوا�سل، فما كان منه �سوى ال�ستجابة لتطورات العالم التكنولوجي، والخ�سوع كلية لما 
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.xvتمليه التقانة الغربية التي اأوجدت و�سائل الت�سال وفق ن�سقها اللغوي الغربي
وتظهر هذه ال�ستجابة بو�سوح في �سبكات التوا�سل الجتماعي على اختلاف اأنواعها، فهذه ال�سبكات خلقت اأزمة كبيرة في ا�ستخدام 
ذلك  اأمثلة  ومن  العربية.  المعاني  عن  للتعبير  الرموز  اأو  الأرقام  اأو  اللاتيني  الحرف  اعتماد  اإلى  الم�ستخدمون  يلجاأ  حيث  العربية،  اللغة 
ا�ستخدام الرقم 9 للتعبير عن حرف "�س" والرقم 5 للتعبير عن حرف "خ" ، واأي�سا ا�ستخدام الحرف اللاتيني مثل بـ: brb للتعبير عن 

كلمة بربي،  الحمد لله hmd، �سحة saha، �سلام slm... الخ.  
اإن هذا ال�ستخدام غير ال�سليم للغة العربية والفو�سى التي يعرفها هذا ال�ستخدام في �سبكات التوا�سل الجتماعي عموما والفاي�س 
بوك خ�سو�سا اأ�سبح يهدد اللغة العربية وكيانها مما انجر عنه ان�سلاخ الفرد العربي عن هويته وعدم مبالته بقيمة اللغة التي تعبر عن 

انتمائه الح�ساري المتميز.  
اإن خ�سوم اللغة العربية في ال�سابق كانوا من المتغربين والمعادين للانتماء العربي والإ�سلامي  لكن حدود هوؤلء لم تتجاوز المبادرات 
ال�سخ�سية، اإل اأن الآمر اختلف الآن تماما لن اهانة اللغة العربية والحط من �سانها اأ�سبح �سلوكا عاما، كما انه غدا عند البع�س من اآيات 

الحداثة، ولقد اأ�سبحت �سبكات المعلومات والتوا�سل من اأهم الو�سائل العا�سرة لتداول المعلومات والتوا�سل بين الأفراد والجماعات  
وقد ا�ستطاعت هذه المواقع اللكترونية اأن تفرد لنف�سها مكانا وا�سعا على �ساحة التوا�سل الجتماعي لجراأتها و�سرعتها وقربها من حياة 
النا�س هذا القرب و الختلاط بين مختلف الأوطان على اختلاف تفكيرهم، هذا الأخير له �سلة وعلاقة قوية باللغة وهي علاقة تنا�سبية 

.xviفبانحدار الفكر تنحدر اللغة والعك�س �سحيح

�شاد�شا- الدرا�شة الميدانية:  
1- جدول رقم )01( 

يو�سح ن�سبة ا�ستخدام اأفراد العينة للغة العربية المكتوبة بحروف لتينية عند ا�ستخدام �سبكات التوا�سل الجتماعي:  
الن�سبة المئويةن�سبة ا�ستخدام اأفراد العينة اللغة العربية المكتوبة بحروف لتينية

56.52%كبيرة
% 30.43متو�سطة

13.04%قليلة
 100%المجموع

م�سدر الجدول: هذا البحث
يو�سح الجدول اأعلاه اأن اأفراد العينة ي�ستخدمون اللغة العربية المكتوبة بحروف لتينية بن�سبة كبيرة وقدرت بـ:  56.52%، تليها ن�سبة% 

30.43 ا�ستخدامها لها متو�سط، ون�سبة  13.04% ا�ستخدامها قليل.  
اإن النتائج اأعلاه توؤكد اأن اللغة العربية المكتوبة بحروف لتينية وا�سعة النت�سار بين اأفراد العينة، وعلى الرغم من الم�ستوى التعليمي 
العالي لأفراد العينة اإل اأن ا�ستخدام اللغة العربية �سكلا ومعنى ن�سبته قليلة. فلجوء الطلبة لمثل هذه اللغة الجديدة هو ا�ستجابة للتطورات 

التقنية والنخراط في عالم التقنية وما تفر�سه عليهم هذه التكنولوجيا الغربية والت�سال بوا�سطتها وفق ن�سقها اللغوي الجديد.  

2- جدول رقم )02( 
يو�سح اأ�سباب وعوامل ا�ستخدام المعاني العربية بحروف لتينية في �سفحات �سبكات التوا�سل عموما والفي�س بوك خ�سو�سا:  

اأ�سباب وعوامل ا�ستخدام المعاني العربية بحروف لتينية في 
�سفحات �سبكات التوا�سل عموما والفي�س بوك خ�سو�سا

الن�سبة المئوية
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35.71%    الثقافة المجتمعية ) الحتلال الغربي( 
7.14%�سعف التكوين في اللغة العربية 

46.42%كون الخت�سارات اللاتينية وا�سحة و�سهلة 
3.57%برمجة بع�س الأجهزة اللكترونية بلغات اأجنبية فقط

7.14%اأخرى تذكر
100%المجموع

م�سدر الجدول: هذا البحث   
اأظهرت نتائج الجدول اأعلاه اأن اأ�سباب وعوامل ا�ستخدام المعاني العربية بحروف لتينية في �سفحات الفاي�س بوك تتمثل ب�سفة رئي�سية 
في كون الخت�سارات اللاتينية �سهلة ووا�سحة ح�سب اأفراد العينة ومثلت بن�سبة 46.42%، تليها الثقافة المجتمعية المتاأثرة بالثقافة الغربية 
جراء الحتلال وذلك بن�سبة 35.71%، وقد جاءت فئة �سعف التكوين في اللغة العربية منا�سفة مع فئة اأخرى تذكر بن�سبة 7.14%، وفي اآخر 

الترتيب برمجة بع�س الأجهزة اللكترونية بلغات اأجنبية فقط بن�سبة %3.57. 
توؤكد النتائج اآنفة الذكر اأن عوامل لجوء اأفراد العينة اإلى ا�ستخدام المعاني العربية بحروف لتينية تتمثل في عوامل اجتماعية وثقافية 

وتقنية وحتى تعليمية بالإ�سافة اإلى تعدد توجهات اأفراد العينة في مجال اإتقان اللغات.
كما اأن �سفحة الفاي�س بوك خ�سو�سا منفتحة على م�ستويات مختلفة منها ال�سعيف ما يجعل الم�ستخدم يلجاأ اإلى ا�ستخدام الحرف 
الر�سالة وفق ما يفهمها الم�ستقبل الذي قد ل يكون يملك  التعبير لهدف وظيفي يفي بتحقيق ات�سال فعال وو�سول  اأو الرقم في  اللاتيني 

م�ستوى تعليمي جيد في اللغة العربية. 

3- جدول رقم )03( 
يو�سح مخاطر ا�ستخدام المعاني العربية بحروف لتينية وكذا المخت�سرات اللغوية على م�ستقبل اللغة العربية كلغة توا�سل اأ�سا�سية بين 

الأفراد:  
المخت�سرات  وكذا  لتينية  بحروف  العربية  المعاني  ا�ستخدام  مخاطر  يو�سح 

اللغوية على م�ستقبل اللغة العربية كلغة توا�سل اأ�سا�سية بين الأفراد
الن�سبة المئوية

46.42%اندثار ا�ستخدام الحرف العربي الأ�سيل 
10.7%اكت�ساب ثقافة جديدة بعيدة جدا عن مقومات العربي الم�سلم 

39.28%التاأثير على اللغة الأكاديمية �سلبا 
3.57%اأخرى تذكر             

100%المجموع

م�سدر الجدول: هذا البحث 
تعتبر م�سامين هذا الجدول مهمة للغاية، خا�سة لرتباطها العميقبالدرا�سة ككل ولي�س جزءا منها فقط، فمخاطر ا�ستخدام المعاني 
العربية بحروف لتينية وكذا المخت�سرات اللغوية والأرقام تمثل خطرا يهدد الحرف العربي باندثار ا�ستخدامه ح�سب المبحوثين وذلك بن�سبة 
قريبة جدا من الن�سف وقدرت بـ:  46.42%، في حين اأن ن�سبة 39.28% من المبحوثين يرون اأن هذا التجاه في ا�ستخدام اللغة يوؤثر �سلبا على 
اللغة الأكاديمية، وما يقارب 11% يرون اأن اعتماد الحرف اللاتيني عو�س الحرف العربي يوؤدي اإلى اكت�ساب ثقافة جديدة بعيدة جدا عن 

مقومات العربي الم�سلم، وقد جاءت فئة اأخرى تذكر باأقل ن�سبة قدرت بـ: %3.57.
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اإن هذه الظاهرة الجديدة تمثل خطرا على ا�ستخدام اللغة العربية ب�سكلها ال�سليم، وتمثل تهديدا متناميا يعمل على الن�سلاخ من الهوية 
دون ال�سعور بذلك، وانتهاك لغتنا والع�سف باأ�س�سها وقواعدها. وتظهر اأزمة اللغة العربية بو�سوح في �سبكات التوا�سل الجتماعي وغزو اللغة 
الغربية وانحراف الم�ستخدم العربي عن اأهم مقومات اأمته، ولغة القراآن ور�سالة محمد عليه اأزكي �سلوات الله و�سلامه، واأ�سبحت بذلك 

اللغة العربية في مواجهة مبا�سرة مع العولمة. 

4- جدول رقم )04(
�سبكات  اأفرزتها  التي  التحديات الجديدة  العربية في ظل  اللغة  اأهمية 

التوا�سل الجتماعي عامة والفي�س بوك خا�سة
الن�سبة المئوية

60%لغة القراآن التي تحافظ على هويتنا 
10%اللغة الأكاديمية ولغة العديد من الموؤلفات التي �ساهمت في تطوير العلوم 

30%اللغة التي تعبر عن ما�سي وحا�سر الفرد العربي وفكره
 100%المجموع

م�سدر الجدول: هذا البحث 
اللغة العربية هي اللغة الأم بالن�سبة للفرد العربي، فهي حامل لثقافته وهويته وانتمائه، وهي من اأهم مقومات الأمة العربية الإ�سلامية، 
اإذ اأن لها اأهمية كبيرة كما لها قيمة دينية فهي لغة مقد�سة فل�سان القراآن كان عربيا م�سداقا لقوله تعالى: " اإنا جعلناه قرانا عربيا لعلكم 

تعقلون" {الزخرف الآية 03}، ما يعطيها قيمة اأكبر. 
ونتائج الجدول اأعلاه تو�سح اأن ن�سبة 60% تعتبر اللغة العربية لغة القراآن التي تحافظ على هويتنا، كما اأنها تعبر عن ما�سي الفرد 
العربي وتربطه بحا�سره وتحمل فكره هذا ما تراه ن�سبة  30% من المبحوثين، في حين اأن 10% منهم ترى باأنها اللغة الأكاديمية ولغة العديد 
من الموؤلفات التي �ساهمت في تطوير العلوم، كما توؤكد النتائج اآنفة الذكر اأن اأفراد عينة الدرا�سة يدركون تماما اأهمية اللغة العربية وقيمتها 
القراآن  بلغة  اأمر الله فيها نافذ فقد �سميت  اأن  اأخرى كما  اأنها حظيت بما لم تحظ به لغات  الدينية والعلمية والح�سارية فيكفيها �سرفا 

وال�سنة.  

5- جدول رقم )05( 
يو�سح اقتراحات اأفراد العينة في ما يخ�س معالجة الأزمة التي تعي�سها اللغة العربية في �سبكات التوا�سل الجتماعي عموما والفاي�س بوك خ�سو�سا:  

الجتماعي عموما  التوا�سل  �سبكات  العربية في  اللغة  تعي�سها  التي  الأزمة  معالجة  اقتراحات 
والفاي�س بوك خ�سو�سا

الن�سبة المئوية

20.50%تدعيم عملية تعليم الأطفال في مرحلة البتدائي على اللغة العربية
45.66%القيام بحملات التوعية باأهمية اللغة العربية ومكانتها على م�ستوى �سبكات التوا�سل الجتماعي

11.71%العمل على اإن�ساء تطبيقات خا�سة باللغة العربية وقواعدها وتثبيتها في الأجهزة اللكترونية
22.13%دعم الفرد العربي على ا�ستخدام اللغة العربية ال�سليمة من خلال الم�سابقات والمكافاآت

 100%المجموع

م�سدر الجدول: هذا البحث
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اإن الأزمة التي تعي�سها اللغة العربية في �سبكات التوا�سل الجتماعي عموما و�سبكة الفاي�س بوك خا�سة، ت�ستدعي منا و�سع اإ�ستراتيجية 
مبنية على اأ�س�س وا�سحة ومركزة على مواجهة التهديدات التي تقف اأمام ال�ستخدام ال�سحيح وال�سليم للغتنا العربية، من خلال القيام 
بحملات التوعية باأهمية اللغة العربية �سواء في المنزل اأو الم�ساجد اأو المدار�س وحتى في �سفحات الف�ساء الفترا�سي الذي �سكل الأزمة في حد 
ذاته، ومحاولة تنظيم م�سابقات ومنح مكافاآت لمن يتقنون اللغة العربية وا�ستخدامها ال�سحيح، فلِمَ ل ناأخذ العبرة من التجربة ال�سينية 
التي تعد نموذجا يقتدى به؟ اإذ اأنها بلد غير عربي اإل اأنها تفتح م�سابقة عبر النترنيت لمواطنيها الذين يتقنون اللغة العربية، لِمَ ل نقوم 

نحن بذلك فهي لغتنا ول�سان قراآننا و�سنة نبينا)�س(.
كما يجب علينا مراجعة برامج التعليم عند الأطفال ومحاولة زرع حب اللغة العربية فيهم   من خلال التعليم الممنهج وال�سحيح لهم.  
فكما يقال التعليم في ال�سغر كالنق�س على الحجر، اأما تقنيا فاللغة العربية ت�ستحق منا وخا�سة المتخ�س�سين في مجال البرمجيات اأن نن�سئ 

برامج وتطبيقات خا�سة بتعليم اللغة العربية وقواعدها لتثبيتها على الأجهزة اللكترونية.    

نتائج الدرا�شة
من بين نتائج وتو�سيات الدرا�سة المتوقعة ما يلي: 

1.  ي�ستخدم اأفراد العينة المبحوثة اللغة العربية بحروف لتينية بن�سبة كبيرة.
2. �ساهمت �سبكات التوا�سل الجتماعي في ال�ستخدام غير ال�سحيح للغة العربية نتيجة �سعف المكت�سبات اللغوية للاأفراد و�سعف الوعي 

بالم�ساألة اللغوية وعدة عوامل اأخرى اجتماعية وثقافية وتقنية.
3. ا�ستخدام المعاني العربية بحروف لتينية ي�سكل خطرا على اللغة العربية وا�ستخداماتها وكذا على هوية الإن�سان العربي.

4.  للغة العربية اأهمية كبيرة، فهي تعبر عن هوية الفرد العربي وتاريخه ودينه، كما اأنها و�سيلة التوا�سل التي تعبر عن فكره ون�سر ثقافته.
5. �سرورة اإعادة العتبار للا�ستخدام ال�سحيح للغة العربية من خلال جملة الحوافز وكذا التوعية باأهميتها دينيا وح�ساريا.  

6. ا�ستغلال التكنولوجيا من جانبها اليجابي لن�سرة اللغة العربية من خلال اإن�ساء برامج وتطبيقات لتعليم اللغة وقواعدها وال�ستخدام 
ال�سليم لها

خاتمة:  
 اإن ما ن�سبو اإليه من خلال هذه الدرا�سة هو التح�سي�س بخطورة ما تعي�سه لغتنا في الف�ساء الفترا�سي من انتهاكات وتهديدات، فنحن 

بحاجة اإلى مواجهة هذه الأزمة لأنها تهدد هويتنا وقوميتنا قبل اأي �سيء اأخر. 
اإن هذه الدرا�سة تدخل �سمن حملات التوعية باأهمية اللغة العربية ل�سان القراآن وال�سنة، فكل فرد عربي ي�ساهم في حماية اأحد مقوماته 

والتي تتمثل في لغته يعبر ذلك عن رقيه الفكري والتربوي والجتماعي والثقافي. 
ختاما فلنكن خير خلف لخير �سلف، كانت لغة ال�ساد في ع�سره �سببا في تقدمه وتطوره و�سهرته عبر الع�سور نثرا و�سعرا. ولنجعل من 
�سَانُ الَّذِي يُلْحِدُونَ اإِلَيْهِ اأَعْجَمِيٌّ وَهَذَا لِ�سَانٌ عَرَبِيٌّ  ا يُعَلِّمُهُ بَ�سَرٌ لِّ َ هُمْ يَقُولُونَ اإِنمَّ قوله عز وجل بعد ب�سم الله الرحمن الرحيم:" وَلَقَدْ نَعْلَمُ اأَنَّ

بِيٌن" { �سورة النحل103}ذلك الفانو�س الم�سيء الذي ينير دربنا لل�سير قدما نحو المحافظة على لغتنا الأ�سيلة الخالدة.  مُّ
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