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فاعلية اإ�ستراتيجية الويب كوي�ست في تنمية مهارات التعبير 
ال�سفهي لدى متعلمي اللغة العربية الناطقين بغيرها في 

الم�ستوى المتقدم
�سيماء عبدالرحمن اإبراهيم محمد تميم

يعد �لتعبير �ل�شفهي مهارة من �أهم مهار�ت �للغة؛ لأنه مت�شابك ومتد�خل في �لمهار�ت �للغوية مع فروع �للغة �لأخرى �إلى حد 
كبير. ومعنى ذلك �أن تقدم �لطالب في �إحدى مهار�ت �للغة يعد تقدما في بع�س مهار�ت �لتعبير؛ لأنه �لهدف �لرئي�س و�لم�شب �لنهائي 
في  تعينه  �لتي  �للفظية  و�لثروة  بالأفكار  �إمد�ده  فالمق�شود  �لجيد،  �ل�شتماع  مهارة  �لطالب  تعليم  يتم  فعندما  �لعربية،  �للغة  لتعلم 
تفكيره وتعبيره، وعندما يدر�س له �لأدب فاإننا نمده بالأفكارو�لأ�شاليب �لتي تجعل تعبيره مثير� وجذ�با وموحيا، وعندما تدر�س له 

�لقو�عد فاإننا نق�شد �إلى تكوين عبار�ت محكمة �لمعنى و�لمبنى )مدكور، 2008، �شفحة 269(.
�أف�شل لعملية �لتعلم، فاإن هذ� يتطلب �لخروج من �لجمود �لتعليمي �لقائم على �لتلقين �إلى حيوية �لتعلم  ولكي نحقق نتاجا 
�لناتج عن �لبحث و�ل�شتك�شاف وتوظيف �لتقنيات �لحديثة.وتعد �إ�شتر�تيجية  �لويب كوي�شت نمطاً  تقنيا تربويا بنائيا يتمحور حول 
�لمتعلم ويهدف �إلى تطوير قدر�ته �لتفكيرية وبناء طالب باحث ي�شتطيع تقييم نف�شه من خلال عدة عنا�شر تبد�أ بالتمهيد فالمهمة 

فالإجر�ء�ت فالم�شادر وتنتهي بالتقييم )�لمهر، 2011، �شفحة 428( .
وقد ثبت من خلال �لدر��شات و�لبحوث �لتي �أجريت فاعلية �لويب كوي�شت)Web Quest(( في تعليم �للغات �لأجنبية �لمختلفة 
بمهــــار�تها �لمختلفة ومن هذه �لبحوث:بحث )Prapinwong، 2008(�لذي تبين من نتائجه تقدم �لطلاب في �ختبار �لمفرد�ت �للغوية 
، وم�شاركتهم �لفعالة في �لمهام �لمطلوبة منهم من خلال �لقر�ءة و�لإطلاع عبر �لإنترنت، وبحث )Laborda، 2009(  �لذي ثبت من 
خلاله فاعلية ��شتخد�م �لتق�شي عبر �لويب في تنمية مهار�ت �لتو��شل �ل�شفهي ، وكذلك تنمية مهار�ت �لعمل �لتعاوني بين �لطلاب.

الإح�شا�س بالم�شكلة:
ج�ء الإح�ش��س بم�شكلة هذا البحث من خلال م� ي�أتي: 

اإلى  اأ�ش�رت  قد  الأبح�ث  نت�ئج  ف�إن  به�،  الب�حثين  واهتم�م  العربية  بغير  الن�طقين  لدى  ال�شفهي  التعبير  اأهمية مه�رات  ب�لرغم من 
واأرجع  و )الحليم، 2016(  )ال�شيخ، 2015(،  و  )العمري، 2011(،  بحث  الأبح�ث:  ومن هذه  الطلاب  لدى  المه�رات  تنمية هذه  �شرورة 
الب�حثون �شعف م�شتوى الدار�شين الن�طقين بغير العربية في مه�رات التعبير ال�شفهي اإلى افتق�ر البرامج للاأن�شطة والو�ش�ئل التعليمية التي 
تثري ح�شيلة المتعلمين وافتق�ره� اإلى اإ�شتراتيجي�ت و مداخل فع�لة تلائم مه�رات التعبير ال�شفهي و تدعم التغذية الراجعة والتقويم الذاتي 

للطلاب.

تحديد الم�شكلة:
تتحدد م�شكلة البحث في كيفية تنمية مه�رات التعبير ال�شفهي لدى متعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى المتقدم، وللاإ�شه�م 

في علاج هذه الم�شكلة، ف�إن مهمة هذا البحث الإج�بة عن الأ�شئلة البحثية الآتية:
�س 1: م� مه�رات التعبير ال�شفهي المن��شبة لمتعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى المتقدم؟
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�س 2: م� المتوافر من مه�رات التعبير ال�شفهي المن��شبة لمتعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى المتقدم؟
الن�طقين بغيره� في  العربية  اللغة  ال�شفوي لدى متعلمي  التعبير  تنمية مه�رات  الويب كوي�شت في  اإ�شتراتيجية  ا�شتخدام  اأ�ش�س   �س 3: م� 

الم�شتوى المتقدم؟
الن�طقين بغيره� في  العربية  اللغة  ال�شفوي لدى متعلمي  التعبير  الويب كوي�شت في تنمية مه�رات  ا�شتخدام ا�شتراتيجية  �س4:  م� ف�علية 

الم�شتوى المتقدم؟

حدود البحث:
اقت�شر هذا البحث على عينة م�أخوذة من المركز التعليمي للطلاب الوافدين ) 8 طلاب(، ف�شلا عن اقت�ش�ر البحث على مه�رات 

التعبير ال�شفهي لدى متعلمي الم�شتوى المتقدم.

اأهداف البحث: 
1-  تعرف مه�رات التعبير ال�شفهي المن��شبة لمتعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى المتقدم.

2-  تعرف المتوافر من مه�رات التعبير ال�شفهي المن��شبة لمتعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى المتقدم.
الن�طقين بغيره� في  العربية  اللغة  ال�شفوي لدى متعلمي  التعبير  تنمية مه�رات  الويب كوي�شت في  ا�شتراتيجية  ا�شتخدام  اأ�ش�س  3- تعرف 

الم�شتوى المتقدم.
اإ�شتراتيجية الويب كوي�شت في تنمية مه�رات التعبير ال�شفوي لدى متعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في  4- تعرف ف�علية ا�شتخدام 

الم�شتوى المتقدم.

اأهمية البحث:
1 – ب�لن�شبة لمخططي ووا�شعي من�هج اللغة العربية للن�طقين بغيره�؛ يتوقع ال�شتف�دة من اأهمية ا�شتخدام ا�شتراتيجية الويب كوي�شت  عند 

تدري�س فنون اللغة العربية للن�طقين بغيره�.
2- ب�لن�شبة لمعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره�؛ حيث �شيتم التعرف على طريقة التدري�س المتبعة واإدراك اأهمية التنوع في طرق التدري�س 

لإثراء ح�شيلة طلابهم المعرفية والمه�رية والوجدانية.
3- ب�لن�شبة للطلاب الن�طقين بغير العربية؛ من خلال تنمية مه�رات التعبير ال�شفهي لديهم. 

4- ب�لن�شبة للب�حثين؛ يتوقع ال�شتف�دة من نت�ئج وتو�شي�ت ومقترح�ت البحث في اإجراء بحوث، ودرا�ش�ت اأخرى.

م�شطلحات البحث: 
اإ�شتراتيجية:

تعرفه� الب�حثة اإجرائي� ب�أنه�: مجموعة من الإجراءات والخطوات التي يتبعه� كل من المعلم والمتعلم لتنمية مه�رات التعبير ال�شفهي 
لدى متعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى المتقدم، عن طريق المم�ر�شة والم�ش�ركة الإيج�بية، في �شوء الإمك�ن�ت المت�حة.

الويب كوي�شت:
تعرفه الب�حثة اإجرائي� ب�أنه: اأن�شطة تعليمية تعلمية ترتكز على البحث والتق�شي وتعتمد على الم�ش�در الإلكترونية المتنوعة الموجودة على 
الويب والنتق�ه م�شبق�؛ وذلك للو�شول اإلى المعلوم�ت المن��شبة لتنمية مه�رات التعبير ال�شفهي لدى متعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� 

في الم�شتوى المتقدم.
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المهارة:
تعرفه� الب�حثة اإجرائي� ب�أنه�:

 ال�شرعة وال�شهولة والدقة في اأداء متعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى المتقدم لمه�رات التعبير ال�شفهي.

التعبير ال�شفهي:
تعرفه الب�حثة ب�أنه: قدرة متعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى المتقدم على الأداء التف�علي اللفظي الجيد في المواقف 

اللغوية المختلفة، والتي تتطلب تف�علا بينه وبين غيره من الأفراد، لتو�شيل ر�ش�لة لغوية معينة تت�شمن محتوى معين� لتحقيق هدف معين.

منهج البحث:
- المنهج الو�شفي التحليلي في تتبع البحوث والأدبي�ت ذات ال�شلة بمو�شوع البحث.

- المنهج التجريبي في تطبيق الإ�شتراتيجية المقترحة و ا�شتخلا�س النت�ئج

اإجراءات البحث:
�ش�ر البحث الح�لي وفق� للاإجراءات الت�لية:

ق�ئمة  وا�شتخلا�س  البحث،  بمو�شوع  ال�شلة  ذات  والأجنبية  العربية  التربوية  والأدبي�ت  ال�ش�بقة،  والأبح�ث  الدرا�ش�ت  على  الطلاع   -1
مبدئية بمه�رات التعبير ال�شفهي اللازمة لمتعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى المتقدم.

2- عر�س الق�ئمة في �شورته� المبدئية على مجموعة من المحكمين والمتخ�ش�شين في مج�ل اللغة العربية، وطرق تدري�شه�، ل�شبطه� وو�شعه� 
في �شورته� النه�ئية.

3-بن�ء اختب�ر؛ لقي��س مدى تمكن المتعلمين الن�طقين بغير العربية من مه�رات التعبير ال�شفهي المن��شبة لهم. 
4- بن�ء بط�قة ملاحظة لمعرفة مدى تمكن متعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوي 

          المتقدم من مه�رات التعبير ال�شفهي المن��شبة لهم.
5 – تحديد الأ�ش�س: المعرفية والجتم�عية والنف�شية واللغوية لمتعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى المتقدم.

6 – اإعداد ق�ئمة ب�لأ�ش�س في �شورته� النه�ئية لبن�ء ال�شتراتيجية في �شوئه�.
7- تطبيق اختب�ر التعبير ال�شفهي على المتعلمين - مجموعة البحث - تطبيق� قبلي�.

8- تطبيق بط�قة ملاحظة اأداء المتعلمين في مه�رات التعبير ال�شفهي على المتعلمين – مجموعة البحث- تطبيق� قبلي�.
9– تدري�س المحتوى وفق� للا�شتراتيجية المقترحة.

10– تطبيق اختب�ر التعبير ال�شفهي على المتعلمين- مجموعة البحث - تطبيق� بعدي�.
11- تطبيق بط�قة ملاحظة اأداء المتعلمين في التعبير ال�شفهي على المتعلمين – مجموعة البحث- تطبيق� بعدي�.

12-  تقديم التو�شي�ت والمقترح�ت.

ثانيا: الدرا�شة النظرية
1- مفهوم وفل�شفة الويب كوي�شت: 

يعرفه )الف�ر، 2012، �شفحة 595( ب�أنه: اأن�شطة تعليمية ت�ش�ركية تعتمد على ق�ئمة الم�ش�در التي تم انتق�ئه� م�شبق�؛ بهدف الو�شول 
ال�شحيح والمب��شر اإلى المعلومة محل البحث ب�أقل جهد ممكن. 

ويعرفه )عزمي، 2014، �شفحة 396( ب�أنه عملية تربوية تهدف اإلى دمج تكنولوجي� الويب في التعليم والتعلم، وهي في الأ�ش��س متمركزة 
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حول المتعلم؛ حيث يتم توجيه جميع المتعلمين نحو الم�ش�در المرتبطة بمو�شوع الدر�س عبر الويب بعد تنظيم هذه الم�ش�در، فيقوم كل متعلم 
بتجميع الحق�ئق والآراء،والبحث عن تلك المعلوم�ت، والم�ش�در، و تحليله� ، ثم تكوين راأي اأو معرفة جديدة.

يبني معرفته  الذي  المتعلم هو  اأن  اأي  المعرفة،  بن�ئية  مبداأ  البن�ئية من خلال  النظرية  افترا�ش�ت  كوي�شت على  الويب  فل�شفة  وتقوم 
بنف�شه، ولعل ا�شتخدام النظرية البن�ئية وتوظيفه� في التعليم يعزز اأ�ش�ليب التدري�س و ينمي العمل التع�وني بين الطلاب )�ش�مي، 2016، 

�شفحة 52(.

2-اأ�ش�س ومعايير ت�شميم الويب كوي�شت:
يرى كل من )ال�ش�عر، 2006(، و )الف�ر، 2012، �شفحة 615:614(، و )عزمي، 2014، �شفحة 408:407( اأن ت�شميم الويب كوي�شت 

يعتمد على كثير من الأ�ش�س والمع�يير التي يقوم عليه� وهي:
المحتوى،  من  جزءا  وتمثل  الط�لب  ب�هتم�م  مرتبطة  واقعية  حقيقية  وم�شكلات  مه�م،  �شورة  في  كوي�شت  الويب  ت�شميم  يكون  اأن  	•

اأوالبرن�مج الدرا�شي له، ولي�شت مجرد ن�ش�ط� منف�شلا عنه.
وخبراته. مع�رفه  ا�شتكم�ل  من  الط�لب  تمكن  متنوعة  تعلم  م�ش�در  بتوفير  الويب  ت�شميم  في  الهتم�م  	•

المعلوم�ت. م�ش�در  من  م�شدر  من  اأكثر  في  معه�  التع�مل  ويتطلب  الت�ش�وؤلت،  متعددة  كوي�شت  الويب  في  المقدمة  المه�م  تكون  اأن  	•
في  واإبداعه  الط�لب  خي�ل  لنطلاق  الفر�شة  تترك  بحيث  الحلول؛  اأو  النت�ئج  محددة  غير  كوي�شت  الويب  في  المقدمة  المه�م  تكون  اأن  	•

البحث عن المعلوم�ت وا�شتخدامه� في التو�شل اإلى نت�ئج وحلول تعبر عن وجهة نظره في �شوء م� ق�م بتجميعه من مع�رف ومعلوم�ت.
توزع  ثم  تكلف كل مجموعة بمهمة معينة،  المجموعة، بحيث  اأفراد  والمن�ق�شة بين  والتف�عل  الم�ش�ركة  كوي�شت على  الويب  تنفيذ  	يعتمد  	•

ال�شوؤولي�ت في تنفيذ المهمة على اأع�ش�ء المجموعة.
كوي�شت. الويب  مه�م  تنفيذ  اأثن�ء  الطلاب  اأدوار  وتنظيم  تحديد  يراعى  	•

ب�ل�شهولة  تت�شم  كم�  المحددة،  المه�م  بطبيعة  مرتبطة  تكون  بحيث   ، بدقة  الط�لب  اإليه�  يوجه  التي  المعلوم�ت  م�ش�در  اختي�ر  يتم  اأن  	•
في الت�شفح،ول ت�شيع وقته وجهده. 

3- اأنواع الويب كوي�شت: 
�شنفت )�ش�مي، 2016، �شفحة 59:58( الويب كوي�شت اإلى نوعين يتم التمييز بينهم� وفق الفترة الزمنية المحددة لتنفيذه، وكذلك 
وفق القدرات الذهنية، والمه�رات الكمبيوترية لدى الطلاب، وكذلك الأهداف التعليمية الملق�ة على ع�تق الطلاب، وذلك على النحو الت�لي : 

اأ - الويب كوي�شت ق�شيرة المدى :
وتتراوح مدته� م� بين مح��شرة اإلى اأربع مح��شرات، وغ�لب� م� يكون الهدف التربوي منه� هو الو�شول اإلى م�ش�در المعلوم�ت، وفهمه� 
وا�شترج�عه�، ويتطلب اإتم�م مه�م الويب كوي�شت ق�شيرة المدى عملي�ت ذهنية ب�شيطة ك�لتعرف على م�ش�در المعلوم�ت، ويتم تقويم هذا 

النوع في �شكل ب�شيط مثل: اإعداد ق�ئمة ببع�س العن�وين االتي تم الطلاع عليه� والبحث عنه�.

ب - الويب كوي�شت طويلة المدى:
وتتراوح مدته� بين اأ�شبوع و�شهرك�مل، ويتمحورحول اأ�شئلة تتطلب عملي�ت ذهنية متقدمة ك�لتحليل والتركيب والتقويم، ويقدم ح�ش�د 
الويب كوي�شت طويل المدى في �شورة الإج�بة عن الأ�شئلة المحورية للمهمة ، اإلى ج�نب عرو�س �شفهية .و�شوف ت�شتخدم الب�حثة الويب كوي�شت 

طويلة المدى؛ ليت�شنى له� تحقيق اأهداف ا�شتراتيجيته�.
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4-  العنا�شر المكونة للويب كوي�شت:
الويب  عبر  معرفية  رحلة  لبن�ء  اأ�ش��شية  عن��شر  �شتة   )2016 )�ش�مي،  2011(،و  )المهر،  مثل  ال�ش�بقة  والبحوث  الدرا�ش�ت  حددت 

)WebQuest( وهي: 
وعن��شره   الدر�س  فكرة  تو�شيح  يتم  حيث  الطلاب،  دافعية  لإث�رة  له  والتمهيد  الدر�س  حول  تقديم  وفيه�   :)Introduction( 1.المقدمة 
والتركيز على اأهدافه من اأجل  و�شع الط�لب في ت�شور م�شبق حول م� �شيتعلمه، وع�دة تتكون من فقرة ق�شيرة على �شكل �شين�ريو 

تو�شح الفكرة وتثير دافعية الط�لب.
2.المهمة )Task(: وفيه� يتم تحديد النتيجة النه�ئية المطلوبة من المتعلمين، ويعتبر هذا المكون محوراً اأ�ش��شيً� منه �شينطلق الطلاب في 
رحلتهم. وقد تكون المهمة مجموعة من الأ�شئلة يجيبون عليه� من خلال رحلتهم، اأو اأن يطلب منهم ر�شم خريطة مف�هيمية لم� تعلموه، 
اأو كت�بة تقرير اأو بحث ق�شير، اأو ر�شم �شورة اأو ت�شميم مل�شق يعبر عن المو�شوع، اأو جمع �شور وفيديو ومعلوم�ت وتقديم عر�س عنه�.
3.الإجراءات )Process(: يحتوي هذا الجزء من الن�ش�ط على تحديد للخطوات التي يجب اإتب�عه� لتنفيذ المه�م المطلوبة، ويتم فيه تق�شيم 

الطلاب اإلى مجموع�ت وتوزيع العمل بينهم ،وتحديد الزمن  اللازم لت�أدية المه�م.
وربطه�  زي�رته�،  المتعلم  على  لتي يجب  المتوفرة  ب�لم�ش�در  ق�ئمة  كوي�شت  الويب  ي�شع م�شمم  المرحلة  4.الم�ش�در )Resources(:في هذه 
مب��شرة ب�لمه�م المطلوبة وهو م� �شي�شهل ل مح�لة عمل المتعلم ، وكذلك يمكن ا�شتخدام م�ش�در تقليدية اأي�ش� مثل: الكتب والمو�شوع�ت 

والمجلات والأقرا�س اأو الذه�ب لمن�طق معينة.
5.التقويم)Evaluation(: يتم و�شع مجموعة من المع�يير لتقييم اأداء الطلبة، وقد نقيم كذلك مدى التع�ون في اإنج�ز المه�م. وتختلف مع�يير 

التقييم ح�شب المهمة المطلوب اإنج�زه�.
6.الخ�تمة )Conclusion(:عب�رة ملخ�س لم� �شيتعلمه المتعلمين بنه�ية الرحلة، كم� يتم تذكير المتعلمين ب�لمه�رات التي اكت�شبوه� عند نه�ية 

الرحلة، وتحفيزهم على ال�شتف�دة من النت�ئج التي تم التو�شل اإليه�.

ثانيا التعبير ال�شفهي:
1- مفهوم التعبير ال�شفهي : 

والحق�ئق  والمه�رات  والتج�ه�ت  والآراء  والم�ش�عر  الأفك�ر  نقل  عملية  ب�أنه:  ال�شفهي  132(التعبير  �شفحة   ،2008 )علي،  ويعرف 
والحتي�ج�ت بين الدار�س غير الن�طق ب�لعربية، والبيئة العربية التي يدر�س فيه�، وهذه العملية تتم ب��شتخدام اللغة �شفهي�، وب�شكل يحدث 

تف�علا وت�أقلم� بينهم�.

2- اأنواع التعبيرال�شفهي:
وينق�شم التعبير ال�شفهي من حيث المو�شوع اإلى نوعين: التعبير الوظيفي ، والتعبير الإبداعي

اأم� التعبير الوظيفي: فهو ذلك النوع من التعبير الذي يجري بين الن��س في حي�تهم الع�مة لق�ش�ء ح�ج�تهم وتنظيم �شئونهم )مج�ور، 
1983، �شفحة 590(.

والتعبير الإبداعي: ويهدف اإلى الترجمة عن الأفك�ر والم�ش�عر الداخلية والأح��شي�س والنفع�لت ومن ثم نقله� اإلى الآخرين ب�أ�شلوب 
اأدبي، ويمت�ز هذا النوع بعن�شرين مهمين هم�: الأ�ش�لة ، والتعبير ال�شخ�شي الذي ينطلق من الوجدان )البجه، 1999، �شفحة 292(. 

3-اأهمية تنمية مهارات التعبيرال�شفهي في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها:
 تعد مه�رة  التعبير ال�شفهي من المه�رات الأ�ش��شية التي ت�شتهدفه� معظم برامج تعليم اللغة العربية للن�طقين بغيره�؛ وذلك لأنه� 
المه�رة التي يتمكن الدار�س عن طريقه� من نقل الخبرات، والأفك�ر والم�ش�عر، وتو�شيل كل ذلك بطريقة يجب اأن تلقى قبول من الم�شتمع، 
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ال�شفهية ب�شكل �شحيح،  الر�ش�لة  الموؤثرة، بم� ي�ش�عد على نقل  ال�شليم، والخ�تمة  بحيث تت�شم بترتيب المقدمة، وت�شل�شل الأفك�ر، والنطق 
ودقيق يعبر عن ق�شد المتكلم فعلا)اللوح، 2005، �شفحة 4(.

3- الويب كوي�شت وتنمية مهارات التعبيرال�شفهي:
ترى الب�حثة اأن الويب كوي�شت تعمل على مبداأ بن�ئية المعرفة ؛ ف�لط�لب حينم� ي�شل اإلى المعرفة بنف�شه فهو بذلك يبني معرفته بنف�شه 
اإمك�نية البحث في نق�ط  و هذا هو المن��شب للط�لب الن�طق بغير العربية في الم�شتوى المتقدم،فهذا النمط من التعلم يتيح له الفر�شة في 
محددة ب�شكل عميق ومدرو�س، ولكن بحدود مخت�رة من قبل المعلم؛ مم� ي�ش�عده على قلة الت�شتت الوارد خ��شة اأنه يتعلم لغة غير لغته الأم 

، وي�ش�عده على تكثيف جهده في التج�ه المطلوب للن�ش�ط اللغوي الذي يقوم به في �شوء مه�رات التعبير ال�شفهي.

ثالثا: اإعداد اأدوات البحث وتطبيقه
ا�شتخدم في هذا البحث عدة اأدوات جميعه� من اإعداد الب�حثة، وفيم� ي�أتي تو�شيح للخطوات التي اتبعت عند اإعداده�:

للاإج�بة عن ال�شوؤال الأول : م� مه�رات التعبير ال�شفهي المن��شبة لدى متعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى المتقدم ؟
ق�مت الب�حثة ب�إعداد ق�ئمة مه�رات التعبير المن��شبة لمتعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى المتقدم ، وبعد عر�س الق�ئمة 

على ال�ش�دة المحكمين واإقراره� في �شورته� النه�ئية اأ�شبحت في �شكله� النه�ئي تحتوي على ثم�ني مه�رات على النحو الآتي:

جدول )1( قائمة نهائية بمهارات التحدث
المه�رةم
يرتب اأفك�رالتحدث في ت�شل�شل منطقي.1
يدعم اأفك�ر حديثه ب�لحجج والبراهين.2
ي�شف الأ�شي�ءويق�رن الحق�ئق من خلال ربط الجمل3
يقدم افترا�ش�ت حول مو�شوع�ت مح�شو�شة اأو تجريدية.4
يبدي راأيه بو�شوح.5
يعبر �شفهي� ب�شكل من��شب مع الترتيب�ت المتعلقة ببع�س المواقف الر�شمية.6
يعبر �شفهي�عن المواقف ب��شتخدام التف��شيل.7
ينوع نبرات �شوته تبع� للموقف.8

للاإج�بة عن ال�شوؤال الث�ني: م� المتوافر من مه�رات التعبير ال�شفهي المن��شبة لدى متعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى 
المتقدم؟

ق�مت الب�حثة ببن�ء اختب�ر يقي�س مه�رات التعبير ال�شفهي لدى متعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى المتقدم في �شوء 
الخطوات الت�لية:

اأ- تحديد الهدف من الختبار:
اأعد هذا الختب�ر لقي��س مدى توافر مه�رات التعبير ال�شفي لدى متعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى المتقدم وفقً� لق�ئمة 

المه�رات التي تم التو�شل اإليه�. 
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جدول )2( يبين موا�شفات اختبار مهارات التحدث
الدرجةرقم ال�شوؤالال�شوؤال الذي يقي�س المه�رةالمه�رةم
ت�شل�شل 1 في  التحدث  اأفك�ر  يرتب 

منطقي.
اإلى  و�شولك  حتى  ا�شتيق�ظك  منذ  يومك  اأحداث  �شفهي�  رتب 

لجنة الختب�ر.
3الأول

ب�لحجج 2 حديثه  اأفك�ر  يدعم 
والبراهين.

اأي اأنظمة من اأنظمة الحكم تف�شل مدعم� وجهة نظرك ب�لحجج 
والبراهين؟

3الث�ني

ربط 3 خلال  من  الحق�ئق  بين  يق�رن 
الجمل.

 ق�رن بين:
اأ - الحي�ة في القريةو الحي�ة في المدينة.
ب - الكت�ب الورقي والكت�ب الإلكتروني.

3الث�لث

مو�شوع�ت 4 حول  افترا�ش�ت  يقدم 
مح�شو�شة اأو تجريدية.

م�ذا تفعل لو؟
اأ - انتقلت للعي�س فوق �شطح القمر.

ب - كنت طبيب� للاأطف�ل.

الرابع

م� راأيك في ؟يبدي راأيه بو�شوح.5
اأ - عمل المراأة.

ب - الغتراب للعمل.

الخ�م�س

مع 6 من��شب  ب�شكل  �شفهي�  يعبر 
المواقف  ببع�س  المتعلقة  الترتيب�ت 

الر�شمية.

م�ذا تقول في المواقف الآتية؟
اأ - فقدت جواز �شفرك، وتريد اإ�شدار بدل ف�قد.

ب - ت�أخرت على موعد الختب�ر النه�ئي.

ال�ش�د�س

الجتم�عية 7 المواقف  �شفهي�عن  يعبر 
ب��شتخدام التف��شيل.

تحدث في اأحد المو�شوع�ت الآتية :
الجتم�عية  المواقف  واأبرز  الث�نوية،  المرحلة  في  نج�حك  يوم  اأ - 

التي ع�ي�شته�.
ب - اأول يوم في درا�شتك للغة العربية ، واأهم المواقف الجتم�عية 

التي واجهته� مع زملائك.

ال�ش�بع

الأغرا�س ينوع نبرات �شوته تبع� للموقف.8 مع  �شوتك  نبرة  تتفق  بحيث  الجمل  هذه  قراءة  اأعد 
الموجودة به�:

اأ - حمدا لله على �شلامتك ي� اإبراهيم.
ب - اأيثور البن في وجه اأبيه!

الث�من

2 - التجربة ال�شتطلاعية للاختب�ر وذلك بتطبيقه على عينة ا�شتطلاعية من متعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى المتقدم بلغ 
عددهم �شتة طلاب وك�ن هذا التطبيق بهدف اإلى تحديد:

اأ- زمن الختبار:
وقد ا�شتغرق اأ�شرع ط�لب للاإج�بة عن اأ�شئلة الختب�ر )20( دقيقة اأم� اأبطئ ط�لب فقد ا�شتغرق )30( 

دقيقة وبتطبيق المع�دلة يكون زمن الختب�ر قدره )25( دقيقة.
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ب-ثبات الختبار: 
وب�إجراء العملي�ت الح�ش�بية تو�شلت الب�حثة تو�شلت الب�حثة اإلى اأن مع�مل ارتب�ط الجزئين = 0.71

وب��شتخدام مع�دلة )�شبير م�ن – ب�رون( ا�شتط�عت الب�حثة ح�ش�ب ثب�ت الختب�ر

ر1 =    =    =    = 0.82 تقريبً�

ت-�شدق الختبار:
بعد اأن تم و�شع الختب�ر في �شورته المبدئية تم عر�شه على بع�س المحكمين المتخ�ش�شين في اللغة العربية بهدف الت�أكد من ملاءمة 
التعليم�ت ومدى �شلاحية الختب�ر للتطبيق وبن�ء على تو�شي�ت وتوجيه�ت ال�ش�دة المحكمين تم اإجراء بع�س التعديلات المطلوبة، والتي ت�شهم 

في تح�شن الختب�ر وتوؤكد ف�عليته في قي��س م� و�شع لقي��شه.

اإجراءات بناء بطاقة ملاحظة اأداء طلاب الم�شتوى المتو�شط في مهارات التحدث:
1- ماهية البطاقة:

عب�رة عن نموذج يمكن من خلاله ر�شد الأداء ال�شفوي للطلاب في موقف الأداء اللغوي لمه�رات التحدث، وذلك تبعً� للمه�رات التي تمت 
�شي�غته� في �شورة �شلوكية، مم� يحقق درجة معقولة من المو�شوعية لعملية القي��س.

2- الهدف من البطاقة:
تهدف بط�قة الملاحظة اإلى تقدير اأداء متعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى المتقدم في مه�رات التعبير ال�شفهي تقديراً 

كميً�، وذلك في �شوء ق�ئمة مه�رات التعبير ال�شفهي، وقد روعي �شدقه�، وثب�ته�.

3-مكونات البطاقة:
تت�شمن بط�قة الملاحظة مه�رات التعبير ال�شفهي التي تم التو�شل اإليه� والت�أكد من �شدقه�، هذا ورعي في �شي�غة جميع المه�رات اأن 
تمثل اأداء ق�بلًا للقي��س، واأن تبداأ العب�رة بفعل �شلوكي في زمن الم�ش�رع، واأن ت�شف اأداء واحدا فقط، واأل تحتوي على اأدوات نفي بقدر 

الإمك�ن..

التقدير الكمي لأداء الطلاب حيث اأعطيت كل مهارة من المهارات قيمة رقمية على النحو الآتي:
يعطي التلميذ )ثلاث درج�ت( في ح�لة اأدائه المه�رة  ب�شكل ك�مل.  -

يعطي التلميذ )درجتين( في ح�لة اأدائه بع�س مكون�ت المه�رة.  -

يعطى التلميذ )درجة( في ح�لة اأدائه المه�رة بطريقة �شعيفة.  -
يعطى التلميذ )�شفراً( في ح�لة عدم اأدائه المه�رة.  -

و بهذا ي�شبح مجموع الدرج�ت 8*3=24درجة

للاإجابة عن ال�شوؤال الثالث: : ما اأ�ش�س ا�شتخدام اإ�شتراتيجية الويب كوي�شت في تنمية مهارات التعبير ال�شفوي لدى 
متعلمي اللغة العربية الناطقين بغيرها في الم�شتوى المتقدم؟

لإعداد ال�شتراتيجية المقترحة ق�مت الب�حثة ب��شتخلا�س الأ�ش�س التي تبنى في �شوئه� ال�شتراتيجية، وق�مت بتحديد وو�شع مكون�ته�: 
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)الأهداف – المحتوى – طرق التدري�س – الو�ش�ئل التعليمية – اأ�ش�ليب التقويم(، وذلك في �شوء الأ�ش�س التي تم ا�شتخلا�شه�.
عليه�  تقوم  التي  الأ�ش�س  اإلى  الب�حثة  تو�شلت  ال�ش�بقة،  التربوية  والأدبي�ت  البحوث  ونت�ئج  للبحث،  النظري  الإط�ر  خلال  ومن 

ال�شتراتيجية المقترحة الق�ئمة على الويب كوي�شت، وهي ك�لت�لي:
الأ�ش�س اللغوية، والنف�شية ، والتربوية، والجتم�عية، والأ�ش�س التي ترتبط بطبيعة مه�رة التحدث.  -1

الأهداف الإجرائية للا�شتراتيجية المقترحة : تهدف ال�شتراتيجية المقترحة اإلى تدريب طلاب الم�شتوى المتقدم على مه�رات التعبير   -2
ال�شفهي المن��شبة لهم، حتى تتم تنميته� لديهم، ومن �شروط �شي�غة الأهداف اأن: ي�شف الهدف �شلوك المتعلم الظ�هر الق�بل للقي��س، 

ويت�شمن الهدف تحديد ال�شلوك بطريقة تمكنن� من قي��شه، والحكم على م�شتوى الطلاب، ويرتبط الهدف ب�لمحتوى المراد تدري�شه.
المقررة على طلاب  الدرو�س  على  كوي�شت  الويب  على  الق�ئمة  المقترحة  ال�شتراتيجية  تطبيق  : يمكن  المقترحة  ال�شتراتيجية  3- محتوى 

الم�شتوى المتقدم بهدف تنمية مه�رات التعبير ال�شفهي لديهم.
4- طرق تدري�س الوحدة المقترحة ) ب��شتخدام ا�شتراتيجية الويب كوي�شت(: تتنوع طرق التدري�س الم�شتخدمة في ال�شتراتيجية المقترحة 

بحيث تراعي م� ي�أتي:
المه�رات المراد تنميته� في كل در�س من الدرو�س المقررة. اأ - 

ب - طبيعة عملية التعبير ال�شفهي، والتي تت�شمن اأربع مراحل: )ا�شتث�رة – تفكير – �شي�غة – نطق(.

8- اأ�شاليب التقويم في ال�شتراتيجية المقترحة:
يتم التقويم في ال�شتراتيجية المقترحة من خلال ثلاثة اأنواع من التقويم:

1- التقويم القبلي: من خلال تطبيق اختب�ر مه�رات التعبير ال�شفهي المعد لقي��س مه�رته لدى متعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في 
الم�شتوى المتقدم.

2- التقويم الم�شتمر: اأثن�ء عملية التعليم والتعلم، وا�شتخدام اأ�ش�ليب تقويم متنوعة، حيث تت�ح الفر�شة للمتعلم لتقويم نف�شه عند �شم�عه 
كلامه وحديثه من الم�شجل مم� ي�شمح له ب�كت�ش�ف اأخط�ئه بنف�شه ومح�ولة تقويمه� ب�لإ�ش�فة اإلى جمع الأخط�ء ال�ش�ئعة لدى الطلاب 

ومع�لجته�.
3- التقويم البعدي: من خلال تطبيق اختب�ر مه�رات التعبير ال�شفهي المعد لقي��س مه�رته تطبيقً� بعديً�، بعد النته�ء من تطبيق الإ�شتراتيجية 

المقترحة على عينة البحث من متعلمي اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى المتقدم.
للاإج�بة عن ال�شوؤال الرابع: م� ف�علية ا�شتخدام ا�شتراتيجية الويب كوي�شت في تنمية مه�رات التعبير ال�شفوي لدى متعلمي اللغة العربية 

الن�طقين بغيره� في الم�شتوى المتقدم؟ 
 ، والبعدي  القبلي   القي��شين  التحدث في  التجريبية لختب�ر مه�رات  الفروق بين متو�شطي درج�ت المجموعة  الب�حثة بح�ش�ب  ق�مت 

فج�ءت النت�ئج كم� يو�شحه� الجدول الت�لي:

جدول )3( 
الفروق بين متو�شطي درجات المجموعة التجريبية لختبار مهارات التعبير ال�شفهي في القيا�شين القبلي  والبعدي

م�شتوى الدللةقيمة )ت(النحراف المعي�ريالمتو�شط الح�ش�بيمه�رات التعبير ال�شفهيم
بعديقبليبعديقبلي

0.01-4.22211.6661.092.298.798يرتب اأفك�رالتحدث في ت�شل�شل منطقي.1
0.01-1.775.33.6661.1188.19يدعم اأفك�ر حديثه ب�لحجج والبراهين.2
0.01-1.2225.4440.4401.013711.457يق�رن بين الحق�ئق من خلال ربط الجمل3
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0.01-1.4442.6660.5270.50005.047يقدم افترا�ش�ت حول مو�شوع�ت مح�شو�شة اأو تجريدية.4
0.01-1.4442.6660.5270.50005.047يبدي راأيه بو�شوح.5
ببع�س 6 المتعلقة  الترتيب�ت  مع  من��شب  ب�شكل  �شفهي�  يعبر 

المواقف الر�شمية.
1.664.55.7071.01377.012-0.01

0.01-1.0002.5550.0000.5278.854يعبر �شفهي�عن المواقف ب��شتخدام التف��شيل.7
0.01-2.3336.6661.0001.2248.222ينوع نبرات �شوته تبع� للموقف.8

الن�طقين  العربية  اللغة  ال�شفهي لدى متعلمي  التعبير  تنمية مه�رات  الم�شتخدمة في  يت�شح ف�علية ال�شتراتيجية  ال�ش�بق  من الجدول 
بغيره� في الم�شتوى المتقدم ب��شتخدام اإ�شتراتيجية الويب كوي�شت.

تو�شيات البحث:
المه�رات. هذه  في  الطلاب  م�شتوى  تعرف  في  ال�شفهي  التعبير  مه�رات  اختب�ر  من  الإف�دة  	•

مه�رات  تنمية  خلاله�  من  المعلم  ي�شتطيع  اأن�شطة  يت�شمن  بحيث  والمحتوى؛  الأهداف  حيث  من  العربية  اللغة  منهج  في  النظر  اإع�دة  	•
التعبير ال�شفهي.

ي�شتطيع المعلم من خلال الويب كوي�شت، مه�رة المعرفة لدى الطلاب واإك�ش�بهم مه�رة البحث الفع�ل، والتفكير النقدي والتعلم الذاتي  	•
والقدرة على التقييم من خلال توجيه�ته.

مقترح�ت البحث:
الم�شتوى  في  بغيره�  الن�طقين  العربية  اللغة  متعلمي  لدى  القراءة  مه�رات  لتنمية  كوي�شت  الويب  على  ق�ئمة  مقترحة  اإ�شتراتيجية  	•

المتقدم.
اللغة العربية الن�طقين بغيره� في الم�شتوى  اإ�شتراتيجية مقترحة ق�ئمة على مدخل الويب كوي�شت لتنمية مه�رات الكت�بة لدى متعلمي  	•

المتقدم. 
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