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الأخطاء ال�صوتية  
لدى طلبة ق�صم العربية  في جامعة ولية يوبى

عادل قد�س �صريف  و اأ.  د. دكوري ما�صيري

ملخ�س البحث:
في  كمعيد  تدري�سية  امتداد لخبرة  يوبى"،  ولاية  العربية في جامعة  ق�سم  لدى طلبة  ال�سوتية  "الاأخطاء  بـ  المعنون  البحث  هذا 
ق�سم العربية في جامعة ولاية يوبى؛ حيث وقفت على مجموعة اأخطاء �سوتية يقع فيها معظم طلبة الق�سم على مختلف مراحلهم 
التعليمية؛ مما حفزني اإلى البحث عن ت�سخي�ص هذه الاأخطاء وح�سرها، فتولد ال�سوؤال التالي: ما الاأ�سوات التي يخطئ فيها طلبة 
ق�سم العربية في جامعة ولاية يوبى؟ فَهَدُفَ البحثُ اإلى تحديد الاأخطاء ال�سوتية التي يقع فيها الطلبة عبر المنهج الو�سفي الاإح�سائي 
بوا�سطة ا�ستخدام المقابلة المبا�سرة وعمل ا�ستبيان ميداني مع مائة طالب وطالبة 100 كعينة للدرا�سة، وتو�سل البحث اإلى اأن الاأ�سوات: 
.)SPSS( ث 48%، خ24%، ذ51%، �ص98%، ط30%، ظ97%، ع28%، غ39%، ق36%، ك06%، ه03%، ء08%.تم تحديدها  عبر برنامج الاإح�ساء

اأولا: المقدمة:
النحوية،  ال�صرفية،  ال�صوتية،  المختلفة:  وم�صتوياتها  اللغوية  المهارات  اكت�صاب  من  المتعلم  تمكين  اإلى  العربية  اللغة  تعليم  يهدف 
الاإملائية، الدلالية، ليتمكن من التحدث والقراءة والكتابةولن يت�صنى له ذلك اإلا من خلال تمكنه من القواعد، التي ت�صمن له �صلامة اللغة 
من الناحية الكتابية لاأنه في كثير من الاأحيان يكون الخطاأ ال�صوتي اأو الكتابي في ر�صم الكلمات �صببا في قلب المعنى وعدم و�صوح الفكرة، 

وعليه لابد من الدربة على ح�صن ا�صتخدم الاأ�صوات حتى يتمكن من النطق ال�صليم.
وفي �صياق هذا البحث لوحظ انت�صار ظاهرة الاأخطاء ال�صوتية بكثرة لدى طلبة ق�صم العربية في جامعة ولاية يوبى، وا�صتمرارها حتى 
ال�صنة الاأخيرة من المرحلة الجامعية رغم اأنهم در�صوا علم الاأ�صوات في المراحل التعليمية الاأولى، ومن هنا ظهرت الحاجة الما�صة اإلى اإجراء 
درا�صة علمية ميدانية ، والتي �صميناها بـ"الاأخطاء ال�صوتية لدى طلبة ق�صم العربية في جامعة ولاية يوبى" للك�صف الم�صكلات ال�صوتية التي 

يعاني منها جل الطلبة اأثناء نطقهم بالعربية.

م�شكلة البحث:
تعدّ م�صكلة هذا البحث  م�صتمدة من خبرة تدري�صية كمعيد في ق�صم العربية جامعة ولاية يوبى؛ حيث وقفت مع م�صرفي على مجموعة 
اأخطاء �صوتية يقع فيها معظم طلبة الق�صم على اختلاف مراحلهم التعليمية، مما حفزني اإلى البحث عن ت�صخي�ص هذه الم�صكلة واإح�صائها.

اأ�شئلة البحث: 
بناء على الم�صكلة الم�صار اإليها في اأعلاه، تمخ�ص ال�صوؤال التالي: ما الاأخطاء ال�صوتية التي يقع فيها غالب طلبة الق�صم؟

هدف البحث: 
الك�صف عن الاأخطاء ال�صوتية التي يقع فيها غالب طلبة ق�صم اللغة العربية في جامعة ولاية يوبي. 
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حدود البحث:
تقت�صر هذه الدرا�صة على تحديد الاأخطاء ال�صوتية لدى طلبة ق�صم العربية في جامعة ولاية يوبى من ال�صنة الدرا�صية 2016/2015م 

اإلى ال�صنة الدرا�صية 2019/2018م.

اأهمية البحث:
1. تكمن اأهمية هذه الدرا�صة في اأنها  تقدّم ت�صور دقيق عن الاأخطاء ال�صوتية واأ�صبابها؛ ليتمكن الباحثون في �صوئها  و�صع اآلية جديدة 

لتفادي الاأخطاء ال�صوتية لدى الطلبة.
2. قد ت�صكل هذه الدرا�صة منطلقا للقيام بدرا�صات اأخرى على باقي م�صتويات الدر�ص اللغوي في ق�صم العربية جامعة ولاية يوبى 

3. الوقوف على حجم ظاهرة الاأخطاء ال�صوتية في ق�صم العربية جامعة ولاية يوبى.

منهج البحث: 
طبيعة هذا البحث يقت�صي اإتباع المنهج الو�صفي التحليلي والاإح�صائي، بحيث يقوم الباحث بجمع العينة مبا�صرة عن طريق ال�صماع 

المبا�صر عند قراءة الطلبة للن�ص لغوي ف�صيح، ثم و�صفها وتحليلها واإح�صائها، با�صتخدام الاأدوات والاإجراءات التالية:
- اإجراء اختبار �صوتي �صفهي على عينة الدرا�صة المكونة من مئة طالب وطالبة من المرحلة الاأولى اإلى الرابعة.

- ت�صنيف الاأخطاء وتحديد اأنواعها. 
SPSS اإح�صاء الاأخطاء با�صتخدام البرنامج الاإح�صائي -

ثانيا: الاإطار النظري:
1. تعريف ال�شوت:

جاء في ل�صان العرب باأنَّ "ال�صوت اإطلاقاً هو الجرْ�ص"1، ويعرفه ابن �صينا اأي�صاً بقوله: "ال�صوت �صببه القريب تموج الهواء ودفعه 
بقوة و�صرعة من اأي �صبب كان"2، فعبارة تموج الهواء، تلقي ال�صوء على طبيعة ال�صوت، وت�صير اإلى اأن ال�صوت هي حركة لجزئيات الهواء، 

التي تندفع بقوة تاأثير العامل الذي يحدث بالموجة الهوائية.
 ويقول ابن جني في كتابه "�صر �صناعة الاإعراب"، "ال�صوت عر�ص يخرج من النف�ص م�صتطيلًا مت�صلًا، حتى يعر�ص له الحلق والفم 
وال�صفتين، مقاطع تثنية عن امتداده وا�صتطالته، في�صمى المقطع اأينما عر�ص له حرفاً"3، ويحدث ال�صوت اللغوي، اإذن عندما ي�صتعد الاإن�صان 
للكلام العادي، في�صتن�صق الهواء فيملئ به �صدره قليلا، واإذا اأخذ في التكلم، فاإن ع�صلات البطن تتقل�ص قبل النطق باأول مقطع �صوتي، 
ثم تتقل�ص ع�صلات القف�ص ال�صدري بحركات �صريعة، تدفع الهواء اإلى اأعلى عبر الاأع�صاء المنتجة للاأ�صوات، وتوا�صل ع�صلات البطن 

تقل�صاتها في حركة بطنية م�صبوطة4.
وال�صوت بالمعنى الا�صطلاحي، هو ال�صوت الاإن�صاني دون غيره من الاأ�صوات، ويعرفه بع�ص اللغويين المحدثين، باأنه "�صوت ي�صدر من 
جهاز النطق الاإن�صاني، فهو يختلف عن �صائر الاأ�صوات التي تحدث عن اأ�صباب اأو اأدوات اأخرى"5. ويق�صد به ال�صوت اللغوي )الاأ�صوات 
الكلامية(، وقد ا�صتعمل علماء العربية القدماء م�صطلح الحرف للدلالة على م�صطلح ال�صوت اللغوي، اإذ اأن الحرف وال�صوت عندهم 
�صيء واحد، وهذا يتفق مع مفهوم علم اللغة الحديث للفونيم، حيث يرى دانيال جونز اأن ال�صوت هو اأ�صغر قطعة قابلة للتداول، ويعني بذلك 
ال�صوت اللغوي اأو الفونيم6، ويعني في الم�صطلحات الاأل�صنية المعا�صرة والقديمة العلامة والدال7. ويدر�ص ال�صوت اللغوي في علم الاأ�صوات 

)Phonetics(، وهو فرع من علم اللغة العام.
وعلم الاأ�صوات من العلوم اللغوية القديمة جدا، حيث تناولته الهنود واليونان والعرب وعلماء علم اللغة الحديث8.ويعد ابن جني اأول 

من ا�صتخدم م�صطلح علم الاأ�صوات واأفرد له كتابا م�صتقلا �صماه بـ "�صر �صناعة الاإعراب"9.
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2. الخطاأ اللغوي:
غالب متعلمي اللغة الثانية خا�صة المبتدئين منهم، يعتمدون بالدرجة الاأولي على اللغة الاأم، عندما تكون معرفتهم باللغة الثانية ناق�صة 
ب�صورة لا تمكنهم من الاعتماد عليها اعتما كليا، وكلما تقدموا في تعلم نظام اللغة الثانية يميلون اإلى الاعتماد عليها اأكثر وبذلك تتناق�ص 
اأخطاء تداخل اللغات لديهم، ولكن اأحيان قد ت�صتمر هذه الاأخطاء في ذهن المتعلم منذ المراحل الاأولى من التعليم فيظل يقترف نف�ص الخطاأ 

حتى مع بلوغه م�صتويات عليا من الدرا�صة. 

الخطاأ ال�شوتي: 
هي الاأخطاء التي تقع في الم�صتوى ال�صوتي نتيجة تداخل �صوت ينتمي اإلى اللغة الاأم للمتعلم في لغة اأخرى، اأو نطق �صوت اللغة الاأخرى 

ب�صوت قريب من �صوت اللغة الاأم. وهذه الاأخطاء على ال�صكل التالي: 
- اأخطاء الا�صتبدال بين الاأ�صوات: من ذلك اأن بع�ص اأ�صوات اللغة العربية لدى المتعلمين من غير الناطقين بها، ي�صتبدلون �صوت "الثاء" " 

بالتاء" لقربهما في المخرج وا�صتراكهما في �صفة الهم�ص، واإبدال "ال�صاد" "بالظاء" لقربهما في المخرج وا�صتراكهما في �صفة التفخيم.
بـــ  (، والمدر�صة  اللغة ينطقها )اللغـــَ  التي تنتهي بها، مثل:  الكلمة  اآخر  التاء في  الكلمة وحذف  اآخر  المتعلم لل�صوائت في  اأخطاء حذف   -

)المدر�صــَ (.10
- اأخطاء الوقوف على المتحرك مثل: القلم ينطقها المتعلم )القلمُ( بدون ت�صكين الحرف الاأخير.

- اأخطاء �صببها التداخل التنغيمي، اأحيانا ينطق المتعلم �صوتا بنغمة لغته الاأم في�صبح ال�صوت مخالفا لنظام ال�صوت العربي11

3. التعريف بق�شم العربية بجامعة ولاية يوبي:
جامعة ولاية يوبي تاأ�ص�صت في �صبتمر من �صنة 2006م في مدينة دماترو ولاية يوبى، في ال�صمال ال�صرقي لجمهورية نيجيريا الفدرالية 

في غرب القارة الاإفريقية.
حاليا الجامعة فيها خم�ص كليات، كلية الاآداب والتربية، وكلية العلوم، وكلية الطب، وكلية الحقوق، وكلية العلوم الاإن�صانية. 

ثم  �صنو�صي هارون عبد الله،  الاأ�صتاذ  التوالي:  وتراأ�صه على  ن�صوء الجامعة  بداية  ن�صاأ مع  والتربية،  الاآداب  كلية  العربية تحت  ق�صم 
الدكتور محمد الحاج ميدغو، والاأ�صتاذ الدكتور محمد ثاني عبد الموؤمن، وحاليا يرئ�صه الاأ�صتاذ الدكتور دكوري ما�صيري من �صنة 2016 
اإلى اليوم. يقدم الق�صم خم�ص برامج درا�صية، لي�صان�ص وماج�صتير في الاأدب، وماج�صتير في الل�صانيات، ودكتوراه في الاأدب، ودكتوراه في 

الل�صانيات.
خرج الق�صم اإلى الاآن خم�ص دفاعات في برنامج اللي�صان�ص، ويبلغ عدد طلاب الق�صم 240 طالبا موزعة على ال�صنوات الدرا�صية الاأربعة 

لبرنامج اللي�صان�ص، و18 طالبا في الدرا�صات العليا.

ثالثا: الاإطار التحليلي: 
في هذا الاإطار �صيقوم الباحث بالعر�ص التحليلي لاأخطاء الطلبة ال�صوتية، وكانت الدرا�صة على عينة تكونت من 25 طالبا في ال�صنة 

الاأولى، و25 طالبا من ال�صنة الثانية، و25 طالبا من ال�صنة الثالثة، و25 طالبا من ال�صنة الرابعة، مجموعهم 100 ما بين ذكور واإناث.
واعتمد الباحث على ا�صتبانة ت�صمنت ما يلي: 

بيانات عن العينة: 
الا�صم، الجن�ص، العمر، اللغة الاأم، الم�صتوى/ال�صنة الجامعية.  
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اختبار �شوتي:
يطلب من العينة قراءة جميع الحروف الهجائية والن�صو�ص التالية ب�صوت مرتفع  ووا�صح:

1. اآية قراآنية: 
يمَاهُمْ فيِي  �صِي وَاناً  �صْ وَرِي ِي  اللهَّ نَ  مِّ لًا  فَ�صْ يَبْتَغُونَ  داً  �صُجَّ عاً  رُكَّ تَرَاهُمْ  بَيْنَهُمْ  رُحَمَاءُ  ارِي  الكُفَّ عَلَى  اءُ  دَّ اأَ�صِي مَعَهُ  ينَ  وَالَّذِي ِي  اللهَّ �صُولُ  رَّ دٌ  مَّ مُحَ  }
اعَ  رَّ بُ الزُّ هِي يُعْجِي يلِي كَزَرْعٍ اأَخْرَجَ �صَطْاأَهُ فَاآزَرَهُ فَا�صْتَغْلَظَ فَا�صْتَوَى عَلَى �صُوقِي وْرَاةِي وَمَثَلُهُمْ فيِي الاإِينجِي كَ مَثَلُهُمْ فيِي التَّ جُودِي ذَلِي نْ اأَثَرِي ال�صُّ م مِّ هِي وَجُوهِي

يماً}]�صورة الفتح:29[. رَةً وَاأَجْراً عَظِي غْفِي نْهُم مَّ اتِي مِي َ الحِي لُوا ال�صَّ ينَ اآمَنُوا وَعَمِي ُ الَّذِي ارَ وَعَدَ اللهَّ مُ الكُفَّ هِي يظَ بِي يَغِي لِي

2. بيت �شعري:
يحظى ال�سجيع بها نجلاء معطار  �سف خلق جود كمثل ال�سم�ص اإذ بزغت 

3. ن�ص اإن�شائي :
يا�صر طالب في المرحلة الابتدائية وبالتحديد في ال�صف الرابع، نحيل الج�صم �صارد التفكير دائما ينام في الف�صل ويمهل في درو�صه 
وفي منظره و�صكله، واأدواته المدر�صية ممزقة ومهملة، كان مدر�ص الف�صل ين�صحه بالاهتمام ب�صكله، ودرا�صته ولكن يا�صرا لم يكن ي�صمع 

للمدر�ص، ولم ينفع معه اأبدا اأ�صاليب التوبيخ اأو الاإح�صان....

الاأ�شوات التي تعاني منها العينة:ـ 

وبعد اإجراء الاختبار على العينة، تبين للباحث اأن الاأ�صوات التي تعاني منها الطلبة هي:
ث ، خ، ذ، �ص، ط، ظ، ع، غ، ق، ك، ه، ء

كما هو مو�صح في الجدول التالي: 

الاأ�شوات التي تعاني منها الطلبة
ال�صوتعدد العينة التي اأجريت عليها الدرا�صةالن�صبة المئوية للمعانين من ال�صوت

ث48100
خ24100
ذ51100
�ص98100
ط30100
ظ97100
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ع28100
غ39100
ق36100
ك06100
ه03100
ء08100

�شوت "ث":
ن�صبة 48% من العينة تخطئ في نطق هذا ال�صوت نطقا �صحيحا غالب الاأخطاء التي تح�صل عند النطق بهذا ال�صوت هي اأن الطلبة 
فينطقونه )�صينا( بدلا من الثاء، وال�صبب في هذا الخلط بين الثاء وال�صين يعود اإلى اأن النظام ال�صوتي في لغة الاأم لعينة الدرا�صة لا يوجد 

فيه )الثاء(، فبالتالي يجدون ال�صعوبة في النطق به.

�شوت "خ": 
اإما اإلى �صوت قريب من  ن�صبة 24% من العينة تخطئ في نطق هذا ال�صوت؛ لعدم وجوده في نظامهم ال�صوتي، فيحولون النطق به 

كـ)الحاء(  اأو يحولونه اإلى )الكاف( اأحيانا.

�شوت"ذ":
ن�صبة 51% من العينة تخطئ في نطق هذا ال�صوت؛ لعدم وجوده في لغتهم الاأم  فيحولونه اإلى  �صوت قريب اإليه في نظامهم ال�صوتي؛ 
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وهو �صوت )الزاي(.

�شوت "�ص":
ن�صبة 98% من العينة تخطئ في هذا ال�صوت ويعتبر ال�صوت الاأ�صعب لديهم، يلجاأ الطلاب في نطقه اإلى اأ�صوات قريبه منه في لغتهم 

الاأم، فمنهم من ينطقه )لاما( اأو )راءً(، ومنهم من ينطقه )دالًا(.

�شوت "ط":
ن�صبة 30% من العينة تخطئ في هذا ال�صوت وخ�صو�صا لدى الناطقين بلغة الهو�صا كلغة الاأم فن�صبة 60% منهم يعانون من نطق هذا 

ال�صوت؛ وذلك للتداخل  بين هذا ال�صوت و�صوت مزيج بين )الدال والطاء(.
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�شوت "ظ":
�صوت  ينطق  كما  ينطقها  من  فمنهم  العينة،  لدى  ال�صعبة  الاأ�صوات  من  وهو  ال�صوت  بهذا  النطق  يخطئ في  العينة  من  ن�صبة %97 

)الزاي( المفخم؛ لقربه من نظام اأ�صواتهم في لغتهم الاأم.

�شوت "ع":
ن�صبة 28% من العينة تنطق هذا ال�صوت )همزة(.

 

�شوت "غ":
 .]G[ )ن�صبة 39% من العينة يخطئ في نطق هذا ال�صوت، فغالبهم ينطقه  )جيما م�صريا
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�شوت "ق":
ن�صبة 36% من العينة يخطئ في نطق هذا ال�صوت وخ�صو�صا لدى الناطقين بلغة الهو�صا )Hausa( كلغة الاأم؛ لاأن لديهم �صوت مقارب 
له، وهو �صوت بين القاف والكاف مع الترقيق فيكون قريبا من �صوت القاف، فيجدون �صعوبة في نطق �صوت القاف العربية لتعود ل�صانهم 

على �صوت لغتهم. وهناك اأي�صا من ينتمون اإلى لغة Kare-Kare جلهم ينطق القاف بالهمزة كما في اللهجة الم�صرية.

�شوت "ك":
ن�صبة 06% فقط يعاني من هذا ال�صوت وجلهم كانوا ممن لغتهم الاأم  Hausa ب�صبب الم�صكلة ال�صابقة في �صوت القاف.

�شوت "هـ":
ن�صبة 03% فقط يواجه �صعوبة في نطق هذا ال�صوت.
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�شوت "ء":
ن�صبة 08% فقط يواجه �صعوبة في نطق هذا ال�صوت، وغالبا ما يُ�صتبدل هذا ال�صوت ب�صوت العين.

اللغات الاأم للعينة التي اأجريت عليها الاختبار: 
عددهم اللغة الاأم
Hausa30
Kanuri27
Fulani20

Kare-Kare9
Bole1
Bade4

Ngizim2
Babur3

Shuwa Arab2
Yuroba2
100المجموع

وبعد تحليل هذه الاأخطاء ال�صوتية اأدركنا اأن ال�صبب وراءها يرجع اإلى التداخل ال�صوتي اأو التاأثر ال�صوتي  للعادات النطقية في اللغة 
الاأم، والتي ي�صعب ا�صتئ�صالها. فمن المعروف اأن لكل لغة اأبجديتها وتختلف الرموز في كل اأبجدية اختلافاً متفاوتا، قد يكون كبيراً وقد 
يكون قليلًا؛ ففي لغة )Hausa( على �صبيل المثال يجعلون الثاء �صينا والذال زايا وال�صاد �صينا  وال�صاد لاما، والظاء زايا مفخمة، فيقولون 

في )ثم(: )�صم(، وفي )ذلك(: )زلك(،  وفي �صادق: �صادق، وفي ظالم : زالم، وفي �صالين: لالين وهكذا.

رابعا الخاتمة:
في نهاية هذا البحث تو�صل البحث اإلى النتائج التالية: 

- الاأ�صوات التي يخطئ فيها جل طلبة ق�صم العربية مع ن�صبها المئوية وهي: ث 48%، خ24%، ذ51%، �ص98%، ط30%، ظ97%، ع28%، غ%39، 
ق36%، ك06%، ه03%، ء%08.
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- ن�صبة 98% ممن لغته الاأم )Hausa( يخطئون في نطق �صوتي "ط" و"ق" و"�ص".
- ن�صبة 98% من العينة يخطئون في نطق �صوت "�ص" وي�صتمر خطوؤهم فيه اإلى ال�صنة الاأخيرة من درا�صتهم الجامعية.
- ن�صبة 97% من العينة يخطئون في نطق �صوت "ظ" وي�صتمر خطوؤهم فيه اإلى ال�صنة الاأخيرة من درا�صتهم الجامعية.

- ن�صبة 66.7% ممن لغتهم الاأم Kare-Kare يقلبون �صوت القاف همزة مثل: قال ينطقونها اآل، كما في اللهجة الم�صرية.
- ن�صبة 98% ممن لغتهم الاأم Yuroba يقلبون �صوت الهاء همزة، والهمزة هاءا.

- ن�صبة 65% ممن لغتهم الاأم Fulani يخطوؤون في نطق �صوت "غ"، ينطقونها بالغنة ممزوجة مع �صوت النون.
- تنخف�ص ن�صبة الاأخطاء لدى العينة مع تقدمهم اإلى ال�صنوات الاأخيرة من الدرا�صة، حيث تتلا�صى هذه الاأخطاء جميعها ما عدا �صوت 

ال�صاد والظاء، تلازمانهم اإلى التخرج.

التو�شيات: 
- يو�صى الباحث المدار�ص المتو�صطة والثانوية بتغيير مناهجهم في مواد تدري�ص الاأ�صوات العربية، لاأن اأغلب الطلبة الذين يلتحقون بق�صم 

العربية، في جامعة ولاية يوبى يواجهون �صعوبات كثيرة في نطق بع�ص اأ�صوات العربية قبل التحاقهم بالجامعة.
- وكذلك يو�صى الباحثين بالقيام بالبحوث الميدانية للك�صف عن الم�صاكل التي تعانيها طلبة اللغة العربية من غير الناطقين بها، للوقوف 

عليها واقتراح العلاجات الناجعة لها.
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