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ا�ستخدام تقنيات الويب 4.0 في تحديد العوامل الم�ؤثرة في تعلم 
مهارات اللغة العربية لدى الطلاب الفولانيين في ولاية �أدماوا، 

نيجيريا
علي عبد الله

ملخ�ص
الفولانيين، ومعرفة م�ستوا هم في  الطلاب  العربية لدى  اللغة  تعلم مهارات  الم�ؤثرة في  العوامل  �إلى تحديد  البحث  هدف هذه 
مهارات الا�ستماع والتحدث والقراءة والكتابة، وقد ركّز هذا البحث على منظورات علم اللغة النف�سي، علم اللغة الاجتماعي، العوامل 
الثلاثة ؛  الرئي�سية  الأدوات  التحليلي معتمدا على  الو�صفي  المنهج   الباحث  ا�ستخدم  اللغة.  الثقافات والثنائي  الدرا�سية،  والف�صول 
الاختبارات اللغوية للك�شف عن قدرات الطلاب نحو مهارات اللّغة العربية الأربع؛ الا�ستبانة للطلاب؛ والا�ستبانة للمعلمين، وكل هذا 
جرى عبر برنامج التقنية الحديثة )QuizCreator( لتحديد عوامل الم�ؤثرة في تعلم اللغة العربية لدى الطلاب. و�أمّا عينة  البحث 
فتكونت من 40 طالبا الدار�سين في ال�صف الخام�س في مرحلة الثانوية بولاية �أدماوا نيجيريا,  و 8 من المعلمين الثانوي. وبعد تحليل 
النتائج عن الحزمة الإح�صائية )SPSS(, تو�صلت الدرا�سة �إلى �سبعة عوامل لها ارتباطات كبيرة مع تعلم الطلاب اللغةَ العربية، وهي: 
اللغة  ا�ستخدام  العربية للا�ستمتاع؛  ا�ستخدام  بها،  الناطقين  العربية مع  اللغة  ا�ستخدام  العربية؛  اللغة  الطلاب؛ وقدراتهم في  �سن 
العربية في المنزل؛ الدافع التكاملية، والتطلعات المهنية. و�أظهرت الانحدارات المتعددة �أن 40٪ �إلى 50٪ من التباينات في القراءة والكتابة 
والا�ستماع يمكن ح�سابها من قبل نف�س العوامل ال�سبعة، �أما بالن�سبة للتحدث، ف�إن 48.5٪ من التباين يمكن ح�سابها من قبل خم�سة 
من هذه العوامل: العمر؛ القدرة في اللغة العربية، ا�ستخدام اللغة العربية مع الناطقين بها، ا�ستخدام العربية للتمتّع؛ والتطلعات 
المهنية. وقد تبين �أن �أداء الطلبة في المهارات اللغة العربية الأربع منخف�ض �إلى حد ما. بناء على هذه النتائج يو�صي هذا البحث الم�س�ؤلين 

في مراكز التعليم اللغة العربية با�ستخدم تقنيات الحديثة وخا�صة في المدار�س الثانوية بولاية �أدماوا.
الكلمات المفتاحية: تقنيات الويب 4.0، مهارات اللغة العربية، الناطقين بغيرها، العوامل الم�ؤثرة، الكفايات اللغوية، اللغة الفولانية.

1.0 مقدمة
الأدماوا  اللغات  �أكثر  من  الفولانية  اللغة  تعتبر   .)2017 ,Mercy( لنيجيريا المكونة  وثلاثين  ال�ست  الولايات  �إحدى  �آدماوا هي  ولاية 
اللغة  بين  العلاقة  الكونغوية،  النيجيرية  اللغات  �أ�سرة  �إلى  الفولانية  اللغة  تنتمى    )2016  ,Muhammad and Alkali(.و�شعوبا انت�شارا 
العربية وبين اللغة الفولانية ترجع �إلى �آلاف ال�سنين، بل قيل قبل الإ�سلام حاج )�أبا، 2004(.  قد اهتمت بها الم�ؤ�س�سات التعلمية والأكادمية 
نيين �إلى تعلم  في �أدماوا، فاكت�سبت ر�صيدا �أكاديميا في �شتى المراحل العلمية )الإبتدائية والثانوية والجامعية(. فالأهداف التي تدفع الفلّا
الم�ؤ�س�سات  العمل في  العربية يعطي فر�صة  اللغة  تعليم  لأن  العمل  الإ�سلامي؛ فر�ص  الدين  �أ�سا�سية منها:  �أغرا�ض  تتمثل في  العربية  اللغة 
الحكومية ب�أنواعها الثلاثة )الفيدرالية, والولائية, والمحلية( في نيجيريا )رحمة، 2015(. تدر�س اللغة العربية في نيجيريا عموما وفي �أدماوا 
خ�صو�صا كلغة �أجنبية )Ghudun, , and Haji Daud, 2013( . تختلف �صعوبة تعلم اللغة الأجنبية تبعا ل�سن الدار�س والبيئة التي يعي�ش 
فيها �أثناء تعلمه للغة .)Tahreishi, 2017(  ولذا يهدف هذه البحث �إلى تحديد العوامل الم�ؤثرة في تعلم مهارات اللغة العربية لدى الطلاب 

الفلاتيين، ومعرفة م�ستوا هم في مهارات الا�ستماع والتحدث والقراءة والكتابة.
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2.0 م�شكلة البحث
�أو اختلافها  تعلم لغة �أجنبية لي�س ب�أمر �سهل �أو هين، وتختلف �أي�ضا �صعوبة تعلم اللغة الأجنبية ح�سب طبيعتها من حيث م�شابهتها 
في ال�صوت �أو الكتابة للغة الدار�س الأ�صلية .)Willis, 1996(  فقد ظلت اللغة العربية قرنا كاملا في الإمبراطورية الفلانية، ور�أينا �أي�ضا 
كيف �سطا الا�ستعمار البريطاني على نيجيريا، و�أحل لغته الانجليزية محل اللغة العربية منذ �أوائل القرن الع�شرين، بذلك �أنزل العربية �إلى 
الدرجة الثانية، ثم �إلى الدرجة الثالثة؛ بحكم اللغة الفرن�سية التي تدر�س في نيجيرياAbdulaziz, 2003((. �إ�ضافتاً �إلى الم�شكلات الرئي�سية 
الطلاب،  بين  الفردية  الفروق  كثرة  مثل:  الفرعية  بالم�شكلات  يعانون  �أدماوا  بولاية  الثانوية  مدار�س  الفلانيين في  الطلاب  ف�إن  ال�سابقة، 
عدم وجود كتب ومواد تعليمية منا�سبة، وجود اتجاهات �سلبية نحو اللغة العربية من بع�ض الطلاب، �ضعف المعلمين في بع�ض مهارات اللغة 
وعنا�صره، عدم توفر الو�سائل التعليمية  Fakuade, Gambo, & Bashir, 2003((. ولا �شك �أن قلّة وجود البحوث والر�سائل العلمية تُعَدّ 

�أي�ضا م�شكلة في هذا المجال، من هنا جاءت فكرة البحث الحالي للم�ساهمة في هذا المجال. 

3.0 �أهداف البحث
يهدف هذا البحث �إلى تحقيق الأمور التالية:

1- تحديد م�ستوى الطلاب الفولانيين في اللغة العربية من خلال مهارات الا�ستماع والتحدث والقراءة والكتابة.
2- معرفة عوامل الم�ؤثرة في تعلم المهارات اللغة العربية لدى الطلاب الفولانيين.

4.0 منهج البحث
ا�ستخدم الباحث في هذه الدرا�سة المنهج الم�سّي الو�صفي. قم الباحث بجمع البيانات من خلال �أجوبة �أفراد عينة البحث، ومن خلال 

ما تو�صل �إليه من الدرا�سات ال�سابقة والم�صادر المعتمدة في الدرا�سة ثم و�صفها وحللها. 

5.0 مجتمع البحث
مجتمع البحث الب�شري هم مجموعة من الطلبة الثانوية الدار�سين في ال�سنة الخام�سة و المعلميهم المتكلمين باللغة الفولانية و العربية، 

وهذه المجموعة تمثل مدار�س الحكومية والأهلية في محافظة يولا )الجنوبية وال�شمالية( في ولاية �أدماوا نيجيريا، عام 2017م.

6.0 عينة البحث
عينة الطلاب و المعلمين الذين �أجريت عليهم الدرا�سة هم 40 طالبا و 8 من المعلمين الذين يدرّ�سون ها�ؤلاء الطلبة كما و�صفو في المجتمع 

البحث. والجدول الآتي يو�ضح خ�صائ�ص العينة البحث.

الجدول رقم: )1( خ�صائ�ص عينة المتعلمين
المجموععدد المتعلمينالمدر�سةم

البناتالبنين
8715كلية الدرا�سات العربية والإ�سلامية، يولا1
6511كلية عثمانية للغة العربية والتربية الإ�سلامية2
538كلية الكانيمي، يولا3
6-6كلية الدرا�سات الإ�سلامية العالية،  جميتا4

251540الإجمالي
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الجدول رقم: )2( خ�صائ�ص عينة المعلمين
المجموععدد المعلمينالمدر�سةم

المعلماتالمعلمين
213كلية الدرا�سات العربية والإ�سلامية، يولا1
2-2كلية عثمانية للغة العربية والتربية الإ�سلامية2
2-2كلية الكانيمي، يولا3
1-1كلية الدرا�سات الإ�سلامية العالية،  جميتا4

718الإجمالي

7.0  �أدوات البحث
قام الباحث ب�إعداد �أداة الاختبار للك�شف عن قدرات الطلاب نحو مهارات اللّغة العربية الأربع؛ و �أداة الا�ستبانة للك�شف عن اتجاهات 
الطّلاب نحو اللّغة العربية، والعوائق التي تقف عائقًا �أمام تعلّمهم اللّغة العربية؛ و�أداة الا�ستبانة للك�شف عن اتجاهات المعلمين نحو اللّغة 

العربية، والعوائق التي تقف �أمام تعليمهم اللّغة العربية. 

8.0 نتائج البحث 
في هذا الق�سم يتم تقديم نتائج الدرا�سة؛ الجزء الأول يوفر و�صف �أداء الطلاب عبر مهارات اللغة العربية الأربع؛ و في الجزء الثاني 

العوامل اللغوية وغير اللغوية الم�ؤثرة في تعلم اللغة العربية.

8.1 الأداء في �أربع مهارات 
1- الدرجات في المهارة الا�ستماع: حوالي 33.3٪ من الطلاب في العينة ح�صلوا على درجة تقل عن 50٪ ؛ و 67.7٪ ح�صلوا على 50٪ ف�أكثر، 

�أعلى الدرجات حققت هي 100٪ ، و�أدنىها ٪5.
2- الدرجات في المهارة التحدث: حوالي 43.3٪ من الطلاب في العينة ح�صلوا على درجة تقل عن 50٪ ؛ و 56.7٪ ح�صلوا على 50٪ ف�أكثر، 

�أعلى الدرجات حققت هي 80٪ ، و�أدنىها ٪11.1.
3- الدرجات في المهارة القراءة: حوالي 53.3٪ من الطلاب في العينة ح�صلوا على درجة تقل عن 50٪ ؛ و 46.7٪ ح�صلوا على 50٪ ف�أكثر، 

�أعلى الدرجات حققت هي 97.5٪ ، و�أدنىها ٪7.5.
2 - الدرجات في المهارة الكتابة: حوالي 74.7٪ من الطلاب في العينة ح�صلوا على درجة تقل عن 50٪ ؛ و 25.3٪ ح�صلوا على 50٪ ف�أكثر، 

�أعلى الدرجات حققت هي 91.3٪ ، و�أدنىها ٪8.7.

8.2 ارتباط �أداء الطلبة
وقد تبين �أن �أداء الطلبة في مهارات اللغة العربية الأربع مرتبطا ارتباطا وثيقا كما و�ضح في الجدول الآتي.

الجدوا رقم: )3( الارتباط لأداء الطلاب عبر مهارات اللغة العربية 
التحدثالا�ستماعالكتابةمهارة

*** 0.68*** 0.75*** 0.87القراءة
*** 0.73*** 0.66الكتابة

*** 0.67الا�ستماع
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*** p<.001.

8.3 العوامل الم�ؤثر في تعلم اللغة العربية لدى الطلاب
في  وقدراتهم  الطلاب؛  �سن  وهي:  العربية،  اللغة  لمهارات  الطلاب  تعلم  مع  كبيرة  ارتباطات  لها  عوامل  �سبعة  �إلى  الدرا�سة  تو�صلت 
اللغة العربية؛ ا�ستخدام اللغة العربية مع المتحدثين بها، ا�ستخدام العربية للا�ستمتاع؛ ا�ستخدام اللغة العربية في المنزل؛ الدافع التكاملية، 
والتطلعات المهنية. و�أظهرت الانحدارات المتعددة �أن 40٪ �إلى 50٪ من التباينات في القراءة والكتابة والا�ستماع يمكن ح�سابها من قبل نف�س 
اللغة  �أما بالن�سبة للتحدث، ف�إن 48.5٪ من التباين يمكن ح�سابها من قبل خم�سة من هذه العوامل: العمر؛ القدرة في  العوامل ال�سبعة، 

العربية، ا�ستخدام اللغة العربية مع الناطقين بها، ا�ستخدام العربية للتمتّع؛ والتطلعات المهنية.

9.0 التو�صيات
بناء على النتائج التي تم التو�صل �إليها يمكن التو�صية بما يلي:

1- يجب �أن يتم التركيز على تعليم المهارات اللغة العربية في المدر�سة الثانوية، وخا�صة في ولاية �أدماوا.
2- وينبغي ت�أكد على قدرات المعلمين في تعليم اللغة العربية.

3-  وينبغي ت�شجيع الطلاب على القراءة باللغة العربية قدر الإمكان، وخا�صة في �أوقات الفراغ.
4- وينبغي ت�شجيع الطلاب على ا�ستخدام اللغة العربية في المدر�سة و في المنزل قدر الإمكان.

5- يجب �أن يكون كل من المعلمين و المتعلمين على بينة من تعقيد عملية تعلم اللغة العربية في المدر�سة.
6-  يجب على الم�س�ؤولين المراعات والت�شجيع  الأبحاث والر�سائل العلمية حول العوامل التي ت�ؤثر على تعلم اللغة العربية كلغة �أجنبية.
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