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تدري�س اللغة العربية وثقافتها عن بعد لأبناء المهاجرين في 
�أمريكا و�أوروبا - نماذج تطبيقية

د. محمد بونجمة

تقديم
يعتبر تدري�س اللغة العربية وثقافتها عن بعد، لأبناء المهاجرين في �أمريكا و �أوروبا من �أهم الم�شاريع التي يجب �أن ين�صب اهتمام 
مو�ضوعية  لأ�سباب  بها،  الكافية  العناية  تنل  لم  التي  الفئة  لهذه  منا�سبة  برامج  وو�ضع  درا�ستها،  على  والباحثين  المعنية  االم�ؤ�س�سات 
وذاتية. وتجدر الإ�شارة �إلى �أن هذا البحث �سيركز على التعليم الموازي ولي�س التعليم النظامي. وذلك لأن هذا الأخير يخ�ضع لمعايير 
الدول الم�ستقبلة التي لها ر�ؤيتها الخا�صة لتدري�س اللغة العربية، فل�سفة ومنهجا وحوامل بيداغوجية. وبذلك يتقل�ص هام�ش البحث 
والتجديد في الم�شاريع خارج هذا الإطار المر�سوم. ويتلخ�ص هدف البحث في التح�سي�س ب�ضرورة الإ�سراع لتغطية النق�ص الحا�صل في 
مجال تدري�س اللغة العربية وثقافتها لأبناء المهاجرين في �أمريكا و�أوروبا، والا�ستجابة لحاجيات مجموعة من المعاهد خارج الوطن 
التي تقدم درو�س اللغة العربية لأبناء المهاجرين. �إ�ضافة �إلى التنبيه �إلى ج�سامة الم��سؤولية الملقاة على كاهلنا جميعا �أفرادا وم�ؤ�س�سات. 
ف�إذا لم نبادر �إلى اتخاذ قرارات جريئة في هذا ال��شأن، ف�إن �أجيالا من �أبناء المهاجرين �ستفقد الن�سغ الذي يربطها بهويتها وجذورها. 
فنحن، كما يقول ال�شاعر �أدوني�س نـــت�أ�سّى باللغة، فاللغة العربية بيت لغتِنا- لغتِنا العربية التي نحاول، كلٌّ على طريقته، �أن نكتبَ بها 

هذا العالَم. 1
التطبيقية  النماذج  البحث بع�ض  �سيقترح  التعليم،  النوع من  التي يعرفها هذا  �إلى ر�صد مجموعة من الاختلالات  وبالإ�ضافة 
لتدري�س اللغة العربية عن بعد، ي�ستهدف ثلاثة م�ستويات: الم�ستوى المبتدئ والم�ستوى المتقدم والم�ستوى المتفوق. ويبقى الأهم في هذا 
الت�صورهو وعي الباحث ب�ضخامة هذا الم�شروع و�ش�ساعته، لذلك فهذا المقترح الذي نناق�شه مع الح�ضور الكريم هو في الحقيقة دعوة 

لانخراطنا جميعا في �إنجازه و�إنجاحه.

1. م�شاكل تدري�س اللغة العربية وثقافتها لأبناء المهاجرين في المهجر.
كتب الكثير في هذا المو�ضوع، وعقدت مجموعة من الندوات التي كانت تهدف �إلى ت�سليط ال�ضوء على م�شاكل تدري�س اللغة العربية 

وثقافتها لأبناء المهاجرين. وهي كثيرة ومتنوعة. ويمكن تلخي�صها ب�شكل عام في:
العام. المنهاج  �أو  الفل�سفة  م�ستوى  على  �إن  موحدة  لر�ؤية  يخ�ضع  لا  التدري�س  من  النوع  هذا  كون  	•

المدر�سية. البرامج  ت�صميم  بخ�صو�ص  الخبرة  افتقار�إلى  	•
الم�ؤطرين. �إ�شارة  رهن  المو�ضوعة  الديداكتيكية  والأدوات  البيداغوجية  الو�سائل  في  نق�ص  	•

الا�ستقبال. بلدان  في  بع�ض  عن  بع�ضها  وبعد  الثقافية  المراكز  �ضعف  	•
القرار.  �صناع  لدن  من  الكافية  العناية  عدم  	•

الم�ستهدفة. للفئات  الديداكتيكية  والو�سائل  الأدوات  حيث  من  التعليم  مناهج  ملاءمة  عدم  	•
بيداغوجية. �ضوابط  �إلى  التعليم  افتقار  	•

الم�ستمر.  التكوين  وانعدام  المدر�سين  �إعداد  •	 �سوء 
المدر�سين.2   توفير  في  دورها  ينح�صر  ما  غالبا  التي  الوطنية  التربية  لوزارة  مراقبة  لأية  التعليم  هذا  خ�ضوع  عدم  	•
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لي�ست  الان�سجام.  �إلى  تفتقر  التي  العنا�صر  من  عبارة عن خليط  فهي  الان�سجام،  �إلى  البيداغوجية  والحوامل  المدر�سية  الكتب  افتقار  	•
هناك بنيات للمراقبة والتقييم. 3  

التعليم. من  النوع  لهذا  والتقويم  التقييم  �آليات  غياب  	•
 .4 والات�صال  للإعلام.   الجديدة  التكنولوجيات  ثورة  عن  غريبا  يظل  تقليدي  تعليم  	•

عنه. يحفلون  التلاميذ  يجعل  مما  التدري�س،  من  النوع  لهذا  الحافز  غياب  	•
ين�ضاف �إلى هذه الم�شاكل الأماكن التي يجري فيها هذا التدري�س. وهي عادة ما تكون م�ساجد ودور عبادة وم�ؤ�س�سات خا�صة في �إطار 
تعليم جمعوي. ولا تخلو هذه الأمكنة بدورها من الم�شاكل، نظرا لبعد بع�ضها عن بع�ض، خا�صة في �أمريكا ال�شمالية. التقيت على �سبيل المثال 
بمدير م�ؤ�س�س ابن خلدون، وهي بالمنا�سبة م�ؤ�س�سة رائدة في مجالها، ومقرها وا�شنطن بالولايات المتحدة الأمريكية. وقد �أ�سر لي ال�سيد 
المدير �أن الم�شكل الكبير الذي تعاني منه م�ؤ�س�سته، هو بعد الفئات الم�ستهدفة عن هذا المقر. ورغم الجهود الحثيثة المبذولة من الم�ؤ�س�سة 
العملية عادة ما تنتهي بالف�شل، ب�سبب الملل الذي  لت�شجيع التلاميذ على ح�ضور الدرو�س، ف�إن  و�أولياء التلاميذ، ورغم الحوافز المتنوعة 
يعتري التلاميذ و�أولياءهم على حد �سواء، وب�سبب �صعوبة التوفيق بين متطلبات العمل والالتزام ب�إح�ضار �أولادهم �إلى الم�ؤ�س�سة التعليمية. 
ين�ضاف �إلى كل ما �سبق، م�شكل كبير يجب الانتباه �إليه، وهو تنوع الفئات الم�ستهدفة واختلاف حاجياتها و�أهدافها من تعلم اللغة العربية. 
ومن خلال طبيعة التحديات المطروحة على هذا النوع من التدري�س، يت�ضح �أن التعليم عن بعد با�ستثمار تكنولوجيا المعلومات والات�صال في 

التعلم، ب�إمكانه �أن يقدم الإ�ضافة المن�شودة. �إذا ما توفرت له الطاقات اللازمة والإرادة القوية.

2 . �أهداف تدري�س �أبناء المهاجرين عن بعد.
نظرا لطبيعة الم�شاكل التي ناق�شناها �سابقا، ي�صعب كثيرا توفير منتوج تربوي موحد لأبناء المهاجرين. لذلك فالحل الأمثل، لح�سن 
وا�ستغلال  بعد  التعلم عن  �إمكانيات  على  الانفتاح  نادرة، يجب  العربية  باللغة  فمادامت فر�ص الحديث  بعد.  التدري�س عن  يوفره  الحظ، 
تكنولوجيا المعلومات لتدبير اختلاف الغايات من تعلم اللغة العربية التي تفر�ض تنويع العر�ض التربوي والحوامل البيداغوجية. �إن ا�ستثمار 
التكنولوجيا في مجال التدري�س لم يعد بذخا �أو حكرا على فئات خا�صة يقت�صر على تدري�س مواد معينة محدودة، و�إنما �أ�صبح واقعا يفر�ض 
كل  في  التكنولوجيا  ح�ضور  على  درجوا  والطلبة  التلاميذ  من  الحالية  الأجيال  �أن  ذلك  البيداغوجي.  بالمجال  المهتمين  جميع  على  نف�سه 
ن�شاطاتهم اليومية من خلال الهواتف المحمولة والحوا�سيب وغيرها مما يعرفه الجميع. و�إذا كان من الم�ستحيل احتواء هذه الموجة الهادرة 
المتطورة من �أدوات التوا�صل الحديثة، ف�إنه من الي�سر ركوب هذه الموجة وتوجيهها نحو الأهداف التي نريد بلوغها. فلم يعد من المقبول �أن 
يظل الدر�س حبي�س نظرة ما�ضوية ب�أدوات تقليدية باعتة على الملل والإحباط. ولعل هذا الت�صور التقليدي، من �ضمن جملة �أ�سباب �أخرى 
بطبيعة الحال، هو ما يولد لدى الطلاب والتلاميذ الإح�سا�س بال��سأم من الدر�س والنفور منه. فلماذا لا نتو�سل بهذه التقنيات التي �شغف 
بها الطلاب وتميزوا في ت�شغيلها باقتدار في �صياغة برامج تعليمية حيوية تحفز المتعلمين وتلهب فكرهم وحوا�سهم وتبعث فيهم روح الن�شاط 
وعلى  التلاميذ  على  يفر�ض  �أن  فعو�ض  وم��سؤولة؟  تعليمية جادة  �أية عملية  النهائية من  الغاية  هو  الأهداف  �ألي�س تحقيق هذه  والتحدي. 
�أوليائهم هذا الانتقال ال�صعب والم�ضني �إلى الم�ؤ�س�سات، يجب �إي�صال المنتوج التربوي �إلى بيتهم مما يحفزهم على الإقبال عليه والاحتفال 

به.
والتفاعل  الإبداع  �إلى طور  التلقين  التعليمية وتحولها من من طور  العملية  تدعم  التي  الو�سائل  و�سيلة من  التكنولوجيا  �أ�صبحت  لقد 
وتنمية المهارات. وقد حدد غراهام �أ�سباب اللجوء �إلى هذا النوع من التعليم في : الغنى البيداغوجي والمرونة والولوج �إلى االتعلم والتفاعل 

الاجتماعي وتي�سير المراجعة والفعالية وتطوير البيداغوجيا و فعاليتها وتخفي�ض كلفة التعلم.5   
فالانتقال  �إلى ثقافة التعلم من خلال التكنلوجيا يتيح ر�ؤية جديدة للتعاطي مع الدر�س فيها ن�صيب كبير من التحفيز ومن الان�ضباط و 

التحدي كذلك. ويمكن �إجمال المكت�سبات في ما يلي :
- تنويع �أ�ساليب التعلم لتدبير اختلاف قدرات الطلاب على الا�ستيعاب وكذا الا�ستجابة لاختلاف طرق اكت�سابهم للمعرفة.
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- الانتقال من طور التلقين �إلى طور الإبداع والتفاعل وتنمية المهارات.
- تنويع �أ�ساليب التعزيز التي ت�ؤدي �إلى تثبيت الا�ستجابات ال�صحيحة وت�أكيد التعلم.

- القدرة على التحكم في �أجزاء القراءة بالرجوع �إلى الخلف �أو التقدم �إلى الأمام ح�سب الرغبة.
- ا�ستغلال �إمكانية الاتكرار لتثبيت الأفكار.

- القدرة على اتخاذ القرار ومتابعة الروابط الداخلية والخارجية.
- القدرة على تخزين المعلومة والرجوع �إليها في الوقت المنا�سب.

- ا�ستثارة انتباه الطلاب وتحفيزهم من خلال اكت�شاف حقائق جديدة عن الذات قد تكون مطمورة لم ت�ستطع الطرق التقليدية اكت�شافها. 
فقد �أثبتت التجربة �أن الطريقة البيداغوجية التي لا تعتمد على الو�سائل التكنولوجية قد �أثبتت محدوديتها فيما يخ�ص اكت�شاف بع�ض 
المهارات التي قد يتمتع بها بع�ض الطلاب، خا�صة �إذا كانت الاختبارات تركز ب�شكل كبير على ا�سترجاع المعلومات التي �أخذها الطلاب في 

ال�صف. لأن المعول في مثل هذه الأن�شطة اختبار الذاكرة وقدرتها على تخزين المعلومة ولي�س على القدرة على الإبداع والابتكار.
- الا�ستمتاع وممار�سة الت�أمل والتفكير و�إبعاد ال�شعور بالملل.

- ت�صبح العملية التعلمية حقلا يعمل على �إثراء مجالات الخبرة التي يمر بها الطالب.
التكنولوجية مرتب  بالو�سائل  المعزز  فالدر�س  النقدي.  التفكير  الم�شكلات من خلال  �إلى حل  للو�صول  الممنهجة  العلمية  اتباع الخطوات   -
بطريقة دقيقة ومنطقية ومتدرج الخطوات، مما ي�ساعد الطالب على الإقبال على الدر�س. �إ�ضافة �إلى �أن طبيعة الأ�سئلة معدة بطريقة 

مهنية ت�ساعد على تفتق �أذهان الطلبة وتفتح طاقاتهم الإبداعية.
-  دمج الن�صو�ص والمواد ال�سمعية الب�صرية على اعتبار �أن ما يدرك بالر�ؤية �أف�ضل مما يدرك بال�سماع �أو الإلقاء، �إ�ضافة �إلى تنويع م�صادر 

المعرفة.
- الحد من اللغة الوا�صفة.

- جعل التعليم موفور الجدوى والجاذبية وملائم للحياة.

.2 – 1. ا�ستغلال التكنولوجيا في تنويع الحوامل البيداغوجية.
�إن الابتكار التكنولوجي الآخذ في التو�سع من �ش�أنه اقتراح حلول ممكنة من �ش�أنها الت�أثير على عملية التعليم والتعلم. وتفر�ض هذه 
الآفاق الجديدة على المدر�س ت�صميم الدر�س على �ضوء حاجات الطلاب و�أ�ساليب تعلمهم وتنوع اهتماماتهم. فالم�شكل �أننا نجد غالبا في 
مناهج تدري�س �أبناء المهاجرين، التركيز على ما هو �أيديولوجي، �أي علاقة اللغة العربية بالدين والجن�سية، في مقابل حجب ما هو بيداغوجي 
وديداكتيكي. كما لو �أن تعليم اللغة العربية م��سألة بديهية. كما تختزل المقاربة البيثقافية عموما في ا�ستح�ضار فلكلوري للعادات والتقاليد 
)الطبخ الأعياد الدينية، �إحياء المنا�سبات(. وهو ت�صور تقليدي لا يواكب ما يعرفه العالم من تحولات كبرى في منظوماته التربوية و�سيا�سته 
التعليمية. كما تغفل الم�ستجدات التي �شهدتها الأو�ضاع القانونية وال�سو�سيوثقافية للهجرة، والتحولات الجذرية التي �أفرزت �أجيالا جديدة 

من �أبناء المهاجرين تختلف بدون �شك في نوعية حاجاتها ومتطلبات نجاحها عن الأجيال ال�سابقة عليها. 6 
�إذن، فمن �ش�أن ا�ستثمار التكنولوجيا في التدري�س، �أن يفتح �آفاقا جديدة لهذا النوع من التعليم. حيث يكون من الممكن تنويع الحوامل 

البيداغوجية وفق حاجيات الفئات الم�ستهدفة.
وال��سؤال المطروح علينا الآن، كيف يمكن ت�صميم المنهاج التعليمي العام و�ضبط المعايير المحددة له؟ لأن م�شروع تربوي من هذا الحجم، 
يحتاج �إلى مرجعية م�ضبوطة وهند�سة محكمة، ويحتاج �إلى �إر�ساء وت�أطير ومتابعة، ويحتاج ب�صفة �أخ�ص �إلى انتباه م�ستدام لكل ابتكار 

وتجديد في عالم التربية وفي مجال تدري�س اللغات وفي ميدان تفاعل الثقافات. 7
التنال  باللغة العربية. �صحيح هناك محاولات جادة في هذا المجال )م�شروع  للأ�سف لا نملك معايير موحدة في هذا المجال خا�صة 
العربي( على �سبيل المثال. لكن �أعتقد �أنه غير معتمد لحد ال�ساعة، ح�سب علمي، في جميع الدول العربية. وعليه يمكن ت�صميم منهاج عام 
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لتدري�س اللغة العربية وثقافتها لأبناء المهاجرين بالا�ستئنا�س بمعايير الإطار المرجعي الأوروبي الم�شترك، �أو معايير �أكتفل )المجل�س الأمريكي 
لتدري�س اللغات الثانية(.

3 . معاييرتحديد الم�ستوى وفق �سلم �أكتفل        
1. الم�ستوى المبتدئ.

لو�ضع منهاج يهم الم�ستوى المبتدئ بخ�صو�ص مهارة الحديث، يجب �أن ن�ضع في الاعتبار المعايير الآتي ذكرها:
- �أن يجيب على �أ�سئلة ب�سيطة تخ�ص موا�ضيع من حياته اليومية الم�ألوفة. )المدينة التي ي�سكن فيها...(.. ) الدرا�سة......( ) الأ�سرة...

�إلخ (. )الألوان...(.
النف�س مثلا( . قد يقدم الطالب هذه المعلومات على �شكل كلمات  �أدنى من المعلومات. )تبادل عبارات التحية وتقديم  �أن يو�صل قدرا   -
معزولة �أو قائمة من المفردات. وكذا على �شكل جمل مخزنة في الذاكرة �أو جمل هي عبارة عن توليفات جملية تقوم العلاقات بينها على 

�أ�سا�س الا�ستدعاء. مثال )�أ�سكن في مدينة كذا....( ) �أنا من مدينة كذا.....(
- �أن يفي ببع�ض الحاجيات المحدودة والمبا�شرة. 

2.  الم�ستوى المتو�سط.
لو�ضع منهاج يهم الم�ستوى المتو�سط، يجب �أن ن�ضع في الاعتبار المعايير الآتي ذكرها:

- الم�شاركة في حوارات ب�سيطة ومبا�شرة ومتوقعة ذات م�ضامين م�ستوحاة من معهوده الذهني والم�ألوف والعاك�سة للأن�شطة اليومية والمحيط 
الخا�ص المبا�شر.

- التوا�صل من خلال �إنتاج ونظم عنا�صر لغوية قوامها الجمل المحت�شمة التي تبد�أ بالظهور على ا�ستحياء.
- تقديم معلومات �أو الح�صول عليها من خلال تقنية ال��سؤال والجواب.

- القدرة على خو�ض حوارات ب�سيطة غير معقدة بدءا وم�سايرة و�إنهاء، وغالبا ما تتم ب�شكل تفاعلي مع المخاطب.
- تمكن الطالب من الحد اللغوي ال�ضروري الذي ي�سمح له بالانغما�س في ثقافة اللغة الهدف، وذلك لتلبية حاجياته ال�شخ�صية والاجتماعية 

الب�سيطة ال�ضرورية.

3.  الم�ستوى المتقدم.
لو�ضع منهاج يهم الم�ستوى المتقدم، يجب �أن ن�ضع في الاعتبار المعايير الآتي ذكرها:

- الم�شاركة بفعالية في حوارات ر�سمية �أحيانا وغير ر�سمية في الغالب تخ�ص و�ضعيات ومواقف �شخ�صية وق�ضايا اجتماعية.
- القدرة على الحكاية والو�صف والمقارنة معظم الوقت ب�شكل م�ضبوط و�صحيح.

- القدرة على خو�ض حوارات تت�ضمن بع�ض التعقيدات التوا�صلية �أحيانا.
- القدرة على التوا�صل بخطاب م�شكل �أ�سا�سا من فقرات طويلة وبلغة �سليمة معظم الوقت.

- تمكن الطالب من الحد اللغوي ال�ضروري الذي ي�سمح له بالا�ستجابة لحاجياته المتعلقة بالعمل والدرا�سة والحياة المهنية. 

4. الم�ستوى المتفوق. 
لو�ضع منهاج يهم الم�ستوى المتفوق، يجب �أن ن�ضع في الاعتبار المعايير الآتي ذكرها:

- الم�شاركة بفعالية في الا�ستجوابات المتعلقة بموا�ضيع مختلفة.
- قدرة الطالب على الانتقال من موا�ضيع مح�سو�سة �إلى �أخرى مجردة.
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- قدرة الطالب على خو�ض موا�ضيع مختلفة بعيدة عن مجال اهتماماته.
- قدرة الطالب على توفير حجج مبنينة ل�شرح مواقفه �أو الدفاع عن �آرائه.

- قدرة الطالب على بلورة فر�ضيات على �شكل خطاب ذي فقرات طويلة وم�ستر�سلة.
- التعامل مع و�ضعيات ل�سانية غير م�ألوفة.

- قدرة الطالب على �إنجاز �أداء لغوي على درجة عالية من الدقة وال�سلامة ب�شكل متواتر.
- قدرة الطالب، من خلال �أدائه اللغوي، على �إ�شباع حاجياته المهنية والدرا�سية والحياتية.

- قدرة الطالب على الحديث بدقة لغوية قمينة بالتوا�صل مع الناطق باللغة العربية.
وقد حددت الإر�شادات معايير ت�صنيف الم�ستويات المتعلقة بمهارة الا�ستماع على النحو الآتي:

1. الم�ستوى المتفوق.
على الطالب �أن يكون قادرا على:

فهم �أ�شكال متنوعة من الخطابات ذات الأنماط المختلفة من الأ�ساليب بما فيها تلك التي تتناول مو�ضوعات متخ�ص�صة والموجهة �إلى  	-
جمهور خا�ص.

فهم لغة الفن كالم�سرح والأفلام والقراءات الأدبية والحوارات الأكاديمية والندوات المهنية والنوادر والتورية. 	-
فهم المعاني ال�ضمنية للخطاب. 	-

فهم نبرة الخطاب. 	-
فهم الحجج الإقناعية ووجهات النظر المختلفة الواردة في الخطاب. 	-

فهم الم�صطلحات غير المتوقعة التي قد توجد في خطابات معقدة وعالية التجريد، مثل تلك التي لها طابع قانوني �أو بلاغي. 	-
فهم الخطابات الكثيفة الغنية بالإحالات الثقافية والأمثال واللغة الدارجة. 	-

فهم الخطابات وتلميحاتها انطلاقا من الخلفية الثقافية وال�سياق الاجتماعي الم�ؤطرين لها. 	-
فهم اللغة من خلال ر�ؤية من داخل الإطار الثقافي الذي يحددها، مع �إدراك البعد التداولي للخطاب. 	-

فهم الإ�شارات الخفية والظلال المعنوية الدقيقة للخطابات. 	-
تثمين غنـى اللغة الم�سموعة. 	-

2. الم�ستوى المتقدم
على الطالب �أن يكون قادرا على:

فهم الأفكار الرئي�سة ومعظم التفا�صيل المت�صلة بالخطاب ذي المو�ضوعات المتنوعة والمختلفة. مثلا ق�ص�ص وحكايات و تعليمات و�إر�شادات  	-
و�صف رحلات �إلخ.

تعوي�ض النق�ص المعجمي واللغوي با�ستخدام القرائن ال�سياقية والخلفية المعرفية لفهم الخطاب. 	-
	�إنجاز وظيفة من وظائف الم�ستوى المتفوق �إذا كان الطالب متعودا على مو�ضوع الخطاب ومدركا ل�سياقه الثقافي. -

فهم خطاب �أ�صيل غير معقد لغويا وبنيويا ومنظم بطريقة وا�ضحة ومرتبط ب�سياق م�ألوف يمكن التنب�ؤ به. 	-
فهم لغة خطابات تتناول ق�ضايا عامة. 	-

وغالبا ما يقت�صر فهم الطالب في هذا الم�ستوى على ما هو محدود وملمو�س ومتعارف عليه ب�شكل عام.
ويتفرع هذا الم�ستوى �إلى ثلاثة �أق�سام فرعية، هي:
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�أولا، المتقدم العالي
على الطالب �أن يكون قادرا على:

فهم الخطابات ذات البعد الحكائي والو�صفي بي�سر وثقة في النف�س. 	-
فهم الخطابات المتعلقة بملخ�صات وتقارير. 	-

تتبع بع�ض النقط الأ�سا�سية في الخطابات العامة �أو الخا�صة الأكثر تعقيدا وذات بعد جدلي وحجاجي. 	-
ا�ستخلا�ص بع�ض المعاني من الخطابات ذات المو�ضوعات غير الم�ألوفة �أو في �سياقات خا�صة. 	-

فهم الحقائق الواردة في الخطاب والتعرف على الا�ستدلالات والبراهين. 	-
ومن المحتمل �أن تكون لهذا الطالب ثغرات في فهم خطابات معقدة ذات مو�ضوعات تجريدية. وهي خطابات تفهم ب�شكل كلي من طرف 

الطالب الذي ينتمي �إلى الم�ستوى المتفوق.

ثانيا، المتقدم الأو�سط.
على الطالب �أن يكون قادرا على:

�أو الو�صف، و�صف الأ�شخا�ص والأماكن والأ�شياء.  فهم خطابات متعارف عليها وم�ألوفة في اللغة الم�ستهدفة. مثل تلك المتعلقة بالحكي  	-
ويكون الو�صف با�ستعمال الما�ضي والحا�ضر والم�ستقبل.

فهم الأفكار الأ�سا�سية و�أهم الق�ضايا مع كثير من التفا�صيل والجزئيات. 	-
وهذا الفهم للخطابات لا يت�أتى فقط اعتمادا على ال�سياق وقرائنه، �أو على الخلفية المعرفية التي يتوفر عليها الطالب بخ�صو�ص هذا 

المو�ضوع �أوذاك، و�إنما اعتمادا �أي�ضا على فهم لغة الخطاب كذلك.

ثالثا، المتقدم الواطئ.
على الطالب �أن يكون قادرا على:

فهم خطابات ق�صيرة وم�ألوفة ذات طابع حكائي وو�صفي وقد يكون فهم فقرات الخطاب متفاوتا. 	-
فهم الق�ضايا الأ�سا�سية وبع�ض التفا�صيل المتعلقة بالمو�ضوع. 	-

قد يكون فهم الطالب للخطاب معتمدا على الموقف التوا�صلي وكذا على معرفته الم�سبقة بالخطاب. 	-

3. الم�ستوى المتو�سط.
على الطالب �أن يكون قادرا على:

فهم خطابات م�صاغة في جمل ب�سيطة م�ألوفة تتعلق بمو�ضوعات الحياة اليومية �أو الرحلات والأ�سفار �إلى غير ذلك. 	-
فهم خطابات وظيفية كالإعلانات والإر�شادات والتعليمات التي تعتمد في بنائها على الاتكرار. 	-

فهم خطابات تت�ضمن معلومات �أولية وتعتمد في بنائها اللغوي على درجة عالية من التكرار المعجمي. 	-
فهم جيد حينما يكون الخطاب م�صاغا بكلمات وجمل ب�سيطة ووا�ضحة. 	-

فهم جيد للخطاب �إذا كان متوقعا. 	-
ويتفرع هذا الم�ستوى �إلى ثلاثة �أق�سام فرعية، هي:

�أولا، المتو�سط العالي.
على الطالب �أن يكون قادرا على:
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فهم خطابات ذات جمل ب�سيطة في �سياق اجتماعي �أو �شخ�صي بي�سر وثقة في النف�س. 	-
فهم بع�ض مو�ضوعات خطابات مع تعثرات ناجمة عن محدودية معرفة بالمفردات و�سياق اللغة المتحدث بها. والجدير بالذكر �أن مثل هذه  	-

الخطابات تفهم ب�شكل كامل من طرف طالب في الم�ستوى المتقدم.

 ثانيا، المتو�سط الأو�سط.
على الطالب �أن يكون قادرا على:

فهم خطابات ذات جمل ب�سيطة في �سياق اجتماعي �أو �شخ�صي. 	-
فهم خطابات يتوقع الطالب �سماعها مع بع�ض التعثر في هذا الفهم. 	-

فهم بع�ض م�ضامين خطاب يكون مفهوما ب�شكل كامل من طرف طالب في الم�ستوى المتقدم. 	-

ثالثا، المتو�سط الواطئ.
على الطالب �أن يكون قادرا على:

فهم بع�ض الجمل الب�سيطة من الخطاب في �سياق اجتماعي و�شخ�صي. ويكون فهم هذه الجمل متفاوتا في بع�ض الأحيان. 	-
فهم قليل جدا �أو منعدم لخطابات تفهم كليا من طرف طالب في الم�ستوى المتقدم. 	-

4. الم�ستوى المبتدئ.
على الطالب �أن يكون قادرا على:

فهم كلمات مفاتيح في معانيها المبا�شرة. 	-
فهم التعابير الم�سكوكة في �سياقات اجتماعية و�شخ�صية متوقعة مثل عبارات التحية والمجاملات. 	-

فهم مفردات واردة في خطابات ب�سيطة ذات درجة عالية من الترديد والتكرار. 	-
فهم خطابات ب�سيطة متوقعة. 	-

�إلى تبطيء الوثيقة ال�سمعية و�إعادتها مرات عديدة للفهم وترديد مفردات وجمل ترد في  وغالبا ما يحتاج الطالب في هذا الم�ستوى 
الخطاب. �إ�ضافة �إلى اعتماده على عوامل غير ل�سانية في عملية الا�ستماع لتعوي�ض �ضعفه اللغوي.

ويتفرع هذا الم�ستوى �إلى ثلاثة �أق�سام فرعية، هي:

�أولا، المبتدئ العالي.
على الطالب �أن يكون قادرا على:

فهم معلومات من خطاب ب�سيط يتناول ق�ضايا �شخ�صية �أو اجتماعية تكون مدعومة ب�سياق ومقام غير ل�سانيين. ومن �سمات هذا الفهم  	-
�أنه لا يح�صل دائما و�إنما غالبا، �إ�ضافة �إلى ر�صد تفاوت في فهم معلومات الخطاب.

فهم خطابات ذات وظيفة عملية كالإعلانات �أو الإر�شادات �إذا در�س الطالب مفرداتها من قبل. 	-

ثانيا، المبتدئ الأو�سط.
على الطالب �أن يكون قادرا على:

فهم عدد من الكلمات والجمل التي تتكرر ب�شكل كبير في �سياقات محددة. 	-
فهم الكلمات والجمل المتوقعة. 	-
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فهم ما يزيد قليلا على عبارة واحدة في الوقت نف�سه مع الحاجة �إلى تكرارها. 	-

ثالثا، المبتدئ الواطئ.
على الطالب �أن يكون قادرا على:

التعرف �أحيانا على الكلمات المعزولة �أو العبارات ذات الترديد العالي والمدعومة بقوة ال�سياق والمقام. 	-
وتجدر الإ�شارة �إلى �أن الطالب في هذا الم�ستوى لا يظهر �أي فهم للخطاب حتى و�إن كان يندرج في �سياق �شخ�صي واجتماعي.8

الكتابة  بمهارتي  المتعلقة  تلك  �إلى  الإ�شارة  عدم  مع  والا�ستماع،  الحديث  بمهارتي  المتعلقة  )�أكتفل(  �إر�شادات  على  الاقت�صار  حاولنا 
والقراءة، لأن المقام لا ي�سمح بذكرها كلها. و يمكن الرجوع �إليها في الموقع الخا�ص ب)�أكتفل ( . كما لا ي�سمح المقام بالتو�سع في معايير الإطار 

المرجعي الأوروبي. فقط يمكن الإ�شارة �إلى �أن هذا الأخير ي�صنف الم�ستويات �إلى ثلاثة: 
A1 , A2, B1 ,B2,C1,C2
A2,A1 : م�ستخدم �أ�سا�سي.

B2,B1 : م�ستخدم م�ستقل
C2, C1 : م�ستخدم خبير

و�صفا  ويت�ضمن  ال�ستة.  الم�ستويات  من  كل  للمتعلمين في  العامة  الكفاءات  ت�صف  �إجمالية  مقايي�س  الأوروبي  المرجعي  الإطار  يت�ضمن 
للكلام المنطوق، ف�ضلا عن مجموعة من الموا�صفات المحددة لمجموعة متنوعة من المهام اللغوية.. في حين تتوقف �أكتفل عند �أو�صاف عالمية 

لمهارات الا�ستماع، والتحدث، والقراءة، والكتابة.9 
�أردنا له  �إذا  �أي م�شروع تربوي  �إلى هذه المرجعيات، هو التح�سي�س ب�ضرورة الانطلاق من معايير موحدة في  �إن الهدف من الإ�شارة 
النجاح. والأمل هو انخراط الجميع في تر�صيد تدري�س اللغة العربية من خلال معايير دولية معتمدة تهم كل اللغات ولا تقت�صر على اللغة 
العربية فقط.  لهذا يمكن للمهتمين من �أ�ساتذة وباحثين الاهتمام بالتكوين في هذا المجال، من خلال ح�ضور الور�شات التدريبية للح�صول 

على رخ�صة الكفاءة التي تتجدد با�ستمرار كل �أربع �سنوات. 

4 . ت�صميم الدرو�س انطلاقا من تكنولوجيا المعلومات.
لابد من مراعاة الخطوات الآتي ذكرها:

1 . تحديد الحاجات.
والمق�صود بها تحديد المدخلات والمخرجات بدقة، �أي معرفة و�ضعية الانطلاق بالن�سبة للفئة الم�ستهدفة قبل الدر�س، والو�ضعية التي 
للقيا�س. وهناك كثير من  قابلا  الم�ستهدفة  الفئة  الذي يطر�أ على  التحول  يكون هذا  �أن  الدر�س، على  �إنهاء  بعد  الفئة  �ستكون عليها هذه 
الا�ستراتيجيات المعتمدة في هذا ال�ش�أن من بينها الاختبار القبلي والاختبار البعدي، �إ�ضافة �إلى مجموعة من المعايير العالمية التي حددتها 
بدقة الجهات المخت�صة كما �أ�شرنا �إليها �سابقا. �إ�ضافة �إلى تكييف المنتوج التربوي مع حاجات المتعلم بالحر�ص على �أخذ الو�سط الثقافي 

المتجدد با�ستمرار للطفل بعين الاعتبار. 

2. تحديد الأهداف.
على �ضوء معرفة الحاجات يمكن �صوغ الأهداف. وتلعب الأهداف دورا محوريا في العملية التعلمية، �إذ تعتبر بمثابة العقد الذي يربط 
الأ�ستاذ بالطلاب. فهو في الحقيقة نوع من التعهد الذي يلتزم به الطرفان. فمثلا يلتزم الأ�ستاذ ب�أن الت�سجيل في در�س معين يحقق مهارات 
�أراد اكت�ساب تلك المهارات. وكما هو  �إن هو  معينة لدى الطالب، وبالمقابل يلتزم الطالب باتباع التوجيهات والخطوات الم�صاحبة للدر�س 
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ال�ش�أن بالن�سبة للحاجات من اللازم �أن �أن تكون الأهداف قابلة للقيا�س. ويمكن الا�ستر�شاد ب�صنافة بلوم على �سبيل المثال ل�صوغ الأهداف 
بدقة.

3.  تحديد بنية الدر�س.
تعتبر من �أهم المراحل و�أ�صعبها في �إنجاز الدر�س، لأنه من خلالها تت�ضح الهند�سة التي �سوف تبنى عليها العملية التعلمية برمتها. 
فالأمر يتعلق هنا بكتابة �سيناريو بيداغوجي Scénarisation pédagogique     يقوم على عملية تجزيء المادة التربوية �إلى وحدات غير قابلة 

للتق�سيم وقابلة   للا�ستعمال في �سياقات �أخرى مع مراعاة م��سألة الجدوى من كل ا�ستعمال. 

4. اختيار ا�ستراتيجية الدر�س.
المق�صود بالا�ستراتيجية هنا الخطوات المتبعة في �إنجاز الدر�س ومراعاة الترتيب والتدرج في تقديم محتوى الدر�س من �أن�شطة وتمارين 
ت�ؤدي بال�ضرورة �إلى تحقيق الأهداف الم�سطرة. ويمكن المزج في عملية التعلم وفق فل�سفة الذكاء الا�صطناعي بين الانطلاق من الكل �إلى 
ونف�سية  و�سلوكية  اجتماعية  معايير  وفق  ال�سليم  والإدراك  ال�شكل  على  التعرف  على  القدرة  �إلى  �إ�ضافة  الكل.  �إلى  الجزء  من  �أو  الجزء، 

وثقافية. وكذا عن طريق تحفيز المعلومات الموجودة في عقول الطلاب. 

5. الدرا�سة التطبيقية.
كما �أ�شرت في مقدمة هذه الورقة، ��سأتطرق الآن �إلى النماذج التطبيقية. وهي تنق�سم �إلى ثلاثة �أق�سام.

�أولا، الم�ستوى المبتدئ.
يتعلق  نناق�شه هنا  التطبيقي الذي  العالي. والنموذج  المتو�سط، والمبتدئ  الواطئ والمبتدئ  الم�ستوى ثلاث فئات، المبتدئ  يت�ضمن هذا 

المبتدئ الواطئ.
ي�ستهدف هذا الم�ستوى الفئة العمرية من خم�س �سنوات �إلى �سبع �سنوات التي لم ي�سبق لها درا�سة اللغة العربية. وقد راعينا في ت�صميم 
الدر�س المقاربة التوا�صلية بالأ�سا�س. حيث �سيتعر�ض الأطفال �إلى مواقف توا�صلية من نب�ض الواقع، مع مراعاة البيئة الثقافية الخا�صة. 
وقد روعي في هذه الت�سجيلات �أن تكون من �إنجاز �أطفال في عمر الفئات الم�ستهدفة لتحفيزها �أكثر على الانخراط في الدر�س. لأن " نجاح 
الخطاب �أو ف�شله رهين بالم�سافة الفا�صلة بين المخاطب الواقعي والمخاطب المتخيل، �أي �أن الم�سافة الفا�صلة بين ال�صورة المتخيلة وبين الواقع 
هي التي تحدد فعالية الخطاب. و�إذا كانت الم�سافة كبيرة، ف�إن م�آل م�شروع الإقناع هو الف�شل. وكلما كانت ال�صورة المتخيلة �أقرب من الواقع 
�إلا وكانت عن�صرا حا�سما في التوا�صل والإقناع. �أي على المتكلم �أن يكون مدركا للمعطيات ال�سياقية المتعددة للمخاطب ذات ال�صلة بالانتماء 
الاجتماعي واللغوي والثقافي. �أي الهوية ال�سو�سيوثقافية، وكذا بح�سب كفايته الذهنية والتخييلية " .10. كما تم تعليم الأبجدية انطلاقا من 

المقاربة الأ�صواتية المقطعية بطريقة تفاعلية محفزة للتلاميذ.

ثانيا، الم�ستوى المتقدم.
ي�ضم هذا الم�ستوى ثلاث فئات، المتقدم الواطئ، والمتقدم الأو�سط، والمتقدم الأعلى. والنموذج التطبيقي الذي نناق�شه ي�ستهدف المتقدم 
الأو�سط والمتقدم الأعلى. وقد تم تح�ضير منتوج تربوي ينق�سم �إلى �أربعة محاور. ي�ضم كل محور نوعا �أدبيا معينا. هناك محور الق�صة، 
لإرن�ست  ووالدي  لنجيب محفوظ،  وال�صدى  خليل جبران،  القبور لجبران  و�صراخ  زيد،  �أبو  لليلى  المختلط  الزواج  ن�صو�ص:  �أربعة  وي�ضم 
ليلة وليلة. ويحتوي محور المقالة الأدبية على  همغواي. وي�ضم محور الحكاية ن�صو�ص: ح�صان طروادة، و�أروفيو�س، وكليلة ودمنة، و�ألف 
�أما محور ال�شعر في�ضم ن�صو�صا �شعرية للمتنبي وجميلة الماجري  ن�صو�ص لمحمد برادة، و�أدوني�س، وميخائيل نعيمة، وعبا�س الجيراري. 
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ومحمود دروي�ش ونزار قباني.

ثالثا، الم�ستوى المتفوق.
ي�ستهدف هذا الم�ستوى الطلاب الذين �أنجزوا المراحل ال�سابقة بنجاح. يقوم المنتوج التربوي على ا�ستدماج التفكير النقدي وتعميق 
ثقافة الطلاب حول الق�ضايا الاجتماعية وال�سيا�سية الهامة، وتعزيزمهاراتهم التحليلية. �إ�ضافة �إلى احترام الآراء المعار�ضة وزيادة القدرة 
على الات�صال بالآخرين. كما يزود الطلاب ببيئة غنية من خلال الا�ستراتيجيات البلاغية والتركيبات اللغوية المعقدة.  وتقوم المادة التربوية 
�أ�سا�سا على فن المناظرة باعتبارها مادة تدري�سية تمكن من تحويل اللغة من مو�ضوع للدرا�سة والتعلم، �إلى �أداة فعالة للتوا�صل. وعلى هذا 
الأ�سا�س فالطلبة الم�شاركون في هذه المناظرات لا يهتمون �أولا ب�إظهار مهارات تحكمهم في اللغة وتراكيبها المختلفة، بل يظهرون مهاراتهم في 

كيفية تركيب المعاني المختلفة في �سياقات متنوعة، وهذا يعزز تعلمهم للغة الم�ستهدفة بطريقة غير مبا�شرة. 11

عر�ض نماذج تطبيقية تهم الم�ستوى المبتدئ الواطئ:
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