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الملخ�ص
يهدف البحث اإلى معرفة اأهم المهارات ال�صلوكية التي يجب ان يتحلى بها المدر�صون ب�صورة عامة ومدر�صو اللغة العربية ب�صورة 
خا�صة انبثق هذا البحث للتحقق من المهارات ال�صلوكية لدى مدر�صي اللغة العربية، وبالتحديد فقد حاول البحث الاجابة عن ال�صوؤال 

الاآتي:
وبما اأنَّ البحث يهدف الى " معرفة المهارات ال�صلوكية لمدر�صي اللغة العربية" فقد تبنت الباحثتان المنهج الو�صفي وهو احد ا�صكال 
التحليل والتف�صير العلمي المنظم لو�صف ظاهرة او م�صكلة محددة من طريق جمع البيانات او المعلومات المقتنة عن الم�صكلة وت�صنيفها 

وتحليلها، ويتمثل مجتمع البحث مجموع مدر�صي اللغة العربية في مدينة بغداد، والبالغ عددهم )940( مدر�صاً ومدر�صة.
الباحثتان  اختارت  وقد  بالبحث،  العلاقة  ذات  البيانات  بو�صاطتها جمع  اأداة يمكن  توافر  البحث لابد من  ولاأجل تحقيق هدف 
الا�صتبانة اداة للبحث كونها اف�صل و�صيلة تلائمهُ، ولاإعداد الا�صتبانة اتبعت الباحثتان الخطوات الاآتية توجيه ا�صتبانة مفتوحة الى 

عدد من مدر�صي اللغة العربية، وفي �صوء ذلك كتبت الباحثتان فقرات الا�صتبانة ب�صورتها النهائية.
تفريغ  الباحثتان على  ثم عملت  البحث(،  العربية )عينة  اللغة  النهائية على مدر�صي  ب�صييغتها  اداتهما  الباحثتان  وقد طبقت 
الباحثتان الو�صائل الاح�صائية والح�صابية الاأتية )الو�صط المرجع،  ا�صتعملت  ا�صتمارات خا�صة اعدت لهذا الغر�ض، وقد  الاجابات في 

والوزن المئوي، والن�صبة المئوية( للتعامل مع النتائج البحث.
ومن ثم تو�صلت الباحثتان في �صوء الا�صتبانة الى اهم المهارات ال�صلوكية لدى مدر�صي اللغة العربية، وفي �صوء النتائج او�صت 

الباحثتان بعدة تو�صيات منها:
1- توافر الدعم المعنوي والمادي للمدر�صين لتعزيز م�صتوى المهارات ال�صلوكية وتطويرها.

اللازمة  والكفايات  ال�صلوكية  للمهارات  المدر�صين  اإيجابي في م�صتوى ممار�صة  تاأثير  لما ذلك من   ، للمدر�صينّن البعثات  توافر نظام   -2
للتعليم.

الف�صل الاول
م�صكلة البحث:

في ظل الاهتمام المتزايد بالقرون الفردية والقدرات الذاتية الخا�ضة لدى الافراد، يبرز مو�ضوع المهارات ال�ضلوكية كاأحد المو�ضوعات 
التي وحظيت ومازال الاهتمام بها ملحوظاً في ال�ضنوات الاخيرة من قبل المتخ�ض�ضين التربويين والنف�ضيين، �ضواء كان ذلك على م�ضتوى 
التطور الذاتي او على الم�ضتوى المهني العام، وت�ضير الدرا�ضات ان ال�ضخ�ص ذا المهارات ال�ضلوكية الخبيرة هو الذي يظهر م�ضاعر ايجابية 
ا�ضتجابات  ويظهر  المحيطة،  للمثيرات  وبفعالية  ب�ضرعة  وي�ضتجيب  وا�ضح،  ب�ضوت  ويتحدث  المختلفة،  المواقف  في  عملي  ب�ضكل  ويت�ضرف 
وجدانية اكثر من غيره نحو الاآخرين، ويظهر انفتاحاً ذهنياً في تعبيراته. )Bellack & Hersen ،1990 :Rigglo ،1996(. اإنَّ المهارات 
ال�ضلوكية تتمثل في قدرة �ضاحبها على التعبير الاإنفعالي والاإجتماعي والمعرفي والح�ضي بفعالية ما و ا�ضتقبالها من الاآخرين، وتاأويلها بما 
يتفق بالمعابير الاجتماعية والتربوية ال�ضائدة، وتنظيم تعبيراته اللفظية و�ضبطها لكي ي�ضتطيع لعب الدور الذي يقوم به بال�ضورة المنا�ضبة 
في المواقف المختلفة )الخطيب، 1993(. اأما العجز في المهارات ال�ضلوكية لدى ال�ضخ�ص المبتدئ فتن�ضا نتيجة الق�ضور ومحدودية في اتقان 
اليفة مع الاأخرين وبذلك  ممار�ضة الاإ�ضتجابات الاإجتماعية والانفعالية، والف�ضل في الم�ضاركة الوجدانية وعدم القدرة في تكوين علاقات 
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�ضعف التفاعل والتوا�ضل معهم )Hargie ،1989(. اإنَّ الاهتمام بمدر�ص اللغة العربية وتاأهيلهُ ماهو الا اإنعكا�ص لاهمية الدور الذي يقوم بهِ 
في العملية التعليمية، هذا الدور الذي اأكد اإنَّ المدر�ص هو من اهم المحاور الذي لاغنى عنه في العملية التعليمية التعلمية. ولاأهمية دور المدر�ص 
المدر�ص هي  فنوعية  ومهنياً،  و�ضلوكياً  تربوياً  وتاأهيلهُ  اللازمة لاعدادهِ  الامكانات  توفير جميع  على  التربوي  النظام  على  القائمين  حر�ص 
مفتاح تح�ضين اداء الطالب بغ�ص النظر عن حالة المدار�ص، وعن اعداد الطلبة، وعن طبيعة البيئة التعليمية، كالمقرارات الدرا�ضية والو�ضائل 
التعليمية، والتجهيزات والبناء المدر�ضي، وبالرغم من اهمية هذه العنا�ضر جميعها اإلا انّها تبقى محددة الفائدة ما لم يتوافر المدر�ص الكفء 

. )بركات، 2005، �ص 256-211(.

وفي �ص�ء ذلك تتحدد م�صكلة البحث في اإلاجابة عن ال�ص�ؤال الاآتي:
العربية. اللغة  مدر�صي  لدى  ال�صل�كية  المهارات  اأهم  • ما 

اأهمية البحث: 
تُعد التربية قوة موؤثرة في حياة الاأُمم اإذ تقرر بها نوعية هذه الحياة واتجاهاتها في اداء المجتمع في المحافظة على مقاومتهِ الا�ضا�ضية 
من خلال بناء وت�ضكيل مواطنيه والك�ضف عن طاقاتهم ومواردهم وا�ضتثماراتها وتعبئتها )عفيفي، 1976، �ص1(. وهي عطاء اإن�ضاني يحقق 
الفرد، والمجتمع تطوريا وارتقاء الى م�ضتويات اف�ضل وهي الو�ضيلة التي يحقق بقاء المجتمعات الان�ضانية وا�ضتمرارها بتعليم افراد المجتمع 
من الجيل الجديد كيف �ضيكونون في المواقف الاجتماعية المختلفة على ا�ضا�ص ما يتوقعه منهم المجتمع الذي ين�ضاأون فيه )النجيحي، 1968، 
�ص 17(. اإذن هي عملية م�ضتمرة لاثراء المعارف والمهارات وعملية مميزة لتنمية الفرد وبناء العلاقات عن الافراد والجماعات والاأُمم. واإنَّ 
الموؤ�ض�ضة المتخ�ض�ضة بالنهو�ص بالتربية ب�ضكل موجة هي المدر�ضة وهي اإحدى الموؤ�ض�ضات الرئي�ض�ضة في عملية التن�ضئة الاجتماعية التي يتحول 

بمقت�ضاها الفرد الى كائن فاعل في المجتمع الذي يعي�ص فيه )الجبا�ص، 2000، �ص153(.
وللغة علاقة وطيدة بالمجتمع الذي يتكلمها، فهي مظهر من مظاهر ن�ضاطهِ المختلفة، وهي بمثابة الطابع الذي يتميز افرادهِ من غيرهم 

من ابناء المجتمع الب�ضري )العزاوي، )د-ت(، �ص 7(.
اأم م�ضموعة )الا�ضدي، 2005،  فاللغة اداة مهمة في تعليم الطلاب المواد التعليمية في المراحل الدرا�ضية جميعها �ضواء كانت مكتوبة 
�ص 107( واللغة العربية لغة العروبة والا�ضلام، وهي لغة حية قوية وقد تبواأت اللغة العربية مكانة في نفو�ص ابنائها لاأنَها لغة الاجداد ولغة 

ا لَعَلَّكُمْ تَعْقِلُونَ(( "يو�ضف/2" ا اأَنْزَلْنَاهُ قُرْاآنًا عَرَبِيًّ الم�ضتقبل، وقد اأختارها الله )�ضبحانه وتعالى( لغة لقراآنه الكريم قال تعالى : ))اإِنَّ
وتبرز اأهمية اللغة العربية اإذ ت�ضطلع بت�ضنيف الكثير من الاهداف التربوية، وهذا يتطلب ان يكون مدر�ص اللغة العربية في هذه المرحلة 
متقناً للمهارات التعليمية وال�ضلوكية اللازمة، كذلك ي�ضتمد هذا البحث اهميتهُ من اهمية المهارات التعليمية وال�ضلوكية لمدر�ص اللغة العربية.
والتربية الحديثة توؤكد �ضرورة توافر المهارات التعليمية وال�ضلوكية لدى مدر�ضي اللغة العربية ليقوموا بدورهم بفعالية في عملية تعليم 
وتعليم الطلبة، وقد ازداد الاهتمام بالمهارات وتعلمها في ال�ضنوات الاخيرة، وذلك لايمان التربويين باأهميتها في بناء �ضخ�ضية الطلبة، وقد 
�ضمل هذا الاإهتمام المواد الدرا�ضية  كافة وفي مقدمتها اللغة العربية. )القاعود، 1996، �ص 66(. ومن هنا انبثقت اأهمية البحث بهدف 

التعرف الى اهم المهارات ال�ضلوكية ويمكن تلخي�ضها بالنقاط الاآتية:-
1- ترفع م�ضتوى اإتقان الاأداء.

2- تك�ضب الفرد ميلًا نحو العلم.
3- تجعل الفرد قادراً على تو�ضيع نطاق علاقتهِ بالاأخرين.

4- تجعل الفرد قادراً على م�ضايرة التطورات العلمية.

هدف البحث: 
يرمي البحث الحالي الى :



162

المجل�س الدولي للغة العربية

الأبحاث الم�ؤتم��ر ال��دولي الثام��ن للغ��ة العربية كت��اب 
ال�ك�ت���اب الأول11-13 اأبريل 2019  الم�افق 6 - 8 �شعبان 1440

ISBN: 978 - 9953 - 0 - 2970 - 2

معرفة المهارات ال�ضلوكية لدى مدر�ضي اللغة العربية.   -
حدود البحث:   -

يقت�ضر البحث الحالي على: 
1( المهارات ال�ضلوكية.

2( عينة من مدر�ضي اللغة العربية للعام الدرا�ضي )2019-2018(

تحديد الم�صطلحات: 
المهارة: عرفها كل من : 

1- )م�ضطفى،2000(: باأنها القدرة على تنفيذ امر ما بدرجة اتقان مقبولة )م�ضطفى، 2000، �ص 43(.
2- )الها�ضمي، والدليمي، 2008( باأنها الاداء الذي يوؤديه الفرد ب�ضرعة وب�ضهولة ودقة �ضواء كان ذلك الاداء ج�ضيما ام عقليا مع توافر 

الوقت والجهد والتكاليف.)الها�ضمي والدليمي، 2008، �ص 43(.
3- �ضعادة )2001(: انها القدرة على القيام بعمل ما ب�ضكل جيد.)�ضعادة، 2001، �ص 477(.

التعريف الاجرائي للمهارات ال�صل�كية:
- تعرفها الباحثتان: باأنّها اإمتلاك مدر�ضي اللغة العربية مجموعة من المهارات وانماط من ال�ضلوك يفتر�ص ان يوؤدونها في اثناء تعليمهم 

اللغة العربية للطلبة.
- مدر�ضي اللغة العربية: هو ال�ضخ�ص الذي يقوم بتدر�ضي اللغة العربية بفنونها المختلفة كالقواعد والاأدَب والاملاء والتعبير. 

الف�صل الثاني
اولًا: الاطار النظري:-

مهارات التدري�س اللازمة لمعلم اللغة العربية
تُعرف المهارة باأنها: الاأداء المتقن القائم على الفهم والاقت�ضاد  في الوقت والجهد المبذول،  والمهارة هي �ضهولة في اأداء ا�ضتجابة من 
الا�ضتجابات اأو �ضهولة في القيام بعمل من الاأعمال بدقة، مع مراعاة الظروف القائمة وتغيّرها، وهي القدرة على القيام بعملية معينة بدرجة 
من ال�ضرعة والاإتقان مع الاقت�ضاد في الجهد المبذول.  يت�ضح من التعريف هناك و�ضف اأنها مجرد و�ضف للمهارة، فيمكننا اأن ن�ضف العمل 
الماهر بكلمات مثل: عمل دقيق، اأو عمل هين، اأو عمل اآلي، اأو عمل �ضريع، الخ،  اإلا اأنّه من الخطاأ التفكير في المهارة على اأ�ضا�ص اأنها فعل واحد 
متقن؛ لاأن كل مهارة تبنىُ على عملية معقدة جدا وقائم على الفهم، مع تحا�ضى الاأخطاء اأو ت�ضويبها با�ضتمرار، مثل ذلك المهارة في القراءة؛ 
فالقارئ الماهر يحرك عينيه على طول ال�ضطور، ويقف وقفات قليلة ومخت�ضرة، وهذا بالطبع يت�ضمن مهارات حركية تتطلب توافقا حركيا 
وع�ضليا معقدا، ولا يقف الاآمر عند هذا، بل اإن النمط الماهر من حركة العين يتوقف على الفهم وتحا�ضى الاأخطاء اأو ت�ضويبها با�ضتمرار، 
والكتابة على الاآلة اأو على الحا�ضب هي نمط من حركة ماهرة على اأزرار هذا الجهاز، ولا يقف الاآمر هنا على مجرد اأنه عملية اآلية، بل اأنَّ 
الكتابة تتحدد – اإلى حد كبير – باإدراك ال�ضخ�ص ما يكتبه ويفهمه كذلك، حتى اأنه اإذا فكر في �ضيء اآخر في اأثناء الكتابة فاأنّه يكون عر�ضه 
على الاأقل لبع�ص الخطاأ قبل اأن يراجع نف�ضه. ولا توجد مهارات غير معقدة، ولكن من الممكن – اإلى حد ما – اأن نق�ضم المهارات اإلى مهارات 
معقدة واأخرى اأقل تعقيدا، وجديرا بالذكر اأن المهارات ترتبط بع�ضها ببع�ص ارتباطا كبيرا، ويمكن اأن تكون المهارة حركية اأو ذهنية، واإذا 
ت�ضابهت الظروف وتكررت، فاأنَّ المهارة تقترب من العمل الاآلي ولكنها لا تكون اآلية تماما، وهناك علاقة وثيقة بين المهارة والقدرة، فالقدرة 

يمكن اأن تُحلل اإلى مهارات خا�ضة وهكذا تحلل المهارة اإلى اأداءات فرعية. 
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خ�صائ�س المهارة:
هناك العديد من الخ�ضائ�ص للمهارة وهذه الخ�ضائ�ص على النحو الاأتي:

اأو العملية يتكون في الغالب من مجموعة من  Process معينة، وهذا العمل  Action اأو عملية  اأولا: تعبر المهارة عن القدرة على اأداء عمل 
الا�ضتجابات  اأو   Sub-skills الب�ضيطة  المهارات  اأو  الفرعية    Operations العمليات  اأو  الاأداءات  الاأ�ضغر، وهي  العمليات  اأو  الاأداءات 
الب�ضيطة Simple Responses اأو ال�ضلوكيات  التي تتم ب�ضكل مت�ضل�ضل ومتنا�ضق، فتبدو موؤتلفة بع�ضها مع بع�ص، فمثلا مهارة الت�ضويب 
مع القفز لت�ضجيل هدف في كرة ال�ضلة يت�ضمن مجموعة من الاأداءات اأو العمليات الب�ضيطة اأو ال�ضلوكيات مثل م�ضك الكرة، الوثب اإلى 

اأعلى، دفع الكرة نحو الهدف، ومهارة الهبوط عقب الوثب. 
اإلقاء خطبة  اأو )الج�ضمانية( فمهارة مثل  العقلية، والاجتماعية، الحركية  ال�ضلوكيات  اأو  المهارة عبارة عن خليط من الا�ضتجابات  ثانيا: 
حما�ضية تبدو فيها هذه المكونات الثلاثة بو�ضوح،  غير اأنه في كثير من الحالات يغلب جانب من هذه الجوانب على غيره عند ت�ضنيف 

مهارة ما، وعليه فقد �ضنفت المهارات اإلى ثلاثة اأ�ضناف؛ هي المهارة المعرفية والمهارة الحركية والمهارة الاجتماعية. 
ثالثا: يتاأ�ض�ص الاأداء  المهاري على المعرفة knowledge اأو المعلومات، اذ تكون المعرفة او المعلومات جزءا لا غنى عنة من هذا الاأداء، ومن ثم 
ينظر للمهارة على اأنها القدرة على ا�ضتخدام المعرفة في اأداء عمل معين، غير انه يجدر التنوية اإلى اأن المعرفة وحدها لا ت�ضمن ت�ضلع 

الفرد اأو اإتقانه لاأداء المهارة. 
اإنَّ مهارة الكتابة على الاآلة الكتابة)تلك التي ت�ضنف على اأنها مهارة حركية غالبا( تتطلب معرفة الفرد بحروف اللغة، وبموقع كل منها 
في حروف اللغة، وبموقع كل منها في لوحة المفاتيح، وبتركب الاآلة الكاتبة ذاتها. غير اأن معرفة الفرد بالحروف وبموقعها وبتركيب الاآلة. 

. .  اإلخ، لي�ص بكاف وحدة لقيام الفرد بهذه المهارة، اإذ يلزمه التدريب والممار�ضة حتى يتمكن من اإجادة ا�ضتخدامها. 
رابعا: ينمى الاأداء  المهاري للفرد ويح�ضن من خلال عملية التدريب اأو الممار�ضة.  فالطفل الذي يبداأ في تعلم مهارة كتابة حرف ما وليكن 
حرف الاألف )اأ( يبداأ بالنظر اإلى هذا الحرف في كتابة القراءة ثم يم�ضك القلم وي�ضتخدمه في الكتابة، ويحاول نقل الحرف كما هو 
في الكتاب، وكاأنه ير�ضم �ضيئا ما، ثم يقوم بتكرار هذه العملية عدة مرات تحت اإ�ضراف وتوجيه معلمه  الذي يقوم بت�ضحيح اأخطائه، 

ويو�ضح له طريقة الكتابة حتى ي�ضير عليها في المرات القادمة، اإلى اأن يتقن هذه المهارة ويظهر تح�ضينا في اأدائها. 
خام�ضا: يتم تقييم الاأداء  المهاري عادة من معياري: الدقة في القيام به وال�ضرعة في الاإنجاز معا، وطبقا لذلك يمكننا القول باأنَّ طالبا ما 
قد اأتقن مهارة اإ�ضتخدام الميزان الح�ضا�ص اإذ تمكن من تقدير وزن عدة كتل �ضغيرة بدقة )اأي دون خطاأ يذكر(، وفى اأقل زمن ممكن، 
ويكون اأداوؤه قريبا بمعيار ثالث هو قدرة الفرد على تكيف اأدائه  المهاري بح�ضب الموقف الحياتي الموجود فيه؛ بمعنى اأن ينفذ المهارة في 
مواقف اأدائية جديدة لم ي�ضبق له المرور بها بالدقة وال�ضرعة المطلوبة،  فالطالب  الذي اأتقن مهارة اإ�ضتخدام الميزان الح�ضا�ص في معمل 

العلوم بالمدر�ضة يمكنه تطبيق هذه المهارة في وزن الذهب والمجوهرات في محلات بيعها. 

اأهمية المهارة:
اأهمية المهارة  اأداوؤه معالجة وتدبر وتن�ضيق معلومات وتدريبات �ضبق تعلمها، وتتركز  الن�ضاط الهادف يتطلب  المهارة نمط معقد من 

فيما ياأتي:
العمل.  اأو  الفعل  تي�ضر   •

العمل.  اأو  الفعل  وقت  تخت�ضر   •
اإتقانا.  اأكثر  العمل  اأو  الفعل  تجعل   •

عام.  بوجه  والاإنتاجية  اليومية  لحياته  اللازمة  �ضلوكه  باأنماط  القيام  وفى  واأعماله  اأفعاله  من  كثير  اإنجاز  في  الفرد  ت�ضاعد   •
ال�ضواء.  على  اليدوي  والعمل  الذهني  العمل  لنجاح  �ضرورية   •

عندما يواجه التلاميذ �ضعوبة في تعلم ما، فاإن من اأهم اأ�ضباب هذه ال�ضعوبات قلة كفاية المهارات الاأ�ضا�ضية  التي لديهم، فالمهارات   •
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المهارات في  وكذلك  اأ�ضا�ضية،  مواد  ومهارات في  ؟،  الريا�ضيات  ومهارات  والكتابة،  القراءة  ت�ضمل مهارات  التعليم  للنجاح في  اللازمة 
تنظيم العمل، وتوفير الجهد وغير ذلك. 

الاأداء بمعيار  يقوم هذا  وقد  اإنجازه،  وال�ضرعة في  الاأداء،  بهذا  القيام  الدقة في  بكل من معياري من  يتم غالبا  المهاري:  الاأداء  تقييم   •
ثالث هو قدرة الفرد على تكييف اأدائه  المهاري في اأدائية جديدة لم يُ�ضبق له المرور بها بالدقة وال�ضرعة المطلوبة، فالطالب  الذي اأتقن 

مهارة ا�ضتخدام الميزان الح�ضا�ص في معمل العلوم بالمدر�ضة يمكنه تطبيق هذه المهارة في وزن الذهب والمجوهرات في محلات بيعها. 
والمعلم  الذي يريد التعرف على مهارات تلاميذه حتى ي�ضتطيع تنميتها لديهم، ومعالجة جوانب الق�ضور عندهم، وتوجيههم التوجيه   •

ال�ضليم، تلزمه مجموعة من الو�ضائل والطرائق التي ت�ضاعده في ذلك، ومن هذه الو�ضائل والطرائق:
الملاحظة في  هذه  وتكون  ودقة،  بعناية  النتائج  هذه  بدرا�ضة  يقوم  ثم  �ضجلات خا�ضة  نتائجها في  وت�ضجيل  للمتعلم  الدقيقة  الملاحظة   •

اأى مكان ي�ضتطيع المعلم ملاحظة تلاميذه فيه بق�ضد التعرف على ما لديهم من مهارات.
القوة  جوانب  على  للوقوف  بدرا�ضتها  تقوم  التي  المهارات   لطبيعة  وفقا  وتُعد  كثيرة  الاختبارات  وهذه  خا�ضا:  اإعدادا  معدة  اإختبارات   •

وجوانب الق�ضور فيها. 
ومداه.  اللازم  التوجيه  نوع  تحديد  في  المعلم  ت�ضاعد  التي  الذكاء   اختبارات   •

درا�ضة ال�ضيرة الذاتية، وذلك للتعرف على الحاجات  التي ت�ضاعدنا على معرفة مدى نمو ما عند التلميذ من مهارات، ومعرفة مدى   •
نمو ما عند التلميذ من مهارات، ومعرفة الفر�ص  التي اأتيحت لها، والعقبات  التي وقفت في طريقها. 

فيها،  اأثرت  التي  والعوامل   مهارات،  تلميذ من  كل  ما ظهر في حياة  على  للوقوف  وذلك  المجمعة،  المدر�ضية  التلاميذ  بطاقات  درا�ضة   •
ويربط المعلم ما ي�ضتخل�ضه من هذه البطاقات بما ي�ضتخل�ضه من ال�ضيرة الذاتية للتلميذ. 

مهارات.  من  التلميذ  لدى  ما  على  التعرف  بهدف  وذلك  الحالة،  درا�ضة   •

الع�امل التي ت�صاعد على اكت�صاب المهارة:
يُقا�ص تعلم الفرد لمهارة ما بقدرته على ا�ضتيعاب المعلومات والاحتفاظ بها ب�ضكل وا�ضح ومنظم، وبقدرته على ا�ضتدعائها وا�ضتعادتها 
عند الحاجة اإليها، وقدرته على ا�ضتخدامها وتوظيفها في المكان والزمان المنا�ضبين، ويتوقف ذلك على وجود الرغبة في التعلم، وعلى طرائق 
التعليم والتعلم الم�ضتخدمة، وتوظيف الحوا�ص المختلفة للم�ضاعدة في جعل التعلم فعالا وذا معنى بالن�ضبة للمتعلم، والمعلم الكفء هو  الذي 
المتعلم على تمثل  ت�ضاعد  اأمور  كلها  والتقويم  والتطبيق  فالفهم  اأف�ضل،  تعلم  لتحقيق  وقدراته  المتعلم  اأكبر عدد ممكن من حوا�ص  يوظف 
المعلومات والمهارات والاحتفاظ بها وتطويرها ونقلها اإلى مواقف جديدة مما ي�ضاعد على اكت�ضاب المهارة، ومن العوامل التي ت�ضاعد على 

اكت�ضاب المهارة ما ياأَتي:

اأ - الممار�صة والتكرار:
اإن الممار�ضة لازمة لاكت�ضاب المهارة، ولكن من المهم اأن تتم هذه الممار�ضة ب�ضورة طبيعية، وفى مواقف حيوية متنوعة، وذلك بدلا من 
التكرار الاآلي نف�ضه، ويعد التدريب على المهارة �ضرطا اأ�ضا�ضيا، لتعلمها، والتدريب هنا لي�ص مجرد تكرار ع�ضوائي للاأداء، بل هو تكرار واع 

وهادف م�ضحوب بالتعزيز، فالتدريب هنا يكون نوعا من الممار�ضة المعززة والموجهة لغر�ص معين مما يوؤدى اإلى تح�ضين الاأداء. 
ويُعد اكت�ضاب اآية مهارة من المهارات بمثابة عملية تنمية، وتكون هذه التنمية بالممار�ضة مع التوجيه المنا�ضب، وتتطلب هذه التنمية اأن 
يفهم الفرد ما يقوم به فهما وا�ضحا، فيعرف ما يقوم به وما يهدف اإليه منه وباآية طريقة يتقنه، فاإذا لم يتم هذا فاإنّ الفرد ي�ضعب عليه 
اأن يكت�ضب مهارات فيما يقوم به، والتنمية ال�ضليمة عن طريق الممار�ضة والفهم والتوجيه هي  التي تجعل المهارة مرنة مرونة ت�ضاعد على 

ا�ضتخدامها في حالات كثيرة جديدة. 
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ب - الفهم واإدراك العلاقات والنتائج:
من الواجب اأن تكون الممار�ضة  التي يقوم بها المتعلم مبينة على الفهم واإدراك العلاقات وتعّرف النتائج؛ لاأن الممار�ضة من غير فهم 
تجعل المهارة اآلية لا تُعين �ضاحبها على مواجهة المواقف الجديدة وح�ضن الت�ضرف فيها، واإذا كان عن�ضر التي�ضير اأمراً لا بد منه في العملية 
التربوية لاأنّه بمثابة مبداأ تربوي في تقديم المعرفة، فاأنّه من ال�ضروري اإلا يوؤدى ذلك التي�ضير اإلى ا�ضتبعاد اأي مجهود من المتعلمين، ذلك لاأن 
الثقافة لا تنبع من الخارج بل من الداخل، اإنها ثمرة مجهود داخلي ومعاناة حقيقية ومكابدة واقعية، فعندما نُعلم تلميذا الكتابة يجب علينا 
اإلا نجبره على الاإ�ضغاء لدر�ص في الكتابة، بل ن�ضع بين اأ�ضابعه قلما، ومهما �ضرحت لاإن�ضان كيفية قيادة ال�ضيارة، فاإنه لن يتمكن من قيادتها 

اإلا اإذا مار�ص القيادة علميا، مع توجيه نظره اإلى اأخطائه، وتعريفه باأف�ضل الاأ�ضاليب لاإنجاز اأدائها. 

ج - القدوة الح�صنة:
تعين القدوة الح�ضنة على اكت�ضاب المهارة، اإذ ي�ضاهد المتعلمون من يتقنون المهارات من زملائهم اأو من مدر�ضّيهم لاأن للقدوة الح�ضنة 
اأثرا  كبيرا في المحاكاة والتقليد، واإذا ما تكرر الاأداء واأ�ضحى مهارة تمكن المتعلم من اأن يقوم بها ب�ضهولة وي�ضر، وعندها تتحول المهارة اإلى عادة. 

د - ت�افر الح�افز الم�صجعة على التعلم:
للمعلم دور مهم في ت�ضجيع وتعزيز اأداء المتعلم، فلا بد اأن ي�ضعر المتعلم بالنجاح؛ لاأن النجاح يوؤدى اإلى نجاح اآخر وي�ضكل لدى المتعلم 

حافزا للارتقاء والم�ضي اإلى الاأمام. 
وبناء على ذلك، فاإن اإتقان اأية مهارة يعتمد على عوامل اأ�ضا�ضية منها: الرغبة في تعلم المهارة.  والت�ضجيع و التعزيز وا�ضتخدام طرائق 

التعليم والتعلم المنا�ضبة، ويتطلب ذلك من المعلم اأن يعطى اأهمية كبيرة لهذه العوامل. 
هذا ويجب اأن نقدم للمتعلم بعد التدريب على اأداء المهارة ما ياأتي:

الت�ضجيع والتعزيز )التغذية الراجعة(: فالت�ضجيع والنجاح يوؤديان اإلى تعزيز التعلم واإلى تقدم ملمو�ص في اكت�ضاب المهارة، وينبغي اأن   )1(
يقدم هذا التعزيز في �ضوء التقويم التكويني  الذي ي�ضاحب العمل، كما يقوم بتتبع كل مرحلة اأو خطوة من خطوات التدريب على الاأداء، 
وكذا مراحل اأداء المهمة المطلوبة، وينبغي اأن يكون التعزيز اإيجابي لاأن التعزيز ال�ضلبي يوؤدى اإلى اإرباك المتعلم وتاأخير تقدمه في اأداء 

المهارة. 
تعديل ال�ضلوك: وفى ذلك ي�ضتطيع المعلم اأن يتبع اأ�ضلوب ت�ضكيل ال�ضلوك في م�ضاعدة المتعلم على تعديل �ضلوكه المت�ضل بالمهارة الاآتية   )2(
الم�ضتهدفة، ويتحقق ذلك بمراقبة الاأداء المطلوب ب�ضكل تدريجي  وي�ضتمر المعلم في تقديم التغذية الراجعة حتى ي�ضل المتعلم اإلى م�ضتوى 

الاأداء المطلوب.
التقويم المنا�ضب: اإذ يقوم المعلم بمراجعة ما و�ضل اإليه المتعلم في تحقيق م�ضتوى الاأداء المطلوب، على اأن تتخذ عملية التقويم والمراجعة   )3(
اأن فعالية تعليم المهارات  ال�ضابق، هذا ومن المعروف  الاأداء م�ضتقبلا، ولي�ص مجرد نقد الاأداء  اإيجابيا ي�ضتهدف تح�ضين  هذه طابعا 
الخطوات  وتنفيذ  منطقيا،  تنظيما  تعلمها  وتنظيم  مترابطة،  اإجرائية  خطوات  اإلى  دقيقا  تحليلًا  المهارة  تحليل  على  يعتمد  وتعلمها 
التدري�ضية ب�ضورة منظمة ومتقنة، وتقديم التغذية الراجعة الاإيجابية في الوقت المنا�ضب، ف�ضلا عن توافر فر�ص التدريب والممار�ضة 
ب�ضكل علمي ومدرو�ص، ويوؤدى التدريب الموزع والتدريجي اإلى نتائج اإيجابية عندما تكون المهارات الم�ضتهدفة �ضعبة ومعقدة ومركبة، 
والتدريب الموزع على فترات يكون اأي�ضر للمتعلم، ويتيح له الفر�ضة المراجعة العقلية للمهارة وتحليلها؛ مما ي�ضاعد على تح�ضين اأدائه في 

فترات التدريب، وعند تنظيم فترات التدريب وو�ضع خطط تدري�ضها ينبغي مراعاة الفروق الفردية بين المتعلميّن.

المهارات ال�صل�كية للقيادة الاإدارية الترب�ية 
يتمثل في  روتينيا  ت�ضييرا  اإدارته  �ضوؤون  ت�ضيير  التربوية  الاإدارة  تعد مهمة رجل  اإذ لم  التربوية اتجاهات جديدة.  الاإدارة  لقد �ضهدت 
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التلميذ و�ضرورة توافر الظروف  اأ�ضبح محور العمل في هذه الاإدارة يدور حول  المحافظة والتاأكد من �ضير العمل وفق البرنامج المعد، بل 
اأ�ضبح يدور حول تحقيق  النمو. كما  العملية التربوية لتحقيق هذا  التي ت�ضاعد على توجيه نموه المتكامل والعمل على تح�ضين  والاإمكانات 
الاأهداف الاجتماعية التي يتبناها المجتمع . هناك عوامل عدة ت�ضاعد على النجاح في الاإدارة المدر�ضية، والقيادة التربوية �ضاأنها في ذلك 

�ضاأن ميادين الاإدارة الاأخرى وفي مقدمة هذه العوامل ما يتعلق منها بالمهارات الاإدارية .
اإن نجاح رجل الاإدارة التعليمية يعتمد على ما يتمتع به من مهارات اإدارية، والمق�ضود بالمهارة اأداء العمل ب�ضرعة ودقة وهي بهذا المعنى 

تختلف عن القدرة مع اأن القدرة تعني اإمكانية اأداء العمل ب�ضرف النظر عن ال�ضرعة اأو الدقة في اأدائه .
معنى هذا اأن المهارة قدرة فائقة متطورة والفرق بينها اإذن فرق في الدرجة لا في النوع، وتتميز المهارة باأنها مكت�ضبة ونامية، اأي اإن 
الاإن�ضان اكت�ضبها من خلال خبراته وتجاربه وممار�ضاته وهذه بدورها تعمل على تنمية المهارة با�ضتمرار وهناك مجموعة من المهارات التي 

تعد �ضرورة لنجاح رجل الاإدارة التربوية، وهذه المهارات يتفق دار�ضو الاإدارة على ت�ضنيفها اإلى ثلاثة اأنواع :
المهارات الفكرية اأو العقلية .  )1(

)2(  المهارات الفنية .
)3(  المهارات الاإن�ضانية .

: )Conceptional Skills( 1- المهارات الفكرية
اإلى  ابتكار الاأفكار والاإح�ضا�ص بالم�ضكلات والتفنن بالحلول والتو�ضل  تتعلق المهارات الفكرية لرجل الاإدارة التربوية بمدى كفاءته في 
الاآراء والمهارات الفكرية، وهذه �ضرورة لم�ضاعدة رجل الاإدارة في النجاح في تخطيط العمل وتوجيه وترتيب الاأولويات وتوقع الاأمور التي يمكن 
اأن تحدث في الم�ضتقبل. اأي ترقب الاأحداث وما يترتب على ذلك من تقليل المخاطر اأو الخ�ضارة في تحقيق الفائدة المرجوة. وي�ضتخدم رجل 

الاإدارة هذه المهارات في ممار�ضته لاأعماله، وتُعد اأ�ضعب المهارات بالن�ضبة له في تعلمها واكت�ضابها . 
اإجتماعية  اأن يرى نف�ضه في مواقف  اأن عليه  اأن يعرف ما يجري حوله واأن يجد تف�ضيرا لما يواجهه، كما  وعلى رجل الاإدارة الحديث 

وتنظيمية متتابعة وذلك من خلال اأنماط التفاعل الاإن�ضاني وطبيعة العلاقات بين النا�ص والقوى المحررة لها .
لقد اأثبت الدرا�ضات التربوية اأن مدير المدر�ضة بحكم قيادته التربوية يوؤدي دورا بارزا في تحديد �ضكل العلاقات الموجودة في المدر�ضة، 

كما اأنه ي�ضتطيع من خلال مركزه الر�ضمي اأن يعرقل النمو الاإيجابي لهذه العلاقات .

: )Technicl Skills( 2- المهارات الفنية
تتعلق المهارات الفنية بالاأ�ضاليب والطرائق التي ي�ضتخدمها رجل الاإدارة في ممار�ضة عمله ومعالجته للمواقف التي ي�ضادفها، وتتطلب 

المهارات الفنية توافر قدر �ضروري من المعلومات والاأ�ضول العلمية والفنية التي يتطلبها نجاح العمل الاإداري.
هكذا ترتبط المهارات الفنية بالجانب العلمي في الاإدارة وما ت�ضتند اإليه من حقائق ومفاهيم الاأ�ضول العلمية .

ومتابعة  التدري�ضية  واأ�ضاليبها  واأهدافها  الدرا�ضية  بالمناهج  الاإلمام  التعليمية  الاإدارة  في  الفنية  المهارات  تتطلب  التي  الاأعمال  ومن 
تطبيقاتها وتوزيع مباحث المنهج بين المعلمين في �ضوء حاجات المدر�ضة وميول المعلمين واإمكاناتهم وتخ�ض�ضاتهم، وتنظيم برامج الدرو�ص 

الاأ�ضبوعية وبرامج الن�ضاطات اللامنهجية، والامتحانات الف�ضلية وال�ضنوية .
بالوقت نف�ضه ينبغي اأن ت�ضع ال�ضلطات التعليمية برنامجا فعالًا ي�ضاعد رجال الاإدارة التعليمية على النمو المهني في مجال عملهم اأو ما 

ي�ضمى بالتدريب في اأثناء الخدمة. 

: )Human Skills( 3- المهارات الاإن�صانية
تتعلق المهارات الاإن�ضانية بالطرائق التي ي�ضتطيع بها رجل الاإدارة التعامل بوا�ضطتها بنجاح مع الاآخرين، اأي كيف ي�ضتطيع اأن يجذب 
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الاآخرين اإليه ويجعلهم يتعاونون معه ويخل�ضون في العمل ويزيدون من قدرتهم على الاإنتاج والعطاء، وتت�ضمن المهارات الاإن�ضانية مدى كفاءة 
رجل الاإدارة في التعرف على متطلبات العمل مع النا�ص كاأفراد ومجموعات .

اإنّ المهارات الاإن�ضانية الجيدة تحترم �ضخ�ضية الاآخرين وتدفعهم اإلى العمل بحما�ص وقوة دون قهر اأو اإجبار وهي التي ت�ضتطيع اأن تبني 
الروح المعنوية للمجموعة على اأ�ضا�ص قوي وتحقق لهم الر�ضا النف�ضي وتولد بينهم الثقة والاحترام المتبادل وتجد بينهم جميعا اأ�ضرة واحدة 

متحابة متعاطفة .
فالمهارات الاإن�ضانية مهمة و�ضرورية للعمل في المنظمات كلها وعلى الم�ضتويات كلها، اإلا اأنها تبرز ب�ضورة ملحة بالن�ضبة للاإدارة التربوية، 

وما يرتبط بذلك من طبيعة العلاقات التي تجمع بينهم .
لناأخذ على �ضبيل المثال المقارنة بين مدير م�ضنع ومدير في المدر�ضة نجد اأن علاقة مدير الم�ضنع تقت�ضر في الغالب على مجموعتّين من 
النا�ص، مروؤو�ضيه الذين يخ�ضعون لاإ�ضرافه واإدارته، وروؤ�ضائه الذين يحا�ضبونه ويكون م�ضوؤولا اأمامهم، وقد يتطلب الاأمر في بع�ص الاأحيان 
الات�ضال اأو التعامل مع بع�ص المديرينّ الاآخرين اأو مع بع�ص الزبائن وتكون العلاقة اأو الات�ضال في هذه الحالة غير متكررة ب�ضورة منظمة، 
وغالبا ما تكون طبيعة العلاقة غير �ضخ�ضية . اأما العلاقة المدر�ضية فانه يتعامل مع مجموعات متنوعة ي�ضل عددها على الاأقل اإلى �ضت 
مجموعات: روؤ�ضاوؤه، الموظفون، الاإداريون، المعلمون - وهم اأي�ضا مروؤو�ضوه لكنهم في بالوقت نف�ضه يعدون زملائه في المهنة - تلاميذه، اآباء 
التلاميذ، واأخيرا اأهل البيئة المحلية. وهذه العلاقات التي تربط مدير المدر�ضة بهذه المجموعات المتنوعة من النا�ص تتميز في بع�ص جوانبها 
بالتقارب والتداخل الكبير اإذا ما قورنت بالن�ضبة لاأي رجل اإدارة في الميادين الاأُخرى، وهذا يعني اأن المهارات الاإن�ضانية األزم ما تكون لرجل 

الاإدارة التعليمية ويجب اأن يكون حظه منها كبيرا .

ثانياً: الدرا�صات ال�صابقة
الجدول )1(

الدرا�صات ال�صابقة
حجم هدف الدرا�ضة�ضنة الباحث

العينة
جن�ص 
العينة

المرحلة 
الدرا�ضية

مكان 
اجراء 

اداة 
البحث

الو�ضائل 
الاح�ضائية

النتائج

التعرف الى مهارات التعليم الفعال 2006الجبوري
لدى معلمي اللغة العربية ومعلماتها 

في �ضفوف التربية الخا�ضة 
وعلاقتها ببع�ص المتغيرات وهي 

)الجن�ص، الموؤهل العلمي(

 76
معلم 
ومعلمة

ذكور 
واناث

المرحلة 
الابتدائية

1- الا�ضتبانةالعراق
معامل ارتباط 

بير�ضون 
الو�ضط المرجح

الوزن المئوي
 -2

الاختبار الثاني
معامل ارتباط 

بير�ضون
ومعادلة 
الفقرات 
المو�ضوعية

وقوى التمييز.

�ضرورة واهمية 
التمنية
المهنية 

للمعلمين 
والتدريب في

اثناء الخدمة.
فاعلية 

البرنامج 
التدريبي 

في اكت�ضاب 
المهارات 
التعليمية 

لمعلمي اللغة 
العربية

التعرف الى اهمية برنامج تدريبي 2010عبد الحفيظ
مفتوح لتطوير الكفايات المهنية 

لمعلمي اللغة العربية.

ذكور 40
واناث

المرحلة 
الابتدائية

بطاقة الاردن
الملاحظة 
والا�ضتبانة

بناء برنامج تدر�ضي مقترح في 2013الازيرجاوي
اكت�ضاب المهارات التعليمية عند 

معلمي اللغة العربية

ذكور 30
واناث

المرحلة 
الابتدائية

الا�ضتبانة العراق
وبطاقة 

الملاحظة 
والاختبار 

القبلي 
والبعدي
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 الف�صل الثالث
اجراءات البحث

التي  ومنهجيتها  وعينها  الدرا�ضة  لطبيعة  وعر�ضاً  الدرا�ضة،  تنفيذ  في  الباحثتان  اتبعتها  التي  للاآجراءات  و�ضفاً  الف�ضل  هذا  تناول 
تت�ضمن بناء اداوتها التي قاما باأ�ضتخدامها الباحثتنان في جمع بيانتهما ومنهاما ياأتي:-

1-  المجتمع الا�صلي للمدار�س الثان�ية والاعدادية:
ا�ضتمل مجتمع المدار�ص الثانوية والاعدادية )ذكور– اناث( في بغداد / الكرخ والر�ضافة للعام الدرا�ضي 2018- 2019، اذا بلغ عدد 

المدار�ص وفق اح�ضائيات مديريات التربية في بغداد )972( مدر�ضة والجدول رقم )2( يو�ضح توزيع المدار�ص الثانوية والاإعدادية.

الجدول )2(
اعداد المدار�ص المتو�ضطة والثانوية ون�ضبهم المئوية في محافظة بغداد

الن�ضبهالمجموعالمدار�ص المتو�ضطةالمدار�ص الثانويةمديرية تربية بغدادت
16.3%52100152الر�ضافة الاولى1
21.3%76122198الر�ضافة الثانية2
10%108393الر�ضافة الثالثة3
12.6%2394117الكرخ الاولى4
23.5%83135218الكرخ الثانية5
16%6782149الكرخ الثالثة6
100%311616927المجموع7

2- المجتمع الا�صلي للمدار�صي اللغة العربية:-
المجتمع الا�ضلي لمدر�ضي اللغة العربية:بلغ عدد المدر�ضيّن والمدر�ضات المتخ�ض�ضين بتدر�ص مادة اللغة العربية في المدار�ص الثانوية في 
مديرية "تربية" في بغداد )940( مدر�ص والجدول رقم )3( ي�ضير توزيع المدر�ضّين �ضمن هذهِ المديريات مع الن�ضبة المئوية لمجموع مدر�ضي 

اللغة العربية للمجتمع الا�ضلي.

الجدول )3(
اعداد مدر�ضي اللغة العربية ومدر�ضاتها في محافظة بغداد

المجموعالن�ضبهالمدر�ضاتالن�ضبةالمدر�ضينمديريات العامةت
7152%8.568%83الر�ضافة الاولى1
10.510811206%98الر�ضافة الثانية2
592%4.548%44الر�ضافة الثالثة3
5.5116%6.553%63الكرخ الاولى4
12.5221%11118%103الكرخ الثانية5
8153%878%75الكرخ الثالثة6
50.5940%49.5473%467المجموع7
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العينة الاأ�صا�س:
1- عينة المدار�س:

اإعدادية  العينة )93( مدر�ضة  الع�ضوائي الطبقي، فبلغ عدد مدار�ص  العينة الاأ�ضا�ص اعتماداً على الا�ضلوب  الباحثتان بتحديد  قامت 
وثانوية للبنين والبنات �ضمن حدود محافظة بغداد / الر�ضافة الثالثة وبن�ضبة 10% من مجموع المجتمع الا�ضلي والجدول رقم )4( يبين 

اعداد المدار�ص للعينة الاأ�ضا�ص.

جدول )4(
اعداد مدار�ص العينة الاأ�ضا�ضية

الن�ضبةالمجموعالمدار�ص المتو�ضطةالمدار�ص الثانويةالمواقع
الر�ضافة

الثالثة
108393%10

2- عينة المدر�صين
تم اختيار عينة ع�ضوائية وبن�ضبة )25%( وفق الا�ضلوب الطبقي في اختيار العينة الا�ضا�ضية، وذلك ا�ضبح عدد مدر�ضي العينة الا�ضا�ضية 
)23( مدر�ضاً ومدر�ضة وبن�ضبة قدرها )25%( من  مجمتع مدر�ضي اللغة العربية البالغ عدد هم )92( مدر�ضاً ومدر�ضة  والجدول رقم )5( 

يو�ضح ذلك.

جدول )5(
اعداد عينة البحث من مدر�ضي ومدر�ضات اللغة العربية

المجموعالمدر�ضاتالن�ضبةالمدر�ضاتالمدر�ضونالن�ضبة المئويةالمدر�ضونالمواقع
الر�ضافة

الثالثة
44%251148%251223

اداة البحث:
اأ - الا�صتبانة الا�صتطلاعية

بها  ي�ضئل  والا�ضتف�ضارات  الا�ضئلة  من  مجموعة  عبارة  وتعني  الا�ضتطلاعية  الاإ�ضتبانية  هي  الباحثتان  عليها  اعتمت  التي  الادارة  ان 
)الرحيم، 1996،�ص 7(.

ب - الا�صتبانة النهائية 
اأرائهم وقامت الباحثتان باإعداد  بعد ان قامت الباحثتان بتفريغ اجابات مدر�ضي اللغة العربية على �ضكل قائمة للفقرات التي تمثل 

الا�ضتبانة النهائية وقد �ضم )24( فقرة لمدر�ضي ومدر�ضات اللغة العربية.

�صدق الاداة 
تكون اداة البحث �ضادقة اإذا كان بمقدارها اأن تقيي�ص ماو�ضعت لقيا�ضه )عي�ضوي، 1985، �ص45(، لذا ا�ضتخدمتا الباحثتان ال�ضدق 
اللجنة من الخبراء  لل�ضدق،عُر�ضت على  البحث �ضادقة ومحققة  اداة  تكون  ان  ولغر�ص  ا�ضتخداما،  ال�ضدق  انواع  اكثر  لاأنّه  الظاهري. 
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والمحكمين المخت�ضين بالتربية والعلوم التربوية والنف�ضية واللغة العربية وطرائق تدري�ص اللغة العربية، وقد اأيد الخبراء مقترحاتهم واآرائهم 
التي اخذتا بهما الباحثتان وقد تم تثبيت الفقرة التي ح�ضلت على ن�ضبة )%80( فما فوق من اراء المحكمين، وقد اأ�ضتبعدت الفقرات التي 
ن�ضبة اتفاق ادنى من ذلك في �ضوء ذلك قامتا الباحثتان بو�ضع ال�ضياغة النهائية لفقرات ا�ضتبيان المدر�ضيّن والتي بلغت فقراته)24( فقرة، 

وبهذا تحقق ال�ضدق الظاهري للا�ضتبيان.

ثبات الاداة:
طبقت  فقد  المدر�ضين  من  مجموعة  على  الاختبار(  تطبيق  )اعادة  طريقة  على  الاداة  ثبات  معامل  ايجاد  على  الباحثتان  اعتمدتا 
الا�ضتبانة على )23( مدر�ضا ومدر�ضة بواقع )11( مدر�ضين و )12( مدر�ضات وقد كانت المدة بين التطبيق الاأول والثاني )ا�ضبوعان( اذا 
ا�ضار )adams( الى اأن المدة الزمنية بين التطبيق للاأوَل والثاني لها يجب اأن لا يتجاوز ا�ضبوعين اأو ثلاثة ا�ضابيع بعدها قامتا الباحثتان 
با�ضتخدام معامل الارتباط بير�ضون لايجاد العلاقة بين التطبيق الاأول والثاني، اذ اأنّ هذا المعامل هو اكثر معاملات الارتباط دقة و�ضيوعا 

)adams ، 1966 ،P:85( وقد بلغ معامل الارتباط لثبات الا�ضتبانة المدر�ضين والمدر�ضات )0.79-0.9(.

تطبيق الاداة :
طبقتا الباحثتان الاداة ب�ضيغتها النهائية، على اأفراد عينة البحث الا�ضا�ضية التي بلغت )23( مدر�ضا ومدر�ضة، وقد حر�ضتا الباحثتان 
ا�ضتف�ضاراتهم  البحث واهدافه والاجابة على  اأهمية  العينة جميعهم مو�ضحا لهم  يلقي افراد  اأن  اتاح  على توزيع الا�ضتبانة �ضخ�ضيا، بما 

وحثهم على الدقة والمو�ضوعية في اجاباتهم.

 ال��صائل الاح�صائية:
-  مربع كاي لا�ضتخراج ن�ضبة الاتفاق بين الخبراء.

-  معامل ارتباط بير�ضون لا�ضتخراج الثبات لفقرات الا�ضتبانة.
-  الو�ضط المرجح والانحراف المعباري والوزن المئوي لترتيب الفقرا تنازليا بح�ضب حدتها.

الف�صل الرابع
عر�س النتائج وتف�صيرها:

يت�ضمن هذا الف�ضل عر�ضنا للنتائج التي تو�ضل اليها البحث وتف�ضيرها، فقد اأتبعت الباحثتنان الخطوات الاتية في اثناء التحليل:
الثلاثي  ليكرات  مقيا�ص  بح�ضب  الا�ضتبانة  ت�ضمنتها  التي  الفقرات  من  فقرة  لكل  والمدر�ضات  المدر�ضين  ا�ضتجابات  تكرارات  تح�ضب   -1

)تنطبق كثيراً، تنطبق الى حدً ما، لا تنطبق(.
لغر�ص ح�ضاب قيمتي الو�ضط المرجح والانحراف المعياري والوزن المئوي لكب فقرة اعطينا درجتين للبديل الاول ودرجة واحدة للبديل   -2

الثاني، و�ضفر للبديل الثالث.
رتبت الباحثتنان الفقرات ترتيباً تنازلياً من اكثر الفقرات حدة الى اقلها، و�ضنتناول تف�ضير الفقرات �ضمن الثلث الاعلى )33%( من   -3
الفقرات، وبذلك ا�ضبح عدد الفقرات التي تف�ضر )9( فقرات �ضمن الثلث الاعلى والجدول رقم )6( يو�ضح المهارات ال�ضلوكية لمدر�ضي 

اللغة العربية.

�صتق�م الباحثتنان بتف�صير نتائج البحث كالاأتي:
اذا جاءت الفقرة )1( )يتخلى بالاخلاق الفا�ضلة( بالترتيب الاول فبلغ الو�ضط المرجح )3( ووزنها المئوي )100( وهذا يعود الى ان   -
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افراد العينة اجابوا بالاجماع عن هذهِ الفقرة بالايجاب اذا لابد ان يكون مدر�ضي اللغة ممن يتحلون بالاخلاق الكريمة والفا�ضلة لانهم 
رموز ةقادة وموجهين للطلبة.

وح�ضلت الفقرة )2( )القدوة الح�ضنة في المظهر وال�ضلوك( على الترتيب الثاني اذ بلغت درجة حدتها )2،81( ووزنها المئوي )93،67(   -
قد يعود ال�ضبب في ذلك الى ان مدر�ضي اللغة العربية لابد ان يكونوا ممن يتحلون بال�ضلوك والمظهر الجيد لانهم رموز وقادة الطلبة.

وح�ضلت الفقرة )10( )يطرح مبادرات وافكاراً ابداعية ترفع من �ضان مادة اللغة العربية، على الترتيب الثالث اذ بلغ الو�ضط المرجح   -
)2،65(ووزنها المئوي )88،33( توؤكد هذه الفقرة على اهتمامات المدر�ضين وكان م�ضتوى ادائهم جيد جداً وانهم على اطلاع ب�ضلاحياتهم 

وواجباتهم ويحر�ضون على تنفيذها باأ�ضتمرار.
وح�ضلت الفقرة )2( )التعامل بالايجابية مع انماط ال�ضخ�ضية المختلفة( على الترتيب الرابع اذا بلغ الو�ضط المرحج )2،54( ووزنها   -

المئوي )84،68( وهذه الفقرة متحققة بالن�ضبة للمدر�ضين الاخت�ضا�ص باللغة العربية.
وح�ضلت الفقرات )13،725( )ك�ضب ثقة الطلبة( )ت�ضجيع الطلبة على التعاون والم�ضاركة الفعالة( )ت�ضجيع لغة الحوار والنقا�ص( على   -
الترتيب الخام�ص، اذ بلغ و�ضطهم المرجح )2،46( ووزنهم المئوي )82( وهذا يعني ان الفقرات متحققة بالن�ضبة لمدر�ضي اللغة العربية 

من خلال الاطلاع على واقع التدر�ضي في المدرا�ص الثانوية.
على  الحديثة(  التدر�ضي  وطرائق  العلمية  المادة  من  )التمكن  الالكتروني(  التعليم  على  الطلبة  )ت�ضجيع   )15،12( الفقرات  وح�ضلت   -

الترتيب ال�ضاد�ص، اذ بلغ و�ضطها المرجح )2،31( ووزنها المئوي )77(.

جدول )6(
فقرات الا�ضتبانة بح�ضب الو�ضط المرحج والانحراف المعياري والوزن المعياري

المهارات الان�ضانية
الوزن المئويالانحراف المعياريالو�ضط المرجحالفقرات

13،0000100،0- يتحلى بالاأخلاف الفا�ضلة
22،545184،63- التعامل باإيجابية مع انماط ال�ضخ�ضية المختلفة

32،814093،67- القدرة الح�ضنة في المظهر وال�ضلوك
42،235974،33- التعامل مع الطلبة بتوا�ضع ذي تميز

52،465882،000- ك�ضب ثقة الطلبة
62،196374،33- تقبل اراء الطلبة ووجهات نظرهم

72،46582،00- ت�ضجيع الطلبة على التعارف والم�ضاركة الفاعلة
82،276035،67- مراعاة الفروق الفردية بين الطلبة

المهارات الفكرية
92،235974،33- الالمام بالخبرات العلمية والتربوية

102،654988،33- تقديم مبادرات وافكار ابداعية ترفع من �ضان مادة اللغة العربية.
112،276075،67- ا�ضتعمال ا�ضاليب التغذية الراجعة لتعزيز الطلبة

122،318477،00- ت�ضجيع الطلبة على اأ�ضاليب التعليم الاألكتروني والذاتي
132،265882،00- ت�ضجيع لفة الحوار والنقا�ص.

142،158373،33- المواظبة على اجراء الابحاث في مجال التخ�ض�ص
المهارات الفنية
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152،318477،00- التمكن من المادة العلمية وطرائق التدري�ص
162،158371،67- ا�ضتخدام و�ضائل وا�ضاليب تقويم مختلفة

172،048268،00- متابعة م�ضابقات الطلبة في الاأدَب وال�ضعر والخطابة بين المدار�ص
182،158371،67- التمكن من ا�ضتعمال التقنيات والو�ضائط التربوية المنا�ضبة لتحقيق الاأَهداف المن�ضودة

192،086369،33- ا�ضتعمال و�ضائل تعليمية حديثة
202،08639،33- القدرة على ا�ضتعمال ا�ضاليب التعليم الاألكتروني من خلال ال�ضفوف الافترا�ضية

212،008566،67- التخطيط وتنظيم العمل المهني
221،968265،33- الم�ضاركة في الاحتفالات والاأَن�ضطة الاجتماعية

الف�صل الخام�س
الا�صتنتاجات والت��صيات والمقترحات

اولًا: الا�صتنتاجات:-
في �ضوء النتائج التي تو�ضلت اليها الباحثتان يمكن ا�ضتنتاج ما ياأتي:-

1- الكثير من المدر�ضين يملكون مهارات �ضلوكية خا�ضة تجعلهم ماهرين في تدري�ضهم اللغة العربية.
2- يمتاز الكثير من مدر�ضي اللغة العربية بمهارة التعازن مع زملائهم المدر�ضين من وطلبتهم من جهة اخرى.

ثانياً: والت��صيات:-
في �ضوء النتائج التي تو�ضل اليها البحث نو�ضي بما ياأتي:-

1- اعتماد قائمة المهارات ال�ضلوكية التي تم تحديدها في البحث الحالي والاإفادة في تقويم معلمي اللغة العربية في المرحلة الابتدائية.
2- الاإفادة من المهارات ال�ضلوكية التي تم تحديدها في اعداد الطلبة الذين يعدون لمهنة تدر�ضي اللغة العربية.

ثالثاً: المقترحات:- 
في �ضوء نتائج البحث الحالي نفترح ماياأتي:-

1- اجراء درا�ضة مماثلة لتحديد المهارات ال�ضلويكة لمعلمي اللغة العربية في المرحلة الابتدائية.
اليها  التي تو�ضلت  اللغة العربية في كليات التربية والتربية الا�ضا�ضية في �ضوء المهارات  2- اجراء درا�ضة تقديمية لمناهج اعداد مدر�ضي 

الدرا�ضة الحالية.

الم�سادر
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لمعلمي اللغة العربية في �ضوء حاجاتهم، اطروحة دكتوراه، كلية التربية – ابن ر�ضد، جامعة بغداد.
2- بركات، زيادة، الدورات التدريبية اثناء الخدمة وعلاقة ذلك بفعالية المعلم واتجاهاته نحو مهنة التدري�ص، مجلة اتحاد الجامعات العربية، العدد 

الخام�ص والاأربعون، 2005.
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6- الرحيم، احمد ح�ضن، الا�ضتبيان ا�ض�ص �ضياغة واهميته في البحوث الاإجتماعية، مطبعة دار المعارف، بغداد، 1969.
7- العزاوي، نعمة رحيم، من ق�ضايا تعليم اللغة العربية روؤوية جديدة، كلية التربية، جامعة بغداد، مطبعة وزارة التربية- بغداد.

8- محمد، الهادي، في ا�ضول التربية، مكتبة الانجلو الم�ضرية، القاهرة، 1976.
9- عي�ضوي، القيا�ص والتجريب في علم النف�ص والتربية، الا�ضكندرية، دار المعرفة، الجامعة، 1985.

10- القاعود، ابراهيم وعمر وابوا�ضبع، 1997، مدى ممار�ضة معلمي مبحث التاريخ لل�ضف الثاني الثانوي لمبادئ التعليم الفعال. )درا�ضة تقويمية(، 
مجاة اليرموك، المجلد 12 العدد2.

11- م�ضطفى، عبد الله علي، مهارات اللغة العربية، دار الم�ضيرة للن�ضر والتوزيع والطباعة، عمان، الاأَردن، الطبعة الاأولى،2002م.
12- الها�ضمي، عبد الرحمن، والدليمي، طه علي ح�ضين، ا�ضتراتيجيات حديثة في فن التدري�ص، عمان، دار ال�ضروق،2008م.

الم�صادر الاأَجنبية
1 - Adams georgias. Measurement and Evaluation، pagchobgg، and Guidance، network holt، 1966.
2 - Be llack، A& Hersen، M. )1990(. Research and procticein social skills، Network.
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الم�اقع الاألكترونية
1- مهارات التدري�ص اللازمة لمعلم اللغة العربية. 2018/12/29 

https:// kenanaonline.com/users/ wageehelmorssi/posts/268062 
2- جامعة بابل / كلية التربية الاأ�ضا�ضية / المهارات ال�ضلوكية للقيادة الادارية.

http://www.uobabylon.edu.iq/uobcoleges/lecture.aspx?fid=11&licd=34334.

ملحق )1(
جامعة بغداد 

كلية التربية للبنات 
م/ ا�ضتبانة اأراء المحكمين والخبراء لبيان �ضلاحية الفقرات 

الا�ضتاذ... المحترم:
تحية طبيبة...

تروم الباحثتان اإجراء البحث المو�ضوم )المهارات ال�ضلوكية لمدر�ضي اللغة العربية( ونظراً لما تتمتعون به من خبرة ودرا�ضة علمية يرجى 
تف�ضلكم بالاطلاع على فقرة من فقرات الا�ضتبانة، لتحديد �ضلاحيتها من عدمها ف�ضلا عن اي تعديل او ا�ضافة او حذف ح�ضب ماترونهُ 

منا�ضباً.
مع ال�ضكر والتقدير الباحثتان
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المهارات الان�ضانية
لا تنطبقتنطبق الى حد ماتنطبق كثيراًالفقرات

1- يتحلى بالاخلاف الفا�ضلة.
2- التعامل باأيجابية مع انماط ال�ضخ�ضية المختلفة.

3-القدرة الح�ضنة في المظهر وال�ضلوك.
4-التعامل مع الطلبة بتوا�ضح دون تميز.

5- ك�ضب ثقة الطلبة.
6- تقبل اراء الطلبة ووجهات نظراهم.

7- ت�ضجيع الطلبة على التعاون والم�ضاركة الفاعلة.
8-مراعاة الفروق الفردية بين الطلبة.

المهارت الفكرية
9-الالمام بالخبرات العلمية والتربوية.

10-تقديم مبادرات وافكار ابداعية ترفع من �ضاأن مادة اللغة العربية.
11-ا�ضتعمال ا�ضاليب التغذية الراحجة لتعزيز الطلبة.

12-ت�ضجيع الطلبة على ا�ضاليب التعليم الالكتروني والذاتي.
13- ت�ضجيع لغة الحوار والنقا�ص .

14- الموا�ضبة على اجراء الابحاث في مجال التخ�ض�ص.
15- ت�ضجيع الطلبة على التفكير العلمي.

المهارت الفنية
16- التمكن من المادة العلمية وطرائق التدري�ص الحديثة.

17- ا�ضتخدام و�ضائل وا�ضاليب تقويم مختلفة.
18- متابع م�ضابقات الطلبة في الادب وال�ضعر والخطابة بين المدرا�ص.

19- التمكن من ا�ضتخدام التقنيات والوا�ضائط التربوية المنا�ضبة لتحقيق الاهداف المن�ضودة.
20 ا�ضتعمال و�ضائل تعلمية حديثة.

21- القدرة على ا�ضتعمال ا�ضاليب التعليم الالكتروني من خلال ال�ضفوف الافترا�ضية.
23- التخطيط وتنظيم العمل المهني


