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الملخ�ص
يهدف البحث �إلى معرفة �أهم المهارات ال�سلوكية التي يجب ان يتحلى بها المدر�سون ب�صورة عامة ومدر�سو اللغة العربية ب�صورة 
خا�صة انبثق هذا البحث للتحقق من المهارات ال�سلوكية لدى مدر�سي اللغة العربية، وبالتحديد فقد حاول البحث الاجابة عن ال��سؤال 

الآتي:
وبما �أنَّ البحث يهدف الى " معرفة المهارات ال�سلوكية لمدر�سي اللغة العربية" فقد تبنت الباحثتان المنهج الو�صفي وهو احد ا�شكال 
التحليل والتف�سير العلمي المنظم لو�صف ظاهرة او م�شكلة محددة من طريق جمع البيانات او المعلومات المقتنة عن الم�شكلة وت�صنيفها 

وتحليلها، ويتمثل مجتمع البحث مجموع مدر�سي اللغة العربية في مدينة بغداد، والبالغ عددهم )940( مدر�ساً ومدر�سة.
الباحثتان  اختارت  وقد  بالبحث،  العلاقة  ذات  البيانات  بو�ساطتها جمع  �أداة يمكن  توافر  البحث لابد من  ولأجل تحقيق هدف 
الا�ستبانة اداة للبحث كونها اف�ضل و�سيلة تلائمهُ، ولإعداد الا�ستبانة اتبعت الباحثتان الخطوات الآتية توجيه ا�ستبانة مفتوحة الى 

عدد من مدر�سي اللغة العربية، وفي �ضوء ذلك كتبت الباحثتان فقرات الا�ستبانة ب�صورتها النهائية.
تفريغ  الباحثتان على  ثم عملت  البحث(،  العربية )عينة  اللغة  النهائية على مدر�سي  ب�صييغتها  اداتهما  الباحثتان  وقد طبقت 
الباحثتان الو�سائل الاح�صائية والح�سابية الأتية )الو�سط المرجع،  ا�ستعملت  ا�ستمارات خا�صة اعدت لهذا الغر�ض، وقد  الاجابات في 

والوزن المئوي، والن�سبة المئوية( للتعامل مع النتائج البحث.
ومن ثم تو�صلت الباحثتان في �ضوء الا�ستبانة الى اهم المهارات ال�سلوكية لدى مدر�سي اللغة العربية، وفي �ضوء النتائج او�صت 

الباحثتان بعدة تو�صيات منها:
1- توافر الدعم المعنوي والمادي للمدر�سين لتعزيز م�ستوى المهارات ال�سلوكية وتطويرها.

اللازمة  والكفايات  ال�سلوكية  للمهارات  المدر�سين  �إيجابي في م�ستوى ممار�سة  ت�أثير  لما ذلك من   ، للمدر�يسّن البعثات  توافر نظام   -2
للتعليم.

الف�صل الاول
م�شكلة البحث:

في ظل الاهتمام المتزايد بالقرون الفردية والقدرات الذاتية الخا�صة لدى الافراد، يبرز مو�ضوع المهارات ال�سلوكية ك�أحد المو�ضوعات 
التي وحظيت ومازال الاهتمام بها ملحوظاً في ال�سنوات الاخيرة من قبل المتخ�ص�صين التربويين والنف�سيين، �سواء كان ذلك على م�ستوى 
التطور الذاتي او على الم�ستوى المهني العام، وت�شير الدرا�سات ان ال�شخ�ص ذا المهارات ال�سلوكية الخبيرة هو الذي يظهر م�شاعر ايجابية 
ا�ستجابات  ويظهر  المحيطة،  للمثيرات  وبفعالية  ب�سرعة  وي�ستجيب  وا�ضح،  ب�صوت  ويتحدث  المختلفة،  المواقف  في  عملي  ب�شكل  ويت�صرف 
وجدانية اكثر من غيره نحو الآخرين، ويظهر انفتاحاً ذهنياً في تعبيراته. )Bellack & Hersen ,1990 :Rigglo ،1996(. �إنَّ المهارات 
ال�سلوكية تتمثل في قدرة �صاحبها على التعبير الإنفعالي والإجتماعي والمعرفي والح�سي بفعالية ما و ا�ستقبالها من الآخرين، وت�أويلها بما 
يتفق بالمعابير الاجتماعية والتربوية ال�سائدة، وتنظيم تعبيراته اللفظية و�ضبطها لكي ي�ستطيع لعب الدور الذي يقوم به بال�صورة المنا�سبة 
في المواقف المختلفة )الخطيب، 1993(. �أما العجز في المهارات ال�سلوكية لدى ال�شخ�ص المبتدئ فتن�شا نتيجة الق�صور ومحدودية في اتقان 
اليفة مع الأخرين وبذلك  ممار�سة الإ�ستجابات الإجتماعية والانفعالية، والف�شل في الم�شاركة الوجدانية وعدم القدرة في تكوين علاقات 
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�ضعف التفاعل والتوا�صل معهم )Hargie ،1989(. �إنَّ الاهتمام بمدر�س اللغة العربية وت�أهيلهُ ماهو الا �إنعكا�س لاهمية الدور الذي يقوم بهِ 
في العملية التعليمية، هذا الدور الذي �أكد �إنَّ المدر�س هو من اهم المحاور الذي لاغنى عنه في العملية التعليمية التعلمية. ولأهمية دور المدر�س 
المدر�س هي  فنوعية  ومهنياً،  و�سلوكياً  تربوياً  وت�أهيلهُ  اللازمة لاعدادهِ  الامكانات  توفير جميع  على  التربوي  النظام  على  القائمين  حر�ص 
مفتاح تح�سين اداء الطالب بغ�ض النظر عن حالة المدار�س، وعن اعداد الطلبة، وعن طبيعة البيئة التعليمية، كالمقرارات الدرا�سية والو�سائل 
التعليمية، والتجهيزات والبناء المدر�سي، وبالرغم من اهمية هذه العنا�صر جميعها �إلا انّها تبقى محددة الفائدة ما لم يتوافر المدر�س الكفء 

. )بركات، 2005، �ص 256-211(.

وفي �وضء ذلك تتحدد م�شكلة البحث في �إلاجابة عن ال�س�ؤال الآتي:
العربية. اللغة  مدر�سي  لدى  ال�سلوكية  المهارات  �أهم  • ما 

�أهمية البحث: 
تُعد التربية قوة م�ؤثرة في حياة الأُمم �إذ تقرر بها نوعية هذه الحياة واتجاهاتها في اداء المجتمع في المحافظة على مقاومتهِ الا�سا�سية 
من خلال بناء وت�شكيل مواطنيه والك�شف عن طاقاتهم ومواردهم وا�ستثماراتها وتعبئتها )عفيفي، 1976، �ص1(. وهي عطاء �إن�ساني يحقق 
الفرد، والمجتمع تطوريا وارتقاء الى م�ستويات اف�ضل وهي الو�سيلة التي يحقق بقاء المجتمعات الان�سانية وا�ستمرارها بتعليم افراد المجتمع 
من الجيل الجديد كيف �سيكونون في المواقف الاجتماعية المختلفة على ا�سا�س ما يتوقعه منهم المجتمع الذي ين��شأون فيه )النجيحي، 1968، 
�ص 17(. �إذن هي عملية م�ستمرة لاثراء المعارف والمهارات وعملية مميزة لتنمية الفرد وبناء العلاقات عن الافراد والجماعات والأُمم. و�إنَّ 
الم�ؤ�س�سة المتخ�ص�صة بالنهو�ض بالتربية ب�شكل موجة هي المدر�سة وهي �إحدى الم�ؤ�س�سات الرئي�س�سة في عملية التن�شئة الاجتماعية التي يتحول 

بمقت�ضاها الفرد الى كائن فاعل في المجتمع الذي يعي�ش فيه )الجبا�س، 2000، �ص153(.
وللغة علاقة وطيدة بالمجتمع الذي يتكلمها، فهي مظهر من مظاهر ن�شاطهِ المختلفة، وهي بمثابة الطابع الذي يتميز افرادهِ من غيرهم 

من ابناء المجتمع الب�شري )العزاوي، )د-ت(، �ص 7(.
�أم م�سموعة )الا�سدي، 2005،  فاللغة اداة مهمة في تعليم الطلاب المواد التعليمية في المراحل الدرا�سية جميعها �سواء كانت مكتوبة 
�ص 107( واللغة العربية لغة العروبة والا�سلام، وهي لغة حية قوية وقد تبو�أت اللغة العربية مكانة في نفو�س ابنائها لأنَها لغة الاجداد ولغة 

ا لَعَلَّكُمْ تَعْقِلُونَ(( "يو�سف/2" ا �أَنْزَلْنَاهُ قُرْ�آنًا عَرَبِيًّ الم�ستقبل، وقد �أختارها الله )�سبحانه وتعالى( لغة لقر�آنه الكريم قال تعالى : ))�إِنَّ
وتبرز �أهمية اللغة العربية �إذ ت�ضطلع بت�صنيف الكثير من الاهداف التربوية، وهذا يتطلب ان يكون مدر�س اللغة العربية في هذه المرحلة 
متقناً للمهارات التعليمية وال�سلوكية اللازمة، كذلك ي�ستمد هذا البحث اهميتهُ من اهمية المهارات التعليمية وال�سلوكية لمدر�س اللغة العربية.
والتربية الحديثة ت�ؤكد �ضرورة توافر المهارات التعليمية وال�سلوكية لدى مدر�سي اللغة العربية ليقوموا بدورهم بفعالية في عملية تعليم 
وتعليم الطلبة، وقد ازداد الاهتمام بالمهارات وتعلمها في ال�سنوات الاخيرة، وذلك لايمان التربويين ب�أهميتها في بناء �شخ�صية الطلبة، وقد 
�شمل هذا الإهتمام المواد الدرا�سية  كافة وفي مقدمتها اللغة العربية. )القاعود، 1996، �ص 66(. ومن هنا انبثقت �أهمية البحث بهدف 

التعرف الى اهم المهارات ال�سلوكية ويمكن تلخي�صها بالنقاط الآتية:-
1- ترفع م�ستوى �إتقان الأداء.

2- تك�سب الفرد ميلًا نحو العلم.
3- تجعل الفرد قادراً على تو�سيع نطاق علاقتهِ بالأخرين.

4- تجعل الفرد قادراً على م�سايرة التطورات العلمية.

هدف البحث: 
يرمي البحث الحالي الى :
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معرفة المهارات ال�سلوكية لدى مدر�سي اللغة العربية.  	-
حدود البحث:  	-

يقت�صر البحث الحالي على: 
1( المهارات ال�سلوكية.

2( عينة من مدر�سي اللغة العربية للعام الدرا�سي )2019-2018(

تحديد الم�صطلحات: 
المهارة: عرفها كل من : 

1- )م�صطفى،2000(: ب�أنها القدرة على تنفيذ امر ما بدرجة اتقان مقبولة )م�صطفى، 2000، �ص 43(.
2- )الها�شمي، والدليمي، 2008( ب�أنها الاداء الذي ي�ؤديه الفرد ب�سرعة وب�سهولة ودقة �سواء كان ذلك الاداء ج�سيما ام عقليا مع توافر 

الوقت والجهد والتكاليف.)الها�شمي والدليمي، 2008، �ص 43(.
3- �سعادة )2001(: انها القدرة على القيام بعمل ما ب�شكل جيد.)�سعادة، 2001، �ص 477(.

التعريف الاجرائي للمهارات ال�سلوكية:
- تعرفها الباحثتان: ب�أنّها �إمتلاك مدر�سي اللغة العربية مجموعة من المهارات وانماط من ال�سلوك يفتر�ض ان ي�ؤدونها في اثناء تعليمهم 

اللغة العربية للطلبة.
- مدر�سي اللغة العربية: هو ال�شخ�ص الذي يقوم بتدر�سي اللغة العربية بفنونها المختلفة كالقواعد والأدَب والاملاء والتعبير. 

الف�صل الثاني
اولًا: الاطار النظري:-

مهارات التدري�س اللازمة لمعلم اللغة العربية
تُعرف المهارة ب�أنها: الأداء المتقن القائم على الفهم والاقت�صاد  في الوقت والجهد المبذول،  والمهارة هي �سهولة في �أداء ا�ستجابة من 
ها، وهي القدرة على القيام بعملية معينة بدرجة  الا�ستجابات �أو �سهولة في القيام بعمل من الأعمال بدقة، مع مراعاة الظروف القائمة وتغّري
من ال�سرعة والإتقان مع الاقت�صاد في الجهد المبذول.  يت�ضح من التعريف هناك و�صف �أنها مجرد و�صف للمهارة، فيمكننا �أن ن�صف العمل 
الماهر بكلمات مثل: عمل دقيق، �أو عمل هين، �أو عمل �آلي، �أو عمل �سريع، الخ،  �إلا �أنّه من الخط�أ التفكير في المهارة على �أ�سا�س �أنها فعل واحد 
متقن؛ لأن كل مهارة تبنىُ على عملية معقدة جدا وقائم على الفهم، مع تحا�شى الأخطاء �أو ت�صويبها با�ستمرار، مثل ذلك المهارة في القراءة؛ 
فالقارئ الماهر يحرك عينيه على طول ال�سطور، ويقف وقفات قليلة ومخت�صرة، وهذا بالطبع يت�ضمن مهارات حركية تتطلب توافقا حركيا 
وع�ضليا معقدا، ولا يقف الآمر عند هذا، بل �إن النمط الماهر من حركة العين يتوقف على الفهم وتحا�شى الأخطاء �أو ت�صويبها با�ستمرار، 
والكتابة على الآلة �أو على الحا�سب هي نمط من حركة ماهرة على �أزرار هذا الجهاز، ولا يقف الآمر هنا على مجرد �أنه عملية �آلية، بل �أنَّ 
الكتابة تتحدد – �إلى حد كبير – ب�إدراك ال�شخ�ص ما يكتبه ويفهمه كذلك، حتى �أنه �إذا فكر في �شيء �آخر في �أثناء الكتابة ف�أنّه يكون عر�ضه 
على الأقل لبع�ض الخط�أ قبل �أن يراجع نف�سه. ولا توجد مهارات غير معقدة، ولكن من الممكن – �إلى حد ما – �أن نق�سم المهارات �إلى مهارات 
معقدة و�أخرى �أقل تعقيدا، وجديرا بالذكر �أن المهارات ترتبط بع�ضها ببع�ض ارتباطا كبيرا، ويمكن �أن تكون المهارة حركية �أو ذهنية، و�إذا 
ت�شابهت الظروف وتكررت، ف�أنَّ المهارة تقترب من العمل الآلي ولكنها لا تكون �آلية تماما، وهناك علاقة وثيقة بين المهارة والقدرة، فالقدرة 

لل �إلى مهارات خا�صة وهكذا تحلل المهارة �إلى �أداءات فرعية.  يمكن �أن ُحت
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خ�صائ�ص المهارة:
هناك العديد من الخ�صائ�ص للمهارة وهذه الخ�صائ�ص على النحو الأتي:

�أو العملية يتكون في الغالب من مجموعة من  Process معينة، وهذا العمل  Action �أو عملية  �أولا: تعبر المهارة عن القدرة على �أداء عمل 
الا�ستجابات  �أو   Sub-skills الب�سيطة  المهارات  �أو  الفرعية    Operations العمليات  �أو  الأداءات  الأ�صغر، وهي  العمليات  �أو  الأداءات 
الب�سيطة Simple Responses �أو ال�سلوكيات  التي تتم ب�شكل مت�سل�سل ومتنا�سق، فتبدو م�ؤتلفة بع�ضها مع بع�ض، فمثلا مهارة الت�صويب 
مع القفز لت�سجيل هدف في كرة ال�سلة يت�ضمن مجموعة من الأداءات �أو العمليات الب�سيطة �أو ال�سلوكيات مثل م�سك الكرة، الوثب �إلى 

�أعلى، دفع الكرة نحو الهدف، ومهارة الهبوط عقب الوثب. 
�إلقاء خطبة  �أو )الج�سمانية( فمهارة مثل  العقلية، والاجتماعية، الحركية  ال�سلوكيات  �أو  المهارة عبارة عن خليط من الا�ستجابات  ثانيا: 
حما�سية تبدو فيها هذه المكونات الثلاثة بو�ضوح،  غير �أنه في كثير من الحالات يغلب جانب من هذه الجوانب على غيره عند ت�صنيف 

مهارة ما، وعليه فقد �صنفت المهارات �إلى ثلاثة �أ�صناف؛ هي المهارة المعرفية والمهارة الحركية والمهارة الاجتماعية. 
ثالثا: يت�أ�س�س الأداء  المهاري على المعرفة knowledge �أو المعلومات، اذ تكون المعرفة او المعلومات جزءا لا غنى عنة من هذا الأداء، ومن ثم 
ينظر للمهارة على �أنها القدرة على ا�ستخدام المعرفة في �أداء عمل معين، غير انه يجدر التنوية �إلى �أن المعرفة وحدها لا ت�ضمن ت�ضلع 

الفرد �أو �إتقانه لأداء المهارة. 
�إنَّ مهارة الكتابة على الآلة الكتابة)تلك التي ت�صنف على �أنها مهارة حركية غالبا( تتطلب معرفة الفرد بحروف اللغة، وبموقع كل منها 
في حروف اللغة، وبموقع كل منها في لوحة المفاتيح، وبتركب الآلة الكاتبة ذاتها. غير �أن معرفة الفرد بالحروف وبموقعها وبتركيب الآلة. 

. .  �إلخ، لي�س بكاف وحدة لقيام الفرد بهذه المهارة، �إذ يلزمه التدريب والممار�سة حتى يتمكن من �إجادة ا�ستخدامها. 
رابعا: ينمى الأداء  المهاري للفرد ويح�سن من خلال عملية التدريب �أو الممار�سة.  فالطفل الذي يبد�أ في تعلم مهارة كتابة حرف ما وليكن 
حرف الألف )�أ( يبد�أ بالنظر �إلى هذا الحرف في كتابة القراءة ثم يم�سك القلم وي�ستخدمه في الكتابة، ويحاول نقل الحرف كما هو 
في الكتاب، وك�أنه ير�سم �شيئا ما، ثم يقوم بتكرار هذه العملية عدة مرات تحت �إ�شراف وتوجيه معلمه  الذي يقوم بت�صحيح �أخطائه، 

ويو�ضح له طريقة الكتابة حتى ي�سير عليها في المرات القادمة، �إلى �أن يتقن هذه المهارة ويظهر تح�سينا في �أدائها. 
خام�سا: يتم تقييم الأداء  المهاري عادة من معياري: الدقة في القيام به وال�سرعة في الإنجاز معا، وطبقا لذلك يمكننا القول ب�أنَّ طالبا ما 
قد �أتقن مهارة �إ�ستخدام الميزان الح�سا�س �إذ تمكن من تقدير وزن عدة كتل �صغيرة بدقة )�أي دون خط�أ يذكر(، وفى �أقل زمن ممكن، 
ويكون �أدا�ؤه قريبا بمعيار ثالث هو قدرة الفرد على تكيف �أدائه  المهاري بح�سب الموقف الحياتي الموجود فيه؛ بمعنى �أن ينفذ المهارة في 
مواقف �أدائية جديدة لم ي�سبق له المرور بها بالدقة وال�سرعة المطلوبة،  فالطالب  الذي �أتقن مهارة �إ�ستخدام الميزان الح�سا�س في معمل 

العلوم بالمدر�سة يمكنه تطبيق هذه المهارة في وزن الذهب والمجوهرات في محلات بيعها. 

�أهمية المهارة:
�أهمية المهارة  �أدا�ؤه معالجة وتدبر وتن�سيق معلومات وتدريبات �سبق تعلمها، وتتركز  الن�شاط الهادف يتطلب  المهارة نمط معقد من 

فيما ي�أتي:
العمل.  �أو  الفعل  تي�سر  	•

العمل.  �أو  الفعل  وقت  تخت�صر  	•
�إتقانا.  �أكثر  العمل  �أو  الفعل  تجعل  	•

عام.  بوجه  والإنتاجية  اليومية  لحياته  اللازمة  �سلوكه  ب�أنماط  القيام  وفى  و�أعماله  �أفعاله  من  كثير  �إنجاز  في  الفرد  ت�ساعد  	•
ال�سواء.  على  اليدوي  والعمل  الذهني  العمل  لنجاح  �ضرورية  	•

عندما يواجه التلاميذ �صعوبة في تعلم ما، ف�إن من �أهم �أ�سباب هذه ال�صعوبات قلة كفاية المهارات الأ�سا�سية  التي لديهم، فالمهارات  	•
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المهارات في  وكذلك  �أ�سا�سية،  مواد  ومهارات في  ؟،  الريا�ضيات  ومهارات  والكتابة،  القراءة  ت�شمل مهارات  التعليم  للنجاح في  اللازمة 
تنظيم العمل، وتوفير الجهد وغير ذلك. 

الأداء بمعيار  يقوم هذا  وقد  �إنجازه،  وال�سرعة في  الأداء،  بهذا  القيام  الدقة في  بكل من معياري من  يتم غالبا  المهاري:  الأداء  تقييم  	•
ثالث هو قدرة الفرد على تكييف �أدائه  المهاري في �أدائية جديدة لم يُ�سبق له المرور بها بالدقة وال�سرعة المطلوبة، فالطالب  الذي �أتقن 

مهارة ا�ستخدام الميزان الح�سا�س في معمل العلوم بالمدر�سة يمكنه تطبيق هذه المهارة في وزن الذهب والمجوهرات في محلات بيعها. 
والمعلم  الذي يريد التعرف على مهارات تلاميذه حتى ي�ستطيع تنميتها لديهم، ومعالجة جوانب الق�صور عندهم، وتوجيههم التوجيه  	•

ال�سليم، تلزمه مجموعة من الو�سائل والطرائق التي ت�ساعده في ذلك، ومن هذه الو�سائل والطرائق:
الملاحظة في  هذه  وتكون  ودقة،  بعناية  النتائج  هذه  بدرا�سة  يقوم  ثم  �سجلات خا�صة  نتائجها في  وت�سجيل  للمتعلم  الدقيقة  الملاحظة  	•

�أى مكان ي�ستطيع المعلم ملاحظة تلاميذه فيه بق�صد التعرف على ما لديهم من مهارات.
القوة  جوانب  على  للوقوف  بدرا�ستها  تقوم  التي  المهارات   لطبيعة  وفقا  وتُعد  كثيرة  الاختبارات  وهذه  خا�صا:  �إعدادا  معدة  �إختبارات  	•

وجوانب الق�صور فيها. 
ومداه.  اللازم  التوجيه  نوع  تحديد  في  المعلم  ت�ساعد  التي  الذكاء   اختبارات  	•

درا�سة ال�سيرة الذاتية، وذلك للتعرف على الحاجات  التي ت�ساعدنا على معرفة مدى نمو ما عند التلميذ من مهارات، ومعرفة مدى  	•
نمو ما عند التلميذ من مهارات، ومعرفة الفر�ص  التي �أتيحت لها، والعقبات  التي وقفت في طريقها. 

فيها،  �أثرت  التي  والعوامل   مهارات،  تلميذ من  كل  ما ظهر في حياة  على  للوقوف  وذلك  المجمعة،  المدر�سية  التلاميذ  بطاقات  درا�سة  	•
ويربط المعلم ما ي�ستخل�صه من هذه البطاقات بما ي�ستخل�صه من ال�سيرة الذاتية للتلميذ. 

مهارات.  من  التلميذ  لدى  ما  على  التعرف  بهدف  وذلك  الحالة،  درا�سة  	•

العوامل التي ت�ساعد على اكت�ساب المهارة:
يُقا�س تعلم الفرد لمهارة ما بقدرته على ا�ستيعاب المعلومات والاحتفاظ بها ب�شكل وا�ضح ومنظم، وبقدرته على ا�ستدعائها وا�ستعادتها 
عند الحاجة �إليها، وقدرته على ا�ستخدامها وتوظيفها في المكان والزمان المنا�سبين، ويتوقف ذلك على وجود الرغبة في التعلم، وعلى طرائق 
التعليم والتعلم الم�ستخدمة، وتوظيف الحوا�س المختلفة للم�ساعدة في جعل التعلم فعالا وذا معنى بالن�سبة للمتعلم، والمعلم الكفء هو  الذي 
المتعلم على تمثل  ت�ساعد  �أمور  كلها  والتقويم  والتطبيق  فالفهم  �أف�ضل،  تعلم  لتحقيق  وقدراته  المتعلم  �أكبر عدد ممكن من حوا�س  يوظف 
المعلومات والمهارات والاحتفاظ بها وتطويرها ونقلها �إلى مواقف جديدة مما ي�ساعد على اكت�ساب المهارة، ومن العوامل التي ت�ساعد على 

اكت�ساب المهارة ما ي�أَتي:

�أ‌- الممار�سة والتكرار:
�إن الممار�سة لازمة لاكت�ساب المهارة، ولكن من المهم �أن تتم هذه الممار�سة ب�صورة طبيعية، وفى مواقف حيوية متنوعة، وذلك بدلا من 
التكرار الآلي نف�سه، ويعد التدريب على المهارة �شرطا �أ�سا�سيا، لتعلمها، والتدريب هنا لي�س مجرد تكرار ع�شوائي للأداء، بل هو تكرار واع 

وهادف م�صحوب بالتعزيز، فالتدريب هنا يكون نوعا من الممار�سة المعززة والموجهة لغر�ض معين مما ي�ؤدى �إلى تح�سين الأداء. 
ويُعد اكت�ساب �آية مهارة من المهارات بمثابة عملية تنمية، وتكون هذه التنمية بالممار�سة مع التوجيه المنا�سب، وتتطلب هذه التنمية �أن 
يفهم الفرد ما يقوم به فهما وا�ضحا، فيعرف ما يقوم به وما يهدف �إليه منه وب�آية طريقة يتقنه، ف�إذا لم يتم هذا ف�إنّ الفرد ي�صعب عليه 
�أن يكت�سب مهارات فيما يقوم به، والتنمية ال�سليمة عن طريق الممار�سة والفهم والتوجيه هي  التي تجعل المهارة مرنة مرونة ت�ساعد على 

ا�ستخدامها في حالات كثيرة جديدة. 
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ب‌- الفهم و�إدراك العلاقات والنتائج:
من الواجب �أن تكون الممار�سة  التي يقوم بها المتعلم مبينة على الفهم و�إدراك العلاقات وتعّرف النتائج؛ لأن الممار�سة من غير فهم 
تجعل المهارة �آلية لا تُعين �صاحبها على مواجهة المواقف الجديدة وح�سن الت�صرف فيها، و�إذا كان عن�صر التي�سير �أمراً لا بد منه في العملية 
التربوية لأنّه بمثابة مبد�أ تربوي في تقديم المعرفة، ف�أنّه من ال�ضروري �إلا ي�ؤدى ذلك التي�سير �إلى ا�ستبعاد �أي مجهود من المتعلمين، ذلك لأن 
الثقافة لا تنبع من الخارج بل من الداخل، �إنها ثمرة مجهود داخلي ومعاناة حقيقية ومكابدة واقعية، فعندما نُعلم تلميذا الكتابة يجب علينا 
�إلا نجبره على الإ�صغاء لدر�س في الكتابة، بل ن�ضع بين �أ�صابعه قلما، ومهما �شرحت لإن�سان كيفية قيادة ال�سيارة، ف�إنه لن يتمكن من قيادتها 

�إلا �إذا مار�س القيادة علميا، مع توجيه نظره �إلى �أخطائه، وتعريفه ب�أف�ضل الأ�ساليب لإنجاز �أدائها. 

ج‌- القدوة الح�سنة:
تعين القدوة الح�سنة على اكت�ساب المهارة، �إذ ي�شاهد المتعلمون من يتقنون المهارات من زملائهم �أو من مدر�سّيهم لأن للقدوة الح�سنة 
�أثرا  كبيرا في المحاكاة والتقليد، و�إذا ما تكرر الأداء و�أ�ضحى مهارة تمكن المتعلم من �أن يقوم بها ب�سهولة وي�سر، وعندها تتحول المهارة �إلى عادة. 

د‌- توافر الحوافز الم�شجعة على التعلم:
للمعلم دور مهم في ت�شجيع وتعزيز �أداء المتعلم، فلا بد �أن ي�شعر المتعلم بالنجاح؛ لأن النجاح ي�ؤدى �إلى نجاح �آخر وي�شكل لدى المتعلم 

حافزا للارتقاء والم�ضي �إلى الأمام. 
وبناء على ذلك، ف�إن �إتقان �أية مهارة يعتمد على عوامل �أ�سا�سية منها: الرغبة في تعلم المهارة.  والت�شجيع و التعزيز وا�ستخدام طرائق 

التعليم والتعلم المنا�سبة، ويتطلب ذلك من المعلم �أن يعطى �أهمية كبيرة لهذه العوامل. 
هذا ويجب �أن نقدم للمتعلم بعد التدريب على �أداء المهارة ما ي�أتي:

الت�شجيع والتعزيز )التغذية الراجعة(: فالت�شجيع والنجاح ي�ؤديان �إلى تعزيز التعلم و�إلى تقدم ملمو�س في اكت�ساب المهارة، وينبغي �أن  	)1(
يقدم هذا التعزيز في �ضوء التقويم التكويني  الذي ي�صاحب العمل، كما يقوم بتتبع كل مرحلة �أو خطوة من خطوات التدريب على الأداء، 
وكذا مراحل �أداء المهمة المطلوبة، وينبغي �أن يكون التعزيز �إيجابي لأن التعزيز ال�سلبي ي�ؤدى �إلى �إرباك المتعلم وت�أخير تقدمه في �أداء 

المهارة. 
تعديل ال�سلوك: وفى ذلك ي�ستطيع المعلم �أن يتبع �أ�سلوب ت�شكيل ال�سلوك في م�ساعدة المتعلم على تعديل �سلوكه المت�صل بالمهارة الآتية  	)2(
الم�ستهدفة، ويتحقق ذلك بمراقبة الأداء المطلوب ب�شكل تدريجي  وي�ستمر المعلم في تقديم التغذية الراجعة حتى ي�صل المتعلم �إلى م�ستوى 

الأداء المطلوب.
التقويم المنا�سب: �إذ يقوم المعلم بمراجعة ما و�صل �إليه المتعلم في تحقيق م�ستوى الأداء المطلوب، على �أن تتخذ عملية التقويم والمراجعة  	)3(
�أن فعالية تعليم المهارات  ال�سابق، هذا ومن المعروف  الأداء م�ستقبلا، ولي�س مجرد نقد الأداء  �إيجابيا ي�ستهدف تح�سين  هذه طابعا 
الخطوات  وتنفيذ  منطقيا،  تنظيما  تعلمها  وتنظيم  مترابطة،  �إجرائية  خطوات  �إلى  دقيقا  تحليلًا  المهارة  تحليل  على  يعتمد  وتعلمها 
التدري�سية ب�صورة منظمة ومتقنة، وتقديم التغذية الراجعة الإيجابية في الوقت المنا�سب، ف�ضلا عن توافر فر�ص التدريب والممار�سة 
ب�شكل علمي ومدرو�س، وي�ؤدى التدريب الموزع والتدريجي �إلى نتائج �إيجابية عندما تكون المهارات الم�ستهدفة �صعبة ومعقدة ومركبة، 
والتدريب الموزع على فترات يكون �أي�سر للمتعلم، ويتيح له الفر�صة المراجعة العقلية للمهارة وتحليلها؛ مما ي�ساعد على تح�سين �أدائه في 

. فترات التدريب، وعند تنظيم فترات التدريب وو�ضع خطط تدري�سها ينبغي مراعاة الفروق الفردية بين المتعلمّني

المهارات ال�سلوكية للقيادة الإدارية التربوية 
يتمثل في  روتينيا  ت�سييرا  �إدارته  ��شؤون  ت�سيير  التربوية  الإدارة  تعد مهمة رجل  �إذ لم  التربوية اتجاهات جديدة.  الإدارة  لقد �شهدت 
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التلميذ و�ضرورة توافر الظروف  �أ�صبح محور العمل في هذه الإدارة يدور حول  المحافظة والت�أكد من �سير العمل وفق البرنامج المعد، بل 
�أ�صبح يدور حول تحقيق  النمو. كما  العملية التربوية لتحقيق هذا  التي ت�ساعد على توجيه نموه المتكامل والعمل على تح�سين  والإمكانات 
الأهداف الاجتماعية التي يتبناها المجتمع . هناك عوامل عدة ت�ساعد على النجاح في الإدارة المدر�سية، والقيادة التربوية ��شأنها في ذلك 

��شأن ميادين الإدارة الأخرى وفي مقدمة هذه العوامل ما يتعلق منها بالمهارات الإدارية .
�إن نجاح رجل الإدارة التعليمية يعتمد على ما يتمتع به من مهارات �إدارية، والمق�صود بالمهارة �أداء العمل ب�سرعة ودقة وهي بهذا المعنى 

تختلف عن القدرة مع �أن القدرة تعني �إمكانية �أداء العمل ب�صرف النظر عن ال�سرعة �أو الدقة في �أدائه .
معنى هذا �أن المهارة قدرة فائقة متطورة والفرق بينها �إذن فرق في الدرجة لا في النوع، وتتميز المهارة ب�أنها مكت�سبة ونامية، �أي �إن 
الإن�سان اكت�سبها من خلال خبراته وتجاربه وممار�ساته وهذه بدورها تعمل على تنمية المهارة با�ستمرار وهناك مجموعة من المهارات التي 

تعد �ضرورة لنجاح رجل الإدارة التربوية، وهذه المهارات يتفق دار�سو الإدارة على ت�صنيفها �إلى ثلاثة �أنواع :
المهارات الفكرية �أو العقلية . 	)1(

)2(	 المهارات الفنية .
)3(	 المهارات الإن�سانية .

: )Conceptional Skills( 1- المهارات الفكرية
�إلى  ابتكار الأفكار والإح�سا�س بالم�شكلات والتفنن بالحلول والتو�صل  تتعلق المهارات الفكرية لرجل الإدارة التربوية بمدى كفاءته في 
الآراء والمهارات الفكرية، وهذه �ضرورة لم�ساعدة رجل الإدارة في النجاح في تخطيط العمل وتوجيه وترتيب الأولويات وتوقع الأمور التي يمكن 
�أن تحدث في الم�ستقبل. �أي ترقب الأحداث وما يترتب على ذلك من تقليل المخاطر �أو الخ�سارة في تحقيق الفائدة المرجوة. وي�ستخدم رجل 

الإدارة هذه المهارات في ممار�سته لأعماله، وتُعد �أ�صعب المهارات بالن�سبة له في تعلمها واكت�سابها . 
�إجتماعية  �أن يرى نف�سه في مواقف  �أن عليه  �أن يعرف ما يجري حوله و�أن يجد تف�سيرا لما يواجهه، كما  وعلى رجل الإدارة الحديث 

وتنظيمية متتابعة وذلك من خلال �أنماط التفاعل الإن�ساني وطبيعة العلاقات بين النا�س والقوى المحررة لها .
لقد �أثبت الدرا�سات التربوية �أن مدير المدر�سة بحكم قيادته التربوية ي�ؤدي دورا بارزا في تحديد �شكل العلاقات الموجودة في المدر�سة، 

كما �أنه ي�ستطيع من خلال مركزه الر�سمي �أن يعرقل النمو الإيجابي لهذه العلاقات .

: )Technicl Skills( 2- المهارات الفنية
تتعلق المهارات الفنية بالأ�ساليب والطرائق التي ي�ستخدمها رجل الإدارة في ممار�سة عمله ومعالجته للمواقف التي ي�صادفها، وتتطلب 

المهارات الفنية توافر قدر �ضروري من المعلومات والأ�صول العلمية والفنية التي يتطلبها نجاح العمل الإداري.
هكذا ترتبط المهارات الفنية بالجانب العلمي في الإدارة وما ت�ستند �إليه من حقائق ومفاهيم الأ�صول العلمية .

ومتابعة  التدري�سية  و�أ�ساليبها  و�أهدافها  الدرا�سية  بالمناهج  الإلمام  التعليمية  الإدارة  في  الفنية  المهارات  تتطلب  التي  الأعمال  ومن 
تطبيقاتها وتوزيع مباحث المنهج بين المعلمين في �ضوء حاجات المدر�سة وميول المعلمين و�إمكاناتهم وتخ�ص�صاتهم، وتنظيم برامج الدرو�س 

الأ�سبوعية وبرامج الن�شاطات اللامنهجية، والامتحانات الف�صلية وال�سنوية .
بالوقت نف�سه ينبغي �أن ت�ضع ال�سلطات التعليمية برنامجا فعالًا ي�ساعد رجال الإدارة التعليمية على النمو المهني في مجال عملهم �أو ما 

ي�سمى بالتدريب في �أثناء الخدمة. 

: )Human Skills( 3- المهارات الإن�سانية
تتعلق المهارات الإن�سانية بالطرائق التي ي�ستطيع بها رجل الإدارة التعامل بوا�سطتها بنجاح مع الآخرين، �أي كيف ي�ستطيع �أن يجذب 
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الآخرين �إليه ويجعلهم يتعاونون معه ويخل�صون في العمل ويزيدون من قدرتهم على الإنتاج والعطاء، وتت�ضمن المهارات الإن�سانية مدى كفاءة 
رجل الإدارة في التعرف على متطلبات العمل مع النا�س ك�أفراد ومجموعات .

�إنّ المهارات الإن�سانية الجيدة تحترم �شخ�صية الآخرين وتدفعهم �إلى العمل بحما�س وقوة دون قهر �أو �إجبار وهي التي ت�ستطيع �أن تبني 
الروح المعنوية للمجموعة على �أ�سا�س قوي وتحقق لهم الر�ضا النف�سي وتولد بينهم الثقة والاحترام المتبادل وتجد بينهم جميعا �أ�سرة واحدة 

متحابة متعاطفة .
فالمهارات الإن�سانية مهمة و�ضرورية للعمل في المنظمات كلها وعلى الم�ستويات كلها، �إلا �أنها تبرز ب�صورة ملحة بالن�سبة للإدارة التربوية، 

وما يرتبط بذلك من طبيعة العلاقات التي تجمع بينهم .
لن�أخذ على �سبيل المثال المقارنة بين مدير م�صنع ومدير في المدر�سة نجد �أن علاقة مدير الم�صنع تقت�صر في الغالب على مجموعتّين من 
النا�س، مر�ؤو�سيه الذين يخ�ضعون لإ�شرافه و�إدارته، ور�ؤ�سائه الذين يحا�سبونه ويكون م��سؤولا �أمامهم، وقد يتطلب الأمر في بع�ض الأحيان 
الات�صال �أو التعامل مع بع�ض المديرينّ الآخرين �أو مع بع�ض الزبائن وتكون العلاقة �أو الات�صال في هذه الحالة غير متكررة ب�صورة منظمة، 
وغالبا ما تكون طبيعة العلاقة غير �شخ�صية . �أما العلاقة المدر�سية فانه يتعامل مع مجموعات متنوعة ي�صل عددها على الأقل �إلى �ست 
مجموعات: ر�ؤ�سا�ؤه، الموظفون، الإداريون، المعلمون - وهم �أي�ضا مر�ؤو�سوه لكنهم في بالوقت نف�سه يعدون زملائه في المهنة - تلاميذه، �آباء 
التلاميذ، و�أخيرا �أهل البيئة المحلية. وهذه العلاقات التي تربط مدير المدر�سة بهذه المجموعات المتنوعة من النا�س تتميز في بع�ض جوانبها 
بالتقارب والتداخل الكبير �إذا ما قورنت بالن�سبة لأي رجل �إدارة في الميادين الأُخرى، وهذا يعني �أن المهارات الإن�سانية �ألزم ما تكون لرجل 

الإدارة التعليمية ويجب �أن يكون حظه منها كبيرا .

ثانياً: الدرا�سات ال�سابقة
الجدول )1(

الدرا�سات ال�سابقة
حجم هدف الدرا�سة�سنة الباحث

العينة
جن�س 
العينة

المرحلة 
الدرا�سية

مكان 
اجراء 

اداة 
البحث

الو�سائل 
الاح�صائية

النتائج

التعرف الى مهارات التعليم الفعال 2006الجبوري
لدى معلمي اللغة العربية ومعلماتها 

في �صفوف التربية الخا�صة 
وعلاقتها ببع�ض المتغيرات وهي 

)الجن�س، الم�ؤهل العلمي(

 76
معلم 
ومعلمة

ذكور 
واناث

المرحلة 
الابتدائية

1-	الا�ستبانةالعراق
معامل ارتباط 

بير�سون 
الو�سط المرجح

الوزن المئوي
	-2

الاختبار الثاني
معامل ارتباط 

بير�سون
ومعادلة 
الفقرات 
المو�ضوعية

وقوى التمييز.

�ضرورة واهمية 
التمنية
المهنية 

للمعلمين 
والتدريب في

اثناء الخدمة.
فاعلية 

البرنامج 
التدريبي 

في اكت�ساب 
المهارات 
التعليمية 

لمعلمي اللغة 
العربية

التعرف الى اهمية برنامج تدريبي 2010عبد الحفيظ
مفتوح لتطوير الكفايات المهنية 

لمعلمي اللغة العربية.

ذكور 40
واناث

المرحلة 
الابتدائية

بطاقة الاردن
الملاحظة 
والا�ستبانة

بناء برنامج تدر�سي مقترح في 2013الازيرجاوي
اكت�ساب المهارات التعليمية عند 

معلمي اللغة العربية

ذكور 30
واناث

المرحلة 
الابتدائية

الا�ستبانة العراق
وبطاقة 

الملاحظة 
والاختبار 

القبلي 
والبعدي
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 الف�صل الثالث
اجراءات البحث

التي  ومنهجيتها  وعينها  الدرا�سة  لطبيعة  وعر�ضاً  الدرا�سة،  تنفيذ  في  الباحثتان  اتبعتها  التي  للآجراءات  و�صفاً  الف�صل  هذا  تناول 
تت�ضمن بناء اداوتها التي قاما ب�أ�ستخدامها الباحثتنان في جمع بيانتهما ومنهاما ي�أتي:-

1-  المجتمع الا�صلي للمدار�س الثانوية والاعدادية:
ا�شتمل مجتمع المدار�س الثانوية والاعدادية )ذكور– اناث( في بغداد / الكرخ والر�صافة للعام الدرا�سي 2018- 2019، اذا بلغ عدد 

المدار�س وفق اح�صائيات مديريات التربية في بغداد )972( مدر�سة والجدول رقم )2( يو�ضح توزيع المدار�س الثانوية والإعدادية.

الجدول )2(
اعداد المدار�س المتو�سطة والثانوية ون�سبهم المئوية في محافظة بغداد

الن�سبهالمجموعالمدار�س المتو�سطةالمدار�س الثانويةمديرية تربية بغدادت
16.3%52100152الر�صافة الاولى1
21.3%76122198الر�صافة الثانية2
10%108393الر�صافة الثالثة3
12.6%2394117الكرخ الاولى4
23.5%83135218الكرخ الثانية5
16%6782149الكرخ الثالثة6
100%311616927المجموع7

2- المجتمع الا�صلي للمدار�سي اللغة العربية:-
المجتمع الا�صلي لمدر�سي اللغة العربية:بلغ عدد المدر�ّنيس والمدر�سات المتخ�ص�صين بتدر�س مادة اللغة العربية في المدار�س الثانوية في 
مديرية "تربية" في بغداد )940( مدر�س والجدول رقم )3( ي�شير توزيع المدر�سّين �ضمن هذهِ المديريات مع الن�سبة المئوية لمجموع مدر�سي 

اللغة العربية للمجتمع الا�صلي.

الجدول )3(
اعداد مدر�سي اللغة العربية ومدر�ساتها في محافظة بغداد

المجموعالن�سبهالمدر�ساتالن�سبةالمدر�سينمديريات العامةت
7152%8.568%83الر�صافة الاولى1
10.510811206%98الر�صافة الثانية2
592%4.548%44الر�صافة الثالثة3
5.5116%6.553%63الكرخ الاولى4
12.5221%11118%103الكرخ الثانية5
8153%878%75الكرخ الثالثة6
50.5940%49.5473%467المجموع7
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العينة الأ�سا�س:
1- عينة المدار�س:

�إعدادية  العينة )93( مدر�سة  الع�شوائي الطبقي، فبلغ عدد مدار�س  العينة الأ�سا�س اعتماداً على الا�سلوب  الباحثتان بتحديد  قامت 
وثانوية للبنين والبنات �ضمن حدود محافظة بغداد / الر�صافة الثالثة وبن�سبة 10% من مجموع المجتمع الا�صلي والجدول رقم )4( يبين 

اعداد المدار�س للعينة الأ�سا�س.

جدول )4(
اعداد مدار�س العينة الأ�سا�سية

الن�سبةالمجموعالمدار�س المتو�سطةالمدار�س الثانويةالمواقع
الر�صافة

الثالثة
108393%10

2- عينة المدر�سين
تم اختيار عينة ع�شوائية وبن�سبة )25%( وفق الا�سلوب الطبقي في اختيار العينة الا�سا�سية، وذلك ا�صبح عدد مدر�سي العينة الا�سا�سية 
)23( مدر�ساً ومدر�سة وبن�سبة قدرها )25%( من  مجمتع مدر�سي اللغة العربية البالغ عدد هم )92( مدر�ساً ومدر�سة  والجدول رقم )5( 

يو�ضح ذلك.

جدول )5(
اعداد عينة البحث من مدر�سي ومدر�سات اللغة العربية

المجموعالمدر�ساتالن�سبةالمدر�ساتالمدر�سونالن�سبة المئويةالمدر�سونالمواقع
الر�صافة

الثالثة
44%251148%251223

اداة البحث:
�أ‌- الا�ستبانة الا�ستطلاعية

بها  ي�سئل  والا�ستف�سارات  الا�سئلة  من  مجموعة  عبارة  وتعني  الا�ستطلاعية  الإ�ستبانية  هي  الباحثتان  عليها  اعتمت  التي  الادارة  ان 
)الرحيم، 1996،�ص 7(.

ب‌- الا�ستبانة النهائية 
�أرائهم وقامت الباحثتان ب�إعداد  بعد ان قامت الباحثتان بتفريغ اجابات مدر�سي اللغة العربية على �شكل قائمة للفقرات التي تمثل 

الا�ستبانة النهائية وقد �ضم )24( فقرة لمدر�سي ومدر�سات اللغة العربية.

�صدق الاداة 
تكون اداة البحث �صادقة �إذا كان بمقدارها �أن تقيي�س ماو�ضعت لقيا�سه )عي�سوي، 1985، �ص45(، لذا ا�ستخدمتا الباحثتان ال�صدق 
اللجنة من الخبراء  لل�صدق،عُر�ضت على  البحث �صادقة ومحققة  اداة  تكون  ان  ولغر�ض  ا�ستخداما،  ال�صدق  انواع  اكثر  لأنّه  الظاهري. 
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والمحكمين المخت�صين بالتربية والعلوم التربوية والنف�سية واللغة العربية وطرائق تدري�س اللغة العربية، وقد �أید الخبراء مقترحاتهم و�آرائهم 
التي اخذتا بهما الباحثتان وقد تم تثبيت الفقرة التي ح�صلت على ن�سبة )%80( فما فوق من اراء المحكمين، وقد �أ�ستبعدت الفقرات التي 
ن�سبة اتفاق ادنى من ذلك في �ضوء ذلك قامتا الباحثتان بو�ضع ال�صياغة النهائية لفقرات ا�ستبيان المدر�ّنيس والتي بلغت فقراته)24( فقرة، 

وبهذا تحقق ال�صدق الظاهري للا�ستبيان.

ثبات الاداة:
طبقت  فقد  المدر�سين  من  مجموعة  على  الاختبار(  تطبيق  )اعادة  طريقة  على  الاداة  ثبات  معامل  ایجاد  علی  الباحثتان  اعتمدتا 
الا�ستبانة علی )23( مدر�سا ومدر�سة بواقع )11( مدر�ینس و )12( مدر�سات وقد كانت المدة بين التطبيق الأول والثاني )ا�سبوعان( اذا 
ا�شار )adams( الى �أن المدة الزمنية بين التطبيق للأوَل والثاني لها يجب �أن لا يتجاوز ا�سبوعين �أو ثلاثة ا�سابيع بعدها قامتا الباحثتان 
با�ستخدام معامل الارتباط بير�سون لايجاد العلاقة بين التطبيق الأول والثاني، اذ �أنّ هذا المعامل هو اكثر معاملات الارتباط دقة و�شيوعا 

)adams , 1966 ,P:85( وقد بلغ معامل الارتباط لثبات الا�ستبانة المدر�سين والمدر�سات )0٫79-0٫9(.

تطبيق الاداة :
طبقتا الباحثتان الاداة ب�صيغتها النهائية، على �أفراد عينة البحث الا�سا�سية التي بلغت )23( مدر�سا ومدر�سة، وقد حر�صتا الباحثتان 
ا�ستف�ساراتهم  البحث واهدافه والاجابة على  �أهمية  العينة جميعهم مو�ضحا لهم  يلقي افراد  �أن  اتاح  على توزيع الا�ستبانة �شخ�صيا، بما 

وحثهم على الدقة والمو�ضوعية في اجاباتهم.

 الو�سائل الاح�صائية:
-	 مربع كاي لا�ستخراج ن�سبة الاتفاق بين الخبراء.

-	 معامل ارتباط بير�سون لا�ستخراج الثبات لفقرات الا�ستبانة.
-	 الو�سط المرجح والانحراف المعباري والوزن المئوي لترتيب الفقرا تنازليا بح�سب حدتها.

الف�صل الرابع
عر�ض النتائج وتف�سيرها:

يت�ضمن هذا الف�صل عر�ضنا للنتائج التي تو�صل اليها البحث وتف�سيرها، فقد �أتبعت الباحثتنان الخطوات الاتية في اثناء التحليل:
الثلاثي  ليكرات  مقيا�س  بح�سب  الا�ستبانة  ت�ضمنتها  التي  الفقرات  من  فقرة  لكل  والمدر�سات  المدر�سين  ا�ستجابات  تكرارات  تح�سب  	-1

)تنطبق كثيراً، تنطبق الى حدً ما، لا تنطبق(.
لغر�ض ح�ساب قيمتي الو�سط المرجح والانحراف المعياري والوزن المئوي لكب فقرة اعطينا درجتين للبديل الاول ودرجة واحدة للبديل  	-2

الثاني، و�صفر للبديل الثالث.
رتبت الباحثتنان الفقرات ترتيباً تنازلياً من اكثر الفقرات حدة الى اقلها، و�سنتناول تف�سير الفقرات �ضمن الثلث الاعلى )33%( من  	-3
الفقرات، وبذلك ا�صبح عدد الفقرات التي تف�سر )9( فقرات �ضمن الثلث الاعلى والجدول رقم )6( يو�ضح المهارات ال�سلوكية لمدر�سي 

اللغة العربية.

�ستقوم الباحثتنان بتف�سير نتائج البحث كالأتي:
اذا جاءت الفقرة )1( )يتخلى بالاخلاق الفا�ضلة( بالترتيب الاول فبلغ الو�سط المرجح )3( ووزنها المئوي )100( وهذا يعود الى ان  	-
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افراد العينة اجابوا بالاجماع عن هذهِ الفقرة بالايجاب اذا لابد ان يكون مدر�سي اللغة ممن يتحلون بالاخلاق الكريمة والفا�ضلة لانهم 
رموز ةقادة وموجهين للطلبة.

وح�صلت الفقرة )2( )القدوة الح�سنة في المظهر وال�سلوك( على الترتيب الثاني اذ بلغت درجة حدتها )2,81( ووزنها المئوي )93,67(  	-
قد يعود ال�سبب في ذلك الى ان مدر�سي اللغة العربية لابد ان يكونوا ممن يتحلون بال�سلوك والمظهر الجيد لانهم رموز وقادة الطلبة.

وح�صلت الفقرة )10( )يطرح مبادرات وافكاراً ابداعية ترفع من �شان مادة اللغة العربية، على الترتيب الثالث اذ بلغ الو�سط المرجح  	-
)2,65(ووزنها المئوي )88,33( ت�ؤكد هذه الفقرة على اهتمامات المدر�سين وكان م�ستوى ادائهم جيد جداً وانهم على اطلاع ب�صلاحياتهم 

وواجباتهم ويحر�صون على تنفيذها ب�أ�ستمرار.
وح�صلت الفقرة )2( )التعامل بالايجابية مع انماط ال�شخ�صية المختلفة( على الترتيب الرابع اذا بلغ الو�سط المرحج )2,54( ووزنها  	-

المئوي )84,68( وهذه الفقرة متحققة بالن�سبة للمدر�سين الاخت�صا�ص باللغة العربية.
وح�صلت الفقرات )13,725( )ك�سب ثقة الطلبة( )ت�شجيع الطلبة على التعاون والم�شاركة الفعالة( )ت�شجيع لغة الحوار والنقا�ش( على  	-
الترتيب الخام�س، اذ بلغ و�سطهم المرجح )2,46( ووزنهم المئوي )82( وهذا يعني ان الفقرات متحققة بالن�سبة لمدر�سي اللغة العربية 

من خلال الاطلاع على واقع التدر�سي في المدرا�س الثانوية.
على  الحديثة(  التدر�سي  وطرائق  العلمية  المادة  من  )التمكن  الالكتروني(  التعليم  على  الطلبة  )ت�شجيع   )15,12( الفقرات  وح�صلت  	-

الترتيب ال�ساد�س، اذ بلغ و�سطها المرجح )2,31( ووزنها المئوي )77(.

جدول )6(
فقرات الا�ستبانة بح�سب الو�سط المرحج والانحراف المعياري والوزن المعياري

المهارات الان�سانية
الوزن المئويالانحراف المعياريالو�سط المرجحالفقرات

13,0000100,0- يتحلى بالأخلاف الفا�ضلة
22,545184,63- التعامل ب�إيجابية مع انماط ال�شخ�صية المختلفة

32,814093,67- القدرة الح�سنة في المظهر وال�سلوك
42,235974,33- التعامل مع الطلبة بتوا�ضع ذي تميز

52,465882,000- ك�سب ثقة الطلبة
62,196374,33- تقبل اراء الطلبة ووجهات نظرهم

72,46582,00- ت�شجيع الطلبة على التعارف والم�شاركة الفاعلة
82,276035,67- مراعاة الفروق الفردية بين الطلبة

المهارات الفكرية
92,235974,33- الالمام بالخبرات العلمية والتربوية

102,654988,33- تقديم مبادرات وافكار ابداعية ترفع من �شان مادة اللغة العربية.
112,276075,67- ا�ستعمال ا�ساليب التغذية الراجعة لتعزيز الطلبة

122,318477,00- ت�شجيع الطلبة على �أ�ساليب التعليم الألكتروني والذاتي
132,265882,00- ت�شجيع لفة الحوار والنقا�ش.

142,158373,33- المواظبة على اجراء الابحاث في مجال التخ�ص�ص
المهارات الفنية
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152,318477,00- التمكن من المادة العلمية وطرائق التدري�س
162,158371,67- ا�ستخدام و�سائل وا�ساليب تقويم مختلفة

172,048268,00- متابعة م�سابقات الطلبة في الأدَب وال�شعر والخطابة بين المدار�س
182,158371,67- التمكن من ا�ستعمال التقنيات والو�سائط التربوية المنا�سبة لتحقيق الأَهداف المن�شودة

192,086369,33- ا�ستعمال و�سائل تعليمية حديثة
202,08639,33- القدرة على ا�ستعمال ا�ساليب التعليم الألكتروني من خلال ال�صفوف الافترا�ضية

212,008566,67- التخطيط وتنظيم العمل المهني
221,968265,33- الم�شاركة في الاحتفالات والأَن�شطة الاجتماعية

الف�صل الخام�س
الا�ستنتاجات والتو�صيات والمقترحات

اولًا: الا�ستنتاجات:-
في �ضوء النتائج التي تو�صلت اليها الباحثتان يمكن ا�ستنتاج ما ي�أتي:-

1- الكثير من المدر�سين يملكون مهارات �سلوكية خا�صة تجعلهم ماهرين في تدري�سهم اللغة العربية.
2- يمتاز الكثير من مدر�سي اللغة العربية بمهارة التعازن مع زملائهم المدر�سين من وطلبتهم من جهة اخرى.

ثانياً: والتو�صيات:-
في �ضوء النتائج التي تو�صل اليها البحث نو�صي بما ي�أتي:-

1- اعتماد قائمة المهارات ال�سلوكية التي تم تحديدها في البحث الحالي والإفادة في تقويم معلمي اللغة العربية في المرحلة الابتدائية.
2- الإفادة من المهارات ال�سلوكية التي تم تحديدها في اعداد الطلبة الذين يعدون لمهنة تدر�سي اللغة العربية.

ثالثاً: المقترحات:- 
في �ضوء نتائج البحث الحالي نفترح ماي�أتي:-

1- اجراء درا�سة مماثلة لتحديد المهارات ال�سلويكة لمعلمي اللغة العربية في المرحلة الابتدائية.
اليها  التي تو�صلت  اللغة العربية في كليات التربية والتربية الا�سا�سية في �ضوء المهارات  2- اجراء درا�سة تقديمية لمناهج اعداد مدر�سي 

الدرا�سة الحالية.
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ملحق )1(
جامعة بغداد 

كلية التربية للبنات 
م/ ا�ستبانة �أراء المحكمين والخبراء لبيان �صلاحية الفقرات 

الا�ستاذ... المحترم:
تحية طبيبة...

تروم الباحثتان �إجراء البحث المو�سوم )المهارات ال�سلوكية لمدر�سي اللغة العربية( ونظراً لما تتمتعون به من خبرة ودرا�سة علمية يرجى 
تف�ضلكم بالاطلاع على فقرة من فقرات الا�ستبانة، لتحديد �صلاحيتها من عدمها ف�ضلا عن اي تعديل او ا�ضافة او حذف ح�سب ماترونهُ 

منا�سباً.
مع ال�شكر والتقدير الباحثتان
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المهارات الان�سانية
لا تنطبقتنطبق الى حد ماتنطبق كثيراًالفقرات

1- يتحلى بالاخلاف الفا�ضلة.
2- التعامل ب�أيجابية مع انماط ال�شخ�صية المختلفة.

3-القدرة الح�سنة في المظهر وال�سلوك.
4-التعامل مع الطلبة بتوا�ضح دون تميز.

5- ك�سب ثقة الطلبة.
6- تقبل اراء الطلبة ووجهات نظراهم.

7- ت�شجيع الطلبة على التعاون والم�شاركة الفاعلة.
8-مراعاة الفروق الفردية بين الطلبة.

المهارت الفكرية
9-الالمام بالخبرات العلمية والتربوية.

10-تقديم مبادرات وافكار ابداعية ترفع من ��شأن مادة اللغة العربية.
11-ا�ستعمال ا�ساليب التغذية الراحجة لتعزيز الطلبة.

12-ت�شجيع الطلبة على ا�ساليب التعليم الالكتروني والذاتي.
13- ت�شجيع لغة الحوار والنقا�ش .

14- الموا�ضبة على اجراء الابحاث في مجال التخ�ص�ص.
15- ت�شجيع الطلبة على التفكير العلمي.

المهارت الفنية
16- التمكن من المادة العلمية وطرائق التدري�س الحديثة.

17- ا�ستخدام و�سائل وا�ساليب تقويم مختلفة.
18- متابع م�سابقات الطلبة في الادب وال�شعر والخطابة بين المدرا�س.

19- التمكن من ا�ستخدام التقنيات والوا�سائط التربوية المنا�سبة لتحقيق الاهداف المن�شودة.
20 ا�ستعمال و�سائل تعلمية حديثة.

21- القدرة على ا�ستعمال ا�ساليب التعليم الالكتروني من خلال ال�صفوف الافترا�ضية.
23- التخطيط وتنظيم العمل المهني


