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تحويل م�ساقات اللغة العربية في التعليم العالي �إلى م�ساقات 
�إلكترونية "م�ساق مفاهيم عربية" جامعة زيد نموذجًا

د. محمد �شرعي �سليمان �أبوزيد

قـدمـة الْم
عندما ي�صبح التطور التكنولوجي- خا�صة في مجال المعلومات والات�صال- �سمةً ظاهرة للعالم، فينبغي لمن ق�صد ال�سبقَ �أن يكون 
كْبِ، وقد �سعت كثير من الجامعات �إلى تطوير مقرراتها وتحويلها �إلى مقررات �إلكترونية، ت�ستفيد من هذا التطور الهائل،  في �أول الرَّ
ا �إلى التطوير، و�أحدث  ومن ا�ستحواذه على الجزء لاأكبر من عقل ووقت الطلاب، وقد كان معهد اللغة العربية في جامعة زايد �سباقًّ

م�شاريعه كتاب م�ساق "مفاهيم عربية" لاإلكتروني، والذي �سيد�شن لاإ�صدار لاأول منه بداية الف�صل الربيعي ٢٠١٦.
ةً، ومن مَارَ�سَ التعليمَ في الم�ستوى الجامعي  وقد عانت اللغة العربية على مدى عقود من الزمن تقهقرًا في مجالات الحياة كافَّ
رُ ما ي�صادفه من تدنِّي المهارات اللغوية لدى الطلاب، ولا �شكَّ �أن هذا التدنِّي ناتٌج عن عوامل متعددة، ولعل من �أهمهما  يكاد لا يت�صوَّ
العربي  �أن اهتمام المجتمع  �إلا  المرحلة الجامعية،  �أو في  المراحل لاأولى،  الدرا�سية، �سواءً في  ال�صفوف  العربية في  اللغة  طريقة تقديم 
بم�س�ألة تعلُّقِ اللغة العربية بالهُوِيَّة الوطنية، �أدى �إلى اتجاه ال�سيا�سات التعليمية في بع�ض البلدان العربية �إلى دعم اللغة العربية، مما 

يُرْجَى معه �أن تعود هذه اللغة العظيمة �إلى مكانتها التي احتلتها عن جدارة لمئات ال�سنين.
اللغة  �أن  �إلى  المعا�صر"،  العالم  العربية، وتحديات  "اللغة  بعنوان:  لها  درا�سة  )1( في  �أحمد )٢٠١٠(  الباحثة خولة  تو�صلت  فقد 
العربية بالرغم من قبوعها في المقاعد الخلفية خلال العقود الما�ضية في المجال ال�سيا�سي والاقت�صادي، وبالتالي في المجال التعليمي، �إلا 
�أنها بد�أت ت�ستعيد مكانتها في الدول العربية المختلفة، بت�أثير من الاهتمام بعلاقة اللغة العربية بالهوية الوطنية في ال�سياق الاجتماعي 
ولاأكاديمي. وفي درا�سة �أجراها الدكتور جيلالي بو حمامة و�سمية بو حمامة �سنة ٢٠١٥)2( حول موقف الطلاب في جامعة الكويت 
العربية الحديثة عند  اللغة  �إيجابي تجاه  انطباع  �أن ٧٢.٥٪ من الطلاب لديهم  الدرا�سة  �أظهرت تلك  العربية الحديثة،  اللغة  تجاه 

مقارنتها باللغة لاإنجليزية، و�أن نحو ٦٤٪ من عينة الطلاب الم�ستخدمة �أظهرت تف�ضيلا للغة العربية في مجال التدري�س.

م�شكلة البحث
�أ�شارت بع�ض الدرا�سات �إلى وجود �ضعف في مخرجات التعليم لأ�سباب منها: عدم مواكبة المقررات الدرا�سية للتطورات الحديثة في   -١

مجال التقنية.)3(
٢- وقوع جامعاتنا تحت �ضغوط المناف�سة مع الجامعات العالمية، لتفوق الأخيرة في مجال ا�ستخدام التقنية وتقديم المقررات الدرا�سية بطرق 

�إلكترونية، وبنظام التعليم عن بعد.
٣- �شعور الطلاب بالفتور والملل تجاه المطبوعات التقليدية، مما يقلل من �إقبالهم على الدرا�سة ومن تح�صيلهم العلمي.

قلة  الإمارات  دولة  في  �أبرزها  يكون  ربما  والتي  التكنولوجية،  العقبات  من  الكثير  �إلكترونية  مقررات  �إلى  العربية  المقرر  تطويرَ  يعوقُ   -٤
المبرمجين المتمر�سين على تفعيل اللغة العربية في برامجهم.

�أهمية البحث
١- ويلقي الباحث في هذا البحث ال�ضوء على �أهمية هذا النوع من التطوير؛ حتى يلبي احتياجات الطلاب و�أذواقهم؛ فلا ينفرون من درا�سة 
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اللغة العربية، و�إن كان في مخرجاته قد لا يزيد كثيرا عن الو�سائل التقليدية في زمانها، 
٢- ي�شجع هذا البحث �أ�ساتذة اللغة العربية في الجامعات على الم�سابقة �إلى طرح �أفكار ور�ؤى �إبداعية، لتوفير المادة العلمية في ال�صورة التي 

�أ�صبح الطلاب في الع�صر الحا�ضر يرونها الأمثل، بل لا يرون لها بديلا.
٣- يقدم هذا البحث نموذجا تطبيقيا لتحويل المادة التعليمية لمقرر اللغة العربية "مفاهيم عربية" �إلى كتاب �إلكتروني، وتقديمها با�ستخدام 

الو�سائل التفاعلية )�صور ور�سوم، فيديو، لوحات تفاعلية، اختبارات �إلكترونية... �إلخ(.
٤- ي�ساهم هذا الم�شروع في تقديم بع�ض الأفكار التي تتيح فر�صة الانتقال بتدري�س اللغة العربية في الم�ستوى الجامعي �إلى التعليم عن بعد، 

وهو ما يتيح انت�شارًا �أو�سع لجامعاتنا على الم�ستوى العالمي.

�أهداف البحث
النموذج  هو  �أ�صبح  الحا�ضر  وقتنا  ففي  الإلكتروني،  النموذج  �إلى  العربية  اللغة  المقررات  تطوير  �أهمية  �إبراز  �إلى  البحث  هذا  يهدف   -
فيه  ي�سهل  الذي  النموذج  هذا  ال�سابقة.  القرون  في  المطبوع  الكتاب  �إلى  المخطوط  الكتاب  من  الانتقال  ذلك  في  ي�شبه  ربما  الع�صري، 
دمج �أنواع مختلفة من الو�سائل والو�سائط التعليمية، من عر�ض الن�ص، وال�صورة وال�صوت، و�أي�ضا المقاطعة الم�صورة، وكذلك اللوحات 

التفاعلية والاختبارات الآلية.
- كما يهدف الباحث من خلاله �إلى ربط هذا التحويل بالأ�س�س النظرية في التعليم التي ت�ؤ�س�س لهذا التوجه في عر�ض المواد التعليمية.

- ويهدف �أي�ضا �إلى عر�ض �أهم الأفكار التي يمكن بها تقديم المهارات اللغوية في كتاب �إلكتروني.
- وي�أتي و�صف ما تم �إنجازه في كتاب "مفاهيم عربية" الذي يدر�س في جامعة زايد، وكيف تم تطبيق هذه الو�سائل فيه لتحقيق المخرجات 

التعليمية التي يهدف المقرر �إلى تحقيقها.

خطة البحث ومنهجه
ق�سمت هذا البحث �إلى مقدمة ومبحثين وخاتمة:

المقدمة: ا�شتملت على التمهيد، وذكر م�شكلة و�أهمية البحث، و�أهدافه وخطته، ونبذة عن الدرا�سات ال�سابقة.
المبحث الأول: الأ�سا�س النظري لتحويل مقررات اللغة العربية �إلى مقررات �إلكترونية، وت�ضمن الحديث عن النظرية الإدراكية وارتباط تحول 
المقررات �إلى كتب �إلكترونية بها، و�أهمية تحويل مقررات اللغة العربية �إلى الكتاب الإلكتروني، والتعريف بالتعليم الإلكتروني والكتاب 

الإلكتروني، وتعديد مزاياه، ثم المقارنة بينه وبين الكتاب التقليدي وعر�ض وجهة النظر في المتوقع من ا�ستخدامه.
المبحث الثاني: تحويل كتاب "مفاهيم عربية" �إلى كتاب �إلكتروني، وتحدثت فيه عن الم�شروع وتاريخه، والعقبات التي واجهتني في تنفيذه، 

وذكرت طرق العر�ض الم�ستخدمة فيه، ومعلومات �إح�صائية عن الكتاب، ثم نبذة عن الم�شاريع الم�ستقبلية في ال�سياق نف�سه.
ا�ستُخْدِمَ في هذا البحث المنهج الو�صفي، حيث ي�ستعر�ض الباحث �آفاق ا�ستخدام الكتاب الإلكتروني في تعليم اللغة العربية في الم�ستوى 
الجامعي، والدوافع التي تقود �إلى هذا التوجه، و�أنماط تقديم المحتوى في هذا النوع من الكتب، ثم يعر�ض و�صفا للتطبيق العملي على 

تحويل كتاب "مفاهيم عربية" �إلى كتاب �إلكتروني.
الخاتمة: و�ضمنتها �أهم نتائج هذا البحث والتو�صيات.

حدود البحث
اقت�صر هذ البحث على درا�سة النقاط الآتية:

- ا�ستعرا�ض بع�ض الدرا�سات ال�سابقة في مجالات مقاربة.
- عر�ض التوجهات النظرية الخا�صة بالتعليم الإلكتروني، وربطها بمو�ضوع الم�شروع.



الم�ؤتمر الدولي
الخام�س للغة العربية 162

- التعريف بالكتاب الإلكتروني، وخ�صائ�صه، وفوائده.
- عر�ض م�شروع كتاب "مفاهيم عربية" الإلكتروني.

الدرا�سات ال�سابقة
من  المئات  هناك  �أن  وجدت  الإلكترونية،  ال�صورة  �إلى  العربية  اللغة  مقررات  تحويل  حول  �سابقة  درا�سات  عن  بالبحث  القيام  بعد 
الدرا�سات حول مو�ضوعات م�شابهة، منها ما يبحث التعليم الإلكتروني ب�صفة عامة، ومنها ما يدر�س �إدخال التعليم الإلكتروني في المجالات 

اللغوية، ومن هذه الدرا�سات:
١- قامت الباحثتان نور عا�شقين عثمان، و�سيتي �سلوى محمد نور ٢٠١١م)4( درا�سة حول �إ�سهام الإنترنت والو�سائط المتعددة في زيادة 
�أن  الدرا�سة  نتائج  و�أظهرت  المتعددة،  بالو�سائط  وزودتاه  �إلكترونية،  ن�صو�ص  على  ي�شتمل  موقع  ب�إعداد  فقامتا  الدرا�سي،  التح�صيل 
الطلبة ال�ضعفاء في التح�صيل ي�ستطيعون عن طريق الو�سائط المتعددة في تعلُّم مهارة القراءة الح�صولَ على درجات متفوقة، وكذلك 

رفع م�ستوى اكت�سابهم للغة.
٢- درا�سة ميدانية قام بها الباحثان: الدكتور حلمي �أبو الفتوح عمار من جامعة المنوفية، والدكتور عبد الباقي �أبو زيد من جامعة جنوب 
والاجتماعية"  التربوية  و�آثارها  الات�صالات  "تكنولوجيا  بعنوان  ٢٠٠٣م،  �سنة  البحرين  مملكة  في  الميدانية  بالدرا�سة  وقاما  الوادي، 

درا�سة ميدانية بمملكة البحرين.
التعليم،  نوعية  على  الات�صالات  تكنولوجيا  �أثر  من  تناولته  ما  هو  منها  بحثنا  يخ�ص  والذي  متعددة،  الدرا�سة جوانب  هذه  وتناولت 
ومتطلبات الا�ستعداد لمواجهة �أثر تكنولوجيا الات�صالات على نوعية التعليم. حيث �أكدت نتائج الدرا�سة على �أهمية تكنولوجيا الات�صال 

في التعليم، وما يمكن �أن يحققه التعليم الإلكتروني للطلاب والهيئة التعليمية والإدارة من مزايا وفوائد.)5(
٣- درا�سة قام بها الباحثان كلارك �إدوارد وچيني فرتز �سنة ١٩٩٧،)6( لا�ستطلاع �آراء الطلاب في طرق التدري�س المعتمدة على التكنولوجيا 
في المرحلة الجامعية، وجاءت نتائجها ب�أن الطلاب يرون �أن التعليم الإلكتروني ممتع و�شيق، و�أن التعلم من المواد التعليمية الإلكترونية 

حقق المخرجات التعليمية ب�صورة �أف�ضل من المواد التقليدية.
الطلاب  رغبة  على  الإلكترونية  بالو�سائل  التدري�س  ت�أثير  ا�ستك�شاف  بهدف   ١٩٩٧ �سنة  تيتر  توما�س  بها  قام  درا�سة  نتائج  و�أظهرت   -٤
وطموحهم �إلى التعلم والم�شاركة في العملية التعليمية- �أن دافعية الطلاب ازدادت ب�شكل ملحوظ، كما ازداد اطلاعهم على الم�صادر 

الخارجية، وتح�سنت قدرتهم على الم�شاركة في العملية التعليمية، وتنفيذ التكليفات المنزلية.)7(
٥- �أجرى �أنطوني لا�سال عام ١٩٩٤م درا�سةً ا�ستهدفت ا�ستطلاع ما يجب تدري�سه في برامج التعليم التجاري ا�ستعدادًا للألفية الثالثة، وقد 

جاء في نتائج هذه الدرا�سة �أن مهارات وبرامج الحا�سب الآلي يجب �أن تحل محل المناهج التقليدية.)8(
٦- �أفادت درا�سات �أخرى قام بها عدد من الباحثين للتعرف على فاعلية تدري�س اللغة الإنجليزية عن طريق برامج الحا�سب الآلي والو�سائط 

المتعددة، �أن هذه البرامج ت�شبع حاجات الطلاب التعليمية.)9(
ورغم القيام بهذه الدرا�سات في وقت مبكر ن�سبيا مقارنة بو�ضع التكنولوجيا والات�صال الحالي، فقد �أفادت نتائج هذه الدرا�سات �أن ا�ستخدام 
تكنولوجيا الات�صال والمعلومات، والو�سائط المتعددة في عملية التدري�س قد �أ�شبع حاجات الطلاب وزاد من �شعورهم بالارتياح، كما �أنه 

ح�سن م�ستوى التح�صيل الدرا�سي لدى فئة كبيرة منهم.

المبحث الأول
الأ�سا�س النظري لتحويل مقررات اللغة العربية �إلى مقررات �إلكترونية

لُ �إلى الكتاب الإلكتروني النظرية الإدراكية والتحوُّ
ت�ؤ�س�س النظرية الإدراكية في التعلُّمِ )Cognitive Learning Theory( للتوجه �إلى تحويل مقررات اللغة العربية �إلى مقررات �إلكترونية، 
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فهذه النظرية تتعامل مع ثلاثة متغيرات، وهي العوامل ال�شخ�صية، والعوامل المحيطة الم�ساندة، و�سلوك المتعلم،)10( وهذا القالب ي�ستند 
على هذه النظرية في تقديم المادة التعليمية عن طريق و�سائل متنوعة ت�ساعد المتعلم في تح�صيل المعلومات ب�شكل �أدق، وفي زمن �أقل، وهو ما 

يخ�ص جانب العوامل العوامل الم�ساندة.
ويرى مجموعة من الباحثين في جامعة بو�سطن)11( �أن التعليم عن طريق الو�سائط المتعددة �ضارب بجذوره في في التكوين الإدراكي 
�أن الح�صول على المعرفة يكون عبر و�صول  للو�سائط المتعددة تفتر�ض  الذي ي�سمح للإن�سان بالح�صول على المعرفة، فالنظرية الإدراكية 
المعلومات بوا�سطة قناتين، ال�صوتية والب�صرية، ثم ينظمها العقل الب�شري، ويدمج بينها وبين المعلومات ال�سابقة التي ي�ستدعيها من الذاكرة 

البعيدة. 
ويذكر ماير ومورينو )٢٠٠٨م()12( �أن المتعلم في بيئة ت�ستخدم الو�سائط المتعددة ي�شارك في ثلاث عمليات �إدراكية، وهي:

عن  فيكون  المرئية،  المعلومات  ي�ستقبل  وكذلك  لفظية،  بيانات  قاعدة  طريقها  عن  فيكون  اللفظية،  المعلومات  ي�ستقبل  حيث  الانتقاء،   -١
طريقها قاعدة بيانات مرئية

٢- التنظيم، فيقوم المتعلم بتكوين نموذج مبني على الألفاظ لما �سيتم تعلُّمه، ونموذج مبني على المرئيات لما �سيتم تعلُّمه.
٣- الدمج والتكامل، وذلك عندما يقوم المتعلم ببناء علاقات بين نماذج القاعدة اللفظية ونماذج القاعدة المرئية.

تنوع طرق العر�ض
ومن المبادئ التي يتفق عليه التربويون �أن عر�ض المعلومة باللفظ وال�صورة �أف�ضل من عر�ضها باللفظ فقط، وذلك �أن �إ�شراك حوا�سَّ 

مختلفة يزيد من تنبه العقل لتلقي المعلومات، وهذا مما يتي�سر في الكتاب الإلكتروني ل�سهولة ا�ستخدام الو�سائط المتعددة فيه.

�أهمية توفير الكتاب الإلكتروني لمقررات اللغة العربية
تواجه اللغة العربية في الع�صر الحديث تحدياتٍ خطيرةً، تتطلب موقفًا م�س�ؤولا من العلماء المخت�صين. �أهم هذه التحديات: التحدي 
الداخلي المتمثل في هجمة اللهجات العامية، يدعمها تيار يدعو �إلى �إحلالها محل العربية الف�صحى، والتحدي الح�ضاري الخارجي، المتمثل 
في طغيان اللغات الأجنبية واجتياحها الثقافي لمجتمعاتنا العربية، و�أكثرها انت�شارًا كما هو معلوم اللغة الإنجليزية.)13( يلزم في مواجهة 

هذه التحديات �أن تت�ضافر جهود العاملين المخل�صين على تي�سير �سُبُلِ تعلُّمِ العربية الف�صيحة؛ حتى تكون لغة التعامل بين النا�س كافة.
وقد قطعت دولة الإمارات �شوطا كبيرا في دعم والابتكار، والتوجه بالتعليم الجامعي نحو الا�ستخدام المتكامل للتقنيات الحديثة، ومن 
ثَمَّ قامت كثير من الجامعات بتطوير المحتوى الدرا�سي لمقرراتها، بما ينا�سب ذلك التوجه، ووجب التحرك بمقررات اللغة العربية في نف�س 

الاتجاه.
للمعلومات  الحديثة  التقنيات  ا�ستخدام  لدمج  و�سيا�سات  وخطط  ا�ستراتيجيات  و�ضع  في  ال�سباقة  الدول  من  الإمارات  دولة  وتعتبر 
والات�صال في مجال التعليم، وقد وفَّرت لذلك البنية اللازمة لهذا الدمج، من ات�صالٍ بال�شبكة العالمية، و�أجهزة تمكن الأ�ساتذة والدار�سين 

من الا�ستفادة الق�صوى من هذه التقنيات.
ويبقى تدريب الأ�ساتذة في مجال تكنولوجيا المعلومات �أحد العوائق التي تقلل الا�ستفادة من البرمجيات والكتب الإلكترونية المتوفرة 

الا�ستفادة المثلى، كما ترى الدكتورة هند علوي.)14(
وقد �أ�صبح التعليم الإلكتروني �أحد متطلبات الع�صر الحديث؛ نظرا لتزايد الطلب على التعليم، وظهور تخ�ص�صات دقيقة ي�صعب على 
الجامعات توفيرها في �أماكن متفرقة، وترى الباحثة �إيمان �صلاح الدين �أن الكتاب الإلكتروني �أولى خطوات التحول �إلى التعليم الإلكتروني، 

والتعليم عن بعد؛ حيث �إن �صياغة المحتوى التعليمي يجب �أن تكون منا�سبة لهذا النمط من التعليم.)15(
�أ�ضعف جوانب تكنولوجيا التعليم في الهيئة العامة للتعليم  �أن  �أجراها د. �سعد النوم�س ود. �أحمد العنزي )٢٠١٤(  و�أظهرت درا�سة 

التطبيقي والتدريب في دولة الكويت هو وجود المقررات الإلكترونية.)16(
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التعليم الإلكتروني والكتاب الإلكتروني
تعددت تعريفات المتخ�ص�صين للتعليم الإلكتروني،)17( و�أكتفي هنا بالتعريف الذي �صاغه المركز الوطني للتعليم الإلكتروني والتعليم 
فُ التعليم الإلكتروني ب�أنه: "�أ�سلوب حديث من �أ�ساليب التعليم، تُوَظَّف فيه �آليات الات�صال  عن بعد، بالمملكة العربية ال�سعودية، حيث يعَرِّ
الحديثة، من حا�سب، وو�سائطه المتعددة، من �صوت و�صورة ور�سومات، و�آليات بحث، ومكتبات �إلكترونية، وبوابات الإنترنت، �سواء كانت عن 

بعد، �أو في الف�صل الدرا�سي.")18(  
وحركة  �صور  من  تت�ضمنها  بما  المعلومات،  لعر�ض  جديد  "�أ�سلوب  ب�أنه:  الإلكتروني  الكتاب   )٢٠٠٢( الفار  �إبراهيم  الدكتور  ف  ويعرِّ

وم�ؤثرات �صوتية، ولقطات فيلمية، على هيئة كتاب متكامل." )19(
ومن الفوائد التي تح�صل با�ستخدام الكتاب الإلكتروني، وتفيد في تح�سين العملية التعليمية:)20(

رُ المنهج التعليمي ب�صورة م�ستمرة. ١- تَوَفُّ
ال�صوتي، وت�سجيلات  والت�سجيل  المتعددة، كال�صورة  الو�سائط  با�ستخدام  الورقي،  الكتاب  يتميز بطبيعة ديناميكية متحركة، بخلاف   -٢

الفيديو المرئية، وكذلك الاختبارات المبرمجة.
وينا�سب  والتفاعلية،  الم�سموعة،  الطريقة  يف�ضل  القراءة، وكذلك من  ينا�سب من يحب  المتعلمين، حيث  الفردية بين  للفروق  ٣- مراعاته 

بطييء التعلم، حيث يوفر لهم طرقا مختلفة للح�صول على المعلومات.
٣- �سهولة على التكرار عند الحاجة.

رُ �أدوات التقويم الذاتي. ٤- تَوَفُّ
٥- ينقل المتعلم �إلى ب�ؤرة العملية التعليمية، في�صبح هو محورها.

٦- يجعل المتعلم �إيجابيا ومتفاعلا طوال وقت التعلُّم.

طرق عر�ض المادة التعليمية في الكتاب الإلكتروني
يتميز الكتاب الإلكتروني ب�سهولة عر�ض المادة التعليمية في �صورة متنوعة، ويجب على القائم بت�صميم الكتاب اختيار ما ينا�سب المادة 

التعلمية، وقد توجد كلها �أو بع�ضها في كتاب ما، وقد ي�ستغنى عن بع�ضها في كتاب �آخر، ومن �أهم طرق العر�ض في الكتاب الإلكتروني:
١- الن�ص المكتوب
٢- ال�صور الثابتة

٣- ال�صور المتحركة )فيديو(
٤- و�صلات �إلى مواقع خارجية

٥- نوافذ ل�شرح الكلمات الغريبة
٦- لوحات �إر�شادية

٧- اختبارات مبرمجة
٨- �أ�سئلة مفتوحة

٩- ا�ستطلاعات للر�أي

بين الخيال والواقع
وَّاد قدرةَ هذه التكنولوجيا على تغيير التعليم ب�صورة ثورية، ففي �سنة ١٩٢٢م  منذ بدايات التطور التكنولوجي الأولى، ت�صوَّر بع�ض الرُّ
دِثَ ثورة في نظامنا التعليمي، و�أنها في غ�ضون �سنوات �سوف  ْ �أعلن المخترع ال�شهير توما�س �إدي�سون "�أن ال�صورة المتحركة يُقَدَّر لها �أن ُحت
."،)21( وبنف�س الحما�س في �أوائل ال�سبعينات من القرن الما�ضي، ظهرت  تحل محل الكتب المدر�سية ب�صورة وا�سعة، �إن لمن يكن ب�شكل كُلِّيٍّ
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برامج التعليم بم�ساعدة الكمبيوتر )Computer-Assisted Instruction Programs( المعروفة اخت�صارًا بـ  )CAI(، وو�صفت وقتها ب�أنها 
)موجة تعليم الم�ستقبل(، و�أثبتت التجربة لاحقا �أن ت�أثيرها لا يزيد عن التعليم بوا�سطة المعلم العادي.)22(

ويحدث ما ي�شبه ذلك في العقدين الأخيرين بالنظر �إلى التعليم بالو�سائط المتعددة، ولا �شكَّ �أنها و�سيلة فعالة تعليميا كما �أثبتت كثير 
من البحوث ال�سابقة، �إلا �أنه يجب عدم تجاوز التوقعات المنطقية �إلى الخيال، في�ؤدي بنا �إلى عدم الوفاء بوعودنا، كما يجب الت�أكيد على �أن 

تحقيق التوقعات لابد �أن يكون مبنيا على �أبحاث تثبت فاعلية الطرق الم�ستخدمة في هذا ال�شكل من التعليم.

الكتاب الإلكتروني والكتاب التقليدي
�إن الثورة الرقمية التي نعي�شها، قد �أحدثت تغييرات كبيرة في كل نواحي حياتنا الثقافية وال�سلوكية، وغيرها من النواحي، حتى الت�أليف 

والن�شر، فهل �أ�صبح الكتاب الإلكتروني بديلا ووريثًا للكتاب التقليدي؟
�أن الكتاب الإلكتروني هو الم�ستقبل الواعد، و�أن الكتاب التقليدي في طريقه �إلى التنحي  في حين يرى كثير من الباحثين والمخت�صين 
والتقاعد، ففي �سنة ٢٠١٢م ا�ستحوذ الكتاب الإلكتروني على ٢٠٪ من دخل النا�شرين، بعوائد ت�صل �إلى ١٥ مليار دولار،)23( وقد �أظهر 
�إح�صائيات في الولايات المتحدة �أن ٢٣٪ من ال�شباب في �سن ١٦ وما فوق يقر�ؤون الكتب الإلكترونية، و�أن ن�سبة الذين يقر�ؤون الكتاب الورقي 
ت�ضاءلت من ٧٢٪ �إلى ٦٧٪،)24( �إلا �أن هناك فريقا �آخر يرى �أن الكتاب الإلكتروني مع ما يوفره من مزايا ت�ساعد على التعلم والح�صول 

على المعلومات بدقة وعمق، �إلا �أنه لا يمكن �أن يحل محل الكتاب التقليدي، و�أن الكتاب التقليدي ما زال �أف�ضل.)25( 
 )26()James ZULL( ّإن الغاية من الكتاب هي توفير المعلومات الدقيقة التي يمكن �أن ت�شكل �أ�سا�سا لعملية التعلُّم، ويرى چيم�س زول�

�أن عملية التعلُّم تتم على مراحل:
١- تجميع المعلومات عن طريق الحوا�س المختلفة.

٢- دمج المعلومات عقليا، وتطوير المعرفة عن طريق الت�أمل.
٣- تحويل المعلومات �إلى علاقات جديدة ومفاهيم جديدة.

٤- تحويل الأفكار العقلية �إلى حيز التنفيذ والعمل.
الإلكتروني لن تعطي فر�صة كافية  الكتاب  والتنقل عبر �صفحات  الإلكترونية  القراءة  �أن   )27()Ferris Jabr( ي�س چبر فِرِّ ر�أى  وقد 

للخطوتين الثانية والثالثة من مراحل التعلم المذكورة �آنفا.
و�إني �أتَّفِقُ مع هذا الر�أي جزئيا؛ حيث �إنَّ الأمر يعتمد على المتعلِّمِ، ومدى التزامه بالعمل على �إنجاز عملية التعلُّم، ولا �شكَّ �أن القراءة 
حِ مواقع التوا�صل الاجتماعي، وهذا ي�ؤدي �إلى عدم التركيز، و�إلى  الإلكترونية عند معظم المتعلمين هي �أ�شبه بالألعاب الإلكترونية، وت�صفُّ
�إلى  المعلومات  لتحويل  الجاهدة  والمحاولة  المنا�سبة  الفر�صة  �إتاحة  وعدم  المعرفة،  وتطوير  المعلومات  لدمج  الكافية  الفر�صة  �إعطاء  عدم 

علاقات ومفاهيم جديدة.
من  الع�صرية  الن�سخة  �أنه  �سابقا  ذكرتُ  وكما  التعلُّم،  م�صادر  من  وم�صدرٍ  للمعلومات،  قالبٍِ  مجرد  هو  �إذن  الإلكتروني  فالكتاب 
المطبوعات والكتب، وهذا لا يجعله قادرا على �إحداث التغيير الهائل الذي يت�صوره بع�ض المهتمين، �إلا �أن ي�ستغله المتعلمون الا�ستغلال الأمثل، 

ر الظاهر لدى طلابنا. مع الإدراك الكامل لعملية التعلُّم و�أهميتها ومراحلها، وهذا الجانب هو الذي نرى فيه الت�أخُّ

المبحث الثاني
تحويل كتاب "مفاهيم عربية" �إلى كتاب �إلكتروني

ترجع فكرة هذا الإ�صدار �إلى عامين ما�ضيين، حيث و�ضع معهد اللغة العربية بجامعة زايد خطة ا�ستراتيجية �شاملة لأن�شطة المعهد 
المتوقعة في ال�سنوات الثلاث التالية، وكان من �ضمن هذه الخطة: �إ�صدار كتاب �إلكتروني للمقرر الرئي�س الذي يقوم المعهد بتدري�سه وهو 

كتاب "مفاهيم عربية".
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وهذا الكتاب هو من ت�أليف �أ�ساتذة معهد اللغة العربية في جامعة زايد، وقد مرَّ بعمليات تطوير متعددة على مدى �سنوات طويلة، وكان 
الإ�صدار الورقي الأخير منه، وهو الذي قمنا بتحويله �إلى كتاب �إلكتروني قد �صدر �سنة ٢٠١٣م.

ويتكون الكتاب من مقدمة، وتمهيد في مهارات القراءة والكتاب، ثم خم�س وحدات في مجالات فكرية ومعرفية متنوعة، وهي: مجتمع 
الإمارات، والمثقف العربي والآخر، والن�صو�ص الأدبية، والات�صال المعا�صر، والتنمية والبيئة، ثم ملحق بالمهارات اللغوية.

مجموع المقالات والمو�ضوعات التي عالجها الكتاب الإلكتروني ع�شرة مو�ضوعات على خم�س وحدات، بالإ�ضافة �إلى التمهيد في مهارات 
القراءة والكتابة، والملحق الخا�ص بالمهارات اللغوية، ح�سب الفهر�س الآتي:

- بين يدي الكتاب
حقوق الطبع، �إقرار، مقدمة الكتاب

- مهارات القراءة والكتابة
- الوحدة الأولى: مجتمع الإمارات

رثاء ال�شيخ زايد - د. مانع العتيبة، ال�شخ�صية الخليجية - د. �سعيد حارب، ن�صيب )ق�صة ق�صيرة( الكاتب محمد المر.
- الوحدة الثانية: المثقف العربي والآخر

الهوية والعولمة - د. نا�صر الدين الأ�سد
- الوحدة الثالثة: ن�صو�ص �أدبية

لماذا هويت القراءة - عبا�س محمود العقاد، ر�سالة عمر بن الخطاب في الق�ضاء، رحلة ابن جبير الكناني �إلى م�صر، نحو حياة �أف�ضل 
)م�سرحية ق�صيرة( توفيق الحكيم.

- الوحدة الرابعة: الات�صال المعا�صر
الإعلام والمر�أة - د. جابر ع�صفور

- الوحدة الخام�سة: التنمية والبيئة
الت�صور الإ�سلامي للم�شكلة الاقت�صادية - د. محمد �شوقي الفنجري

- المهارات اللغوية
الجملة العربية، النوا�سخ، الأ�سماء المعربة بعلامات فرعية، الأفعال المعربة بعلامات فرعية، كتابة الهمزة، العدد، الحذف والزيادة.

المخرجات التعليمية التي يهدف كتاب "مفاهيم عربية" �إلى تحقيقها
يركز كتاب "مفاهيم عربية" على جانب تطوير مهارة القراءة والفهم، بما يخدم �أي�ضا مهارة الكتابة.

وقد جاء الكتاب الإلكتروني "مفاهيم عربية" خادما للمهارات اللغوية الأ�سا�سية:

- مهارة القراءة والفهم
وهي المهارة الأ�سا�سية التي يركز عليها الكتاب، حيث يتوفر الن�ص م�ضبوطا �ضبطا كاملا لكل حرف من حروفه، بحيث ي�ساعد الطالب 
على القراءة ال�صحيحة، و�أ�ضيفت �شروح للكلمات ال�صعبة والم�صطلحات غير الم�شتهرة، كما �أن الاختبارات الق�صيرة في كل ن�ص مع قدرة 
ت�أكيد فهم الطالب للأفكار  الطالب على معرفة �صوابه من خطئه، ومعرفة درجته في كل اختبار، فهذه الاختبارات الق�صيرة ت�ساهم في 

الواردة في الن�ص، وترتقي به �إلى الربط والا�ستنتاج.
الطالب على تح�سين قراءته،  ي�ساعد  المعرو�ضة، في كل �صفحة على حدة، وهذا  الن�صو�ص  لكل  ال�صوتي  الت�سجيل  �إلى ذلك  ي�ضاف 
وت�صحيحها، كما ي�ساعده على فهم الن�ص ب�صورة �أو�ضح، حيث توجد دلائل كثيرة على �أن �أحد �أ�سباب �صعوبة القراءة عند طلاب جامعة 

زايد هو عدم قدرتهم على القراءة ال�سليمة.
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- مهارة الا�ستماع
وقد تحدثت عنها في الفقرة ال�سابقة، وهي مع كونها �إحدى المهارات الأ�سا�سية لتعلم اللغة، ومع كون ال�سمع �أول قناة يتلقى الإن�سان 
عن طريقها المعلومات، فكما �أ�سلفت �أن خا�صية الت�سجيل ال�صوتي مع الن�ص المكتوب ت�ساهم ب�شكل فعال في تح�سين قدرة الطلاب على فهم 

الن�ص، وعلى قراءته قراءة �صحيحة.
خلوها  من  للت�أكد  الت�سجيلات  مراجعة  مع  زايد،  جامعة  ا�ستديو  في  الكتاب  يحتويها  التي  والمو�ضوعات  المقالات  بت�سجيل  قمت  وقد 
ا في كل �صفحة لتلاوة ما في تلك ال�صفحة من  من الأخطاء اللغوية، وتم تق�سيم كل ت�سجيل على �صفحات الكتاب، بحيث يجد القارئ زرًّ

الن�صو�ص.
وجاءت الت�سجيلات كلها ب�صوتي فقط، �إلا م�سرحية )نحو حياة �أف�ضل( لتوفيق الحكيم، حيث �إن طبيعتها الحوارية دفعت �إلى ت�سجيلها 

بالم�شاركة مع بع�ض الطالبات لتقديم ال�صوت الن�سائي فيها.

- مهارة التحدث
في هذا المقرر الدرا�سي تعالج مهارة التحدث عن طريق ن�شاطين، وهما: العر�ض ال�شفوي، وعر�ض كتاب.

فالعر�ض ال�شفوي يقدمه الطلاب عن �أحد المو�ضوعات �أو المقالات، وهذا الجزء لا �شك ي�ستفيد الطلاب فيه من الكتاب الإلكتروني 
العر�ض، حتى  تفيد  المتعددة  الو�سائط  لهم مواد من  ويوفر  العر�ض،  لتقديم ذلك  �أفكارًا متنوعة  الكتاب  لهم  يتيح  ا�ستفادة كبيرة، حيث 

الت�سجيلات ال�صوتية تفيدهم في كيفية التقديم و�إلقاء المعلومات في �أثناء العر�ض.
�أما عر�ض الكتاب، فهو ن�شاط يقوم فيه الطالب باختيار كتاب وقراءته �أثناء الف�صل الدرا�سي، ثم يقدم عر�ضا ق�صيرا عن �أهم ما 
ا�ستفاده من الكتاب، وهذا الن�شاط ي�ستفيد الطالب فيه من الكتاب الإلكتروني، حيث �إنه - كما تقدم- ي�ساعد الطالب على تح�سين مهارة 

القراءة عموما، وهذا ينعك�س على قراءته فيما عداه من الكتاب وغيرها.

- مهارة الكتابة
من المعلوم �أن الكتابة مرحلة �إنتاج للأفكار، ولا يمكن الو�صول �إلى هذه المرحلة �إلا بعد المرور بمرحلة الا�ستهلاك التي يتم خلالها بناء 
م ل�سانه وقلمه، حتى ي�ستطيع عر�ض الأفكار في كتاباته ب�صورة  معارف الإن�سان اللغوية، فيتعلم �أ�ساليب الكلام، وطرق عر�ض الأفكار، ويقوِّ

�صحيحة، ت�ؤدي الغاية منها عندما ت�صل �إلى القارئ.
وفي هذا المجال ي�ساهم كتاب "مفاهيم عربية" الإلكتروني في جانب القراءة، وبناء المهارات اللغوية، وهو ما يرفد مهارة الكتابة برافد 

عظيم النفع.

تذليل العقبات في �سبيل �إتمام الم�شروع
١- العقبات الإدارية

من �أهم مقومات تكنولوجيا التعليم، ح�سب ت�شارلز هوبان)Charles Hoban( )28(: الأفكار والآراء، و�أ�ساليب العمل، والإدارة.
فقد كان من �أكبر التحديات التي واجهت فريق العمل لإنجاز تحويل كتاب "مفاهيم عربية" �إلى كتاب �إلكتروني، تقديم �أفكار مبتكرة 

في عر�ض مادة الكتاب، على �أن تتنوع حتى لا ت�ؤدي �إلى الملل، و�أن تكون منا�سبة للمادة، ومفيدة للطالب.
وقد تم تجاوز هذه العقبة عن طريق تطويع �أ�ساليب العمل لم�صلحة الو�صول �إلى النتيجة المرجوة، فقام الفريق بتطوير وتغيير الأفكار 
ب�صورة م�ستمرة، وبذل في ذلك مجهودات كبيرة، كما قام با�ست�شارة الزملاء الآخرين، والمخت�صين في تكنولوجيا التعليم، وا�ستطلاع �آراء 
الطلاب حول ال�صور المثلى لتقديم هذه المادة، فجاءت طرق التقديم متنوعة ومتعددة، بحيث يلحظ الناظر فيه التنوع الكبير، ويجد كل 

مو�ضوع من مو�ضوعات الكتاب متميزًا عن غيره.
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اللغة العربية م�ساندة لمجهودات فريق العمل، ولم تتقيد بال�صور الإدارية النمطية، بل كانت توفر الجو المنا�سب  �إدارة معهد  وكانت 
للعمل، وتوفر الدعم اللازم بكل �صوره الممكنة.

٢- العقبات التقنية
تعَّرث �إ�صدار هذا الكتاب عامًا كاملا ب�سبب بع�ض العقبات التقنية، فقد حاول الباحث جاهدًا في المرة الأولى لمعالجة العقبات التقنية 
�أُوثَر )iBook Author(، وا�ست�شار في ذلك كثيرا من المخت�صين والفنيين في  �آيبوك  التي واجهته لتنفيذ كتاب �إلكتروني بوا�سطة برنامج 
التي  للم�شكلات  لديهم  وجود حلولٍ  ال�سبب في عدم  العربية  اللغة  بتطبيقات  المخت�صين  ه�ؤلاء  اهتمام  وكان عدم  وخارجها،  زايد  جامعة 
واجهتها عند محاولة تنفيذ الكتاب، وقد كانت الم�شكلات تدور حول الكتابة من اليمين �إلى الي�سار، و�ضبط الن�ص العربي بالخطوط المنا�سبة 
للعر�ض، وا�ستعمال الاختبارات الإلكترونية باللغة العربية، والتنقل بين ال�صفحات من الي�سار �إلى اليمين ح�سب الو�ضع الأ�صلي في البرنامج.
وعندما يئ�ست من الح�صول على دعم فني لعلاج الم�شكلات قمت بمحاولة �أخرى في �شهر �سبتمبر )�أيلول( ٢٠١٥م، ا�ستغرقت حوالي 
١٠ �ساعات عمل لمحاولة حل هذه الم�شكلات بطريقة غير مبا�شرة، وبا�ستخدام �أدوات الم�ساعدة المتوفرة في البرنامج المذكور، وخرجت من 
تلك التجربة ب�إنتاج �أحد مو�ضوعات الكتاب، وهو "رحلة ابن جبير �إلى م�صر"، وتم عر�ضه على اللجنة الم�شكلة من �أ�ساتذة المعهد وبع�ض 
خبراء تكنولوجيا التعليم، ولما لاقت التجربة ا�ستح�سانا، واعتبر هذا العمل مقبولا انطلق الفريق �إلى �إتمام العمل، فو�ضعت خطة زمنية، 

وق�سمت المهام على �أع�ضاء الفريق، وكان �إتمام الن�سخة الأولى من الكتاب في منت�صف �شهر دي�سمبر )كانون الأول( ٢٠١٥م.

توظيف الو�سائط المتعددة فى تحقيق المخرجات التعليمية 
وتوظيف  الكتاب،  لمادة  المنا�سبة  التقديم  �أفكار  نقا�ش لاقتراح  بعمل جل�سات  "مفاهيم عربية" الإلكتروني  العمل في كتاب  قام فريق 
�أف�ضل ما يمكن، وجاء هذا التوظيف متنوعًا، فقد �شمل الكثير من طرق العر�ض  الو�سائط المتعددة فى تحقيق المخرجات التعليمية على 

والتو�ضيح، في كل مو�ضوع من مو�ضوعات الكتاب على ح�سب ما ينا�سبه، وكانت �أبرز طرق عر�ض المو�ضوعات كالآتي:

١- الن�ص الم�ضبوط �ضبطا كاملا
تم �ضبط ن�صو�ص المقالات والمو�ضوعات المختارة �ضبطًا كاملًا بال�شكل، وذلك لتي�سير القراءة على الطلاب، حيث تدل م�ؤ�شرات عديدة 
على �أن الطلاب يجدون �صعوبة في معرفة الت�شكيل ال�صحيح للكلمات المت�شابهة في الحروف، وكما هو معلوم، فهذا ال�ضبط الكامل ي�ساعد 

القارئ على ممار�سة المهارات النحوية، واكت�شاف �إعراب الكلمات التي يقر�أُها، مما ي�ؤدي �إلى تح�سين فهمه للن�صو�ص المقروءة.

٢- ال�صور الثابتة )�صور منفردة – معار�ض �صور(
�أ�ضيف �إلى الدرو�س المختارة - ح�سب ما تقت�ضيه الحاجة - �صور تو�ضح بع�ض �أفكار الن�ص، �أو ت�شير �إلى مو�ضوعه، و�أ�ضيفت في �أحيان 

�أخرى ر�سوم لنف�س الأغرا�ض، وبلغت ال�صور الم�ستخدمة نحو مائتي �صورة ور�سم.
وكذلك في بع�ض الموا�ضع التي تحتاج �إلى �صور متعددة لتو�ضيح معلم من المعالم، �أ�ضفنا معر�ضا لل�صور )Photo Gallery(، حيث 
ي�ستطيع القارئ التنقل بين هذه ال�صور ب�سحبها يمينا وي�سارًا ب�سهولة، وهذه المعار�ض لل�صور ت�شغل م�ساحة �صغيرة على ال�شا�شة؛ فلا تعيق 
اطلاع القارئ على الن�ص المكتوب، الذي هو مق�صود الكتاب في الأ�سا�س، وقد �أ�ضفنا خم�سة معار�ض �صور في مو�ضوع رحلة ابن جبير �إلى 
م�صر، حيث �إنه يعتمد على الو�صف، وما زال كثير من الآثار التي ذكرها ابن جبير في رحلته ماثلة �شاهدة على عظمة رجال ذلك الزمان.

٣- الت�سجيل ال�صوتي للن�ص
اعتمدنا في كتاب "مفاهيم عربية" الإلكتروني تزويدَ كل الن�صو�ص المعرو�ضة بت�سجيل �صوتي لتلك الن�صو�ص، بقراءة تحرى قارئها 
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الدقة و�إعراب وتو�ضيح كل كلمة في الن�ص، وتم الت�سجيل في ا�ستديو جامعة زايد - �أبو ظبي، وا�ستغرق الت�سجيل وعمليات المونتاج نحو ٢٠ 
�ساعة، وكانت جملة الزمن الم�سجل فيه المو�ضوعات الع�شر المختارة نحو �ساعتين ون�صف ال�ساعة، وتوزعت على ٧٨ مقطعا �صوتيا، حيث جُعِل 

، لي�ستفيد القارئ من هذا الت�سجيل ب�سهولة. كل مقطع في نف�س ال�صفحة التي يُعْرَ�ضُ فيها الن�صُّ
ولا �شك �أن �أحد �أ�سباب �صعوبة فهم الن�صو�ص العربية المكتوبة عند كثير من الطلاب يرجع �إلى عدم قدرتهم على القراءة ال�صحيحة، 
ون�شرات  الجمعة،  خطب  مثل  الم�سموعة  العربية  الن�صو�ص  يفهمون  منهم   ٪٨٠ من  نحوا  �أن  الطلاب  على  �أجريته  ا�ستطلاع  �أظهر  حيث 

الأخبار، والأفلام الوثائقية بلا �صعوبة.
فالم�أمول �أن ت�سهم هذه الت�سجيلات في �إ�ضافة هذا العن�صر الم�ساعد الذي قد ي�ساهم ب�شكل فعال في تح�سين قدرة الطلاب على فهم 

الن�صو�ص العربية المكتوبة.

٤- مقاطع الفيديو
تنب�أ المخترع الأمريكي ال�شهير "توما�س �إدي�سون" قبل نحو مائة عام �أن تحل الت�سجيلات الم�صورة محل الكتاب المدر�سي، وذلك لانبهار 
ِ �آنذاك بهذا الابتكار العظيم الأثر، وقد خابت نبوءته، �إلا �أن الت�سجيل الم�صور )الفيديو( يحتل حيزا كبيرا في فكر الأجيال المت�أخرة،  العاَمل
فقمنا ب�إ�ضافة بع�ض مقاطع الفيديو لمقتطفات من برامج �أو من تقارير؛ للتعريف بكاتب المقال مثلا، �أو لإلقاء ال�ضوء على فكرة المقال، �أو 
لتلخي�ص نقاطه الرئي�سة، وقد جاءت المقاطع الم�صورة �ستة مقاطع، بالإ�ضافة لو�صلة خارجية لفيلم ق�صير حول خلفية فكرة م�سرحية "نحو 

حياة �أف�ضل"، وهذه المقاطع الم�صورة لها ت�أثير كبير في لفت انتباه القراء، وت�سليط ال�ضوء على �أفكار الن�ص؛ في�سهل فهمه وا�ستيعابه.

٥- و�صلات بمواقع �إنترنت خارجية
ه بمعلومات �إ�ضافية حول  نَا على انتهاز الفر�ص المواتية لربط القارئ بالمو�ضوع عن طريق تزويده بو�صلات لمواقع خارجية، تمدُّ حَرَ�صْ

الن�ص، وهذا مما ي�ساعد على الفهم ب�شكل كبير، ويثري ثقافة القارئ، ويزيد من ممار�سته للغة العربية، بزيادة القراءة والاطلاع.

٦- اختبارات �إلكترونية ق�صيرة
الاختبارات الق�صيرة موزعة في هذا الكتاب، فقد حر�صنا على �أن يكون الطالب قادرا على اختبار معلوماته بنف�سه عن طريق هذه 
الاختبارات الق�صيرة، التي عادة ت�شمل �صفحتين �أو ثلاثة فقط من الن�ص، بحيث لا تحتاج �إلى �إتعاب الذهن في التذكر، �إذ �إن المق�صود 
وفهمه  الا�ستنباط،  على  وقدرته  للن�ص،  الطالب  فهم  اختبار  �إلى  ترمي  مو�ضوعية محددة،  كلها  الأ�سئلة  وهذه  ولي�س الحفظ،  الفهم  هو 

للم�صطلحات والتراكيب الواردة فيه.
وهذه الاختبارات بلغت ٥٠ اختبارًا ق�صيرا، يتراوح عدد الأ�سئلة فيها ما بين ٣ �أ�سئلة �إلى ١٢ �س�ؤالا، وهي تتنوع وتتدرج في ال�صعوبة، 

وي�ستطيع القارئ �أن ي�ستفيد منها فهم فكرة كانت غام�ضة عليه، �أو الو�صول �إلى معنى كلمة غريبة، �أو �أ�سلوب لغوي غير م�ألوف لديه.

٧- �أ�سئلة ق�صيرة مفتوحة
ورد في هذا الكتاب نحو ١٥ �س�ؤالا ق�صيرا مفتوحا، وهذه الأ�سئلة �صممت بحيث تلفت انتباه القارئ �إلى �أ�سلوب الكاتب، وطريقة عر�ضه 

للأفكار، و�إثارة ف�ضوله �إلى قراءة المزيد، كما �أنها في معظمها تمد القارئ بمفاتيح ت�ساعده على الكتابة، وعر�ض �أفكاره ب�صورة وا�ضحة.

٨- لوحات تفاعلية
جاء في هذا الكتاب ١٣ لوحة تفاعلية، �أ�ضافت معلومات قيمة �إلى ثروة الطالب اللغوية، فمثلا لوحة عن فن الرثاء في ال�شعر العربي، 

ولوحة �أخرى عن خ�صائ�ص النظام الر�أ�سمالي، وثالثة عن البيان ال�شيوعي و�أ�صول الفكر الا�شتراكي في الاقت�صاد.
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الأدبي  الفن  على  الأحيان  بع�ض  في  ال�ضوء  تلقي  وكذلك  الفكرية،  خلفياتها  تو�ضيح  بزيادة  الن�ص،  �أغرا�ض  اللوحات  هذه  وتخدم 
الم�ستخدم في المو�ضوع، مثل لوحة فن الرثاء في ال�شعر العربي.

٩- �شرح الكلمات ال�صعبة
الم�شروحة تحتها خط،  القارئ، فالكلمات  �أ�صبع من  بعد لم�سة  الإلكتروني، على  وفرَّه كتاب مفاهيم عربية  ال�صعبة  للكلمات  قامو�س 

بال�ضغط عليها تظهر نافذة �صغيرة فيها �شرح مخت�صر للفظ، �أو معلومات �أكثر حول الم�صطلح �أو المو�ضوع.
و�شرح الكلمات ال�صعبة كان ديدن الكتاب وال�شارحين منذ زمن بعيد، �إلا �أن ال�صورة الإلكترونية في هذا الكتاب �أكثر ملاءمة للقارئ، 

ولا ت�سبب ت�شتيت الانتباه الذي ي�ضطر �إليه �إذا بحث عن معنى الكلمة في الحا�شية �أو في �آخر الف�صل من الكتاب.

٩- ا�ستطلاع الر�أي
تنمية لروح الم�شاركة عند الطلاب، و�ضعنا في بداية مقال "لماذا هويت القراءة" نتيجة ا�ستطلاع للر�أي، تو�ضح ما قرره الم�شاركون فيه 
عن �أ�سباب القراءة لديهم، ثم في نهاية المقال �أن��شأنا ا�ستطلاعا للر�أي جديدا حول نف�س ال�س�ؤال، لنتبين منه اتجاهات الطلاب و�أ�سباب 
رغبتهم في القراءة، وهي م�شاركة جيدة؛ حيث يتم من خلالها تبادل الأفكار والر�ؤى، وبذلك يحدث ت�شجيع للآخرين على الاهتمام بالقراءة 

لتنمية مهاراتهم اللغوية، وكذلك �إثراء قدراتهم الفكرية والعقلية.
ويمكن للطلاب بعد الم�شاركة في ا�ستطلاع الر�أي �أن يقارنوا بين نتيجته والنتيجة العالمية التي عر�ضت في �أول الدر�س، وفي ذلك فائدة 

�أخرى لمعرفة توجهات طلابنا ومدى اختلافها عن التوجهات العامة في بلدان �أخرى.

معلومات �إح�صائية
١٤٠ �صفحةال�صفحات 

١٩٥ �صورة ور�سماال�صور والر�سومات
٥ معار�ض �صورمعار�ض ال�صور

٥٠ اختبارااختبارات �إلكترونية ق�صيرة
١٣ لوحةاللوحات الإر�شادية التفاعلية

١ ا�ستبيان واحدا�ستطلاع للر�أي
٤٠ �ساعة�ساعات العمل في التخطيط

١٨٠ �ساعة�ساعات العمل في الت�صميم والتنفيذ

٦ مقاطع م�صورةمقاطع الم�صورة )فيديو(
٧٨ مقطعا �صوتياالمقاطع ال�صوتية

٨ دقائق ون�صفالمدة الزمنية لمقاطع الفيديو
١٤١ دقيقةالمدة الزمنية للمقاطع ال�صوتية

١٨ �س�ؤالاالأ�سئلة المفتوحة
٩٠ كلمةقائمة الكلمات ال�صعبة

٢٠ �ساعة�ساعات العمل في الا�ستوديو
٧الو�صلات الخارجية
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الم�شاريع الم�ستقبلية
١- تطوير كتاب "مفاهيم عربية"

ما زال هذا العمل بحاجة �إلى مزيد من التطوير، بل �إن عملية التطوير والتعديل �ستظل ملازمة له، حيث نعمل على �إ�ضافة المزيد من 
المقالات والمو�ضوعات، لإثراء مادة الكتاب، ومنح م�ساحة للتغيير في العملية التعليمية، حتى لا ت�صبح عملية �آلية يتعود فيها الأ�ستاذ على 

�إلقاء مادة بعينها دائما.
�إليها،  المتعددة  الو�سائط  بع�ض  و�إ�ضافة  تفاعلي،  ب�شكل  تطويرها  على  �س�أعمل  والكتابة(  القراءة  )مهارات  التمهيدي  الملحق  وفي 

والمعلومات الإ�ضافية، والاختبارات الإلكترونية؛ حتى تكون �أكثر جاذبيةً و�إفادةً للطالب والأ�ستاذ.
�أما ملحق المهارات اللغوية، فالم�أمول في هذا الف�صل الدرا�سي �أن يُحَوَّلَ �إلى كتاب �إلكتروني م�ستقل، ي�شمل �أكثر �أبواب النحو التطبيقية، 
التي يحتاج �إليها الطالب في حياته العملية، والفكرة التي �أ�سعى �إلى تطبيقها هي �إفراد كل مهارة ب�شرح مخت�صر لا يزيد على خم�س دقائق 
بالفيديو، ويتبع بتدريبات واختبارات �إلكترونية على كل مهارة من المهارات، و�إ�ضافة مجموعة من الاختبارات العامة لقيا�س كفاءة الطالب 

اللغوية ب�شكل عام.

٢- مقررات اللغة العربية للتخ�ص�صات في جامعة زايد
وهذا م�شروع جديد وافقت عليه كليات الجامعة لتحويل مختبرات اللغة العربية �إلى مقرر درا�سي م�ستقل، وقد قدم معهد اللغة العربية 
في جامعة زايد و�صفا تف�صيليا للمختبر، ركَّزَ فيه على المهارات التي يحتاجها الطالب في حياته العملية، في مجال تخ�ص�صه، مع تطبيقات 

عملية يقوم الطالب في الأن�شطة التي ي�شملها المقرر.
�إلكتروني، حتى تكون مواكبة لتوجهات الجامعة نحو توظيف  مها على هيئة كتاب  �أن قرر المعهد يقدِّ وكان من مزايا هذه المقررات، 
التكنولوجيا في المجالات التعليمية، والخروج من ال�صورة النمطية لمقررات اللغة العربية، التي �أ�صبح و�صفها بالجمود �شائعا بين الأجيال 

الجديدة.

الخاتمة: نتائج البحث والتو�صيات
�أرجو �أن �أكون قد وفقت في هذا البحث �إلى ربط تحويل المقررات �إلى مقررات �إلكترونية ب�أ�صولها النظرية، و�أن يكون نموذج البحث: 

كتاب "مفاهيم عربية" قد خرج في �إ�صداره الإلكتروني ب�صورة تر�ضي �أذواق المتعلمين والأ�ساتذة والمهتمين بهذا المجال.
وقد تو�صلت �إلى نتائج وتو�صيات بهدف الو�صول �إلى مزيد من التطوير في تقديم المادة العربية، والانتقال بمقررات اللغة العربية �إلى 

ال�صورة التي يطمح �إليها كل غيور على لغة القر�آن الكريم، و�أهمها:
١- �أهمية الكتاب الإلكتروني، و�ضرورة �صياغة المقررات الجامعية على ال�صورة الإلكترونية؛ لتنا�سب �أذواق المتعلمين في ع�صر �أ�صبح فيه 

الكتاب الورقي �أقرب �إلى التراث والتاريخ.
٢- �ضرورة توفير برمجيات تتوافق مع اللغة العربية؛ لي�سهل على العاملين في هذا المجال تجهيز كتبهم ب�صورة تنا�سب اللغة العربية، حتى 

لا تبدو م�شوهة ب�سبب الم�شكلات التقنية.
الإلكترونية،  الكتب  �إلى  العربية  المقررات  انتقال كتب  القيام بدورها في دعم  �إلى  العالي  التعليم  وم�ؤ�س�سات  العربية  ٣- دعوة الجامعات 
ومواكبة ما يطر�أ من ابتكارات، حتى تحافظ على �إقبال الطلاب عليها، وتزود طلابها ب�أف�ضل ما ي�صل �إليه العلم من تي�سير لم�صادر 

التعلُّمِ.
٤- �أن الكتاب الإلكتروني بما يت�ضمن من ا�ستخدام للو�سائط المتعددة وغيرها من التقنيات الحديثة هو تطور طبيعي يواكب الإن�سان منذ 

زمن قديم، فهو يميل دائما �إلى الا�ستفادة من الو�سائل المتاحة، والو�صول �إلى المعلومات ب�شتى الطرق المتوفرة.
٥- �أنه لا ينبغي تجاوز المعقول في المتوقع من ت�أثير الكتاب الإلكتروني والتعليم الإلكتروني على نتائج ومخرجات العملية التعليمية، فرغم ما 
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له من مزايا �إلا �أن له �أي�ضا ت�أثيرات �سلبية على عملية التعلم، ب�سبب ال�سلوك التعليمي غير الملتزم لكثير من المتعلمين.
٦- �أن كتاب "مفاهيم عربية" الإلكتروني تطبيق رائد، يجب تطويره وا�ستمرار ذلك التطوير، ولا ينبغي التوقف عند هذا الإ�صدار.

�إلى  �إلى تحويل المقررات الدرا�سية  �إمكانيات، ويطمح  اللغة العربية فيها يدعم هذا التطوير بكل ما لديه من  �أن جامعة زايد ومعهد   -٧
و�إ�شراف  ب�إر�شاد  للمعلومات  تح�صيله  يدير  الذي  هو  ويكون  التعلم،  لعملية  محورا  الطالب  ي�صبح  بحيث  تماما،  �إلكترونية  مقررات 

�أ�ساتذته.
٨- �أهمية التعاون بين المهتمين والمخت�صين لإنجاز �أعمال جماعية في تطوير المقررات العربية ونقلها �إلى ال�صورة الإلكترونية، ف�إن الجهد 
الفردي ربما يتكرر فت�ضيع جهود يمكن بذلها في ناحية مختلفة، وكذلك الأموال التي تنفق على هذه الجهود عندما تتعدد، فتوحيد 

الجهود �سي�ؤدي �إلى مزيد من الإنجاز، ومزيد من التوفير في النفقات.
٩- �أن الكتاب التقليدي الورقي ما زال له �أهمية كبيرة، فيجب عدم �إهماله، بل يجب تطويره ليتم �إنتاجه في �صورة م�شوقة، وم�ساعدة على 

التعلم، وكذلك يمكن جعل الإ�صدار الإلكتروني ن�سخة مرافقة له، بحيث ير�ضي �أذواق القارئين المختلفة. 
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