
الم�ؤتمر الدولي
ال�ساد�س للغة العربية 160

الأ�س�س ال�سيميائية  للا�ستلزام التخاطبي
تنظير  واجراء  

د. اأنمار  ابراهيم  اأحمد الدليمي 

مدخل:
يتداخل علم العلامات ال�سيميائيّة مع ت�سورات فلا�سفة اللغة والتداوليين اأمثال: را�سل وكارناب واأو�ستن وكراي�س وغيرهم، ويُعدُّ 
بير�س موؤ�س�س علم العلامات ال�سيميائية، وقد حملت العلامة عنده طابعاً �سموليّاً وديناميّاً، فقد عدّها كيانا ثلاثيا تتفاعل في داخله 
العنا�سر التركيبيّة والدلاليّة والتداوليّة في اإطار حركة دائمة ت�سمى ال�سميوز اأو  ال�سميوزي�س )semiosis( وهذا يعني اأن التداولية 

تمثل الركن الثالث الذي تقوم عليه ال�سيميائيات كما يحدده ت�سور بير�س.
وتعد  الاجتماعيّة،  الوظيفة  على  ركز  الذي  �سو�سير(  )دي  لـ  خلافاً  للاإ�سارة  المنطقيّة  الوظيفة  على  يركز  بير�س  اأن  ويلحظ 
الوظيفة المنطقية جوهر الفل�سفة التحليلية التي نتجت عنها التداوليات الل�سانية، لا �سيما واأن اأفكار بير�س بداأت تتطور عندما ظهر 
مفهوم الفعل اللغوي في مثاله الم�سهور ))كيف نجعل اأفكارنا وا�سحة( وقد اكتملت هذه الاأبحاث على يد تلميذه )موري�س( حيث ظهرت 
التداولية عنده ب�سكل وا�سح من خلال التركيز  على درا�سة علاقة العلامات بم�ستعمليها، ولم يكتفِ موري�س بدرا�سة البنية اللغوية 
درا�سة و�سفية كما هو ال�سائع بين الدار�سين تاأثراً برائد البنيوية الل�سانية )دي �سو�سير( ؛ فالتداوليّة اأ�سبحت عنده تعنى بدرا�سة 
اأثناء ممار�سة اإحدى وظائفها الاإنجازيّة والحوارية والتوا�سلية وقد  علاقة العلامات بم�ستعمليها)1( ، وذلك يعني درا�سة اللغة في 

عدها جزءاً من ال�سيمياء.
زيادة على ما �سبق فقد حاولت الدرا�سات التداولية تجاوز حالة الانغلاق الن�سي الذي وقعت فيه النظريات ال�سابقة من خلال 
التاأكيد على اأن  كل ن�س اإنما هو ن�س في �سياق، وقد ربطت التداولية  بين فهم الن�س وال�سياق التخاطبي الذي قيل فيه، ف�سار الن�س 

في المنظور  التخاطبي التداولي يمثل خطابا مرتبطا ب�سياق الانتاج وعلاقته بالا�ستعمال .

اآليات التوا�سل في ال�سيميائيات التداولية )من نظرية اللغة اإلى نظرية الفعل(:
يمكن القول ان التوا�سل في الخطاب الطبيعي متعدد الو�سائل  اإذ اإن عملية نقل الدلالات بين طرفي الخطاب يكون من خلال و�سائل 
عدة، ل�سانيّة وغير ل�سانية، وذلك يعني ))اأن يقوم المتكلم باختيار مختلف اأنواع الحوامل ال�سكلية الكفيلة بتحقيق التوا�سل، والتي من بينها: 
الل�سان، والحركات، والاإيماءات والتنغيم )...(  وذلك يجعل من الكلام اأحيانا منا�سبة يتحقق فيها الظهور الم�سترك والمتزامن لعدة اأن�ساق 
�سيميوطيقية: اإر�سالية ل�سانية + حركات + اإيماءات()2(، وهذا يعني اأن اآليات التوا�سل الخطابي في ال�سيميائيات التداولية تحاول اإيجاد 
نظرية عامة للفعل تتجاوز نظرية اللغة التي تعد جزءا من نظرية الفعل، والفعل هنا ي�سمل الفعل  غير اللغوي اأي�سا  الذي يعد  )الا�ستلزام 
   speech acts theory اأفعال الكلام  التداولية وهو نموذج نظرية  اأ�سا�س بنموذج من نماذج  التخاطبي( مرتبطاً به، وذلك يرتبط ب�سكل 
)3(، وبذلك يمكن اأن نقول ان نظرية الا�ستلزام التخاطبي هي نظرية في اإنتاج الخطاب بكل الو�سائل اللغوية وغير اللغوية وهذا يعني اأنها 
جزء من منظومة فعل مترابطة فهي نظرية تداوليّة ترتبط بالل�سانيات عن طريق المنهج ال�سيميائي العلاماتي الذي ي�سمل اأنظمة التوا�سل 
كلها )اللفظية وغير اللفظية( وكلها ت�سكل جزءا من نظرية عامة يمكن اأن ن�سميها )نظرية الفعل( ويمكن تو�سيح ذلك من خلال الخطاطة 

الاتية :



الم�ؤتمر الدولي
161ال�ساد�س للغة العربية

المجل�س الدولي للغة العربية

)البعد ال�سيميائي للا�ستلزام التخاطبي(

المنهج التداولي

المنهج ال�سيميائي التوا�سل اللفظي وغير اللفظي

الل�سانيات

نظرية الفعل

 مق�سديّة العلامة من ال�سيميائيّة اإلى التداولية:
�سكلت العلامة بو�سفها ت�ساوؤلات حول المعنى اأهم مرتكزات المنهج ال�سيميائي لا �سيما واأن اأهم اأهداف ال�سيميائية هو ))ا�ستك�ساف 
اإي�سال معنىً  اأن العلامة في الخطاب ال�سيميائي المعا�سر تمثل بنية ذات قيمة دلالية تهدف اإلى  المعنى()4(القائم على المق�سديّة، كما 
معين اإذ يمثل ا�ستخدامها نوعا من الاإيجاز كما اأنها تميل اإلى الاخت�سار في بنيتها التركيبية  ولا �سيما العلامة اللفظية. وفي الوقت نف�سه 
فاإن عملية تحليل الخطاب الطبيعي في الجانب التداولي قادت )كراي�س( اإلى الاهتمام بم�ساألة )الق�سديّة( التي تعد من اأهم المميزات 
الاأ�سا�سيّة للخطاب التداولي  ، لذا فاإن اأي خرق للمق�سديّة في هذا الخطاب يوؤدي اإلى حدوث ما ي�سمى بـ )الا�ستلزام التخاطبي(؛ فالاأنين 
مثلًا: يعد علامة �سيميائية طبيعية تدل على الاألم، اإلا اأن دلالة هذا الا�سم الذي ي�سير اإلى فعل تخاطبي معين ترتبط بالق�سد والارادة )5(، 
ولكي تكون دلالة هذا الفعل �سادقة وغير م�سللّة؛ فاإنها يجب اأن ت�سدر ب�سورة غير  اإرادية، وهذا يعني اأن الاأنين قد يحدث ب�سورة اإرادية 
لا يق�سد منها الانين ، مما يدل على اأن ال�سخ�س الذي يئن يخادع اأو يتظاهر بالاألم لغر�س ما، وبذلك يتم خرق قاعدة )الكيف( لدى 

)كراي�س( والتي تن�س على اأن يكون الاإ�سهام في الخطاب �سادقاً  �سواء كان فعلا اأم لفظا ويمكن تو�سيح ذلك من خلال الخطاطة الاتية:
الفعل التخاطبي )الاأنين(

فعل اإرادي          فعل غير ارادي   

من غير ق�سد الاأنين )عدم ال�سدق(  ق�سد الاأنين     

خرق قاعدة الكيف )ا�ستلزام تخاطبي(        
ويمكن ملاحظة ذلك في الخطاب  الادبي اأي�سا ، ففي مجال ال�سعر مثلا  يمكن اأن نلحظ اأن قول ال�سيّاب في ق�سيدته اأن�سودة المطر)6(: 

- اأكاد اأ�سمع النخيل ي�سرب المطر
، والمهاجرين - واأ�سمع القرى تئنُّ
- ي�سارعون بالمجاديف وبالقلوع

- عوا�سف الخليج، والرعود من�سدين:
- مطر...
- مطر...
- مطر...
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- وفي العراق جوع.
فقد جعل ال�ساعر القرى تئن على �سبيل الا�ستعارة الت�سخي�سية ، ولفظة )تئن( فعل كلامي، وهو على الرغم من مجازيته وعدم حقيقة 
هذا الفعل فاإن ال�ساعر يحاول ت�سوير م�سهد وواقع يعي�سه، والذي يعنينا من ذلك كله هو هل الفعل الكلامي )يئن( الذي ا�ستعمله ال�ساعر 
هو فعل اإرادي اأم غير اإرادي؟ والذي يظهر هنا هو اأن هذا الفعل الكلامي الذي خرج على �سكل �سوت  وقع من القرى  ب�سكل  اإرادي لا يق�سد 
منه الاأنين ذاته ، وانما  يق�سد  منه تنبيه الاخرين  اإلى الواقع المتردي الذي يعي�سه ال�ساعر. وذلك ي�ستلزم خرق قاعدة )الكيف( لدى 
)كراي�س(  التي تن�س على ال�سدق في الخطاب �سواء كان لفظا اأم فعلا ، وعليه فان  خرق هذه القاعدة يوؤدي اإلى ح�سول ا�ستلزام تخاطبي 

يق�سد منه ال�سخرية والتهكم وهو  يتوافق مع ما اأراد ال�ساعر اي�ساله الى الاخرين .
اأن لفظة مطر في  اإذ من المعلوم  وعلى م�ستوى تداولي اخر  فقد �سكلت لفظة مطر )علامة �سيميائية(ذات طابع تداولي ا�ستلزامي 
الا�ستعمال القراآني، والمعجم العربي اإنما تدل على العذاب وهلاك الاأمم، قال تعالى:       )) واأمطرنا عليهم مطرا فانظر كيف كان عاقبة 
المجرمين(   )الاأعراف: 84(، اإلا اأنّ ا�ستعمال ال�ساعر لهذه اللفظة  قد جاء مغايراً لما هو متداول في عرف القراآن الكريم والمعجم العربي، 
فهي لفظة تمثل في ظاهرها علامة �سيميائية تدل على الخير والعطاء، وهذه المفارقة بين لفظة )مطر( بو�سفها علامة �سيميائية ا�ستعملها 
ال�ساعر للدلالة على الخير والعطاء، وبين لفظة )الجوع( قد اأنتج ا�ستلزاماً تخاطبيّاً يقوم على ال�سخرية والا�ستهزاء من الواقع، مما يعني 
اأن الا�ستلزام التخاطبي هنا قد ح�سل ب�سبب اللا تلاوؤم  بين لفظة  )المطر(بو�سفها علامة �سيميائية تدل على الخير وبين لفظة )الجوع( 
التي تدل على الهلاك، وقد اأدى ذلك اإلى ح�سول ا�ستلزام تخاطبي خُرقت بموجبه اإحدى قواعد المحادثة لدى)كراي�س( وهي قاعدة الورود 

اأو الملاءمة.
ويمكن القول هنا اأن مق�سدية ال�ساعر قد عادت اإلى المعنى القراآني بدليل لفظة)الجوع( التي توؤدي اإلى الهلاك، مما اأدى اإلى ح�سول 

تعار�س بين مق�سدية ال�ساعر وظاهر اللفظ.

الا�ستلزام التخاطبي و�سيرورة العلامة ال�سيميائية:
يرتبط اإنتاج المعنى في نظرية )الا�ستلزام التخاطبي( في بعده ال�سيميائي، بال�سيرورة  التدليلية التي اأطلق عليها ال�سيميائيون ت�سمية 
)ال�سميوز اأو ال�سميوزي�س(، وقد اأفادت التداولية في اأبعادها الحوارية من اآلية عمل           )ال�سميوز( بو�سفها اأداة مهمة تتحكم في اإنتاج 
المعاني والدلالات المتعددة. وقد ركز المنهج التخاطبي التداولي في بعده ال�سيميائي على �سيرورة العلامة بو�سفها المكون التوا�سلي التام، 
وهذه العلامة تمثل وحدة توا�سلية ذات بناء ثلاثي يتكون من )ماثول( يحيل على مو�سوع  عبر موؤول عن طريق �سل�سلة لا متناهية من 

 )7()semiosis( الاإحالات التدليليّة
اإنّ ))عملية  اإنتاج المعنى لدى )كراي�س(،اإذ  وعليه  فاإن عملية التخاطب التداولي في بعدها  العلاماتي ت�ستثمر )مبداأ التعاون( في 
التدليل عبارة عن فعل اأو تاأثير ي�ستلزم تعاون الاأطراف الثلاثة للعلامة()8(فالتعاون التخاطبي في المفهوم ال�سيميائي هو ))فعل ثلاثي 
ي�ستدعي وجود ثلاثة عنا�سر مرتبطة فيما بينها، ماثول، ومو�سوع، وموؤول()9( ؛ فالماثول هو الحامل المادي للعلامة الذي يمثل الدال ومن 
دونه لا يمكن اأن يتحول ال�سيء اإلى علامة، اأما المو�سوع فهو العن�سر الذي يقوم الماثول  )الدال( بتمثيله، وهو يقت�سي وجود معرفة م�سبقة 

م�ستركة بين طرفي العملية التخاطبية حتى يتم التعاون الحواري في اإنتاج الدلالات والاإحالة على المو�سوع.
وتجدر الا�سارة الى اأن  المعرفة هنا على نوعين: اأولية تفهم من ظاهر اللفظ، وهي تحيل على المعنى ال�سطحي للفظ، اأما الثانية فهي 

عبارة عن ح�سيلة ل�سيرورة �سيميائية �سابقة)10( 
وا�ستنادا اإلى ما �سبق فاإن قول القائل: )الجو جميل اليوم( تمثل منطوقا جملياً ينتج محمولات ا�ستلزاميّة متعددة. ومنفتحة على معان 

عدة يقت�سيها ال�سياق من مثل: 
- لنخرج من المنزل للترويح عن النف�س.

- لن�ستمر في نزهتنا هذا اليوم.
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- لنعمل عملا يتطلب اأن يكون الجو �سحواً.
- لن�سافر هذا اليوم لاأن الجو ي�ساعد على ذلك. 

اإلا اأننا يمكن اأن نلحظ هنا اأن ال�سيرورة  المعنى في النظريات التخاطبية التداولية لا بد اأن تتوقف عند حد معين من الدلالات والمعاني 
خلافا لما هي عليه عند ال�سيميائيين، ذلك اأن اإنتاج المعنى في بعده التخاطبي التداولي يقوم على مبداأ مهم يق�سي ))باأن يكون للتاأويل حد 
يقف عنده، وغاية ي�سل اإليها، وهي الفهم واإتمام التوا�سل  بين المرُ�سِل والمر�سَل اإليه()11( ولعل ال�سبب في ذلك هو اأن التاأويل في جانبه 
اأنه ال�سيرورة  التداولي يرتبط ب�سياقات محددة تنجم عن عملية انفتاح المعنى التي يرتكز عليها )ال�سيميوز(، الذي هو على الرغم من 

التاأويلية التي لا تنتهي، لكنه يمكن اأن يتوقف في اللحظة التي يرتبط فيها تحققه الفعلي ب�سياقات مقاميّة خا�سة.

الا�ستلزام التخاطبي للعلامة ال�سيميائية:
ينه�س الخطاب التداولي ذو الطابع ال�سيميائي، م�ستنداً اإلى عوالم اإبداعية تحرك ذهن القارئ ويبدو فيه معنى العلامة ال�سيميائية 
خارجا عن مو�سوعه، ما لم يحط ب�سياق الن�س الكلي. حيث تت�سكل الدلالة ال�سيميائية للعلامة من خلال الانتقالة الحوارية المفاجئة، التي 
يتحول فيها الن�س ويرتقي من الحوار ال�سردي الاإخباري المجرد اإلى الاأداء ال�سعري، ومن تمظهرات هذا النوع من الخطاب، ما يظهر في 

ق�سيدة )�سروق اأطول من التاريخ( لل�ساعر با�سم فرات حيث يقول:)12(
- بقايا فتوحات عط�سى

- رايات تحرق رايات
- اأ�سواق ينبت في اأجنتها الكلام

- كثيرون باعوا �سلبانهم بثمن بخ�س
يلحظ ان ال�ساعر هنا يتحدث عن بقايا الفتوحات والرايات والاأ�سواق،  ثم يقوم بانتقالة حوارية مفاجئة ينتقل معها ذهن المتلقي اإلى 

معنى اآخر فالمقول الن�سي:
- كثيرون باعوا �سلبانهم بثمن بخ�س

يمثل انتقالة حوارية يقوم بها ال�ساعر اأثناء �سرده حيث يخرق فيها  قاعدة الورود اأو الملاءمة  لدى)كراي�س(، وهذه الانتقالة تحققت 
من خلال ت�سكل الا�ستلزام التخاطبي الذي حققته العلامة ال�سيميائية )�سلبانهم( والتي ت�سكلت عبر علاقة المجاز المر�سل )الجزئية( التي 
تتمثل في بيع الدين والان�سلاخ من القيم والاأعراف، وقد اأ�سهم ال�سياق الذي يتمو�سع فيه الخطاب بك�سف الدلالة الا�ستلزامية التي يقت�سيها 
اللفظ حيث نلاحظ الدلالة المعجمية للفظة )�سلبانهم( التي مثلت علامة �سيميائية ترمز اإلى الم�سيح -عليه ال�سلام- الذي يمثل المدلول 
المرجعي القريب، والذي يتحول في �سياق الن�س لدى ال�ساعر اإلى علامة �سيميائية تحيل ذهن المتلقي اإلى دلالة اأخرى في البنية العميقة والتي 

يمكن ر�سدها تداوليا من خلال التراكم المعرفي الذي يحدده الوعي الجمعي لدى المتلقي.
ويظهر ذلك اأي�سا لدى ال�ساعر في ق�سيدة )�سبادي( حيث يقول:)13(

- عجائز اأحدثهم عن حروب اآبائي
- في�سبون ال�ساي مثنى وثلاث

 فال�ساعر الذي يمثل هنا الراوي ال�سارد يحدث العجائز عن حروب اآبائه، وكاأنه ي�ساألهم عن هذه الحروب، وقد جاء الجواب:
- في�سبون ال�ساي مثنى وثلاث

اإن لفظة )ي�سبون ال�ساي( فعل كلامي، وقد خرق ال�ساعر من خلاله قاعدة الملاءمة اأو الورود اأو المنا�سبة لدى )كراي�س(، اإذ كان من 
المنا�سب اأن ي�سرع ال�ساعر ب�سرد ماهية هذه الحروب، وما حدث فيها، اإلا اأنه اكتفى بقوله: في�سبون ال�ساي مثنى وثلاث.

وقد مثلت  لفظة )مثنى وثلاث( علامتين �سيميائيتين اأحالتا معنى الن�س اإلى دلالات متعددة يمكن اأن  تحيل المعنى  اإلى كبر �سن من 
يتحدث معهم عن حروب اآبائه؛ لاأنهم قد يكونون ممن اأدرك تلك الحروب، كما اأن الا�ستمرار في �سرب ال�ساي مثنى وثلاث يمثل علامة 
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�سيميائية يمكن اأن  ت�سير اإلى طول تلك الاأحاديث التي ي�ستمعون اإليها ا�ستنادا اإلى العرف ال�سائد.

الخاتمة 
واأخيرا ..... فقد تو�سل البحث  الى اأن اآليات عمل علم العلامات ال�سيميائي مثلت ا�سا�سا للتداوليات الحديثة التي يعد  الا�ستلزام 
التخاطبي جزءا اأ�سا�سيا فيها، لا�سيما في البعد الا�ستعمالي للعلامة التوا�سلية ،  كما تو�سل البحث الى اأن نظرية الا�ستلزام التخاطبي  في 
اأنها تمثل جزءا من منظومة فعل مترابطة  بعدها ال�سيميائي تمثل نظرية في انتاج المعنى بكل الو�سائل اللغوية وغير اللغوية .، مما يعني 
في  العلامة  اأن  الى  البحث  تو�سل  كما  العلاماتي،  ال�سيميائي  المنهج  طريق   عن  بالل�سانيات  ترتبط  اأ�سلها   في  في   تداولية  نظرية  فهي 
ال�سيميائي والتداولي قد �سكلت ركيزة مهمة في تكوين المعنى القائم على الق�سدية لا�سيما واأن عملية تحليل المعنى الطبيعي قد  معناها 
قادت )كراي�س( الى الاهتمام بالق�سدية التي تعد من اأهم المميزات الا�سا�سية للخطاب التداولي. كما تو�سل البحث  الى اأن التداولية في 
ابعادها الحوارية قد اأفادت من الية عمل )ال�سميوز( بو�سفها اأداة مهمة تتحكم في انتاج المعنى فهي ت�ستثمر مبداأ التعاون في انتاج المعنى 
لدى )كراي�س( لان عملية التدليل عبارة عن فعل اأو تاأثير ي�ستلزم تعاون الاطراف الثلاثة للعلامة، كما لاحظ البحث اأن �سيرورة المعنى في 
النظرية التداولية لابد اأن تتوقف عند حد معين من  الدلالات والمعاني ذلك  لان انتاج المعنى في البعد التداولي التخاطبي  يقوم على مبداأ 
مهم يق�سي باأن يكون للمعنى  حد يتوقف عنده  لان التاأويل في الجانب التداولي  يرتبط ب�سياقات مقامية تحدد المعنى المراد من الن�س وقد 

عمل البحث على تطبيق هذه التنظيرات على ن�سو�س اأدبية منتقاة حاول البحث  و�سع اليد على عينات منها.  والله الموفق .
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