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ةِ بِالمرَحَلةِ  حٌ لِتَطوِيرِ تَدْرِي�سِ اللُّغَةِ العَربِيَّ َ ر مُقْتَر وُّ تَ�صَ
كلاتِ تعلُّمِها مِن وجْهَةِ نَظرِ طُلابِ  وءِ واقَِعِ مُ�شْ ةِ في �ضَ الَجامِعِيَّ

ةِ    �أَق�سَامِ اللُّغَةِ العَربِيَّ
د. بليغ حمدي �إ�سماعيل عبد القادر

ملخ�ص الدرا�سة باللغة العربية:
العلوم  العربية بالمرحلة الجامعية بكليتي التربية ودار  اللغة  �إلى و�ضع ت�صور مقترح لتطوير تدري�س  الدرا�سة الحالية  هدفت 
بجامعة المنيا في �ضوء م�شكلات تعلم اللغة من وجهة نظر الطلاب، وتمثلت عينة الدرا�سة من طلاب الفرقتين الثالثة والرابعة بكليتي 
التربية ودار العلوم بجامعة المنيا؛ بلغ عددهم  )1476( طالب وطالبة، وذلك في الف�صل الدرا�سي الثاني 2015م- 2016م. وا�ستخدم 
الباحث في تنفيذ هذه الدرا�سة ا�ستبانة "م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها بالجامعة" موجهة �إلى طلاب العينة المذكورة �آنفا )من 
النظرية  التحليلي في الخلفية  الو�صفي  المنهج  ا�ستخدم  والتطبيقي؛ حيث  الو�صفي  المنهجين  الباحث  ا�ستخدم  الباحث(. وقد  �إعداد 
للدرا�سة، ويقوم على جمع المعلومات والبيانات، ومن ثم ت�صنيفها، وتحليلها. كما ا�ستخدم المنهج التطبيقي للك�شف عن المعوقات التي 
تواجه تعليم اللغة العربية وتعلمها بالجامعة من خلال تطبيق ا�ستبانة م�شكلات تدري�س اللغة العربية على الطلاب عينة الدرا�سة.
و�أ�سفرت نتائج الدرا�سة عن تحديد الم�شكلات التي تواجه تعلم اللغة العربية ب�أق�سام و�شعب اللغة العربية بكليتي التربية ودار العلوم 
والتي تمثلت في م�شكلات تتعلق بالأهداف، والمحتوى اللغوي، وطرائق التدري�س، والو�سائط التعليمية، والمنا�شط اللغوية، والتقويم 

اللغوي، والجانب الثقافي. وفي �ضوء هذه المحاور ال�سابقة قام الباحث بتقديم ت�صور مقترح يتفادى هذه الم�شكلات بغر�ض تفعيلها.

ةُ:  ظَرِيَّ ةُ النَّ مَةُ والَخلْفِيَّ المقَُدِّ
عوبِ ؛ فهِي �أداةُ التَّفكيِر والتَّعبيِرعن حَاجاتِ الإن�سانِ و�أحا�سي�سِه وعَواطِفِه منذ �أقدمِ العُ�صورِ حَيث لا  ا فِي حياةِ ال�شُّ �إنَّ للغَةِ دورًا مهمًّ
ي�ستطيع الإن�سان �أن يفكر بدون اللغة. وهي �أداة ات�صال بين الأفراد، فعن طريق الكلام والا�ستماع ي�ستطيع �أفراد الجماعة تعرف ما لديهم 
من �أفكار ومعارف و�آراء وم�شاعر.  وعن طريق القراءة والكتابة ي�ستطيع الفرد �أن يخرج عن حدود الجماعة ال�صغيرة ويت�صل بالمجتمع 

الكبير ليحقق مطالبه.
وتعتبر اللغة مر�آة �صادقة تعك�س �صورة وا�ضحة لما عليه الأفراد فى المجتمع، من ثقافة ونظم وعادات وتقاليد واتجاهات.  ومن خلالها 
يتذوق جمال التعبير، وهي �أداة الت�أثير والإقناع وو�سيلة لتح�صيل الثقافات والمعارف. فاللغة هي الوعاء الذي يحفظ ميراث الأمة وتاريخها 
الفكري والثقافي والفل�سفي والديني، وتعتبر عن�صرا من العنا�صر التي تتحكم في �سلوك الفرد فهي جزء من كيانه لا ي�ستطيع الا�ستغناء عنها 

فهو ي�ستخدمها كما ي�ستخدم الماء والهواء و�إن لم يدرك مكنونها و�أهميتها وتعقيداتها)عطية، 1995: 49 ؛  زقوت، 1997: 97(.
�إن لغتنا العربية هي وعاء فكرنا، وو�سيلة الات�صال والتفاهم بيننا، ورابطتنا القومية، وهى الل�سان المبين الذى حفظه الله مع الذكر 
الحكيم، وهي الوعاء الذى يحوى خبراتنا، وتجاربنا، ومعارفنا، وفنوننا، ومثلنا العليا، و�سائر �ضروب ما تنتجه قرائحنا، والل�سان العربي 
المبين هو الذي يحفظ كل ما �سبق؛ من جيل �إلى جيل، عبر الع�صور. واللغة العربية -�إلى هذا كله- الأداة الأ�سا�سية التى ن�ستخدمها، فى نقل 
مختلف العلوم، والفنون، والمعارف، �إلى النا�شئة فى مراحل تعليمهم العام والعالى والجامعى، وهى كذلك �أداة ن�شر الثقافة ب�أو�سع معانيها، 
وو�سيلة تو�صيل تراثنا وح�ضارتنا عن طريق مختلف و�سائل الإعلام، كما هى الأداة التى ي�ستخدمها الإن�سان فى تثقيف نف�سه بنف�سه، وفى 
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تعلمه الذاتى مدى حياته.
ومن هنا تبدو �أهمية اللغة العربية، و�أهمية تعلمها وتعليمها، لا بح�سبانها مادة درا�سية مقررة فح�سب، بل بعدها محورا �أ�سا�سيا فى 
بناء الإن�سان، بكل جوانبه، ومحورا للعملية التعليمية فى كل مراحل التعليم، ومحورا للن�شاط الإن�سانى فى المجتمع. ومع كل ذلك، بل وفوقه: 
ي�أتي المق�صد الدينى؛ فكل �شعائر الإ�سلام و�أركانه تدعو �إلى تعلم اللغة العربية، ثم �إن القر�آن الكريم كان، ولا يزال، و�سيبقى، و�سوف يدوم 
الباعث �إلى �أكثر العلوم العربية الخال�صة؛ �سواء العلوم الدينية؛ من تف�سير، وحديث، وفقه، وت�شريع، �أو العلوم الدنيوية؛ من نحو، ولغة، 
وبلاغة، وغيرها، وقد حمل الأزهر ال�شريف فى م�صر هذه الر�سالة ال�سامية �أكثر من �ألف عام، ون��سأل الله �أن يوفق القائمين عليه؛ ليظلوا 

حاملين الراية، م�ؤدين الأمانة.
�أ�سوار  داخل  الم�شكلات  هذه  و�أكثر  الجامعي,  للحرم  الطلبة  دخول  قبل  بع�ضها  ي�أتي  متعددة,  م�شكلات  العربية  اللغة  تعليم  ويواجه 
الجامعة , ولا تتوقف الم�شكلات بعد التخرج من الجامعة, و تتمثل الم�شكلات التي ت�سبق دخول الطلاب لأق�سام اللغة العربية بالجامعة في 
�إ�ضافة �إلى  اللغة العربية, وتدني معدلات القبول بالق�سم مقارنة مع الأق�سام الأخرى,  �أ�سا�سيات  �أمور متعددة منها: ال�ضعف ال�شديد في 
الفكرة الم�سبقة )الخاطئة( عن �سهولة التخ�ص�,ص وغيرها الكثير. ولما كان الأ�ستاذ الجامعي هو حجر الزاوية في العملية التعليمية داخل 
�إ�ضافة  التدري�سي,  والم�ستوى   , للأ�ستاذ الجامعي  الأكاديمي  الم�ستوى  بالأ�ستاذ الجامعي مثل:  ترتبط  الم�شكلات  الكثير من  ف�إن  الجامعة, 

لم�ستوى الت�أهيل. 

و ي�أتي على ر�أ�س الم�شكلات الخا�صة بتعلم اللغة العربية بالمرحلة الجامعية ما يلي:
- م�شكلة محاربة العربية: يحاربها المترب�صون بالأمة العربية, فقد زينت لأولي الأمر وللمجتمع العلوم التجريبية, فالع�صر ع�صر العلوم 
التكنولوجية, وكان ذلك على ح�ساب العلوم الإن�سانية، و�أولها و�أغناها اللغة العربية, فلم يعد معلم العربية المعلم الأول, بل تراجع ليكون 
�أثره �ضعيفا , وما عرف ه�ؤلاء و�أولئك �أن العلوم التجريبية ذاتها �سي�ضعف م�ستواها؛ لأن الأ�سا�س فيها هو اللغة. وازدادت الأمور �سوءا في 

بع�ض الدول العربية؛ حين �أخذوا بن�صائح العولمة, ف�أهملوا العربية, و�أحلوا غيرها محل ال�صدارة.
الناقة و مدكور، 1998: 17(، و)معروف،  و  �إليه كل من )مو�سى، 2006: 7(، و)يون�س  �أ�شار  وهذه الم�شكلة تعد قديمة ن�سبيا، وهو ما 
1991: 55( حيث �إن اللغة العربية تعر�ضت في عهد الاحتلال لأزمات كادت تع�صف بها، وعمد الاحتلال �إلى و�أد اللغة العربية في دواوين 
ت�أثرا  التركية  اللغة  بخ�صائ�ص  العهد  العربية في هذا  اللغة  ت�أثرت  التركي بم�صر، حيث  العهد  ما حدث في  وهذا  الرئي�سة،  الحكومة 

عظيما، وا�ستعيرت بع�ض قواعد اللغة التركية في ت�صريف الألفاظ �أحيانا كثيرة.
- م�شكلة الإيهام ب�صعوبة العربية: �أدخل في روع النا�س �أن العربية لغة �صعبة, ع�صية على التعلم, هي لغة قديمة, وقواعدها بائدة, لا علاقة 
لها بالحداثة, ولا يمكن لها التعبير عن علوم الع�صر. وي�شير )يون�س و الناقة و مدكور، 1998: 20 – 21( �إلى �أن الأجانب في م�صر اهتموا 
التعليم، و�سهولة الكتابة  اللغة العربية في  التعليم بدرا�سة اللهجات العربية العامية تحت دعاوى �صعوبة  علاوة على فر�ض لغتهم على 
باللهجات العامية، و�أن الالتزام بالعربية الكلا�سيكية لا يمكن �أن ت�ؤدي �إلى نمو �أدب حقيقي متطور ؛ لأن الطبقة المتعلمة قليلة العدد، وهي 

وحدها التي يمكن �أن يكون الكتاب في متناول يدها. 
بين  التوازن  من:  العربية  علوم  في  المقرر  الكتاب  �أو  المدرو�سة,  المادة  عنا�صر  اختيار  في  لابد  �أهلها:  بين  العربية  اللغة  اغتراب  م�شكلة   -
الن�صو�ص التراثية، والن�صو�ص المعا�صرة, ولابد من البعد عن افتعال تكوين ن�صو�ص غثة باردة؛ لتكون مثالا لدرو�س علوم العربية, ويجب 
الت�ضحية بكل القواعد والم�سائل اللغوية التي لا �صلة لها بحياتنا المعا�صرة, ويجب �أن تو�ضح العبارات الم�سكوكة في الإعراب �أو الم�صطلحات 

النحوية القديمة.
- م�شكلة اختيار الن�صو�ص: الن�ص النثري المختار يجب �أن يتميز بعن�صري الت�شويق والإثارة, و�أن يتم اختياره وفقا لبحث علمي ذوقي دقيق, 

والمرد من وراء ذلك التدرج المبني على التجربة, فتختار الن�صو�ص التي تغني الطالب بالمفردات من جهة، وبالأ�ساليب من جهة �أخرى.
- م�شكلة عدم الاهتمام بالمعجم: لا تعرف لغة �أغنى من اللغة العربية في معاجمها التراثية, غير �أن هذه المعاجم �أم�ست لتزيين المكتبات 
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العامة، �أو بع�ض المكتبات الخا�صة، ولا نعرف لغة من اللغات الحية �أفقر من اللغة العربية في ا�ستخدام �أبنائها للمعاجم العامة والخا�صة, 
فنحن نفتقر في المعجم على تدري�س طلابنا طريقة ا�ستخراج الكلمة من المعجم الذي ي�أخذ ب�آخر المفردة, والمعجم الذي ي�أخذ ب�أوائلها، 

على الرغم من �أن المعجم كنز من العلم والمعلومات اللغوية وغير اللغوية.
وت�شير درا�سات كل من )الحداد، 1988(، و)بن مدور،2006(، و)جبريل، 2007(، و )الها�شمي و الغتامي، 2012( �إلى وجود �ضعف لدى 
الطلاب في ا�ستخدام المعجم، بالإ�ضافة �إلى �ضعف �إدراكهم لأهميته، وهذا يعود �إلى جملة �أ�سباب ؛ منها ما تعاني منه �صناعة المعجم 
العربي من م�شكلات نتج عنها غياب المعجم اللغوي العربي الذي ي�ساير طبيعة الع�صر، ويلبي الحاجات المعجمية لمختلف فئات م�ستخدمي 

المعجم، وفقدان المعجم التعليمي المتدرج الذي يفي ب�أغرا�ض المتعلمين، بالإ�ضافة �إلى ت�أخير التدريب على مهارات ا�ستخدام المعجم.  
- م�شكلة مزج اللغة والأدب: العلاقة �أ�سا�سية بينهما, والمزج �أو الخلط بينهما يمكن �أن ي�ؤدي �إلى م�شكلة تعليمية, والمقترح �أن يتعلم الطالب 
في مرحلة التعليم الأ�سا�سي الأولى القراءة والكلام بالف�صيحة, ثم يتدرب في مرحلة التعليم الأ�سا�سي الثانية على ق�ضايا النحو وال�صرف 
والمعجم وغيرها من خلال ن�صو�ص فيها متعة وت�شويق وفائدة, �أما الأدب وق�ضاياه فيجب �أن يترك للمرحلة الثانوية، مع تذكير دائم بما 

كان من قواعد علوم العربية.
- م�شكلة التعبير: لا تعرف �شكوى �أكثر مرارة من �شكوى الدرا�سين حين يكلفوا بكتابة مو�ضوع يعبرون فيه عن �أمر ما, فلا المعلم يعرف 
الطريقة التي يمهد بها �سبيلا للدار�سين �إلى الكتابة, ولا الطالب قادر على الإبداع والابتكار؛ لأنه لم يدرب على ذلك. ودر�س التعبير �أو 

الإن�شاء �أو الإبداع الأدبي الأرقي والأن�ضج �شيء له �أهمية ق�صوى؛ لأنه يمثل �إحدى مهارات العربية، بل لعله �أهمها.
وي�ؤكد �شحاتة )2010: 70( على �أهمية در�س التعبير و�ضرورته، في�شير �إلى �أن الكتابة تحتل منزلة مهمة في حياة الفرد والمجتمع، فهي 
ظاهرة �إن�سانية اجتماعية، وعن�صر �أ�سا�سي من عنا�صر الثقافة، وو�سيلة من �أهم و�سائل الات�صال اللغوي بين الذات والآخرين، كما �أنها 

�ستظل الأداة الأولى التي تحمل الفكر الإن�ساني من جيل �إلى جيل �آخر.  
�أفكارها بين المواطنين، كما يحفظ المجتمع وثائقه مكتوبة، وينقل فكره  �أن عن طريقها تن�شر الأمة  �إلى  �أهمية التعبير الكتابي  وترجع 
للمجتمعات الأخرى. وتبدو مهارات الكتابة العربية متما�سكة، ومترابطة ومتفاعلة، حيث ذلك نتيجة طبيعية بين مهارات الفن الواحد 
من فنون لغتنا العربية، والكتابة ذات ��شأن عظيم في الإ�سلام كما ي�شير كل من  )عثمان، 1997: 198 ـ 199( و )محمد،1998: 202( 
حيث تعد الكتابة دليل ح�ضارة �إ�سلامية تو�ضح منهج التربية في الإ�سلام كما تو�ضح �أهميتها في الحياة، يقول الله تعالى: )يا �أيها الذين 
�آمنوا �إذا تداينتم بدين �إلى �أجل م�سمى فاكتبوه وليكتب بينكم كاتب بالعدل ولا ي�أب كاتب �أن يكتب كما علمه الله فليكتب وليملل الذي 

عليه الحق وليتق الله ربه ولا يبخ�س منه �شيئا( )�سورة البقرة، �آية 282(. 
- ازدواجية اللغة: لي�ست هذه الم�شكلة خا�صة بتعليم اللغة العربية , ف�أغلب اللغات �إن لم يكن كلها لديه ازدواجية في اللغات بل ازدواجيات , 
ولكنها ت�صبح م�شكلة ع�صية على الحل حين يتم التعليم بالغة المحكية , وك�أن التعليم بالف�صيحة خا�ص بدر�س اللغة العربية. والحقيقة 
�أن التعليم بالف�صيحة لي�س مق�صورا على مدر�س اللغة العربية , بل هو فر�ض واجب على كل من يعلم , فالف�صيحة و�سيلة التعبير ال�سهلة 

والمي�سورة, وعلى من لا ي�ستطيع ذلك �أن يبتعد عن هذه المهنة.
- مع�ضلات الإعلام: كان للإعلام الم�سموع والمقروء والمرئي �أثر بالغ في ات�ساع انت�شار العربية الف�صيحة , فالعربية الف�صيحة التي ي�ستخدمها 
الإعلام ولا�سيما في ن�شرات الأخبار على ما فيها من �أخطاء �أ�سهمت في انت�شار العربية, ولكن �أ�صبح للإعلام دور �سلبي و�سيء في انت�شار 
العاميات, ولابد من �إعادة النظر في هذا الأمر, فا�ستخدام الف�صيحة الب�سيطة في الم�سل�سلات ي�ؤدي �إلى انت�شارها في الوطن العربي, 
وانت�شار اللغة العربية الف�صيحة �أهم عامل للتوحيد، ولما كان الطفل يق�ضي �ساعات طويلة �أمام التلفاز: ف�إن تلك اللغة العامية التي لا 

نريدها تقف عائقا �أمام تعليم العربية الف�صيحة.
وي�ؤكد طعيمة )1998: 55( �أن التلفاز م�سئول �إلى حد كبير عن هبوط م�ستويات الا�ستخدام اللغوي، حيث ي�سمع الإن�سان منه عامية محلية 

تبعد عن الف�صحى كثيرا، و�إن �سمع ف�صحى فهي ف�صحى هزيلة يحاول المتخ�ص�ص �أن يلتم�س فيها �شيئا من ال�صواب. 
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م�شكلة الدرا�سة:
يواجه تدري�س اللغة العربية م�شكلات متعددة، ي�أتي بع�ضها قبل دخول الطلاب �إلى الحرم الجامعي، و�أثر هذه الم�شكلات داخل قاعات 
البحث في الجامعة، مرورا بم�شكلات تدري�س اللغة في ال�سنوات الجامعية، انتهاء بالم�شكلات التدري�سية بعد التخرج من الجامعة. وتتمثل 
اللغة  تدري�س  �أ�سا�سيات  ال�شديد في  ال�ضعف  منها  متعددة؛  �أمور  بالجامعة في  العربية  اللغة  لأق�سام  الطلاب  ت�سبق دخول  التي  الم�شكلات 
العربية؛ مما ينعك�س على الطلاب بال�سلب في م�ستواها، وتدني معدلات القبول بالكليات المتخ�ص�صة؛ مقارنة بباقي الكليات، وبالأق�سام 
�سهولة  بعد عن  فيما  بالمرة  تبدو غير �صحيحة  التي  الم�سبقة  الفكرة  �إلى  نف�سها.�إ�ضافة  الكلية  الأخرى في  بالأق�سام  مقارنة  المتخ�ص�صة؛ 

التخ�ص�ص.
ولما كان الأ�ستاذ الجامعي هو حجر الزاوية في العملية التعليمية، ف�إن الكثير من الم�شكلات ترتبط به؛ مثل: الم�ستوى الأكاديمي للأ�ستاذ 
الجامعي، والم�ستوى التدري�سي. كذا، ف�إن المناهج والمقررات الدرا�سية الجامعية ت�شكل جانبا رئي�سا في العملية التعليمية، وم�شكلات المناهج 
العملية  يخدم  بما  الجامعية  المقررات  وتطوير  العربية،  اللغة  فروع  على  المقررات  توزيع  في  الدرا�سية  الخطة  توازن  مدى  مثل:  متعددة؛ 

التعليمية، وعلاقة المقررات بالمجتمع والحياة المعا�صرة. 
�أنف�سهم لا يتحدثونها في  �أن معلمي اللغة العربية  وي�شير الناقة )2001: 43( �إلى ما يواجهه تعليم اللغة العربية من تحديات؛ منها 
�أدائهم وتدري�سهم، بالإ�ضافة �إلى تحول تدري�س اللغة �إلى مجموعة من المعلومات والمعارف يتم نقلها �إلى المتعلمين بلهجات عامية، علاوة 
على �أنه و�صل الأمر �إلى حد الا�ستهتار باللغة واعتبار العلم بها عيبا، والعالم بها متخلفا لا يجوز الاهتمام به، و �إلحاح و�سائل الإعلام على 

�أ�سماع النا�س وعقولهم بلغة م�شوهة في �ألفاظها وقواعدها.
وهناك عدة درا�سات ا�ستهدفت �إبراز بع�ض التحديات والم�شكلات التي تواجه التعليم الجامعي ب�صفة عامة، وتعليم اللغة على ب�صفة 
وقد  و )كنعان،2012(  و )محمد،2004(  و )نور،2003(،  درا�سة )حجاج،1997(، و)عطية،2002(،  العربية، منها  بالجامعات  خا�صة، 

�أ�شارت نتائج جميع الدرا�سات ال�سابقة �إلى وجود م�شكلات وتحديات م�شتركة تواجه تعليم اللغة العربية وتعلمها بالجامعات؛ منها:
ـ مناهج تعليم اللغة العربية لا ت�سهم في  �إخراج المثقف المواكب لهذا الع�صر.

ـ عدم توافر قامو�س لغوي عربي حديث.
ـ الافتقار �إلى �أدوات القيا�س المو�ضوعية في تقويم التعليم اللغوي.

ـ قلة ا�ستخدام المعينات التعليمية، والتقنيات الحديثة في تعليم اللغة.
 ـ ازدحام النحو بالقواعد، وكثير منها لي�س وظيفيا.

ـ افتقار طرائق تعليم اللغة العربية �إلى درا�سات علمية.
ـ �ضعف العناية بتطبيق الطرائق التربوية الحديثة في تعليم اللغة العربية.

ـ قلة المنا�شط المدر�سية المتعلقة بتعليم اللغة العربية، وعدم اهتمام المعلمين بهذه المنا�شط
ـ ت�أثير و�سائل الإعلام ال�سلبي، على الجهود التي تبذلها المدر�سة في تعليم اللغة العربية.

التدري�س  بو�ضوح من خلال  المتعددة، وظهر ذلك  ب�أق�سامها  العربية  اللغة  تدري�س  يعاني منها  ثمة م�شكلات  �أن  الباحث  ولقد لاحظ 
ال�صفي للطلاب، ومن ظاهرة تدني الم�ستوى اللغوي للطلاب؛ اكت�سابا، وا�ستخداما للمهارات اللغوية المختلفة، كذلك من عزوف الطلاب 
عن الم�شاركة في الأن�شطة الطلابية بالجامعة، و�أي�ضا من �شكوى كثير من الطلاب من ندرة ت�ضمين التكنولوجيا الحديثة وا�ستخدامها في 

تدري�س مقررات اللغة العربية.
وقد اختار الباحث �أن يدر�س ق�ضية حيوية خطيرة؛ هي: بع�ض معوقات تدري�س اللغة العربية في المرحلة الجامعية؛ تعليما، وتعلما، في 
محاولة لر�صد الأ�سباب، وتقديم مقترحات؛ لعل هذه المحاولة تفلح في دق جر�س �إنذار على الم�ستوى القومي، وتفتح مجالا لحوار �أكاديمي 
فعال، وت�سهم في تقديم حلول عملية تطبيقية لهذه الم�شكلات، �أو بع�ضها على �أ�ضعف رجاء. وقد ر�أى الباحث وجوب تقييد الم�شكلات المر�صودة 
بالبع�ضية؛ ل�صعوبة الإحاطة بجميع الم�شكلات عليهما من ناحية، ولفتح الباب �أمام باحثين �آخرين؛ للإدلاء بدلوهم التخ�ص�صي من ناحية 
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ثانية، �أو ا�ستكمال البحث الم�ستقبلي من ناحية ثالثة. ويمكن تحديد م�شكلة الدرا�سة الحالية في ال��سؤال الرئي�س التالي:
ما الت�صور المقترح لتطوير تدري�س اللغة العربية بالمرحلة الجامعية في �ضوء واقع م�شكلات تعلمها من وجهة نظر طلاب �أق�سام اللغة 

العربية بجامعة المنيا ؟. 
ويتفرع عن هذا ال��سؤال الرئي�س الأ�سئلة الفرعية الآتية:

1ـ ما الم�شكلات التي تتعلق ب�أهداف تعليم اللغة العربية وتعلمها بالجامعة؟
2ـ  ما الم�شكلات التي تتعلق بمحتوى كتب تعليم اللغة العربية بالجامعة؟

3ـ ما الم�شكلات التي تتعلق بمحتوى طرائق تدري�س اللغة العربية بالجامعة؟
4 ـ ما الم�شكلات التي تتعلق بالو�سائط الم�ستخدمة في تعليم اللغة العربية بالجامعة؟

5ـ ما الم�شكلات التي تتعلق بالأن�شطة اللغوية الم�ستخدم في تعليم اللغة العربية بالجامعة؟.
6ـ  ما الم�شكلات التي تتعلق بالتقويم اللغوي بالجامعة؟

7 ـ  ما التحديات الثقافية التي تواجه تعليم اللغة العربية بالجامعة؟.

�أهداف الدرا�سة:
كتب  محتوى  وم�شكلات  بالجامعة،  وتعلمها  العربية  اللغة  تعليم  ب�أهداف  تتعلق  التي  الم�شكلات  تعرف  �إلى  الحالية   الدرا�سة  تهدف 
تعليم اللغة العربية بالجامعة. و�أي�ضا تحديد الم�شكلات التي تتعلق بطرائق تدري�س اللغة العربية. وكذلك الو�سائط الم�ستخدمة في تعليمها، 
والأن�شطة اللغوية الم�ستخدمة و تعرف التحديات الثقافية التي تواجه تعليم العربية. بالإ�ضافة �إلى و�ضع ت�صور مقترح لتطوير تدري�س اللغة 

العربية بالمرحلة الجامعية.

�أهمية الدرا�سة:
العملية  تواجه  التي  والم�شكلات  التحديات  عن  الك�شف  ب�ضرورة  تهتم  التي  المعا�صرة  التربوية  للاتجاهات  ا�ستجابة  الدرا�سة  هذه  ت�أتي  ـ 

التعليمية بهدف الارتقاء بها عن طريق تذليل هذه الم�شكلات والتحديات.
ـ ا�ستجابة للاتجاهات الفل�سفية الداعية �إلى تطوير الواقع التدري�س اللغوي في �ضوء م�شكلات الواقع نف�سه ولي�س الافترا�ضات الظنية.

ـ  مناق�شة بع�ض التحديات العامة التي تواجه بقاء اللغة العربية  من ناحية، وبع�ض التحديات الخا�صة التي ت�ؤثر �سلبا في تعليم اللغة العربية؛ 
من ناحية ثانية.

ـ �إفادة المعنيين بتطوير تعليم اللغة العربية؛ تقديما لمجموعة من المقترحات والتو�صيات البحثية المرتبطة بتطوير تعليم اللغة العربية وتعلمها 
في الجامعة.

الطريقة و�إجراءات الدرا�سة: 
حدود الدرا�سة: اقت�صرت الدرا�سة الحالية على عينتين من طلاب جامعة المنيا؛ الأولى: عينة من طلاب الفرقة الرابعة بكلية دار العلوم 
بجامعة المنيا، والثانية: عينة من طلاب الفرقتين الثالثة والرابعة من �شعب اللغة العربية بكلية التربية، وذلك في الف�صل الدرا�سي 

الثاني 2015م- 2016م.
�أداة الدرا�سة: ا�ستخدمت في الدرا�سة الحالية �أداة للك�شف عن م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها بالجامعة وفيما يلي تف�صيل ذلك:

ا�ستبانة م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها: 
�إعداد هذه  وقد تم  رقم 2(،  وتعلمها لطلاب الجامعة )ملحق  العربية  اللغة  تعليم  قائمة بم�شكلات  �إعداد  الدرا�سة الحالية  تطلبت 
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القائمة في �ضوء ما يلي:
1 ـ هدف الا�ستبانة: هدفت الا�ستبانة �إلى تعرف م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها من وجهة نظر الطلاب الجامعيين المتخ�ص�صين في 

اللغة العربية.
2 ـ المادة العلمية للا�ستبانة: الاطلاع على بع�ض �أدبيات تعليم اللغة العربية وتعلمها والدرا�سات ال�سابقة، والإطار النظري للدرا�سة الحالية 
الذي تناول تعليم اللغة العربية وتعلمها بالمرحلة الجامعية بالن�سبة للمتخ�ص�صين. كما ت�ضمن �إعداد المادة العلمية للا�ستبانة الخطوتين 

التاليتين: 
- تحليل محتوى كتب تعليم اللغة العربية والمقررات اللغوية الجامعية،  والتي يدر�سها طلاب عينة الدرا�سة؛ بهدف تحديد �أبرز مهارات 
اللغة المت�ضمنة بالمو�ضوعات الواردة بهذه الكتب �سواء في الف�صول التنظيرية، �أو الن�شاطات والأ�سئلة والتدريبات التي تعقب كل مو�ضوع 

والك�شف عن مواطن الق�صور بهذه المقررات.
- تعرف �أبرز م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها بجامعة المنيا من خلال المقابلة المقننة مع بع�ض القائمين على تدري�س اللغة العربية 
ومقرراتها بكليتي التربية بق�سم المناهج وطرق تدري�س اللغة العربية، وق�سم اللغة العربية بكلية الآداب، كذلك من خلال المناق�شات 

الحرة داخل قاعات المحا�ضرات مع الطلاب.
3ـ �صياغة الا�ستبانة وبنا�ؤها: تم تحديد مجموعة من الم�شكلات الرئي�سة لتعليم اللغة اللغة العربية وتعلمها �أدرجت تحت محاور عامة والتي 

ا�شتقت من الخطوات ال�سابقة وت�ضمنت هذه القائمة �سبعة محاور ت�ضمنت )77( م�شكلة تتعلق بتعليم اللغة العربية وتعلمها.
4ـ  �ضبط الا�ستبانة: للت�أكد من �صلاحية ا�ستبانة تحديد م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها بجامعة المنيا، تم عر�ضها على مجموعة من 

المحكمين المتخ�ص�صين في المناهج وطرائق تدري�س اللغة العربية؛ لإبداء الر�أي وتقديم المقترحات الخا�صة بالا�ستبانة ومفرداتها.
5ـ  تعديل الا�ستبانة: عقب ا�ستلام ال�صور المبدئية لا�ستبانة م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها من ال�سادة المحكمين، تم تعديلها في �ضوء 
الملحوظات الواردة �سواء من حيث ال�صياغة اللغوية �أو واقعية الم�شكلة وح�ضورها ال�صفي، وبذلك �أ�صبحت الا�ستبانة �صالحة لتطبيقها 
على طلاب الجامعة ب�أق�سام اللغة العربية وهم طلاب كليتي التربية �شعبة اللغة العربية بالفرقتين الثالثة والرابعة )لغة عربية عام- لغة 

عربية تعليم �أ�سا�سي(، وكلية دار العلوم بالفرقة الرابعة بجامعة المنيا.
6ـ طريقة الا�ستجابة: تم اعتماد طريقة )ليكرت( في ت�صميم الا�ستجابة على بنود ا�ستبانة م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها لطلاب 
جامعة المنيا من خلال ثلاثة م�ستويات هي: موافق- غير مت�أكد- غير موافق. بحيث يقوم الطالب المفحو�ص بو�ضع علامة في الخانة 

التي تعبر عن ر�أيه �إزاء الم�شكلة.
7ـ  معيار الت�صحيح: تم ت�صحيح �أوراق �إجابات الطلاب على الا�ستبانة من خلال ح�ساب ن�سب تكرار الم�شكلة في جميع الأوراق التي وزعت 

على الطلاب، مع ا�ستبعاد الم�شكلة التي قام الطالب بتحديد �أكثر من ا�ستجابة لها.
8ـ  المعالجة الإح�صائية: ا�ستخدمت الدرا�سة الحالية عدة معالجات �إح�صائية في تحليل الا�ستبانة منها ما يلي:

المتو�سط الح�سابي لا�ستجابات الطلاب على بنود الا�ستبانة في كل م�شكلة على حدة،والانحراف المعياري لا�ستجابات الطلاب على بنود 
الا�ستبانة في كل م�شكلة على حدة، وح�ساب ن�سب التكرار للم�شكلات.

9ـ تطبيق الا�ستبانة: تم تطبيق ا�ستبانة م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها على الطلاب الدار�سين للغة العربية كمتخ�ص�صين في كليتي 
التربية ودار العلوم بجامعة المنيا، وذلك في الف�صل الدرا�سي الثاني من العام الجامعي 2014- 2015 م )1436 هـ(.

جدول )1(  يبين عدد عينة الدرا�سة
العددال�شعبةالفرقةالكلية
173لغة عربية عامالثالثةالتربية
102لغة عربية تعليم �أ�سا�سيالثالثةالتربية
100لغة عربية تعليم �أ�سا�سيالرابعةالتربية
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1101اللغة العربيةالرابعةدار العلوم

نتائج تطبيق ا�ستبانة م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها: 
عقب تطبيق ا�ستبانة تحديد م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها بجامعة المنيا، والتي تم �ضبطها من خلال تحكيمها وتعديلها في �ضوء 
ملحوظات المحكمين، قام الباحث بر�صد وتفريغ ا�ستجابات الطلاب تمهيدا لتحليلها ومن ثم تف�سيرها والو�صول �إلى النتائج، وفيما يلي 

تف�صيل وتحليل نتائج الدرا�سة.

النتائج المتعلقة بمحور �أهداف تعليم اللغة العربية: 
- ا�شتمل المحور الأول من ا�ستبانة م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها على ثلاث ع�شرة م�شكلة؛ جميعها تت�صل ب�أهداف تعليم اللغة العربية 

وتعلمها بالجامعة، وتم ر�صد ا�ستجابات الطلاب على بنود المحور )الم�شكلات( ومن ثم تفريغها لتحديد ن�سب التكرار.
جدول 2 يبين ا�ستجابات الطلاب على ا�ستبانة م�شكلات تعليم اللغة العربية  وتعلمها في محور �أهداف تعليم اللغة العربية

الا�ستجابة على بنود الم�شكلةالم�شكلةالا�ستجابة على بنود الم�شكلةالم�شكلة
غير موافقغير مت�أكدموافقغير موافقغير مت�أكدموافق

1137062103887613072
21174120163999810681
36837110941076925464
4123611910211262481134
5134210093121318170
6124718891132000
7125517460

ويتبين من جدول )2( �أن ا�ستجابات الطلاب على المحور الأول الذي ت�ضمن تحديد الم�شكلات التي تتعلق ب�أهداف تعليم اللغة العربية والتي 
�أو الظواهر  بالم�شكلات  التعليمية، والمتعلم / الطالب قد عك�ست مدى وعي الطلاب  اللغوية  ا�شتملت على بعدين �ضمنيين هما: الأهداف 
التعليمية التي تعتري واقع درا�ستهم للغة العربية، من حيث ا�ستجابتهم بن�سبة كبيرة بالموافقة على وجود الم�شكلة الأولى )1370( بالمحور 
وهي: عدم )انتفاء( وجود دليل يت�ضمن �أهداف تعليم اللغة العربية، فدليل الطالب الجامعي لم يت�ضمن تحديد �أهداف لتعلم اللغة العربية 
وتعليمها بالن�سبة للطالب المعلم الذي يدر�س بكليات التربية، رغم �أن كثير من �أ�ساتذة التربية اللغوية وتعليم اللغة العربية ي�شيرون �إلى �أن 
الهدف من تعليم اللغة العربية هو تزويد الطلاب بنوع ما من التربية �أكثر من تزويدهم بتدريب جيد في مهارات اللغة المختلفة، بحيث ي�ؤدي 
هذا التدريب �إلى تنمية وعيهم الفكري وح�سا�سيتهم �سواء بالبيئة اللغوية �أم بال�سلوك اللغوي الإن�ساني نف�سه مما ي�ؤكد وجود دليل يت�ضمن 

�أهداف تعليم اللغة العربية وتعلمها. 
وي�شير )يون�س،2014( �إلى �ضرورة �أن ي�شترك المعلمون والطلاب والآباء والإداريون في تحديد �أهداف تعليم اللغة العربية وتعلمها كما 
�أنه من ال�ضروري �أن تركز الم�ؤ�س�سات التعليمية على ال�سيطرة على اللغة لدى الطلاب، و�أن الطلاب الذين لي�س لديهم كفاية لغوية مرجعه 

الافتقار �إلى وجود �أهداف تعليمية وا�ضحة ومحددة.
كذلك حظيت الم�شكلة الثانية التي تتعلق بعدم الاهتمام بتطوير الأهداف التعليمية الخا�صة بتعليم اللغة العربية بن�سبة موافقة كبيرة 
من ا�ستجابات الطلاب عينة الدرا�سة، وهذا ي�شير �إلى وعي عدد كبير من العينة بواقع التعليم اللغوي من ناحية، وبتوجيه القائمين على 
تعليمها و�أن الأهداف التعليمية اللغوية لم ينلها التطور المن�شود من ناحية �أخرى حيث بلغت ن�سبة الموافقة على الم�شكلة )1174(. ويمكن 
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ر�صد هذه النتيجة في �ضوء ما �أ�شار �إليه )يون�س،2014( من �أنه لا يوجد اتفاق وا�ضح بين برامج التعليم المتعلقة بتعليم اللغة العربية لا في 
الأهداف، ولا في المحتوى، ولا في طرائق التدري�س.

 )103( بعدد  بالجامعة  وتعلمها  العربية  اللغة  تعليم  م�شكلات  ك�إحدى  الم�شكلة  هذه  على  الموافقة  بعدم  الطلاب  ا�ستجابة  وجاءت 
ا�ستجابة نتيجة وجود بع�ض الكتب الجامعية التي تدر�س بكلية التربية والتي تت�ضمن في بداية كل ف�صل بها الأهداف المرجوة من درا�سة هذا 
الف�صل تحت عبارة: يتوقع عقب درا�سة هذا الف�صل �أن تكون قادرا على تحقيق الأهداف الآتية........، وهذا �إجراء طبيعي وربما �إلزامي 
تت�سم به الدرا�سة في كلية التربية نتيجة �أن الأهداف التعليمية جزء �أ�صيل من مكونات المنهج وهو مقرر جامعي يدر�سه الطلاب. وي�شير 
)محمد،1998( �إلى �أن وجود دليل يت�ضمن �أهداف تعليم اللغة العربية بالجامعات هو �ضرورة يجب الأخذ بها من �أجل تب�صير المتعلمين 

بالمهام التي �سيقومون بها والمو�ضوعات والمعارف التي �سيدر�سونها كذلك مخرجات التعلم المرجو تحقيقها.
كذلك جاءت ا�ستجابات الطلاب على الم�شكلة الثالثة من هذا المحور وهي: عدم الاهتمام ب�صياغة �أهداف �إجرائية لكل مو�ضوع من 
مو�ضوعات اللغة العربية المقدمة لطلاب الجامعة بغير الموافقة على اعتبارها م�شكلة بن�سبة كبيرة، حيث ا�ستجاب )1094( طالب بعدم 
الموافقة، ويرجع ذلك �إلى اعتبارين اثنين هما: الأول �أن الأ�ستاذ القائم بالتدري�س يقوم بتحديد �أهداف درا�سة المو�ضوع اللغوي الجامعي 
بدقة �أمام الطلاب قبل ال�شروع في التدري�س الفعلي، وهذا يحدث بن�سبة كبيرة في كلية التربية حيث �إن تحديد �أهداف �إجرائية لدرا�سة 
مو�ضوع ما من �أهم �أ�سا�سيات التدري�س طبقا لطبيعة الكلية ونمط الدرا�سة بها، والاعتبار الثاني هو ا�ست�شراف الطلاب لأهداف المو�ضوع 

من خلال قيامهم بعملية التنب�ؤ للنقاط الرئي�سة التي قد تت�ضمن بالمو�ضوع.
وبرغم وعي ن�سبة كبيرة من الطلاب بمدى �أهمية وجود �أهداف �إجرائية لكل مو�ضوع درا�سي �إلا �أن ا�ستجابات الطلاب �أنف�سهم على 
الم�شكلة الرابعة من المحور الأول التي ت�شير �إلى عدم الاهتمام بالجانب الوظيفي للغة عند �صياغة �أهداف تعليمها جاءت بن�سبة موافقة كبيرة 
من جانب الطلاب، حيث ا�ستجاب )1236( طالب بالموافقة على اعتبارها م�شكلة حقيقية تواجه تعليم اللغة العربية وتعلمها بالجامعة، وهذا 
يعك�س من وجهة نظرهم انتفاء الوظيفية في المو�ضوعات التي يقومون بتدري�سها من خلال الاقت�صار على �أهداف معرفية قد تتعلق بالحفظ 
والا�ستظهار للمعلومات والمعارف الواردة بمو�ضوع لغوي ما دونما اهتمام بتطبيق هذه المعارف في الواقع المجتمعي �أو المهني بالن�سبة لطلاب 

كليات التربية حيث �إنهم يقومون بالتدريب الميداني في المدار�س في �أثناء درا�ستهم بالكلية �ضمن برامج الإعداد المهني لهم. 
وهذا ما �أكده )البو�شيخي،2002( في كتابه تعليم اللغة العربية من منظور وظيفي، من �أن واقع تعليم اللغة العربية بالجامعات لا يهتم 

بتحقيق الوظيفية اللغوية لما يتعلمه الطلاب من مقررات لغوية.
العالمية  بالأحداث  اللغة على زيادة وعي الطلاب  تعليم  �أهداف  �إلى عدم تركيز  ت�شير  والتي  المحور  للم�شكلة الخام�سة من  وبالن�سبة 
المعا�صرة، فقد ا�ستجاب )1432( طالب بالموافقة على اعتبارها م�شكلة �أ�سا�سية تواجه تعليم اللغة العربية وتعلمها بالجامعة، وربما انتفاء 
وجود �أدلة لغوية تقدم لهم في بداية العام الدرا�سي وكذلك عدم اهتمام واقع تعليم اللغة العربية بالظواهر اللغوية الحديثة �أو ا�ستراتيجيات 
المعرفة اللغوية المعا�صرة واقت�صار الدرو�س الجامعية على معارف قديمة ن�سبيا �أو ن�صو�ص تراثية هي الدوافع الرئي�سة التي جعلتهم يقرون 
بالموافقة الكبيرة على عدم اهتمام �أهداف تعليم اللغة بالأحداث العالمية المعا�صرة والتي قد لا تعني بال�ضرورة الأحداث ال�سيا�سية فقط، 
المعا�صرة كالقرائية  اللغوية  الظواهر  �أو  لغوية،  الق�ضية من خلال ن�صو�ص  الفكري من خلال طرح  الغلو  �أو  التحر�ش  بل الاجتماعية مثل 

والتداولية والحجاجية وغيرها من الظواهر.
وجاءت ن�سبة موافقة الطلاب عينة الدرا�سة على الم�شكلة ال�ساد�سة المتعلقة بعدم تكامل �أهداف تعليم اللغة العربية مع بقية مجالات 
المعرفة الإن�سانية كبيرة، حيث وافق عليها )1247( طالب، وهنا يجب الت�أكيد على وجود الم�شكلة الأولى التي تتعلق بانتفاء وجود دليل لغوي 
يت�ضمن �أهداف تعليم اللغة وتعلمها، وعدم ربط المو�ضوعات اللغوية الجامعية التي تقدم للطلاب بالمعارف الإن�سانية في منظومة واحدة 

ولي�ست مقررات منف�صلة.
ال�سابعة والتي ت�شير �إلى عدم اهتمام الأهداف ب�ضرورة احترام الآخرين من ذوي الأديان والمذاهب الأخرى، و�ضرورة  �أما الم�شكلة 
تقبل الحياة معهم وتقدير حقهم في ممار�سة الأنماط الثقافية الخا�صة بهم، فجاءت ن�سبة الموافقة عليها من خلال ا�ستجابة عدد )1255( 
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وربما هذا يرجع �إلى عدم وجود �أهداف وا�ضحة لتعليم اللغة العربية وتعلمها تقدم للطلاب، و�أي�ضا من خلال ا�ستقراء الطلاب �أنف�سهم 
للمو�ضوعات اللغوية التي يدر�سونها من خلال برامج �إعدادهم ب�أق�سام اللغة العربية بكليتي التربية ودار العلوم، حيث تقت�صر المو�ضوعات 
على مهارات اللغة �أو مو�ضوعات نقدية �أو �أدبية )�شعر ونثر( �أو مو�ضوعات فل�سفية وفكرية دونما الإ�شارة �إلى الق�ضايا التي تتعلق بالآخر 

رغم �أن كلية دار العلوم تدر�س فيها مقررات تتعلق بالعقائد والملل والنحل.
والم�شكلة الثامنة من المحور الأول والتي ا�شتملت على عدم الاهتمام ب�إعداد مدر�س اللغة العربية، وعدم ت�أهيله للتعامل مع التقنيات 
الحديثة، وعدم دمجها في برامج �إعداده؛ بحيث ت�صبح مطلبا �أ�سا�سيا من مطالب �إعداده، ف�إن ن�سبة موافقة الطلاب على اعتبارها م�شكلة 
جاءت من خلال ا�ستجابة )876( بالموافقة عليها، وهي ن�سبة غير كبيرة بالمقارنة القيمية مع ن�سب الموافقة ال�سابقة على م�شكلات المحور 
ككل، وهذا يرجع �إلى �أن عدد �أفراد العينة تتفاوت ح�سب انتمائها للكلية، فن�سبة الطلاب �أكبر في كلية دار العلوم مقارنة بن�سبة الطلاب 
بق�سم اللغة العربية بكلية التربية التي تعني بالأ�سا�س �إلى �إعداد معلم للغة العربية، ولأن هناك �شراكة تعليمية بين الكليتين من خلال طبيعة 
التخ�ص�ص ف�إن ن�سبة الموافقة على الم�شكلة كانت حقيقية ومنطقية تعك�س فقر ا�ستخدام التقنيات التكنولوجية الحديثة في تعليم اللغة العربية 
وتعلمها رغم �أهمية الا�ستخدام و�ضرورته. وهذا ما �أكدته نتائج درا�سات كل من )زكي،2013(، و )ديب،2012(، و )الهلالي،2012(، و 
التعليمية ب�صورة كافية مما  للتقنيات  ا�ستخدام الطلاب  ي�ؤكد عدم  التعليم الجامعي  واقع  �أن  و )الدوخي،2012( من  )�سبحي،2012(، 

ينعك�س على �إعدادهم وت�أهيلهم.
من  العربية  اللغة  لمقررات  والخا�صة  العامة  الأهداف  تو�ضيح  عدم  �إلى  ت�شير  والتي  التا�سعة  الم�شكلة  �أن   )2( رقم  الجدول  ويو�ضح 
الأ�ساتذة قد ح�صلت على ا�ستجابة )998( بالموافقة، ون�سبة )81( بعدم الموافقة، ويرجع الأمر في قلة ن�سبة الموافقة مقارنة بالا�ستجابات 
المتعلقة بالم�شكلات ال�سبع الأولى �إلى �أن كلية التربية ت�شترط �إعلام الطلاب بالأهداف العامة والخا�صة الإجرائية وو�ضعها في بع�ض الكتب 
)المذكرات الجامعية( التي يدر�سها الطلاب تحت عبارة: يتوقع عقب الانتهاء من درا�سة هذا المقرر �أن تكون قادرا على �أن، وهذا يعك�س 

ا�ستجابات )81( طالب بعدم الموافقة على اعتبار البند التا�سع م�شكلة تواجه تعليم اللغة العربية وتعلمها بالجامعة.
العربية غير كافية، مع  اللغة  لتدري�س  ال�ساعات المقررة  �أن  �إلى  التي ت�شير  العا�شرة  الم�شكلة  �أن  ومن خلال الجدول رقم )2( يت�ضح 
قلة الاهتمام بالتطبيقات النحوية فهي �أولا تعك�س بعدين رئي�سيين؛ الأول عدد �ساعات التدري�س، والثاني هو التطبيقات النحوية، وجاءت 
ا�ستجابات الطلابة بالموافقة بعدد )769( وهي ن�سبة غير كبيرة بالمقارنة بالموافقة على الم�شكلات ال�سبع الأولى، ون�سبة عدم الت�أكد )254( 
طالب، �أما عدم الموافقة )64( طالبا، وربما ترجع الا�ستجابة بالموافقة على عدم الاهتمام بالتطبيقات النحوية التي تعني الوظيفية ودلالة 
المعنى الإعرابي في المو�ضوعات التي تقدم للطلاب والتي تعتبر جزء �أ�صيلا من فهم المحتوى المعرفي وتبيان معانيه، و�أكدت درا�سات كل من 
)�شيك و حاج،2011(، و )خ�ضير و ح�سن،2010(، و )عبد الرحيم،1998( �إلى �أن واقع تعليم اللغة العربية وتعلمها بالجامعة يك�شف عن قلة 
الاهتمام بالتدريبات والتطبيقات الإثرائية التي تتعلق بتنمية مهارات المتعلمين النحوية وال�صرفية والأن�شطة التي تتعلق بالتراكيب اللغوية.

 وجاءت ا�ستجابات الطلاب على الم�شكلة الحادية ع�شرة والتي ت�شير �إلى عدم وجود رغبة في درا�سة اللغة العربية منطقية، حيث بلغت 
ا�ستجابات الطلاب بعدم الموافقة )1134( طالب، بينما وافق )26( طالبا على اعتبارها م�شكلة، وهذه العبارة في الحقيقة بالرغم من �أنها 
تمثل �إحدى م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها �إلا �أنها تك�شف عن اتجاهات الطلاب ودوافعهم �صوب تعلم اللغة نف�سها، وهذه الن�سبة من 
الا�ستجابة تعك�س دور المقررات الدرا�سية وطبيعة الدرا�سة نف�سها ومرور الطلاب بخبرات لغوية ر�سمية �أتاحت لهم اكت�ساب اتجاه �إيجابي 

نحو تعليم اللغة العربية وتعلمها.
�أما الم�شكلة الثانية ع�شرة التي ت�شير �إلى عدم وجود دليل تدري�سي لدى الطلاب كمر�شد وموجه لأهداف التعلم، فهذه م�شكلة ترتبط 
المق�صود  ولي�س  وتعلمها،  العربية  اللغة  تعليم  ب�أهداف  دليل خا�ص  وجود  �إلى عدم  ت�شير  التي  الأول  المحور  م�شكلات  من  الأولى  بالم�شكلة 
بالدليل التدري�س هو كتاب المعلم الذي ي�ستخدمه القائم بالتدري�س، بل �إن بع�ض الكليات التي تعني بوجود �أق�سام بها لتعليم اللغات تهتم 
بوجود دليل �إر�شادي للمتعلم يت�ضمن بع�ض التوجيهات الخا�صة بالدرا�سة وكيفية ال�سير في تعلم المو�ضوعات المقررة بالق�سم، كذلك طرائق 
التفكير التي يمكن اتباعها لاكت�ساب المعرفة اللغوية، وطرائق الا�ستذكار العامة، وبرغم وجود دورات متخ�ص�صة بكلية التربية عن طرائق 
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الا�ستذكار وطرائق التفكير ب�صورة عامة �إلا �أن هذه الدورات �إما تت�صل ببرامج تخ�ص الكلية نف�سها للح�صول على الجودة والاعتماد، �أو �أن 
هذه الدورات تتم بطريقة منف�صلة عن المقررات الدرا�سية الر�سمية.

 وجاءت ا�ستجابات الطلاب واقعية بالن�سبة لهذه الم�شكلة، حيث ا�ستجاب )1318( طالب بالموافقة وهذا ما ي�ستدعي �ضرورة الاهتمام 
بوجود دليلين للطالب؛ الأول ي�شتمل على �أهداف تعليم اللغة العربية وتعلمها بالجامعة، والثاني هو توافر دليل �إر�شادي ي�ساعد الطالب في 

تقديم ن�صائح ومتك�آت يرتكز عليها في درا�سته للمقررات اللغوية.
ومن خلال الجدول رقم )2( يت�ضح �أن الم�شكلة الثالثة ع�شر لم ي�ستجب عليها ن�سبة كبيرة من الطلاب لعدة �أ�سباب؛ منها �أن الم�شكلة 
نف�سها القائلة بعدم معرفة �أغلب الأ�ساتذة بالأهداف العامة لتعلم قواعد اللغة العربية والتي حظيت بعدد )20( موافقة فقط تقت�ضي معرفة 
الطلاب التامة بقواعد اللغة العربية ومجالاتها المختلفة من �أجل الحكم على م�ستوى القائم بالتدري�س، بالإ�ضافة �إلى �أن اللغة ال�سائدة في 
قاعات الدر�س الجامعي لي�ست ف�صيحة ب�صورة عامة مع حر�ص بع�ض القائمين على ا�ستخدام اللغة الف�صيحة في �أثناء التدري�س، مما يظن 

الطلاب �أن الأ�ستاذ الجامعي الذي ي�ستخدم اللهجة العامية لي�س على قدرة كافية بقواعد اللغة العربية. 

النتائج المتعلقة بمحور محتوى كتب تعليم اللغة العربية:
اللغة  تعليم  تت�صل محتوى  م�شكلة جميعها  �سبع ع�شرة  على  وتعلمها  العربية  اللغة  تعليم  م�شكلات  ا�ستبانة  الثاني من  المحور  ا�شتمل 

العربية ومقرراتها بالجامعة، وتم ر�صد ا�ستجابات الطلاب على بنود المحور )الم�شكلات( ومن ثم تفريغها لتحديد ن�سب التكرار.
جدول)3( يبين نتائج ا�ستجابات الطلاب على ا�ستبانة م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها في محور م�شكلات تتعلق بمحتوى كتب 

تعليم اللغة العربية ومقرراتها
الا�ستجابة على بنود الا�ستبانةالم�شكلةالا�ستجابة على بنود الا�ستبانةالم�شكلة

غير موافقغير مت�أكدموافقغير موافقغير مت�أكدموافق
1123094451027985186
211248462118656259
312876947123031031070
4132886421390670400
513691421214776210490
6246821415134016120
7958938416989110317
885222435171012121234
9124117710

- يتبين من الجدول رقم )3( �أن ن�سب الموافقة على م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها المرتبطة بالمحور الثاني تبدو كبيرة مقارنة بن�سب 
الا�ستجابة بعدم الت�أكيد �أو عدم القبول، وهذا ما تعك�سه �أعداد الطلاب الذين ا�ستجابوا بالموافقة، وفيما يلي تف�صيل نتائج الا�ستجابة 

على بنود المحور الثاني:
- جاءت ا�ستجابة الطلاب على الم�شكلة الأولى من المحور والتي ت�شير �إلى الاعتماد على م�صدر وحيد في تعليم اللغة العربية وهو الكتاب 
�أ�شار )94( طالبا بغير مت�أكد، و )45( طالبا بعدم الموافقة على وجود الم�شكلة،  الجامعي بن�سبة موافقة بلغت )1230( طالب، بينما 
وت�شير الأرقام ال�سابقة �إلى �أن الكتاب الجامعي فقط هو الم�صدر الرئي�س للمعرفة اللغوية ويعتمد عليه كل من الأ�ستاذ القائم بالتدري�س 
والطالب اللذين يريان �أنه- الكتاب- يمثل �سهولة لكليهما في التدري�س والتح�صيل والتقويم، رغم ان الاقت�صار على الكتاب كم�صدر وحيد 
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للمعرفة اللغوية يمثل عبئا وق�صورا في تنمية المهارات اللغوية المختلفة.
- وافق )1287( من الطلاب عينة الدرا�سة على الم�شكلة الثانية وهي �أن معظم مو�ضوعات اللغة العربية المقررة عليهم مو�ضوعات تراثية، 
بينما جاء عدد الذين لم يت�أكدوا من وجود الم�شكلة )84(، ورف�ضها )62( طالبا، وهذه الا�ستجابة تتوافق مع ا�ستجابات الطلاب على 
م�شكلات المحور الأول التي تعلقت ب�أهداف تعليم اللغة العربية وتعلمها بالجامعة، حيث يحر�ص الأ�ستاذ القائم بالتدري�س على ت�ضمين 
مو�ضوعات تراثية بالمقرر �أكثر من ت�ضمينه لمو�ضوعات تت�سم بالحداثة والجدة والمعا�صرة، الأمر الذي يمثل �صعوبة للطلاب �سواء على 
م�ستويات الفهم القرائي �أو الا�ستيعاب التح�صيلي نظرا لتوافر �ألفاظ كثيرة قد لا يفطن معانيها الطلاب وبالتالي تمثل عائقا وتحديا 

حقيقيا في اكت�ساب المعرفة اللغوية وا�ستخدامها.
- تمثلت الم�شكلة الثالثة في �أن مو�ضوعات اللغة المقررة لا تت�صل بواقع الطلاب وهي م�شكلة مت�صلة بالم�شكلة الثانية كون المو�ضوعات المقررة 
�أكثر منها معا�صرة، ولقد وافق )1287( طالب على الم�شكلة، بينما جاءت اعداد الطلاب الذين ا�ستجابوا بعدم  على الطلاب تراثية 
الت�أكد من وجود الم�شكلة )69( ورف�ض الم�شكلة )47( طالبا، وهذا ي�ؤكد وجود الم�شكلة و�شيوعها بين طلاب كليتي التربية )ق�سم اللغة 

العربية( و دار العلوم.
- تمثلت الم�شكلة الرابعة في �أن مو�ضوعات مقررات اللغة العربية لا تتناول الق�ضايا والأحداث العالمية الجارية، وق�صد بالأحداث العالمية في 
الدرا�سة الحالية الاتجاهات والنظريات اللغوية المعا�صرة قيد الا�ستخدام الراهن، كذلك مدى ت�ضمين الأحداث الاجتماعية وال�سيا�سية 
الجارية �أو الحديثة ن�سبيا من الناحية الزمنية من خلال ن�صو�ص لغوية )�شعر- نثر- خطاب لغوي( تعالج هذه الأحداث. ولقد وافق 
)1328( طالب على الم�شكلة وهو عدد كبير مقارنة ب�أعداد الطلاب الذين ا�ستجابو بعدم الت�أكد )86( طالبا، �أو الذين لم يوافقوا على 

الم�شكلة )42(، وهذا ي�ؤكد وجود وثبات الم�شكلات الثلاث الأولى.
- تمثلت الم�شكلة الخام�سة في �أن المحتوى اللغوي المقدم للطلاب لا يت�ضمن تب�صيرهم وزيادة وعيهم بالظواهر اللغوية المعا�صرة، ويتبين من 
جدول رقم )3( �أن عدد الطلاب الذين وافقوا على الم�شكلة بلغ )1369( طالب، والذين �أجابوا بعدم الت�أكد بلغوا )142( طالب، والذين 
ا�ستجابوا بالرف�ض )12( طالبا، وهذا ي�ؤكد �أن اقت�صار الأ�ستاذ على بع�ض الن�صو�ص التراثية اللغوية تعيق ات�صال الطالب بالاتجاهات 

اللغوية الحديثة مثل ما وراء المعرفة، والقرائية وغيرها.
- جاءت الم�شكلة ال�ساد�سة لتعبر عن �أن المحتوى اللغوي الذي يقدم �إلى الطلاب لا ي�شير �إلى الجوانب الوظيفية لمهارات اللغة العربية، وبلغ 
عدد الطلاب الذين وافقوا على وجود الم�شكلة )246(، وعدد الذين لم يت�أكدوا من الم�شكلة )82( طالبا، وعدد الطلاب الذين رف�ضوا 
الم�شكلة )14( طالبا، وتبدو ن�سبة الم�شاركة بالا�ستجابة على هذا البند �ضعيفة مقارنة بن�سب الم�شاركة على البنود ال�سابقة لهذا المحور، 
وربما يرجع �سبب هذا �إلى �أن الوظيفية تعني في المقام الأول الطلاب المعلمين الذين يدر�سون بكلية التربية، لأنهم معنيون في المقام الأول 
بتوظيف المهارات اللغوية من قراءة وكتابة وا�ستماع وتحدث داخل غرفة الدرا�سة، وكذلك يهتم طلاب كلية دار العلوم بتوظيف النظريات 
والمبادئ والتعميمات اللغوية التي يدر�سونها �ضمن مقررات علم اللغة والنحو والنقد ب�صورة وظيفية، لكن جاءت الا�ستجابات قليلة العدد، 

وهذا ي�شير �إلى �ضعف الوظيفية كاتجاه في تعليم اللغة العربية بالجامعة.
وتم الت�أكد من وجود هذه الم�شكلة عن طريق البند الثامن من الا�ستبانة في محورها الثاني والذي �أ�شار �إلى �أن من م�شكلات تعليم اللغة 
العربية بعد محتوى مقررات اللغة العربية عن الا�ستخدام الوظيفي للغة والتي بلغ عدد الطلاب الذين وافقوا على كونها م�شكلة تواجه 
تعليم اللغة العربية بالجامعة )852( وهذا ما �أ�شار �إليه كل من الناقة )2001(، و طعيمة )1998(، و يون�س )2001(، و يون�س )2014( 
من �أن مناهج تعليم اللغة العربية تفتقر �إلى الممار�سات الوظيفية وندرة المواقف التطبيقية لمهارات اللغة مما يعوق ا�ستخدام مهارات 

اللغة الا�ستقبالية والإنتاجية ب�صورة وظيفية.
- جاءت الم�شكلة ال�سابعة التي ت�شير �إلى �أن محتوى كتب اللغة العربية ومقرراتها بالجامعة لا تت�ضمن المتغيرات العالمية الجديدة لتك�شف 
�صدق الا�ستجابة على الم�شكلة الرابعة والتي عنيت بت�ضمين الأحداث العالمية الجارية في كتب ومقررات اللغة العربية، ولقد بلغ عدد الذين 
وافقوا )852( وهي ن�سبة كبيرة ن�سبيا مقارنة بالم�شكلة ال�سابقة، وبلغ عدد الذين لم يت�أكدوا من وجود الم�شكلة )93( طالبا، وعدد الذين 
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لم يوافقوا بلغ )84( طالبا، وتبدو حاجة الطلاب الدار�سين للغة العربية بكليتي التربية ودار العلوم �إلى ت�ضمين الإحداثيات والم�شاهد 
العالمية الجارية ب�صورة �أدبية �أو على هيئة خطابات لغوية يمكن معالجة مهارات اللغة من خلالها.وكذلك يمكن تف�سير الم�شكلة الثالثة 

ع�شرالتي �أ�شارت �إلى عدم ملاءمة المقررات اللغوية مع المعارف اللغوية المعا�صرة ونظريات تعليم اللغة الحديثة في �ضوء ذلك.
- حيث بلغ عدد الطلاب الذين وافقوا على هذه الم�شكلة و�شيوعها )906( طالب، بينما بلغ عدد الطلاب الذين رف�ضوا اعتبارها م�شكلة 

)400( طالب.
- ويو�ضح الجدول رقم )3( �إلى �أن الم�شكلة التا�سعة التي �أ�شارت �إلى تقليدية الإخراج الفني لكتب اللغة العربية وتعليمها، وبلغ عدد الطلاب 
الذين وافقوا على توافر الم�شكلة )1241( وهي ن�سبة كبيرة تم�س الحالة الفنية للكتاب الجامعي الذي عادة يتمثل في �شكل كتاب مجرد 
من ال�صور والأ�شكال والمخططات التو�ضيحية والخرائط المفاهيمية والذهنية، كذلك الطباعة الرديئة كون الكتاب الجامعي يقت�صر على 

تدري�سه وتقديمه داخل كليتي التربية ودار العلوم فقط دون ترويجه ب�صورة تجارية.
- بلغ عدد الطلاب الذين �أجابوا بالموافقة على الم�شكلة العا�شرة التي �أ�شارت �إلى �أن محتوى كتب تعليم اللغة العربية لا تت�ضمن �أية �إ�شارات 
الثقافية  الأنماط  ممار�سة  في  حقهم  وتقدير  معهم  الحياة  وتقبل  الأخرى  والمذاهب  الأديان  ذوي  من  الآخرين  احترام  �ضرورة  تفيد 
الخا�صة بهم )27( طالبا، بينما بلغ عدد الطلاب الذين لم يت�أكدوا من توافر الم�شكلة )985(، وعدد الطلاب الذين رف�ضوا اعتبار ذلك 
م�شكلة )186( طالب، وهذه النتيجة تختلف وتتناق�ض مع الم�شكلة ال�سابعة المت�ضمنة بالمحور الأول وهي عدم اهتمام الأهداف ب�ضرورة 
احترام الآخرين من ذوي الأديان والمذاهب الأخرى، و�ضرورة تقبل الحياة معهم وتقدير حقهم في ممار�سة الأنماط الثقافية الخا�صة 
بهم، حيث جاءت ن�سبة الموافقة عليها من خلال ا�ستجابة عدد )1255(، ويمكن �أن تعزى نتيجة ذلك �إلى مناق�شات الأ�ستاذ مع الطلاب 
حول بع�ض الق�ضايا التي تتعلق بالآخر على هام�ش المو�ضوعات المقررة ومن ثم اعتبر الطلاب �أن تلك المناق�شات تدخل منظومة المحتوى 

التعليمي.
- �أ�شارت الم�شكلة الحادية ع�شرة �إلى �أن الن�صو�ص اللغوية المقدمة للطلاب لا تت�سم بالإثارة والت�شويق و�شحذ الذهن، وبلغ عدد الطلاب 
وتعلمها  العربية  اللغة  تعليم  ب�أهداف  يرتبط  وهذا  الموافقة،  من  كبيرة  ن�سبة  وهي   )865( الجدول  يبين  كما  ذلك  على  وافقوا  الذين 

بالجامعة والأخذ في الاعتبار ب�أن تنمية التفكير ومهاراته من �أبرز �أهداف تعليم اللغة العربية نظرا للعلاقة الوثيقة بين الفكر واللغة.
- و�أجمع عدد كبير من الطلاب بلغ عددهم )1070( على رف�ض اعتبار �أن محتوى مقررات اللغة العربية لا يهتم بربط الطالب باللغة العربية 

الف�صحى وتراثها ونتاجها الفكري والعلمي وهذا يتفق مع نتائج الم�شكلات التي تتعلق بغلبة الن�صو�ص التراثية على المقررات اللغوية.
المادة  ت�ستخرج  �أن  ب�ضرورة  اللغوي  المحتوى  عن  حديثه  في   )2014( يون�س  ذكره  ما  الإ�شارة  �ضوء  في  ال�سابقة  النتائج  تف�سير  ويمكن   -
الدرا�سية من م�صادر متعددة مثل الكتب الثقافية وال�سجلات وال�صحف، والن�شرات والمطويات، والدوريات الثقافية، والمذياع، والتلفاز، 
والت�سجيلات، والمواد المبرمجة، ولهذه الكثرة الهائلة في م�صادر المعرفة وو�سائلها لزم �أن يكون المحتوى المختار �صادقا ومهما، وال�صدق 
بالن�سبة للمجتمع  الم�ؤكدة والم�صادر الموثوق بها، والات�صال بالحقائق، والأهمية معناها قيمة المحتوى  يعني ال�صحة والدقة والمعلومات 

والمتعلم نف�سه،وكثير من المعارف التي توجد بمقرراتنا اللغوية لا يمكن �أن تفي بهذا المعيار.

النتائج المتعلقة بمحور طرائق تعليم اللغة العربية: 
اللغة  تعليم  �أربع ع�شرة م�شكلة جميعها تت�صل بطرائق  العربية وتعلمها على  اللغة  تعليم  ا�ستبانة م�شكلات  الثالث من  ا�شتمل المحور 

العربية وتعلمها بالجامعة، وتم ر�صد ا�ستجابات الطلاب على بنود المحور )الم�شكلات( ومن ثم تفريغها لتحديد ن�سب التكرار.
جدول)4( يبين نتائج ا�ستجابات الطلاب على ا�ستبانة م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها في محور م�شكلات تتعلق بطرائق تعليم 

اللغة العربية )المعلم- الطريقة(



الم�ؤتمر الدولي
ال�ساد�س للغة العربية 172

الا�ستجابة على بنود الا�ستبانةالم�شكلةالا�ستجابة على بنود الا�ستبانةالم�شكلة
غير موافقغير مت�أكدموافقغير موافقغير مت�أكدموافق

11400960814124033
213775779100340966
31450157101011165284
412081509611120946194
59142115341275521681
68763511941381993337
7135811891413851070

يتبين من جدول رقم )4( �أن ا�ستجابات الطلاب على المحور الثالث الذي ت�ضمن تحديد الم�شكلات التي تتعلق بطرائق تعليم اللغة العربية 
والتي ا�شتملت على بعدين �ضمنيين هما: المعلم، والطريقة، و قد عك�ست مدى وعي الطلاب بالم�شكلات �أو الظواهر التعليمية التي تعتري واقع 
تدري�س اللغة العربية في الجامعة، من حيث ا�ستجابتهم بن�سبة كبيرة بالموافقة على وجود الم�شكلة الأولى )1400( طالب، والثانية )1377( 
والثامنة  طالب،   )1358( وال�سابعة   ،)876( وال�ساد�سة   ،)914( والخام�سة  طالب،   )1208( والرابعة  طالب،   )1450( والثالثة  طالب، 
)1412( طالب، والتا�سعة )1003(، والعا�شرة )1011(، والحادية ع�شرة )1209( طالب، والثانية ع�شرة )755(، والثالثة ع�شر )819( 

طالب، والرابعة ع�شر )1385(.
�أن ارتفاع عدد الطلاب عينة الدرا�سة بالموافقة على جميع الم�شكلات التي تتعلق بمحور طرائق التدري�س يدل على �أن طريقة  ويبدو 
اختزال  التعليمي، ويمكن  المحتوى  وتفعيل  تو�صيل  يتم عن طريقه  الذي  التعليمي  الإجراء  لأنها  الطلاب  لدى  بالغة  �أهمية  التدري�س تمثل 
في  الا�ستبانة  على  الطلاب  لا�ستجابات  ووفقا  بالجامعة  العربية  اللغة  مقررات  تعليم  في  الم�ستخدمة  التدري�س  لطرائق  الرئي�سة  ال�سمات 

ال�سمات والخ�صائ�ص الآتية: 
- �شيوع ا�ستخدام طريقة المحا�ضرة والتلقين وال�شرح النظري.

- طريقة التدري�س الراهنة لا ت�سمح بالتفاعل بين الطالب والمعلم.
- طريقة التدري�س لا ت�ساعد على تنمية مهارات اللغة وفنونها.

- طريقة التدري�س الم�ستخدمة لا تنمي القدرات النوعية لدى المتعلمين.

- طريقة التدري�سة الم�ستخدمة لا تراعي الفروق الفردية بين المتعلمين.
و�أهم  الم�ستخدمة،  التدري�سية  الطريقة  فعالية  لقيا�س  مهم  كم�ؤ�شر  معلميهم  في  الطلاب  ب�آراء  الأخذ  �ضرورة  على  التربويون  وي�ؤكد 
�أن طريقة التدري�س ال�سائدة في تعليم وتدري�س  م�ؤ�شرات كفاءة المعلمين ب�صفة عامة. وا�ستجابات الطلاب على بنود المحور الثالث ت�ؤكد 
مقررات اللغة العربية بالجامعة هي طريقة المحا�ضرة، وب�صفة خا�صة ت�ستخدم في كليات التربية ودار العلوم )مجتمع الدرا�سة( والآداب. 
تلقين  على  اللغوي  التعليم  �أهداف  ق�صر  ف�ضلا عن  المتعلم،  �سلبية  الأحيان  معظم  تفر�ض في  ي�شير )طعيمة،2001(  كما  الطريقة  وهذه 

معلومات ومعارف مما يخالف هذا المفهوم ال�شامل والوا�سع للتعلم.
كما �أن ا�ستجابات الطلاب على بنود المحور الثالث )طرائق التدري�س( تك�شف عن بع�ض ال�سمات والخ�صائ�ص المعا�صرة التي يفتقر 
�إليها واقع التدري�س اللغوي والتي يمكن تو�صيفها في الآتي والتي �أ�شار �إليها كل من )طعيمة،1998(، و )�شحاتة،2007(، و )عطية،2008(، 

و)يون�س 2014(، و )الرباط، 2015(:
- ال�سياقية: �أي �أن تقدم كافة المو�ضوعات اللغوية في �سياقات ذات معنى تجعل تعلمها بالتالي ذا قيمة في حياة دار�سي اللغة العربية.

- الاجتماعية: �أي �أن تهيئ الطريقة الفر�صة لأق�صى �شكل من �أ�شكال الات�صال بين المتعلمين، بمعنى �أن تعلم اللغة وتعليمها يجب �أن ي�أخذا 
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مكانهما في �سياق اجتماعي حي، ولي�س في �أ�شكال منعزلة م�ستقلة بع�ضها عن بع�ض. 
- البرمجة: �أي �أن يوظف المحتوى اللغوي الذي �سبق تعلمه في محتوى لغوي جديد، و�أن يقدم المحتوى الجديد مت�صلا ب�سابقه وفي �سياق 

يف�سره.
- التنوع: �أي تقديم نماذج نماذج جديدة يمكن محاكتها في تعلم اللغة.

- الديموقراطية: عن طريق ا�ستخدام الحوار والديموقراطية، وفي المناق�شة فر�صة طيبة لتر�سيخ مبادئ الديموقراطية، مع الحرية في �إبداء 
الر�أي واحترام �آراء الآخرين.

للتعلم، وتعزيز ا�ستجاباتهم  و�إثارة وتحفيز دافعيتهم  الأ�سئلة ال�صفية المثيرة لتفكير المتعلمين،  الإثارة والت�شويق: عن طريق ا�ستخدام   -
اللغوية. 

النتائج المتعلقة بمحور الو�سائط التعليمية:
ا�شتمل المحور الرابع من ا�ستبانة م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها على �إحدى ع�شرة م�شكلة جميعها تت�صل بواقع ا�ستخدام الو�سائط 
والو�سائل التعليمية الم�ستخدمة في تعليم اللغة العربية وتعلمها بالجامعة، وتم ر�صد ا�ستجابات الطلاب على بنود المحور )الم�شكلات( ومن 

ثم تفريغها لتحديد ن�سب التكرار.
جدول رقم )5( يو�ضح نتائج ا�ستجابات الطلاب على ا�ستبانة م�شكلات تعليم اللغة العربية

وتعلمها في محور م�شكلات تتعلق بالو�سائط التعليمية الم�ستخدمة
الا�ستجابة على بنود الا�ستبانةالم�شكلةالا�ستجابة على بنود الا�ستبانةالم�شكلة

غير موافقغير مت�أكدموافقغير موافقغير مت�أكدموافق
114085497946217279
213561579812031981
312806692913453686
41456211101409955
511113211811500664290
6122719183

التعليمة  الو�سائط  تتعلق  التي  الم�شكلات  تحديد  ت�ضمن  الذي  الرابع  المحور  على  الطلاب  ا�ستجابات  �أن   )5( رقم  جدول  من  يتبين 
التعليمية  الو�سائط  التي تم ت�ضمينها بمحور  اللغة العربية موافقة عدد كبير جدا من الطلاب على وجود الم�شكلات  الم�ستخدمة في تعليم 
الو�سائل  با�ستخدام  التعليمي  العاملين في الميدان  اقتناع فئة غير قليلة من  �إلى ندرة وعدم  �أ�شارت  التي  با�ستثناء الم�شكلة الحادية ع�شرة 
التعليمية والتكنولوجية الحديثة في تعليم وتعلم اللغة العربية، حيث ا�ستجاب )664( طالب بعدم الت�أكد من وجود الم�شكلة في حين وافق على 

وجودها )500( طالب، ولم يوافق عليها )290( طالب. 
ويرجع هذا �إلى �أن بع�ض القائمين على تدري�س مقررات اللغة العربية بالجامعة قد ي�شيرون في �أثناء تدري�سهم �إلى �أهمية ا�ستخدام 
الو�سائط التعليمية و�إلى م�صادر التكنولوجيا الحديثة و�ضرورة الا�ستعانة بها في التح�صيل اللغوي لكنهم لم يقوموا با�ستغلالها �أو بالأحرى 

ي�ؤكدون على حتمية الا�ستخدام لتفعيل الموقف ال�صفي التعليمي وفي الوقت نف�سه لا ي�ستعينون بها داخل حجرة الدرا�سة.
وفي هذا ال�صدد ي�شير )يون�س،2014( �إلى �أن معظم المعلمون لا يميلون �إلى ا�ستخدام الو�سائل التعليمية في محا�ضراته، ويرجع ال�سبب 
في ذلك �إلى �أننا لم ن�ألف هذا النوع من الو�سائل �سواء في تعلمنا، �أو في تعليمنا علاوة على ذلك ف�إن تقويمنا لطلبتنا يعتمد- �إلى حد كبير- 
على ال�سلوك اللفظي دون الاهتمام بالا�ستجابة العملية، و�أخيرا للف�صل الحاد الموجود في �أنظمتنا التعليمية بين النظري والعملي، �أو بين 



الم�ؤتمر الدولي
ال�ساد�س للغة العربية 174

الآلة والكتاب. 
�أما بالن�سبة للطلاب الذين وافقوا على الم�شكلات الع�شرة الأولى فجاءت �أعدادهم لت�ؤكد �أن واقع تعليم اللغة العربية وتعلمها بالجامعة 
الدولية  المعلومات  و�شبكة  الحا�سوب،  مثل  العربية  اللغة  مقررات  تدري�س  في  التعليمية  الو�سائط  با�ستخدام  يهتم  لا  الدرا�سة(  )مجتمع 
الأولى  الم�شكلة  وجود  على  بالموافقة  ا�ستجابتهم  وجاءت  الرقمية.  التكنولوجية  المعرفة  وبوابات  الإليكترونية،  والمكتبة  المتعددة،  وو�سائطه 
)1408( طالب، والثانية )1356( طالب، والثالثة )1280( طالب، والرابعة )1456( طالب، والخام�سة )1111(، وال�ساد�سة )1227(، 

وال�سابعة )946( طالب، والثامنة )1203( طالب، والتا�سعة )1345(، والعا�شرة )1409(. 
�أن  �أو  القائمون بالتدري�س،  �أن يفيد منها  التكنولوجية المتاحة والتي يمكن  ال�سابقة �إلى �ضعف الإمكانات  النتائج الرقمية  وقد ترجع 
�أن �أهداف تعليم اللغة العربية نف�سها لا تت�ضمن �أن ي�ستعين المعلم  قاعات الدر�س نف�سها غير م�ؤهلة لتطبيق الو�سائط التعليمية بها، كما 
والطالب بتكنولوجيا المعرفة �سوى �أن يلج�أ الطالب فقط �إلى �شبكة المعلومات الدولية لإعداد بحث يت�صل بالمقرر دون �أن يكون الا�ستعانة 

بالإنترنت رافدا م�ساعدا لإثراء معارف ومعلومات الطالب. 
ورغم �أن الو�سائط التكنولوجية التعليمية لازمة لجميع المواقف التعليمية لا�سيما في تدري�س المقررات اللغوية وهذا ما �أ�شار �إليه كل من 
)عبيد،2000(، و )ال�صميلي،2002(، و )الديلمي و الوائلي،2003(، و )�أبي مغلي، 2009(، لكونها تجلو الخبرة وتو�ضحها وتجعلها لي�ست 
قا�صرة على مجرد النقل اللفظي بل تبرزها في مجال من مجالات العمل المبا�شر، فهي تجذب انتباه الطلاب وتجعلهم ينفعلون بالخبرة 
ويتفاعلون معها فيتم لهم الإدراك ال�سليم لها والاهتمام بها في�ستمر تذكرهم لها، �إلا ان ا�ستجابات الطلاب على بنود المحور الرابع ت�شير 
�إلى ق�صور حاد ووا�ضح في ا�ستخدام الو�سائط التعليمية التي ت�سهم في تنمية مهارات اللغة ب�صورة تكاملية، ويتحقق من خلالها اقتران 

مهارتي اللغة الا�ستقبالية )الا�ستماع والقراءة( ومهارتي اللغة الإنتاجية )التحدث والكتابة(. 
الذي  الأمر  الإنترنت  �شبكة  المقررات الجامعية على  برفع وتحميل  تتعلق  ثمة م�شكلة  �أن هناك  �إلى  �أي�ضا  الطلاب  ا�ستجابات  وت�شير 
ي�ساعد الطلاب على التفاعل مع المادة اللغوية �إليكترونيا ب�صورة تزامنية و�صورة غير تزامنية، رغم نتائج العديد من الدرا�سات التي �أبرزت 

دور التعلم الإليكتروني في التح�صيل الدرا�سي الأكاديمي وتنمية مهارات اللغة لدى الطلاب. 
وفي �ضوء ا�ستجابات الطلاب على بنود المحور الرابع يمكن تو�صيف الم�شهد التدري�س الراهن ب�أنه يقت�صر على ال�سبورة التقليدية في 
�أو ن�صا �شعريا، وكذلك  �أبرز النقاط في المحا�ضرة، و�أحيانا يتم الا�ستعانة ببع�ض اللوحات التعليمية التي قد تت�ضمن قاعدة نحوية  كتابة 

بع�ض المخططات الذهنية في �صورة لوحات ورقية �أو خ�شبية تبرز �أهم المفاهيم �أو الم�صطلحات �أو الأفكار الواردة بمو�ضوع درا�سي معين. 

النتائج المتعلقة بمحور الأن�شطة اللغوية:
الأن�شطة  بواقع  تت�صل  م�شكلة جميعها  ع�شرة  �إحدى  على  وتعلمها  العربية  اللغة  تعليم  م�شكلات  ا�ستبانة  من  الخام�س  المحور  ا�شتمل 
اللغوية بالجامعة،وتمثل الن�شاطات اللغوية الموجهة قلب المنهج، وذلك لت�أثيرها الكبير في ت�شكيل خبرات المتعلمين وتربيتهم تربية متكاملة 
اللغوية الدرا�سية في  �أخرى؛ حيث تتحقق الأهداف التربوية للمقررات  �أهداف المنهج من جهة  من جهة، وباعتبارها م�سئولة عن تحقيق 

مجالين �أ�سا�سيين هما: 
1- مجال التدري�س وي�شمل: المحتوى، والكتب، والو�سائل التعليمية.

2- مجالات الن�شاط التعليمي: وهي المواقف الطبيعية والفر�ص العملية التي تعالج فيها المواد الدرا�سية.
- وتم ر�صد ا�ستجابات الطلاب على بنود المحور الخام�س )الم�شكلات( ومن ثم تفريغها لتحديد ن�سب التكرار.

جدول )6( يبين نتائج ا�ستجابات الطلاب على ا�ستبانة م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها في محور محتوى تتعلق بالأن�شطة اللغوية 
الم�صاحبة
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الا�ستجابة على بنود الا�ستبانةالم�شكلةالا�ستجابة على بنود الا�ستبانةالم�شكلة
غير موافقغير مت�أكدموافقغير موافقغير مت�أكدموافق

11089503055101529313
2120417208613027480
311098829671425351
4111963207

اللغوية  الأن�شطة  تتعلق  التي  الم�شكلات  ت�ضمن تحديد  الذي  الخام�س  المحور  على  الطلاب  ا�ستجابات  �أن   )6( رقم  يتبين من جدول 
الم�ستخدمة في تعليم اللغة العربية موافقة عدد كبير جدا من الطلاب على وجود الم�شكلات التي تم ت�ضمينها بمحور الأن�شطة اللغوية، وجاءت 
�أعداد الطلاب الذين وافقوا على وجود الم�شكلات كالتالي: الم�شكلة الأولى )1089( طالب، والثانية )1204( طالب، والثالثة )1109( طالب، 

والرابعة )1119( طالب، والخام�سة )1015(، وال�ساد�سة )1302(، وال�سابعة )1425( طالب.
وهذه الأعداد ت�شير بال�ضرورة �إلى ثمة وجود معوقات تقف حائلا كبيرا �أمام ممار�سة الأن�شطة اللغوية وتنفيذها في �أثناء تعليم اللغة 
العربية وتعلمها بالجامعة،و�أن هناك �صعوبات تواجه ممار�سة الأن�شطة اللغوية ال�صفية وغير ال�صفية، وتحد �أو تحول بينها وبين تحقيق 
�أهداف تعليم اللغة العربية المق�صودة من ممار�ستها، وتتركز هذه المعوقات في المرحلة الجامعية على تفاوت وجهات نظر المعلمين القائمين 
على تدري�س مقررات اللغة العربية بكليتي التربية ودار العلوم في �أهمية الن�شاط، و عدم ت�شجيعهم للطلاب على ممار�سة الأن�شطة اللغوية 
�أماكن كافية وم�ؤهلة لممار�سة الن�شاط ب�صورة تحقق التكامل بين مهارات اللغة )قراءة- كتابة- ا�ستماع-  �أو الم�شاركة فيها، وعدم وجود 
تحدث(، �أو عدم تخ�صي�ص وقت فعلي داخل اليوم الدرا�سي الجامعي لممار�سة الن�شاط ب�صورة مق�صودة ومخططة وهادفة، بالإ�ضافة �إلى 

عدم قدرة وكفاية بع�ض القائمين على التدري�س على تنظيم الن�شاط �أو ريادته. 
وفي �ضوء ا�ستجابات الطلاب حول م�شكلات المحور الخام�س، يمكن ر�صد �أبرز المعوقات التي تواجه ممار�سة الأن�شطة اللغوية بالجامعة 

في الآتي:
- خلو الجامعة من دليل للأن�شطة اللغوية ي�ستر�شد به.

- ميزانية الأن�شطة اللغوية �ضئيلة ولا تتيح الفر�صة لممار�ستها.
- نظام الامتحانات و�أ�ساليب التقويم الف�صلية والتكليفات ال�شهرية م�سئولة عن تقل�ص المنا�شط اللغوية.

- فل�سفة الأن�شطة اللغوية و�أهمية ممار�ستها غير وا�ضحة لدى القائمين بالتدري�س.
- بنود التقويم الخا�صة بالطلاب بكليتي التربية ودار العلوم خالية من �أي بند يتعلق بممار�سة الأن�شطة اللغوية.

وت�شير معظم الكتابات التربوية المعا�صرة )�شحاتة، 1993(، و )الركابي، 1996(، و )الخليفة، 2003(، و )محمد،1998( و)�إ�سماعيل، 
1999(، و )ف�ضل الله، 2003(، و )�صومان، 2009(، و)عطية، 2008(، و )يون�س، 2014( �إلى �أهمية ممار�سة الأن�شطة اللغوية ال�صفية 

وغير ال�صفية كونها تحقق الأهداف الآتية: 
- تحقيق التوازن النف�سي وتقدير الذات للطلاب.

العمل،  وحب  والمباد�أة،  والقيادة،  التعاون،  مثل  وتنميتها  �صقلها  على  وتعمل  الإيجابية،  وال�سمات  القيم  من  مجموعة  الطلاب  �إك�ساب   -
وال�شعور بالم�سئولية، والن�شاط والفاعلية.

- تنمية الثروة اللغوية للطلاب، من خلال الرجوع �إلى م�صادرها المتعددة؛ في المكتبات، والإذاعة، وال�صحافة، والم�سرح، وغير ذلك من 
مجالات ت�ساعد في ممار�سة اللغة ممار�سة ناجحة في مواقف الحياة الطبيعية 

- �إك�ساب المتعلم المهارات اللغوية التي ت�ساعده على الاطلاع الوا�سع، وموا�صلة هذا الاطلاع مدى الحياة.
- م�ساعدة الطالب على التحول من الاعتماد على ثقافة الذاكرة والإيداع التي تمار�س داخل حجرة الدرا�سة، �إلى ثقافة الارتقاء والإبداع 
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المعتمدة على الإيجابية الفردية والجماعية، والحرية ال�شخ�صية في القيام بالأنماط اللغوية المحببة.
- تقديم تغذية راجعة ت�ساعد الطالب على �إدراك �أف�ضل للمواقف اللغوية الآنية والم�ستقبلية.

- تمكين الطلاب من الانتفاع باللغة العربية انتفاعا عمليا في مجالات التعبير الوظيفي والإبداعي؛ من خلال ممار�سة الحديث، والحوار، 
والمناق�شات في الاجتماعات والندوات واللقاءات.

- الك�شف عن المواهب والميول الخا�صة باللغة العربية و�إ�شباعها لدى الطلاب.
- �إعداد طلاب قادرين على �أن يفكروا تفكيرا م�ستقلا وعميقا في مواجهة الم�شكلات اللغوية التي تواجههم. 

- معالجة الطلاب الذين يميلون �إلى الانطوائية �أو العزلة، و�إعدادهم لمواجهة الحياة ومواقفها المختلفة بفاعلية ون�شاط و�إيجابية. 

النتائج المتعلقة بمحور التقويم اللغوي:
ا�شتمل المحور ال�ساد�س من ا�ستبانة م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها على ت�سع ع�شرة م�شكلات جميعها تت�صل بواقع التقويم اللغوي 
الم�ستخدم في قيا�س اكت�ساب الطالب لمهارات اللغة العربية بالجامعة، وتم ر�صد ا�ستجابات الطلاب على بنود المحور )الم�شكلات( ومن ثم 
تفريغها لتحديد ن�سب التكرار،وقبل ال�شروع في تحليل وتف�سير البيانات الكمية ينبغي الإ�شارة �إلى �أن ا�ستجابات الطلاب على بنود المحور 
كانت تقريبا مت�شابهة وجميعها ت�سير باتجاه الموافقة با�ستثناء ا�ستجاباتهم عن الم�شكلتين الثانية والثامنة، فالم�شكلة الثانية كانت ت�شير �إلى 
عدم �صدق �أدوات التقويم وثباتها، والتي بلغ عدد الطلاب الذين �أجابوا بعدم الت�أكد من وجودها )602( طالب، بينما وافق عليها )590(، 

ورف�ضها )260( طالب.
�أما الم�شكلة الثامنة والتي �أ�شارت �إلى افتقار الاختبارات اللغوية النهائية �إلى ال�صياغات ال�سليمة والتربوية في العر�ض، فلقد رف�ضها 

)788( طالب، بينما وافق عليها )447( طالب.
جدول )7( يبين نتائج ا�ستجابات الطلاب على ا�ستبانة م�شكلات تعليم اللغة العربية

وتعلمها في محور محتوى م�شكلات تتعلق بالتقويم اللغوي
الا�ستجابة على بنود الا�ستبانةالم�شكلةالا�ستجابة على بنود الا�ستبانةالم�شكلة

غير موافقغير مت�أكدموافقغير موافقغير مت�أكدموافق
11166116194612973387
25906022607116690257
380970406844769788
485032499914084722
5809103489

�أن عدد الطلاب الذين وافقوا على الم�شكلة الأولى وهي عدم قدرة التقويم اللغوي الحالي على قيا�س  ويت�ضح من الجدول رقم )7( 
الأهداف التعليمية لتعلم اللغة العربية بلغ )1166( طالب وهو عدد كبير مقارنة بالذين لم يت�أكدوا �أو الذين رف�ضوا الم�شكلة، وت�أتي الموافقة 
�أن يتم التقويم في �ضوئها ووفقا لمحك الأهداف  اللغة العربية التي ينبغي  الكبيرة نظرا لأن الطلاب لا يوجد لديهم دليل لأهداف تعليم 
المحددة �سلفا، كما �أنهم ي�شيرون �إلى عجز نظام التقويم الحالي في تحقيق �أهداف التربية اللغوية والتي يمكن تو�صيفها في تمكن الطالب 

من ا�ستخدام المهارات اللغوية بفاعلية وكفاءة في المواقف اللغوية الاجتماعية المختلفة.
كما �أن هناك عددا كبيرا من الطلاب بلغ )602( طالب لم يت�أكدوا من وجود الم�شكلة القائلة عدم �صدق �أدوات التقويم وثباتها، مقارنة 
بعدد الطلاب الذين وافقوا على وجودها )الم�شكلة )590( طالبا �أو الذين رف�ضوها وعددهم )260( طالبا، وربما يرجع ال�سبب في ارتفاع 
وثباته. و�صدق الاختبار م�صطلح  بالمق�صود ب�صدق الاختبار  لعدم معرفتهم ودرايتهم  الم�شكلة  يت�أكدوا من وجود  الذين لم  عدد الطلاب 
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تربوي يعني ارتباط الاختبار ببع�ض المحكات )حبيب،1996(، كما يعني �أن الاختبار يقي�س ما و�ضع لقيا�سه ومقدرته على قيا�س ما و�ضع من 
�أجله �أو ال�سمة المراد قيا�سها )الغريب، 1981(.

�أما الثبات فيعني �أن الاختبار يعطي تقديرات ثابتة �أي �أننا لو كررنا الإجراء )الاختبار( في عملية القيا�س لح�صلنا على نتائج مت�سقة 
Consistant عن الفرد )حبيب، 1996(، �إذن فدرجة الفرد لا تتغير جوهريا بتكرار �إجراء المقيا�س عليه، وهنا يقترب معنى الثبات من 

مفهوم الات�ساق؛ ات�ساق نتائج �إجراء الاختبار مع نف�سها بين مرات الإجراء المتعددة.
والنتيجة ال�سابقة )الثانية( تكاد تتفق مع عدد الطلاب الذين وافقوا على الم�شكلة الثالثة والتي �أ�شارت �إلى عدم قدرة التقويم اللغوي 
على تغطية الجوانب المختلفة لمحتوى مقررات تعليم اللغة العربية، حيث بلغ عدد الطلاب الذين وافقوا على وجود الم�شكلة )809( طالب، 

وهذا يعك�س م�ضمون الاختبار الذي يقي�س التح�صيل المعرفي فقط لدى الطلاب دون الاهتمام بقيا�س م�ستوياتهم المهارية �أو الوجدانية.
بلغ عدد  فقد  المقال،  �أ�سئلة  على  ب�صورة كبرى  والاعتماد  التقويم  في  الم�ستخدمة  الأدوات  تقليدية  ت�ضمنت  التي  الرابعة  الم�شكلة  �أما 
الطلاب الذين وافقوا على وجودها )805( طالب، وهذه النتيجة ت�شير �إلى اقت�صار الاختبارات اللغوية الجامعية على نمط الأ�سئلة المقالية 
والتي تت�سم بمجموعة من العيوب من �أبرزها �أن عدد الأ�سئلة عادة قليل، ويلعب التخمين فيها دورا بالن�سبة للطالب، و ت�صحيحها يحتاج 
�إلى جهد ووقت مما ي�ؤثر على تقدير الم�صحح. وقد بينت درا�سات عديدة �أن تقدير الم�صحح نف�سه قد يتغير من وقت �إلى وقت �آخر، وكذلك 

يختلف التقدير باختلاف الم�صححين )تتراوح التقديرات �أحيانا بين الامتياز والر�سوب للورقة الواحدة(.
وهذه النتيجة ال�سابقة تعك�س ا�ستجابات الطلاب على الم�شكة الخام�سة التي �أ�شارت بعدم م�سايرة التقويم للاتجاهات العلمية الحديثة 
في عملية تعليم اللغة العربية، حيث بلغ عدد الطلاب بالموافقة )809( طالب، فمعظم الاختبارات تقت�صر على الأ�سئلة المقالية وتغفل �أ�ساليب 
و�أنماطا متعددة للقيا�س اللغوي منها الأ�سئلة المو�ضوعية والتي تغطي قدرا كبيرا من المقرر حيث يكون عددها كبيرا وبذلك تقلل من عامل 

ال�صدفة بالن�سبة للطالب، وتكون �أكثر �صدقا من حيث تقدير �أداء الطالب في المقرر.
قيا�س  على  اللغوي  التقويم  قدرة  عدم  �إلى  �أ�شارت  والتي  طالب،   )1297( ال�ساد�سة  الم�شكلة  على  وافقوا  الذين  الطلاب  عدد  وبلغ 
الم�ستويات للتح�صيل كالتحليل والتركيب والتقويم، وهي م�ستويات تهتم بقيا�س قدرة الطالب اللغوية على النقد والإبداع و�إ�صدار حكم ب��شأن 

المقروء، لكن اهتمام الطالب والمعلم بالتح�صيل المعرفي فقط افقد التقويم قدرته على الك�شف عن هذه الم�ستويات التفكيرية العليا.
والم�شكلة ال�سابعة التي �أ�شارت �إلى حقيقة بحكم عدد الطلاب الذين وافقوا عليها )1166( طالب، تفيد ب�أن تقييم الطلاب لغويا يتم 
بوا�سطة �أ�ستاذ واحدة هو مدر�س المادة �أو المقرر، وهي م�شكلة لها عيوب كثيرة منها اقت�صار المعرفة على عقل واحد هو عقل الأ�ستاذ دون 
تفعيل مبد�أ ال�شراكة المعرفية التي ت�ؤدي �إلى تنوع الروافد الثقافية والخبرات المتعددة، كما �أن هذا الق�صور يجبر المدر�س على حذف كثير 

من مو�ضوعات المقرر مما يقل�ص فر�ص اكت�ساب الخبرات المعرفية.
التقويم الم�ستخدمة لا ت�ساعد على اكت�شاف المواهب و�صقلها وتنميتها ورعايتها وهذه  �أ�ساليب  ب�أن  �أفادت  التا�سعة والتي  الم�شكلة  �أما 
الأ�ساليب التي تت�ضمن الاختبار النهائي وبع�ض الأبحاث التي يكلف بها المعلم طلابه لا تفي باكت�شاف المواهب اللغوية لدى المتعلمين لأن 
الاختبار نف�سه لا يقي�س �إلا قدرة الطالب على التح�صيل المعرفي فقط دون �أدنى اهتمام بقيا�س الجوانب الإبداعية والنقدية لديه، ولقد بلغ 
عدد الطلاب الذين وافقوا على وجود الم�شكلة )1408( طالب، مما ي�ؤكد �أن عددا كبيرا من الطلاب يعانون تهمي�ش مواهبهم وقدراتهم 
الإبداعية ب�سبب نظم التقويم المتبعة. كما �أن م�شكلة التقويم الراهنة في نظامنا الجامعي هو عدم �إجراء الاختبارات القبلية للطلاب في 
ي�أتي  مقرر �سيدر�سونه )ا�ستيتية، 2001(، وهو تقويم يتم في بدء العملية التعليمية لتعرف مقدرة الطلاب وا�ستعدادهم لتعلم المادة، ثم 
التقويم النهائي الذي يتم في نهاية العملية التعليمية لتحديد مدى تحقق الأهداف المتوخاة من خلال تعلم مقرر درا�سي ما وهذا الإجراء 

ي�ضمن تنمية القدرات و�صقلها.

النتائج المتعلقة بمحور التحديات الثقافية التي تواجه تعليم اللغة:
ا�شتمل المحور ال�سابع من ا�ستبانة م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها على �ست م�شكلات جميعها تت�صل بالتحديات الثقافية التي 
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تواجه تعليم اللغة العربية وتعلمها بالجامعة، وتم ر�صد ا�ستجابات الطلاب على بنود المحور )الم�شكلات( ومن ثم تفريغها لتحديد ن�سب 
التكرار.

جدول )8( يبين نتائج ا�ستجابات الطلاب على ا�ستبانة م�شكلات تعليم اللغة العربية  وتعلمها في محور الو�سائط التعليمة الم�ستخدمة 
في تعليم اللغة العربية

الا�ستجابة على بنود الا�ستبانةالم�شكلةالا�ستجابة على بنود الا�ستبانةالم�شكلة
غير موافقغير مت�أكدموافقغير موافقغير مت�أكدموافق

114505104819180391
2144671951438827
374589671614012933

وت�شير كافة النتائج �إلى ارتفاع عدد طلاب عينة الدرا�سة الموافقين على بنود المحور )الم�شكلات( حيث بلغ عدد الطلاب بالموافقة على 
الم�شكلات بالترتيب كالتالي: 1450، 1446، 745، 819، 1438، 1401، وهي �أعداد كبيرة مقارنة بعدد الطلاب الذين كانت ا�ستجابتهم بعدم 

الت�أكد �أو �أولئك الذين ا�ستجابوا بعدم الموافقة. وت�شير هذه الأعداد �إلى جملة من النتائج من �أهمها ما يلي:
- �شيوع اللهجات العامية كنمط للتوا�صل اللغوي بين �أفراد الأ�سرة التي ينتمي �إليها الطلاب.

- ا�ستخدام اللغة العربية الف�صحى �أ�صبح قا�صرا فقط في الاحتفاءات العلمية والمنا�سبات الر�سمية.
- ا�ستخدام كثير من الأدباء والمفكرين للهجات العامية في نتاجاتهم الفكرية وكذلك حواراتهم على �شا�شات التلفاز �أو من خلال المذياع.

- هناك عدد لي�س بالقليل من �أفراد المجتمع )ح�سب ظن المفحو�صين( يظنون �أن اللغة العربية لغة معجمية حبي�سة الكتب فقط وبذلك فهي 
غير قادرة على ا�ستيعاب المعاني والم�صطلحات العلمية الحديثة والمعا�صرة.

- من �أبرز التحديات الثقافية التي تواجه اللغة العربية �أن �أ�ساتذة الجامعة في تخ�ص�صات �أخرى نظرية لا يكترثون ب�أهمية ا�ستخدامهم 
للف�صحى في نقا�شاتهم داخل حجرة الدرا�سة. وي�شير )محمد،1998( �إلى �أن كثيرا من الكليات الجامعية مثل كليات الزراعة والتجارة 
والحقوق والطب والهند�سة وال�صيدلة، تكاد تنقطع ال�صلة بين طلابها واللغة العربية بمجرد التحاقهم بهذه الكليات، وهي لغتهم الأم 
التي ت�شكل فكرهم ووجدانهم وتنظم لديهم مهارات فن الكلام والكتابة، وتزيد دافعيتهم �إلى القراءة الحرة التي تزيد من معلوماتهم 
ومعارفهم وثقافتهم، وتك�سبهم المهارات اللغوية التي تزيد من قدرهم، وتكون لديهم الاتجاهات الإيجابية نحو �أنف�سهم ووطنهم ولغتهم 

و�آدابهم.
- هناك ق�صور وا�ضح وتقاع�س من و�سائل الإعلام المرئية والم�سموعة في تخ�صي�ص برامج موجهة وق�صدية تتناول ق�ضايا ومو�ضوعات تعليم 

اللغة العربية وتعلمها.
- ال�صورة التي تعك�سها و�سائل الإعلام من خلال الم�سل�سلات والأفلام والم�سرحيات والتمثيليات الإذاعية عن معلمي اللغة العربية وطلابها 

�سلبية. 
- �أما بالن�سبة للم�شكلة الرابعة والتي �أفادت ب�أن اللغة العربية غير قادرة على ا�ستيعاب الم�صطلحات العلمية المعا�صرة، ففي هذا ال�صدد 
ي�شير )الناقة،2001( �إلى �أن اللغة العربية �أثبتت �أنها قادرة على التعبير في �شتى الفنون والعلوم و�أنها ا�ستوعبت كل ما نقل �إليها من علوم 
الأمم الأخرى في الفل�سفة والطب وال�صيدلة والكيمياء والريا�ضيات، فاللغة العربية لغة وا�سعة دقيقة، غنية بمفرداتها، وغناها ودقتها 

يجعلانها قادرة على الوفاء بالمعاني والمفاهيم العلمية الدقيقة، وهي لغة حية متطورة تواكب التغيرات الح�ضارية ومطالب الع�صر.
وي�شير عدد من التربويين في مجال تعليم اللغة العربية )مدكور، 1991(، و )مجاور، 1998(، و )معروف 1991(، و)ال�شنطي، 1996(، 
و)يون�س و�آخران، 1998(، و )الخولي، 1998(، و )الخليفة،2003(، و)�إ�سماعيل،2013( �إلى �أن من �أبرز خ�صائ�ص اللغة العربية �أنها لغة 
نامية بمعنى �أنها لي�ست جامدة بل متطورة وتعد نظاما متحركا متطورا، وهي قادرة على مواكبة التقدم الح�ضاري بما ت�ستحدثه من رموز 
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تعبر عن كافة �أوجه ذلك التطور العلمي والتكنولوجي. 

الت�صور المقترح لتطوير تعلم اللغة العربية بالمرحلة الجامعية:
في �ضوء ما �أ�سفرت عنه ا�ستبانة م�شكلات تعليم اللغة العربية وتعلمها ب�أق�سام اللغة العربية بالجامعية، وفي �ضوء ا�ستجابات الطلاب 
ومطامحهم التعليمية يمكن و�ضع ت�صور مقترح لتطوير تعلم اللغة العربية من خلال المحاور التي ا�شتملت عليها الا�ستبانة، وتف�صيل ذلك 

فيما يلي: 

)�أ( محور الأهداف:
1ـ �إعداد كتاب يت�ضمن �أهداف تدري�س اللغة العربية ب�أق�سام تعليمها بكليتي التربية ودار العلوم، يهدف تب�صير الطلاب والقائمين بالتدري�س 

على ال�سواء ب�أهداف تعليم اللغة العربية بالجامعة.
2ـ �صياغة �أهداف تعليم اللغة العربية بالجامعة بطريقة �إجرائية تحدد بو�ضوح �أنماط ال�سلوك المرغوبة. 

3ـ �صياغة �أهداف تعليم اللغة العربية بطريقة واقعية ومنا�سبة لم�ستوى الدار�سين وقدراتهم وحاجاتهم.
4ـ مراعاة ت�ضمين مختلف الم�ستويات المعرفية والوجدانية والمهارية عند �صياغة �أهداف تعليم اللغة العربية.

5ـ ترتيب �أهداف تعليم اللغة العربية بالجامعة في تنظيم منطقي ي�ستطيع الدار�س �إدراكه.
وتعلمها  العربية  اللغة  تعليم  من  تحقيقها  المرجو  الأهداف  على  الأكاديمي  والأ�ستاذ  الطالب  لاطلاع  م�ستدامة  توعوية  دورات  �إقامة  6ـ  

بالجامعة ومناق�شة هذه الأهداف لبيان مدى معا�صرتها للواقع اللغوي العام. 

)ب(  محور المحتوى اللغوي:
1ـ ـ �إعداد برامج التدريب المهني ومحتواه بطريقة علمية �سليمة.

2ـ ـ �إثارة مهارات التفكير المختلفة مثل ما وراء المعرفة والتفكير الناقد، والتفكير الإبداعي لدى الطلاب وت�ضمين المقررات �أن�شطة لغوية 
تنمي مهارات التفكير.

3ـ  �إبراز �أهم الم�ستجدات اللغوية وت�ضمينها في مقررات تعليم اللغة العربية بالجامعة. 
4ـ الاهتمام ب�شكل الكتاب و�إخراجه الطباعي ونوعية الورق فيه وتوزيع المعلومات والمو�ضوعات في داخله وتطويره با�ستمرار �شكلا وم�ضمونا.

5ـ تنوع البرامج، والأن�شطة اللغوية لتحقيق الفروق ال�ضرورية للمتدربين )الطلاب(.
6ـ �إثراء المكتبات الجامعية  بالمراجع اللغوية الحديثة والمعا�صرة التي تمكن طلاب �أق�سام اللغة العربية من متابعة التطور في العلوم اللغوية.
7 ـ تبني اتجاه الكفايات حيث يعد من �أبرز الاتجاهات ال�سائدة حاليا في برامج �إعداد المعلمين التي تعك�س �أي�ضا �أهدافا تربوية محايدة. حيث 
�إن برامج �إعداد المعلمين القائمة على الكفايات تتطلب من المعلمين المر�شحين للمهنة بلوغ م�ستوى معين يتم تحديده �سلفا في ال�سلوك 
الأدائي، ويعد �شرطا �أ�سا�سا لممار�سة مهنة التعليم،ولعل ذلك هو ما حفز الكثير من المربيين القائمين على �إعداد المعلمين �إلى و�ضع 
قوائم طويلة للكفايات الواجب توافرها لدى المعلمين، لذلك لابد من الاهتمام بالمعلم و�إعداده،لأن نجاح العملية التعليمية يتطلب معلما 
يمتلك من القدرات والمهارات والمعلومات ما يجعل منه مربيا وباحثا تربويا ي�سهم في حل الم�شكلات التربوية التي تواجهه عن دراية 

ووعي وي�ستطيع �إنجاز مهمته على �أكمل وجه.

)ج(  محور طرائق التدري�س:
1ـ قيام برامج التدريب على �أ�سا�س درا�سة فعلية وت�شخي�ص �سليم لاحتياجات النمو المهني. 

2ـ ا�ستخدام �أ�ساليب التعلم الذاني كالقراءة المهنية والتعليم المبرمج والتدريب بالمرا�سلة والتعيينات وغيرها من الأ�ساليب التي ت�ؤكد ذاتية 
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المتعلم ومراعاته للفروق الفردية والاحتياجات الخا�صة للطلاب. 
ـ تمكين الطلاب من المهارات اللغوية ب�صورة وظيفية ي�سهل ا�ستخدامها في مواقف لغوية فعلية وطبيعية.

3ـ العناية بالجانب التطبيقي للمفاهيم والمهارات اللغوية، ودعم المعلومات النظرية ب�أمثلة تطبيقية.
4ـ حث الأ�ستاذ القائم بالتدري�س على ا�ستخدام المناق�شة والحوار والأ�سئلة التقويمية طوال الموقف التعليمي.

5ـ �إعداد برامج �إعداد وت�أهيل طلاب اللغة العربية بالجامعات في �ضوء متطلباتهم اللغوية، وما بينهم من فروق فردية.
6ـ م�ساعدة الطلاب على الربط بين خبراتهم اللغوية ال�سابقة في تعليم اللغة العربية وما يتلقونه من خبرات داخل قاعات الدر�س.

المناق�شة  �أ�سلوب  التعليم الجامعي، خا�صة  الطالب في مرحلة  الدر�س، وطبيعة  لطبيعة مو�ضوع  المنا�سبة  والطرق  الأ�ساليب  التنويع في  ـ   7
والاكت�شاف الموجه والطريقة الا�ستقرائية، والطريقة الا�ستنباطية التي يتم من خلالها ا�ستنباط القاعدة النحوية وال�صرفية من خلال 

الأمثلة المتنوعة التي تعك�س عنا�صر الدر�س.

)د( محور الو�سائط التعليمية:
1ـ �ضرورة الإفادة من التكنولوجيا المعا�صرة في تعليم وتعلم اللغة العربية بالجامعة.

�إتاحة الفر�صة لأكبر عدد من الطلاب لا�ستخدام الو�سائط التعليمية مثل الإفادة من خدمات �شبكات التوا�صل الاجتماعي في التعليم  2ـ 
والتعلم.

3ـ �ضرورة التعامل مع الو�سائط التعليمية كو�سائل م�ساعدة ولي�س كغايات تعليمية.
4ـ ا�ستخدام عدد منا�سب من الو�سائل التعليمية بال�شكل الذي لا ي�شتت انتباه الدار�سين ويوزع انتباههم لكثرة العرو�ض التربوية. 

5ـ �ضرورة توافر مختبرات حديثة لتعليم اللغة العربية ومهاراتها بالجامعة على غرار مختبرات تعليم اللغات الأجنبية.

)هـ(  محور الأن�شطة اللغوية:
1ـ تدريب الطلاب على التمييز بين التدريبات الات�صالية والتدريبات النمطية.

2ـ ا�ستخدام �أنواع متعددة من التدريبات اللغوية وبطريقة منا�سبة مع المهارات اللغوية. 
3ـ اختيار الوقت المنا�سب لممار�سة الأن�شطة اللغوية المرتبطة بمقررات الدرا�سة الجامعية والتي تخدم الجانب النظري من خلال ممار�سة 

المهارات اللغوية. 
4ـ وجود معايير وم�ؤ�شرات وا�ضحة ومحددة لممار�سة الأن�شطة اللغوية بالجامعة. 
5ـ تدريب الطلاب على و�ضع ت�صور للبرامج والأن�شطة اللغوية التعليمية المنا�سبة.

6ـ م�ساعدة الطلاب على تعرف كل ن�شاط لغوي تعليمي يقدم بوا�سطة الأ�ستاذ الجامعي.
7ـ تقديم �أن�شطة لغوية تعليمية بال�شكل الذي ي�شعر الطلاب ب�أن لهم معنى في حياتهم و�إ�شباعا لحاجاتهم.

8 ـ تنوع المنا�شط اللغوية الم�صاحبة لتدري�س مقررات اللغة العربية )من كتابة بحوث، وم�شاركات �إذاعية و�صحافية، وتلخي�ص محا�ضرات، 
والم�شاركة في الندوات، والحوارات والمناظرات( من �أهم العوامل التي ت�ساعد في تمكين الطلاب من المهارات اللغوية.

)هـ( محور التقويم اللغوي:
1ـ ا�ستخدام �أ�ساليب متنوعة للتقويم البنائي والختامي لمتابعة �أثر التدريب والإعداد اللغوي.
2ـ تنويع �أ�ساليب التقويم بال�شكل الذي ي�ضمن تقدير م�ستوى الطلاب في الجوانب المختلفة.
3ـ تدريب الطلاب على ا�ستخدام �أ�ساليب التقويم اللغوي الذاتي لم�ستوياتهم في تعلم اللغة.

4ـ �إجراء الأ�ستاذ الجامعي مقابلات مع طلابه ب�صورة م�ستدامة ي�ستطيع من خلالها تعرف م�ستوياتهم في تملك مهارات الا�ستماع والتحدث.
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5 ـ التقويم القبلي قبل ال�شروع في �شرح �أي عن�صر من عنا�صر الدر�س لتحديد و�ضع المتعلم من ا�ستيعاب المفاهيم اللغوية التي يرتكز عليها 
فهم المو�ضوع.

 )و(  محور التحديات الثقافية:
والاقت�صادية  وال�سيا�سة  والاجتماعية  والظروف الجغرافية  العربية  اللغة  بين  ال�صلة  ب�إدراك  والأ�ساتذة  الطلاب  وعي  بتنمية  الاهتمام  1ـ 

والثقافية المحيطة بالإن�سان العربي.
2 ـ حر�ص الأ�ستاذ الجامعي على ا�ستخدام اللغة الف�صحى داخل قاعات الدر�س مع الطلاب.

3 ـ �ضرورة اهتمام و�سائل الإعلام المرئية والم�سموعة بزيادة البرامج التي ت�ستهدف الارتقاء با�ستخدام اللغة العربية. 
4 ـ اهتمام الدراما العربية بنقل �صور �إيجابية عن دار�سي اللغة العربية. 
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