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تطوير الكفاءة الوظيفية في مناهج التدري�س بالمغرب على 
�ضوء ر�ؤية �إ�صلاح التعليم 2015 /2030

در�س اللغة العربية نموذجا
محمد بونجمة

مدخل.
ت�سعى هذه المداخلة �إلى طرح  اقتراحات من ��شأنها الم�ساهمة في تنزيل بع�ض الت�صورات التي وردت في ر�ؤية �إ�صلاح التعليم 2015 / 
2030 . و�سوف ت�سلط ال�ضوء على مفهوم الكفاءة الوظيفية في التدري�س. وتكمن �أهمية اختيار هذا المو�ضوع في كونه ي�ستجيب للأ�س�س 
الم�ؤطرة للر�ؤية الجديدة للإ�صلاح التي تحر�ص بالأ�سا�س على جودة التعليم  باعتباره رافعة اجتماعية وثقافية واقت�صادية وح�ضارية 
الكفاءة  تطوير  �إن  �ألاو,  هامة:  نقط  ثلاث  �إلى  الإ�شارة  تجدر  كما  النا�شئة.  لدى  والإبداع  والابتكار  المبادرة  روح  تجذير  خلال  من 
الذي يت�ضمن ت�شخي�ص الحاجيات وتحديد الأهداف  التعليمي  �إعداد البرنامج  �أثناء  �إطار منظور ن�سقي  �أن يتم في  الوظيفية يجب 
التعلمات  لت�أطير  هوالأن�سب  التوا�صلي  المدخل  �أن  ثانيا:  الديداكتيكية.  والعدة  التقييم  ومعايير  الدر�س  وهند�سة  التدري�س  وطرق 
وتحقيق الأهداف الم�سطرة في البرنامج ورتق الهوة الكبيرة بين التعلمات والمواقف التوا�صلية التي يتطلبها فن العي�ش. ثالثا: مراعاة 

من�سوب التفكير النقدي في كل المقررات الدرا�سية والأن�شطة الموازية. 

1. مفهوم الكفاءة الوظيفية.
ظهر هذا المفهوم في ثمانينات القرن الما�ضي، وهو من اقتراح  )المجل�س الأمريكي لتعليم اللغات الأجنبية الثانية( المعروف اخت�صارا 
ب�أكتفل ACTFL. وقد ورد المفهوم في �إطار و�ضع معايير موحدة  لتقييم الكفاءة ال�شفوية لمهارة الحديث لدى الطلاب, قبل �أن يعمم على 
مهارات القراءة  والكتابة والا�ستماع . وقد انطلق هذا الت�صور من مقدمة مفادها �أن اكت�ساب اللغة ي�أتي من ا�ستعمالها. ولذلك يجب تعري�ض 
الطلاب لمواقف توا�صلية جديدة. وخا�صة المواقف التي ت�ستدعي �إنتاج اللغة. وتجعل الطلاب يدركون مكامن ال�ضعف والقوة الموجودة في 
ر�صيدهم اللغوي. كما ي�سعى �إلى ربط التعليم داخل ال�صف باللغة الم�ستعملة خارجه. 1 . كما تكمن �أهمية هذا المفهوم في كونه �أحدث نقلة 
نوعية في طرق التقييم التي انتقلت من تقييم المعرفة �إلى تقييم القدرة على تنفيذ المهارات في و�ضعيات توا�صلية معا�شة. �أي ماذا يمكن 
للطالب �أن يفعل باللغة في مواقف  معينة ؟ �أو ما هي الوظائف التي يمكن للطالب �أن يقوم بها من خلال اللغة ؟ . �أي تم الانتقال من ال��سؤال 
عن ماذا يعرف الطالب ؟ �إلى لماذ وكيف وفي �أي �سياق ؟. كما تم �ضبط محددات الكفاءة التوا�صلية من خلال الوظائف اللغوية والن�ص 
وال�سياق والدقة اللغوية. �إ�ضافة �إلى قابلية كل المحددات لل�سبر والقيا�س. وعلى �ضوء هذه المعايير تم و�ضع �سلم تراتبي لخم�سة م�ستويات 
كبرى هي: المتميز والمتفوق والمتقدم والمتو�سط والمبتدئ. وتن�ضوي تحت الم�ستوى المتقدم والمتو�سط والمبتدئ ثلاثة م�ستويات فرعية هي: العالي 

والأو�سط والواطئ.2
وعلى �ضوء ما تقدم، يمكن ا�ستثمار مفهوم الكفاءة اللغوية في ت�صميم البرامج التعليمية من خلال الإجابة على الأ�سئلة الكبرى الآتي 

ذكرها:
1. ماذا نعرف عن الفئة الم�ستهدفة ؟ وما هي حاجياتها ؟

2. ما هي محددات الكفاءة التوا�صلية في كل م�ستوى من الم�ستويات ؟ ما هي قدرات الا�ستماع والحديث والقراءة والكتابة التي يجب �أن 
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يمتلكها الطالب ويبين عنها في هذا الم�ستوى �أو ذاك ؟
3. ما هي نوع المقاربة التي من ��شأنها ت�سيير الو�صول �إلى الهدف ؟

4. ما هي �أ�ساليب التقييم الفعالة الداعمة والمنا�سبة لتقويم المتعلمين ؟ 3.
�إن من ��شأن الإجابة على هذه الأ�سئلة تحديد �أهداف عملية تعليم/ تعلم ب�شكل علمي وا�ضح ودقيق. كما تتيح ر�ؤية موحدة مندمجة تتيح 

لكل مكون من مكونات العملية التعليمية خدمة الهدف نف�سه وبالفعالية نف�سها. 

1. 1. ماذا نعرف عن الفئة الم�ستهدفة ؟ التقييم الت�شخي�صي. 
يتجاوز هذا التقييم النظرة التقليدية التي تنظر �إلى الفئة الم�ستهدفة كن�سيج متماثل  ذي نمط فكري وانفعالي موحد ومت�شابه على 
م�ستوى الإدراك والتلقي والتعلم . وي�أخذ بالاعتباراهتمامات الطلاب ونقاط القوة وال�ضعف وا�ستراتيجية تعلماتهم و اختلاف طرقهم في 
التح�صيل. كما ي�سعى �إلى التعرف على نمط التفكير لدى كل طالب على حدة و على طرق تنميته الذاتية.  وهي خا�صيات تختلف من طالب 
الأ�ستاذ والطالب، يقوم على تقييم ذاتي لكل طالب على حدة تقدم  التعاقد بين  �أ�شكال  لآخر بطبيعة الحال. ويمكن اعتباره  �شكلا من 
خلا�صاته له كدليل �إر�شاد وتوجيه لتي�سيرعملية التعلم  وتطوير تعلمه الذاتي وي�ستجيب لحاجاته الفردية . كما يقوم الأ�ستاذ بتقييم جماعي 
للق�سم وذلك لتحديد نوعية الدرو�س والأن�شطة التي يمكن من خلالها دمج �أغلبية الطلبة في ال�صف، وكذا الدرو�س والأن�شطة التي يمكن �أن 

ت�ساعد بقية الطلبة ب�شكل خا�ص. وهنا تكمن �أهمية ا�ستثمار التكنولوجيا في التعليم التي �سنتطرق �إليها لاحقا في هذه الورقة.

1. 2.  محددات الكفاءة التوا�صلية.
 حدد كل من كانال وميريل مفهوم الكفاءة التوا�صلية Communicative Competence   في النقاط الآتي ذكرها:

الذي يريد  للمعنى  المنا�سبة  و التراكيب  الكلمات  . )�إيجاد  اللغة نحويا وتركيبيا معجميا  ا�ستعمال  القدرة على  النحوية: وهي  الكفاءة   .1
التعبير عنه.

2. الكفاءة الخطابية: القدرة على فهم بنية اللغة داخل الثقافة الم�ؤطرة لها. ويتعلق بفهم فقرات طويلة من الن�ص والتحكم فيها،  و�إدراك 
الروابط الن�صية وان�سجام الن�ص. وكذلك التعبير بفقرات طويلة تهم الاهتمامات ال�شخ�صية وغيرها.
3.  الكفاءة ال�س�سو�سيول�سانية: القدرة على فهم وتلبية التوقعات ال�سو�سيوثقافية من خلال التفاعل اللغوي.

4. الكفاءة الا�ستراتيجية: القدرة على مناق�شة المعنى بفعالية  وتدبير لغة غير م�ألوفة وتطبيق ا�ستراتيجيات التوا�صل.4 
يلاحظ من خلال هذا المفهوم للكفاءة التوا�صلية �أنه يدمج جميع المهارات: القراءة والكتابة والحديث والا�ستماع لتحقيق وظيفة معينة 
في موقف توا�صلي معين. �أي �أن الأمر هنا يتعلق بقدرة الطالب على ا�ستدماج كل المهارات لأداء مهمة �أو لإنتاج معنى في ظل �شروط اجتماعية 
وثقافية. كما تمدنا �إر�شادات �أكتفل بدقة �إلى المهام المراد تحقيقها من طرف الطلاب في كل م�ستوى من الم�ستويات. وهي متدرجة ومنفذة 
في مواقف توا�صلية وقابلة للقيا�س. فمثلا في تقييم الكفاءة ال�شفوية، و�ضعت مجموعة من المعايير لتحديد الم�ستويات. فالمطلوب من الم�ستوى 
الأول مثلا �إنتاج قائمة من المفردات التي ت�ستعمل للتعريف بالطالب والتحية والرد عليها. وفي الم�ستوى المتو�سط على الطالب تقديم النف�س 
والقدرة على طرح الأ�سئلة لتلبية حاجياته اليومية. وفي الم�ستوى المتقدم على الطالب �أداء مهام الحكي والو�صف والمقارنة في �إطار مواقف 
التي  القدرة الحجاجية للطلاب  الم�ستوى المتفوق في  ال�شخ�صية للطلاب. كما حددت معايير  بالتجربة  توا�صلية محددة وغالبا ما ترتبط 

ت�سمح لهم بالدفاع عن وجهات نظرهم, �إ�ضافة �إلى القدرة على مناق�شة الق�ضايا الخلافية المجردة.

2. المقاربة التي من ��شأنها ت�سيير الو�صول �إلى الهدف . 
�إن الاعتماد على المقاربة التوا�صلية في �إعداد البرامج التعليمية القائمة على دمج المهارات مع التركيز على المعرفة ال�سو�سيول�سانية 
وال�سو�سيوثقافية، من ��شأنها تي�سير تحقق الأهداف التي �سطرها المنهج التعليمي وفق الر�ؤية الجديدة لإ�صلاح التعليم بالمغرب في بعدها 
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الفل�سفي  والتعاقدي و الهوياتي والم�ؤ�س�ساتي وكذا في طرق التقييم. يجب ا�ستح�ضارها في ت�أطير المدخلات البيداغوجية ومخرجاتها ب�شكل 
الوعي  الرفع من  تتيح  التي  الوظيفية  الكفاءة  �إلى الحر�ص على تطوير  �إ�ضافة  المتعلم.  ا�ستقلالية  الذاتي وتعزيز  للتعلم  �أكبر  يتيح فر�صا 

الثقافي وت�سمح بالاندماج الاجتماعي. لأن �أهمية المقاربة التوا�صلية تكمن في المبادئ التي تقوم عليها، هي:
1. م��سألة الحاجيات المفاهيمية ال�ضابطة للاختيارات.

2. م�ستوى لمن ؟ ولماذا ؟ وكيف  ندر�س ونعلم ؟
3. الكفاءة اللغوية.

4. الكفاءة ال�سو�سيول�سانية.
5. ا�ستدعاء: ال�سو�سيول�سانية وال�سيكول�سانية ونظريات تحليل الخطاب والتداولية و�إدماج تكنولوجيا المعلومات.

وكما هو معلوم ف�إن المقاربة التوا�صلية تتطلب �إحاطة دقيقة بالل�سانيات �أثناء و�ضع البرامج التعليمية وفي طرق التدري�س وفي تح�ضير 
العدة الديداكتيكية ب�شكل عام. �إ�ضافة �إلى عدم �إهمال الجانب النف�سي في عملية التوا�صل الذي يحدد خا�صيات الم�شارك في عملية التوا�صل: 
المجموعة  معرفة  يجب  �إذ  التوا�صلية.  العملية  لإنجاح  النف�سية  بالمقدمات  ت�سميته  يمكن  ما  ي�شكل  وهذا  ت�صرفاته  ونوعية  �سلوكه  طبيعة 
الاجتماعية التي ينتمي �إليها ومعرفة الحالة العاطفية والانفعالية التي يوجد عليها. كما �أنه من ال�ضروري تكييف الخطاب مع �سن المخاطب 

وجن�سه…..�إلخ5 
4 .�أ�ساليب التقييم الفعالة الداعمة والمنا�سبة لتقويم المتعلمين.

3. ا�ستراتيجيات التقييم .
يلعب التقييم الت�شخي�صي دورا فعالا في تقييم العملية التعليمية التعلمية في جميع مكوناتها ومراحلها. ويمكن ا�ستعماله ما بين ثلاث 

�إلى خم�س مرات في الف�صل الدرا�سي.
1. في بداية الف�صل الدرا�سي، ويهدف �إلى تح�ضير المنهج الدرا�سي وفق ر�ؤية معينة.

2. في منت�صف الف�صل الدرا�سي، وذلك لتقويم المنهج الدرا�سي وفق المتغيرات.
3. في نهاية الف�صل الدرا�سي، للت�أكد من كفاية المنهج الدرا�سي.)تحقق الأهداف الم�سطرة(.

�أما طرق التقييم،عو�ض الامتحانات التقليدية يمكن تقييم الطلاب من خلال:
1. الملفات المدر�سية.

2. ملاحظات الأ�ساتذة.
3. التقييم المتبادل للطلاب.

4. التقييم الذاتي.
5. تقييم مردودية الطلبة في مدد ق�صيرة.

6. تقييم الم�شاريع الدرا�سية.
7. تقييم العرو�ض والمحا�ضرات.

�أ�شكال تثمين العمل الفردي الجاد  �أداة لتحديد م�ستويات الطلاب، بل هي �شكل من  �أنها لي�ست  التقييمات هي  والملاحظة عن هذه 
مهارات  بناء  على  للتركيز  ا�ستثمارها  والتي يمكن  والأ�ساتذة  الطلبة  بين  التقويمات  م�شاركة  التعلم من خلال  لتجربة  و�إغناء  والم�ستقل، 

الطلاب وخا�صة تلك المتعلقة بتنمية مهارة التفكير النقدي لديهم. 

4. �سبل تطوير مهارات التفكير النقدي. 
من  مجموعة  ولللم�صطلح  النقدي.  التفكير  مهارات  �إلى  الإ�شارة  دون  التعليم  في  الوظيفية  الكفاءة  تطوير  عن  الحديث  يمكن  لا 
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التحديدات والتعريفات. و ت�صب جميعها في تحديد الأهداف المرجى تحقيقها لدى التلميذ �أو الطالب في حياته الأكاديمية والعملية. وهي 
الأهداف نف�سها التي �أ�شارت �إليها ر�ؤية �إ�صلاح التعليم 2015 / 2030 . وقد اخترنا بع�ض التعريفات التي لها علاقة مبا�شرة بعملية تعليم 
/تعلم . فح�سب ديويDewey التفكير النقدي م�سار ي�سعى �إلى تنزيل ما تعلمناه على �أر�ض الواقع مع الربط بين ما قمنا به والنتائج المترتبة 
عنه  . وي�شير Glaser )1941(, �إلى �أن المق�صود بمهارة التفكير النقدي هو مهارة اكت�شاف الم�شكلة ومعرفة الطريقة المنطقية لحها والتوفر 
على مهارات تنزيل الطريقة. �أما Ennis )1996 فيحدد التفكير النقدي في القدرة على اتخاذ قرار منطقي حول ما ن�ؤمن به  وما نفعله، 
كما يجب �أن يظهر مفعوله في الحياة اليومية للمتعلم. وي�شير Elder and Bartell )1997(�إلى �أن هذا المفهوم يعني التوجيه الذاتي والتقييم 

الذاتي والتعلم الذاتي.6
يجيب على  لأنه  ناجحة  نحو حياة  للمتعلم  النقدي هو بمثابة خارطة طريق  التفكير  �أن  �إلى  التعريفات،  ن�ستنتج من هذه  �أن  ويمكن 
التمييز وا�ستخدام  القادر على  الوا�ضح  التفكير العقلاني  له القدرة على  الت�سا�ؤل الكبير: كيف نعي�ش حياتنا ؟ 7. لذلك فهو م�سار يتيح 
�أفق تمثل هذا التفكير في حياته المهنية والاجتماعية. فهدف التفكير المنطقي في نهاية المطاف هو  المنطق في تحليل الأفكار والمواقف في 
�إعداد مواطنين منتجين داخل المجتمع مح�صنين بمنطق التفكير الم��سؤول عن الت�صرف وال�سلوك، م�ستعدين لرفع التحديات ولإعادة النظر 

في ذاواتهم با�ستمرار من �أجل الاندماج في عالم يتحول ب�سرعة. 8
وعلى هذا الأ�سا�س يجب  �أن يكون  التفكير النقدي �صمام �أمان للعملية التعليمية التعلمية.  وهو من �أهم حاجيات التلاميذ، وعليه يقوم 
التعلم الفعال. ويجب �أن نت�ساءل: ما ن�سبة التفكير النقدي في مقرراتنا  الدرا�سية وما هي ن�سبته في التمارين والأن�شطة الموازية، وكيف يتم 

تقييمه ؟  وعلى �ضوء الأجوبة يمكن الحديث عن جودة التعليم من عدمها عند الحديث عن المنهاج الدرا�سي ب�شكل عام. 

جدول بياني يو�ضح م�ؤ�شرات ح�ضور التفكير العقلاني �أو غيابها:
التفكير اللاعقلانيالتفكير العقلاني

غير منطقي، غير وا�ضح، غير دقيق، غير عادلالمنطق، الو�ضوح، الدقة، العدل
ي�ست�صعب التحدياتالمثابرة في مواجهة التحديات

يكتفي بالأجوبة المطمئنةالبحث عن الحقيقة
يفتقر للف�ضول المعرفيالف�ضول المعرفي

يرف�ض الأفكار التي لا تن�سجم مع نمط تفكيرهالم�ساهمة في تخ�صيب الأفكار بغ�ض النظر عن قبولها �أو رف�ضها
التركيز على الجزئياتالتركيز على ما هو �أ�سا�سي

الت�أثر بالمجموعة )ثقافة القطيع(الا�ستقلال الفكري
فكر منغلقفكر منفتح

يرف�ض النقدمرحب بالنقد
لا يربط الأ�سباب بالم�سبباتالنعليل والتبرير)الأدلة(

لا يعرف �أنه لا يعرف9يعرف �أنه لا يعرف

5. ا�ستثمار التكنولوجيا في التعليم.
�إن ا�ستثمار التكنولوجيا في مجال التدري�س في تطور م�ستمر داخل الم�ؤ�س�سات التعليمية والمعاهد العليا. وقد �أ�صبح واقعا يفر�ض نف�سه 
على جميع المهتمين بالمجال البيداغوجي. و�أ�صبح الحديث اليوم يدور عن كيفية بناء بيئة تعلم اجتماعية  عبرالانترنيت لتلبية احتياجات 
الطلاب، وخا�صة ذلك النوع الم�سمى بالتعليم المولف. وقد عرفه  غراهام Graham بقوله: التعلم الموُلّف هو نظام يمزج بين �إر�شادات المعلم  
وجها لوجه وبين �إر�شادات موجهة من خلال الحا�سوب.1 �أي هو تعلم توليفي يجمع بين الطريقة التقليدية التي تقوم على التوا�صل المبا�شر 
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بين الأ�ستاذ والطلاب وجها لوجه وبين ا�ستعمال التكنولوجيا. 10
ذلك �أن  هذه الأجيال الحالية من التلاميذ والطلبة درجوا على ا�ستعمال التكنولوجيا في كل ن�شاطاتهم اليومية من خلال الهواتف 
الذكية  المحمولة والحوا�سيب  وتقنية البودكا�ست Podcast )الطريقة العادية لإعداد ملفات البودكا�ست  هي الت�سجيل الآني للمحا�ضرات  
داخل الف�صول الدرا�سية �أو في ا�ستوديو ت�صوير. من مزايا هذه التقنية: ا�ستخدامها مرارا لمراجعة المحا�ضرات مما يمكن المعلومات لدى 
الدار�سين ويعفيهم  من قيد تدوين الملاحظات التي قد تكون عائقا دون تتبع محا�ضرة الأ�ستاذ وفهمها. �إ�ضافة �إلى ميزة التعلم بال�سرعة 
التي تنا�سبهم  مما يح�سن م�ستواهم التعليمي. �إ�ضافة  �إلى تقليل كلفة التعليم( . و�إذا كان من الم�ستحيل احتواء هذه الموجة الهادرة المتطورة 
�أن يظل  التي نريد بلوغها. فلم يعد من المقبول  الي�سر ركوب هذه الموجة وتوجيهها نحو الأهداف  التوا�صل الحديثة، ف�إنه من  �أدوات  من 
الدر�س حبي�س نظرة ما�ضوية ب�أدوات تقليدية باعتة على الملل والإحباط. ولعل هذا الت�صور التقليدي، من �ضمن جملة �أ�سباب �أخرى بطبيعة 
الحال، هو ما يولد لدى الطلاب الإح�سا�س بال��سأم من الدر�س والنفور منه. فلماذا لا نتو�سل بهذه التقنيات التي �شغف بها الطلاب وتميزوا 
في بت�شغيلها باقتدار في �صياغة برامج تعليمية حيوية تحفز المتعلمين وتلهب فكرهم وحوا�سهم وتبعث فيهم روح الن�شاط والتحدي. �ألي�س 

تحقيق هذه الأهداف هو الغاية النهائية من �أية عملية تعليمية جادة وم��سؤولة ؟
هذا ما تنبهت �إليه الجامعات والم�ؤ�س�سات في المغرب. نذكرمنها على �سبيل المثال لا الح�صر: جامعة الأخوين ب�إفران وجامعة �سيدي 
محمد بن عبد الله بفا�س وجامعة القا�ضي عيا�ض بمراك�ش وجامعة ابن زهرب�أكادير وجامعة محمد الخام�س بالرباط وجامعة محمد الأول 
بوجدة وجامعة عبد المالك ال�سعدي بتطوان. وبالمنا�سبة  فقد نظم بتاريخ  29 نونبر 2013 بجامعة الأخوين ب�إفران، يوم درا�سي  حول التعلم 
عن بعد، �ساهمت فيها كل الم�ؤ�س�سات المذكورة �إ�ضافة �إلى معاهد دولية. وبهذه المنا�سبة �أعلن ال�سيد لح�سن الداودي وزير التعليم العالي 

والبحث العلمي وتكوين الأطر  جامعة الأخوين عا�صمة وطنية للتعلم عن بعد.
الإبداع والتفاعل  �إلى طور  التلقين  التعليمية  وتحولها من من طور  العملية  التي تدعم  الو�سائل  التكنولوجيا و�سيلة من  �أ�صبحت  لقد 
وتنمية المهارات. وقد حدد غراهام �أ�سباب اللجوء �إلى هذا النوع من التعليم في: الغنى البيداغوجي والمرونة والولوج �إلى االتعلم والتفاعل 

الاجتماعي وتي�سير المراجعة والفعالية وتطوير البيداغوجيا و فعاليتها وتخفي�ض كلفة التعلم.   
�إن الانتقال من القراءة من الورقة �إلى القراءة من خلال ال�شا�شة هو حدث دال ب�شكل كبير.11  فالانتقال من ثقافة التعامل مع الورقة 
�إلى ثقافة التعلم من خلال التكنلوجيا يتيح ر�ؤية جديدة للتعاطي مع الدر�س فيها ن�صيب كبير من التحفيز ومن الان�ضباط و التحدي كذلك. 

فالأدوات الرقمية من ��شأنها تعزيز تجربة الطلاب داخل الف�صل.ويمكن �إجمال المكت�سبات في ما يلي:
- �ضمان م�شاركة  الكل في الدر�س حيث تختفي ال�صفوف الخلفية، فتتم مخاطبة الجميع عن طريق غر�س الإح�سا�س بالم��سؤولية في نف�س كل 

طالب، والت�أكد من م�شاركة الجميع دون ا�ستثناء.
- تنويع �أنظمة �إدارة التعلم.

- المرونة الزمانية والمكانية التي تتيح التفاعل بين الطلاب وهيئة التدري�س خارج �أوقات العمل. وهذا ما لا تتيحه الطريقة التقليدية المرتبطة 
بحيز مكاني وزماني محدد. فمن �إيجابيات  هذا التعلم �أنه لا يقت�ضي الح�ضور ال�شخ�صي للطلاب. فالغياب ب�سبب  المر�ض �أو الإجازات 
الطويلة لا ي�ؤثر على تعلمات الطلاب. كما ي�سمح هذا التعلم ب�إبراز مهارات المتفوقين من الطلاب الذين يتعلمون ب�سرعة دون �أن ي�ؤثر 
ذلك �سلبا على الذين يتعلمون ببطء، فلا ي�شعرون بالإحباط. �إذا فهي طريقة مرنة تراعي الفوارق بين الطلاب وتحول دون �أن ي�ؤثر ذلك 

على ال�سير العام للدرو�س. �إ�ضافة �إلى �إمكانية تقييم كل طالب على حدة في �أفق تقويمه.
- غر�س �آليات الترابط والات�صال داخل الف�صل الدرا�سي عبر الانترنيت.

- تقديم التغذية الراجعة في حينها.
- تنويع �أ�ساليب التعلم لتدبير اختلاف قدرات الطلاب على الا�ستيعاب و كذا الا�ستجابة لاختلاف طرق اكت�سابهم للمعرفة. وهذا من ��شأنه 
�أن ي�شعر الطلاب ب�ضغط �أقل في بيئة التعلم عبر الأنترنيت لأنهم يتحكمون في م��سألة تتبع م�ستوى تقدمهم في التعلم بطريقة �شخ�صية 

تقوم على ال�سرية. 
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- الانتقال من طور التلقين �إلى طور الإبداع والتفاعل وتنمية المهارات.
- تنويع �أ�ساليب التعزيز التي ت�ؤدي �إلى تثبيت الا�ستجابات ال�صحيحة وت�أكيد التعلم.

- القدرة على التحكم في �أجزاء القراءة بالرجوع �إلى الخلف �أو التقدم �إلى الأمام ح�سب الرغبة.
- ا�ستغلال �إمكانية الاتكرار لتثبيت الأفكار.

- القدرة على اتخاذ القرار ومتابعة الروابط الداخلية والخارجية .
- القدرة على تخزين المعلومة والرجوع �إليها في الوقت المنا�سب.

- ا�ستثارة انتباه الطلاب وتحفيزهم من خلال اكت�شاف حقائق جديدة عن الذات قد تكون مطمورة لم ت�ستطع الطرق التقليدية اكت�شافها. 
فقد �أثبتت التجربة �أن الطريقة البيداغوجية التي لا تعتمد على الو�سائل التكنولوجية قد �أثبتت محدوديتها فيما يخ�ص اكت�شاف بع�ض 
المهارات التي قد يتمتع بها بع�ض الطلاب، خا�صة �إذا كانت الاختبارات تركز ب�شكل كبير على ا�سترجاع المعلومات التي �أخذها الطلاب في 

ال�صف. لأن المعول في مثل هذه الأن�شطة اختبار الذاكرة وقدرتها على تخزين المعلومة ولي�س على القدرة على الإبداع والابتكار.
- الا�ستمتاع وممار�سة الت�أمل والتفكير و�إبعاد ال�شعور بالملل وتحفيز الهمم.

- ت�صبح العملية التعلمية حقلا يعمل على �إثراء مجالات الخبرة التي يمر بها الطالب.
التكنولوجية مرتب  بالو�سائل  المعزز  فالدر�س  النقدي.  التفكير  الم�شكلات من خلال  �إلى حل  للو�صول  الممنهجة  العلمية  اتباع الخطوات   -
بطريقة دقيقة ومنطقية  ومتدرج الخطوات، مما ي�ساعد الطالب على الإقبال على الدر�س. �إ�ضافة �إلى �أن طبيعة الأ�سئلة معدة بطريقة 

مهنية ت�ساعد على تفتق �أذهان الطلبة وتفتح طاقاتهم الإبداعية.
-  دمج الن�صو�ص والمواد ال�سمعية الب�صرية على اعتبار �أن ما يدرك بالر�ؤية �أف�ضل مما يدرك بال�سماع �أو الإلقاء، �إ�ضافة �إلى تنويع م�صادر 

المعرفة.
- الحد من اللغة الوا�صفة.

- جعل التعليم موفور الجدوى والجاذبية وملائم للحياة.
- ت�صبح الفرو�ض والامتحانات �شكلا �آخر من �أ�شكال التعلم الذاتي �أي�ضا.

- �ضمان تقويم محايد لأن�شطة الطلاب ين�أى على الذاتية ب�شكل كبير خا�صة �إذا تعلق الأمر بدر�س الأدب على �سبيل المثال.

5. 1. التقنية و�إعداد المنهج التعليمي.
1– العلاقة الجدلية بين التكنولوجيا والبيداغوجيا والمنهج التربوي.

�إن الابتكار التكنولوجي �آخذ في التو�سع ومن ��شأنه اقتراح حلول ممكنة من ��شأنها الت�أثير على عملية التعليم والتعلم، كتوفير بيئة تعلمية 
م�ستقلة ومرنة جاذبة للطلاب على اختلاف م�شاربهم. وتفر�ض هذه الآفاق الجديدة على المدر�س  ت�صميم الدر�س على �ضوء حاجات الطلاب 
و�أ�ساليب تعلمهم  وتنوع اهتماماتهم ومهاراتهم . بل �إن  انفتاح الطلاب على التقنيات الحديثة جعلهم يرغبون في الم�شاركة والم�ساهمة في 
�إعداد المحتوى. �إ�ضافة �إلى مهارة الربط بين الو�سائل تعليمية والإر�شادات المختلفة الموجهة لتحقيق التعلم، مما يعطي نوعا من الجاذبية 
للدر�س. و تقت�ضي هذه الا�ستراتيجية الفعالة بال�ضرورة تغييرا جذريا في طرق التوا�صل والتدري�س والعمل على �صوغ خبرة التعلم بكل عناية 
وحذر عو�ض مجرد ن�شر المحتوى التعليمي �أو التلقين.  فالمقررات الإلكترونية عبر الأنترتيت توفر مزيدا من الات�ساق والان�سجام، حيث يلتزم 
المكلفون بتدري�س مادة معينة بالمنهج التعليمي نف�سه.  كما يلتزم كل الطلاب ب�إنجاز الواجبات نف�سها بغ�ض النظر عن �أ�ستاذ المادة. مما 
يعني تقليل الجانب الذاتي والانطباعي للأ�ستاذ في تقديم المادة الدرا�سية من جهة،  و�إ�ضفاء نوع من المو�ضوعية التي تقل�ص الاختلاف بين 
الأ�ساتذة خا�صة في بع�ض المقررات الدرا�سية كالأدب على �سبيل المثال. وهذا يحقق نوعا من الدقة للدر�س وي�سمح بالم�شاركة الفعالة من لدن 
الطلاب. فالنقا�ش الآن لم يعد يدور حول اكت�ساب الطالب للمعرفة �أو الو�صول �إلى م�صادر المعلومة، و�إنما كيفية بناء المعرفة. لأن المعرفة 
مطروحة في الطريق بتعبير الجاحظ. فم�صادر المعرفة الآن لا تح�صى ولا تعد . و�إذا كان الأ�ستاذ يعتقد في الوقت الراهن �أن مهمته لازالت 
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تقت�ضي تقديم المعرفة للطلاب فقد �آن الآوان لإعادة النظر في اعتقاده. فالرهان المطروح حاليا على المربين والبيداغوجيين هو كيفية بناء 
المعرفة التي تتيح فهما �أعمق للذات وللعالم المتغير با�ستمرار بهدف اندماج واع و�سل�س في الحياة. ومادامت التكنولوجيا تتيح للطالب هذا 

التعدد لم�صادر المعرفة انطلاقا من الروابط الخارجية ب�شكل خا�ص، ف�إن دور الأ�ستاذ يكمن في تي�سير ال�سبل للمتلقي لبناء هذه المعرفة.
�إن التحدي الكبير الذي يعتر�ض الم�شتغل في هذا الميدان هو ملاءمة ما هو بيداغوجي لما هو ممكن من الناحية التقنية. فلي�س كل ما 
هو ممكن بيداغوجيا يمكن �إنجازه تقنيا. وي�صبح الأمر �أكثر تعقيدا حينما يتعلق الأمر بدر�س الأدب الذي يلعب فيه عن�صر الت�أويل دورا 
محوريا في فهم م�ضامينه و�أبعاده. ومن هذا المنطلق �أعتقد �أن التحول الكبير الذي تفر�ضه الو�سائل التكنولوجية على الجانب البيداغوجي 
يتمثل في �إعادة النظر في طريقة تقديم الدر�س ولي�س على مواد الدر�س في حد ذاتها،  على الرغم من �أهميتها كذلك. �إذ ت�صبح الطريقة 
�أو خطوات منهجية الدر�س هي المعول عليها في �أية عملية تتوخى ا�ستثمار الو�سائل التكنولوجية في عملية التدري�س. وهذا عامل �إيجابي في 
نظري، لأنه ي�سمح ب�إعادة النظر في طرق التدري�س با�ستمرار بهدف توفير منتوج بيداغوجي يثير اهتمامات الطلاب با�ستمرار ويحفزهم 

على العمل الإيجابي والن�شاط الذاتي والم�شاركة الفعالة في الدر�س وفق �أ�ساليبهم في التعلم.

6. خطوات تح�ضير در�س يتبنى طريقة التعلم عن بعد .
لإنجاز در�س ي�ستثمر الو�سائل التكنولوجيا لابد من مراعاة الخطوات الآتي ذكرها:

1. هند�سة الدر�س.
وت�شمل الأهداف وال�سياق والمحتوى وطريقة التدري�س و الفرو�ض . 

- الأهداف: 
تدقيق الأهداف ي�أتي من الإجابة على ال��سؤال الآتي: ماذا �أريد من الطلاب �أن يتعلموا بعد نهاية الدر�س ؟ . �أو ماذا ي�ستطيعون �أن 
يفعلوا انطلاقا من المهارات التي اكت�سبوها ؟ وين�صح في تحديد الأهداف تجنب كلمات مثل: �أن يفهم الطلاب الن�ص �أو �أن يثمنوا الأ�ساليب 
الم�ستعملة على �سبيل المثال، وا�ستعمال بدلها: �أن ي�شرحوا �أو يقارنوا �أو يقيموا مثلا. فتدقيق الأهداف يقت�ضي تحديد الحاجات للتمكن من 
معرفة المدخلات وتوقع المخرجات، �أي معرفة و�ضعية الانطلاق بالن�سبة للفئة الم�ستهدفة قبل الدر�س والو�ضعية التي �ستكون عليها هذه الفئة 
بعد �إنهاء الدر�س، على �أن يكون هذا التحول الذي يطر�أ على الفئة الم�ستهدفة قابلا للقيا�س. وهناك كثير من الا�ستراتيجيات المعتمدة في 
هذا ال��شأن من بينها الاختبار القبلي والاختبار البعدي، �إ�ضافة �إلى مجموعة من المعايير العالمية التي حددتها بدقة الجهات المخت�صة في 

المجال كمعايير �أكتفل �أو �صنافة بلوم على �سبيل المثال.

- ال�سياق: 
يتحدد ال�سياق من خلال الإجابة على الأ�سئلة الآتي ذكرها: ما هي الفئة الم�ستهدفة ؟  ما هي اهتماماتها ؟ ما هي حاجياتها وما هي 
�أهدافها ؟ ما هي توقعاتها من هذا الدر�س ؟ كيف �أقوم المهارات و�أدبر اختلافات الطلاب في طرق اكت�سابهم  للمعرفة. هل در�سي يركز على 
ما هو نظري �أو تطبيقي. كيف �أقوم منهجيتي في التدري�س ؟ و ما الحاجة �إلى هذا الدر�س ؟  �أهو در�س واجب �أو اختياري �صالح لأهداف 
معينة بقرو�ض �أو بدونها. ما �أوجه الاختلاف بينه وبين باقي المقررات الأدبية بالجامعة ؟   ثم ما هي الأن�شطة التي يمكن �أن تنجز داخل 

ال�صف وما هي الأن�شطة التي يمكن �أن تعر�ض انطلاقا من التعلم عن بعد ؟

- المحتوى
فائدة  تكون ذات  �أن  الدر�س. يجب  �أهداف  مع   تن�سجم  التي  الن�صو�ص  اختيار  النقطة تحديد معايير  بهذه  تتعلق  التي  الم�سائل  من 
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م�ستجيبة  لاهتمامات الطلاب. كما يرجى �أن تكون ذات وظائف متعددة وتطرح ق�ضايا و�إ�شكاليات ولا تكف عن طرح �أ�سئلتها با�ستمرار 
بطريقة محفزة للطلاب وباعثة على النظر والت�أمل. كما يتعلق المحتوى  بكتابة �سيناريو بيداغوجي Scénarisation pédagogique يقوم 
على عملية تجزيء المادة التربوية �إلى وحدات غير قابلة للتق�سيم وقابلة   للا�ستعمال في �سياقات �أخرى مع مراعاة م��سألة الجدوى من كل 
ا�ستعمال. ويمكن المزج في عملية التعلم وفق فل�سفة الذكاء الا�صطناعي بين الاتجاه من �أعلى �إلى �أ�سفل ومن الأ�سفل �إلى الأعلى. �أي القدرة 
على التعرف على ال�شكل والإدراك ال�سليم وفق معايير اجتماعية و�سلوكية ونف�سية وثقافية. وكذا عن طريق تحفيز المعلومات الموجودة في 
عقول الطلاب. علاوة على ذلك يجب �أن ت�سلك هذه الن�صو�ص في �إطار مو�ضوعاتي يراعي الت�سل�سل و التدرج من الب�سيط �إلى المركب ومن 
المح�سو�س �إلى المجرد. �إ�ضافة �إلى هذا يجب �أن يكون مخطط الدر�س وا�ضح المعالم جلي الخطوات . لأنه  يعتبر جزءا مهما من الدر�س . 
فهو بمثابة العقد الذي يربط الطلاب بالدر�س.  ويت�ضمن عمليا �أجوبة على كل  الأ�سئلة المتوقعة من الطلاب بدءا من الأهداف �إلى الغلاف 
الزمني الذي يتطلبه الدر�س . هناك من يحدد الغلاف الزمني مثلا على ال�شكل الآتي : ما بين ثمان �إلى ع�شر �ساعات �أ�سبوعيا للدر�س 

الواحد )هذا يعني ق�ضاء ثلاث �ساعات في ال�صف وخم�س �ساعات عن بعد(.
الإ�شارة  الذاتية مرفقة بكلمة ترحيب مع  �أن ير�سل �سيرته  الأ�ستاذ  التدري�س يجب على  البدء في عملية  �أنه قبل  �إلى  الإ�شارة  وتجدر 
�إلى م�شاركته بع�ض اهتمامات الطلاب وق�ضاياهم التي ت�شغل بالهم، بهدف بناء علاقة قوية معهم. �إ�ضافة �إلى �إر�سال بع�ض الاقتراحات 

والروابط المتعلقة بموا�ضيع الدرا�سة.

5. طريقة التدري�س.
لتحديد فل�سفتنا في التدري�س يجب �أن نجيب على الأ�سئلة الآتي ذكرها:

التدري�س. وال��سؤال )لماذا( يعك�س فل�سفتنا في  �أن ننجز عندما ندرّ�س ولماذا ؟ فال��سؤال  )ماذا( يعك�س ا�ستراتيجيتنا في  ماذا نريد 
التدري�س والقيم التي ن�ؤمن بها من خلال عملية التدري�س والتعلم. ولأجر�أة هذه الأ�سئلة نملأ الفراغات بما ينا�سب:

عندما ندر�س نريد �أن ..............................................لنحقق..............مثلا عندما ندر�س ن�شجع الطلاب على طرح 
الأ�سئلة لنحقق مناخا توا�صليا فعالا يعبر فيه الطلاب عن �آرائهم ويحققون ذواتهم.

-7 . الامتحانات والفرو�ض
- �أنماط �أ�سئلة الامتحانات 

 هناك عدة �أنماط  من الأ�سئلة التي يمكن �أن ي�ستثمرها الأ�ستاذ في عملية تقييم الطلاب، نذكر منها:

1 . �أ�سئلة متعددة الاختيارات .
�إعداد هذا النوع من  �أن  �إلا  وهو النمط الأثير عند معظم الأ�ساتذة لما يحققه من نتائج مر�ضية على م�ستوى تقييم نتائج الطلاب. 
الأ�سئلة يتطلب مجهودا كبيرا وعناية خا�صة �إذا �أردنا �أن يحقق المراد المطلوب. فلا يجب �أن تكون الأجوبة معقدة �أو غام�ضة فتحتاج بدورها 
�إلى �شرح وتو�ضيح. ويرجى �أن يكون �صوغها انطلاقا من م�صطلحات الن�ص المدرو�س تلافيا للب�س. كما يجب �أن تتوفر في الأجوبة درجة 
المقبولية النحوية والدلالية �أي �أن تكون جملا �صحيحة لكنها لا تجيب على ال��سؤال المطروح. كما يجب �أن يكون الجواب ال�صحيح يبتعد قدر 

الإمكان عن الاختيارات الأخرى الخاطئة. كما يراعى بعد الاخت�صار والتوازي في الاختيارات التي لا يجب �أن تقل عن ثلاثة .

2. �صحيح �أو خط�أ
ي�ؤاخذ على هذا النوع من الأ�سئلة ن�سبة الحظ العالية التي تتدخل في التو�صل �إلى الجواب ال�صحيح. حيث تتحدد الن�سبة في 50 في 
المائة. لكن يمكن التقليل من هذه الن�سبة �إذا ا�ستطاع الأ�ستاذ �أن يقرن هذا ال��سؤال ب�آخر رديف يتوخى منه تبرير الطالب �سبب اختياره 
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للجواب.
3. الو�صل بين الجمل وي�شترط فيها ال�شروط نف�سها التي يجب توفرها في �أ�سئلة متعددة الاختيارات.

4. الإجابة الق�صيرة وهي تقنية ت�سمح للطلاب بالتعبير عن �آراء دقيقة  تك�شف درجة ا�ستيعابهم لتقنيات الن�ص على �سبيل المثال. وتتطلب 
�أجوبة تتكون من كلمتين �أوثلاث مع مراعاة دقة الأجوبة ودقة الم�صطلحات الم�ستعملة فيها. )يمكن ا�ستخدام هذا النوع من الأ�سئلة 

لتقييم اللغة والقواعد والبلاغة والأ�ساليب ال�شعرية والحكائية مثلا(.
التعبير والإبداع . كما يتيح تقييم مجموعة من المهارات. نذكر منها قدرة  �إمكانات  النوع من الأ�سئلة للطلاب  5 . كتابة فقرة يتيح هذا 
الطالب على الكتابة عن نف�سه وعن برامجه الأكاديمية وكذا القدرة على الو�صف والمقارنة وال�سرد في الما�ضي والم�ستقبل والحديث عن 
الأ�شياء المح�سو�سة والمجردة والدفاع عن الر�أي..�إلخ. ويمكن الرجوع �إلى �إر�شادات �أكتفل  للاطلاع على المزيد من التفا�صيل في هذا 

ال��شأن.

3 . اختبار �شفوي
والهدف منه تقييم المعلومات �إ�ضافة �إلى المهارات التوا�صلية، وهو يتطابق كثيرا مع �أهداف )كتابة فقرة( لكن الإجابات تكون �شفوية. 
وقد وفرت �إر�شادات �أكتفل مجموعة من المعايير الدقيقة للتقييم. ويمكن �إجراء هذا الاختبار عن بعد �أو داخل ال�صف. مع الإ�شارة �إلى �أن 

الخيار الثاني �أف�ضل لأنه يعطينا فكرة وا�ضحة عن المهارات التوا�صلية.

Computational 3. اختبار �إح�صائي �أو ا�ستقرائي
يركز هذا الاختبار على تقييم القدرة الحججية للطلاب التي تتعلق بالا�ستدلال والتقييم والت�أويل والا�ستنتاج. مثلا تقدم لهم مقدمات 

من ق�ضايا ويطلب منهم ا�ستخلا�ص النتائج.

8 . در�س تطبيقي
�أهداف در�س الأدب العربي والعالمي

تتكون الفئة الم�ستهدفة من:
�أ‌. الناطقين باللغة العربية الحا�صلين على �شهادة الباكالوريا �أو ما يعادلها من الم�ؤ�س�سات الحكومية.

ب‌. الطلبة المتقدمين الناطقين بلغات �أخرى.

2. 1 . 1 . المدخلات:
على الطلاب الذين يرغبون في الت�سجيل في هذا الدر�س �أن تتوفر فيهم المهارات الآتي ذكرها:

القدرة على:
وحديثة. قديمة  �شعرية  وق�صائد  �أدبية  ومقالات  وق�ص�صية  حكائية  لن�صو�ص  الجزئية  والتفا�صيل  الرئي�سة  المعاني  فهم  	•

فيها. ترد  التي  ال�سياقات  خلال  من  الن�صو�ص  معجم  معاني  فهم  	•
عامة. بمو�ضوعات  �أو  اليومي  الواقعي  بالعالم  ويتعلق  معقد  غير  نثر  من  كبيرة  �أجزاء  في  مكونة  متوقعة  بنيات  ذات  ن�صو�ص  فهم  	•

�إليهم. بالن�سبة  جديدة  ق�ضايا  قراءة  مهارت  في  ا�ستقلالية  �إظهار  	•
)�أ�سماء و�صفات و التقديم والت�أخير(. اللغة  قواعد  بمعرفة  �أي�ضا  المدعوم  الفهم  	•

�إلخ. والتحقيب  الزمنية  والأطر  الت�سل�سل  مفاهيم  خلال  من  اللغوية  الموا�ضعات  في  التحكم  	•
م�ألوفة. بق�ضايا  ال�صلة  ذات  حججية  لن�صو�ص  الأ�سا�سية  النقط  فهم  	•
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الن�صو�ص. من  عديدة  �أنواع  بفهم  ت�سمح  التي  و�أ�سلوبيته  الن�ص  و�أدبية  اللغة  بجمالية  الأولي  الوعي  �إظهار  	•

3. 1 . 2 . المخرجات: 
بعد �أخذ هذا الدر�س، يكون الطلاب قادرين على:

مختلفة.  �أدبية  �أجنا�س  �إلى  تنتمي  التي  الن�صو�ص  من  عديدة  �أنواع  فهم  	•
الأدبية. الأجنا�س  مختلف  خ�صائ�ص  بين  التمييز  	•

الخفية. والإ�شارات  ال�ضمنية  المعاني  فهم  	•
النظر. وجهات  ا�ستخلا�ص  	•

ال�صنعة. عالية  محترفة  كتابات  تعك�س  التي  الن�صو�ص  من  المتوقع  غير  فهم  	•
اللغة. وتثمين  تذوق  	•

المتخ�ص�صة. المعلومات  تنقل  التي  المعقدة  اللغوية  والبنيات  الاتكرار  قليل  �أي  المركز  المعجم  ذات  الدقة،  عالية  ن�صو�ص  وتثمين  فهم  	•
التنا�ص. فهم  	•

المعنوية. الظلال  وكذا  الأ�صلية  الثقافة  �إطار  في  الن�صو�ص  فهم  	•

المعنوية. الظلال  وكذا  الأ�صلية  الثقافة  �إطار  في  الن�صو�ص  فهم  	•
التجريد. من  عالية  درجة  ذات  ن�صو�ص  مع  التعامل  	•

دقيقة. ولغوية  ن�صية  و�أدلة  ا�ستنتاجات  ا�ستخلا�ص  	•
عام. ب�شكل  �أدبية  طبيعة  ذات  �أو  و�أكاديمية  مهنية  طويلة  ن�صو�ص  فهم  	•

والأ�سلوبية. الأدبية  والخ�صائ�ص  للغة  الجمالي  الجانب  عام  ب�شكل  يدرك  	•
�إلى هذه المهارات القابلة للقيا�س يمكن الحديث عن قدرات �أخرى لا يمكن قيا�سها على المدى القريب، وهي تهدف �إلى  وبالإ�ضافة 
تهييئ الطلاب للاندماج في مجتمع �سريع التطور والتغير والتقلب، من خلال اكت�ساب القدرة على الت�أقلم ال�سريع داخل المجتمع. نذكر منها:

النقدي. التفكير  ملكة  تجذير  	•
وبالآخر. بالذات  الوعي  تعميق  	•

الانفتاح. ثقافة  تعزيز  	•
ب�أهميتها. والوعي  الهوية  تح�صين  	•

الحياتية. الكفايات  تعزيز  	•
الخبرات. تو�سيع  	•

الاجتماعي.  الذكاء  تطوير  	•
الانفعالي.  الذكاء  تطوير  	•

الريادي.  الح�س  تطوير  	•
الذاتية.  القدرات  تنمية  	•

2. 2 . خطوات الدر�س.
وهذه قراءة في خطوات الدر�س مع مناق�شة الأهداف المراد تحقيقها.

العام. الفهم  	•
)الترادف والت�ضاد(. المعجم  	•
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العميق. الفهم  	•
الفني. البناء  	•
وتقويم. كتابة  	•

الق�سم  �أ�سئلة  الإجابة على  �إلى محاولة  �إ�ضافة  الأولين،  الق�سمين  ب�سهولة في  تتفوق  �أن  الدر�س  ت�أخذ  �أن  تود  التي  الفئة  مبدئيا، على 
�أما الق�سمان  الثالث. وهذا ينطبق كثيرا على معايير المدخلات. لأنه م�ؤ�شر على �ضبط الفئة الم�ستهدفة للغة العربية لغة وتركيبا ودلالة. 

المتعلقان بالبناء الفني وكتابة وتقويم فهما ما يمكن �أن يتحققا لدى الطلاب بعد �أخذ الدر�س في �إطار معايير المخرجات.

1 . مدخل الدر�س. )التحمية(
ويهدف �إلى تي�سير و�ضعية الانطلاق من خلال:

�أ . تقديم ورقة تعريفية بالم�صدر الذي �أخذ منه الن�ص.
وهو ن�شاط يقوم به الأ�ستاذ بال�صورة وال�صوت، ويهدف �إلى تبيان:

الت�أليف. دواعي  	•
والمكاني. الزماني  الإطار  	•

للكتاب. الثقافي  الإطار  	•
الم�ؤلف. �أهمية  	•

الن�ص. درا�سة  خلال  من  تحقيقها  المراد  التوقعات  بع�ض  �إلى  خفيفة  �إ�شارة  	•

ب . الكلمات المفاتيح.
الأ�ستاذ  طرف  من  اختيارها  ويتم  الن�ص.  فهم  تي�سيرعملية  في  محوريا  دورا  تلعب  التي  بعناية  المنتقاة  الكلمات  من  مجموعة  وهي 
الفرن�سية  اللغتين  �إلى  وتكون منطوقة ومترجمة  الدلالي.  الف�ضاء  داخل  الفاعل  �أهميتها وح�ضورها  تثبت  التي  المعايير  وفق مجموعة من 

والإنجليزية للمزيد من تمثلها من ظرف الطلاب.

3. �أ�سئلة الفهم العام.
تقدم انطلاقا من �أ�سئلة تعدد الاختيارات. وتجدر الإ�شارة �إلى �أن كل الأجوبة المقترحة على الطلاب �صحيحة. �إلا �أن جوابا  واحدا من 
بين الاختيارات الأربعة يكون �أكثر دقة �أو �أكثر �شمولا �أو �إحاطة بم�ضمون الفقرة. و�أعتقد �أن و�ضع جواب خاطئ �ضمن الاختيارات المقترحة 
قد يكون عامل ت�شوي�ش وت�شتيت انتباه الطلاب. لأنهم عو�ض التركيز على الجواب الأكثر دقة، وهذا هو المطلوب، يقومون بعمليات فكرية 
لاغناء فيها ولا جدوى منها. ولإبعاد الإحباط عن الطلاب وتحفيزهم على موا�صلة �إنجاز التمارين �أقترح �أن تمنح الدرجة الكاملة للطالب 
الذي تمكن من و�ضع علامة �أمام الجواب المطلوب. على �أن تمنح ن�صف الدرجة للطلاب الذي اختاروا الأجوبة الأخرى جزاء ما بذلوه من 

مجهود في قراءة الن�ص. لأنهم على �أية حال اجتهدوا ولكن �أخفقوا في اختيار الجواب المنا�سب. ويهدف هذا الن�شاط �إلى:
تفاعل الطالب مع الن�ص المقروء وخا�صة مع الفقرة المعنية بال��سؤال. لأن الطالب م�ضطر لإعادة قراءة الفقرة مرارا لاختيار الجواب  	•

المنا�سب.
للن�ص. الطالب  فهم  من  التحقق  	•

المقترحة. الاختيارات  بين  الموجودة  الدقيقة  الفوارق  �إلى  والانتباه  الملاحظة  كدقة  الطلاب  لدى  المهارات  من  مجموعة  تحفيز  	•
الطلاب. لدى  التحدي  روح  ا�ستثارة  	•
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القراءة. مهارة  تدري�س  في  التقليدية  الطريقة  عادة  يلازم  الذي  الذهن  و�شرود  ال�سهو  �أ�شكال  كل  تجاوز  	•
يبقى ال��سؤال الذي يطرح نف�سه علينا ب�إلحاح، وهو ��سؤال م�شروع. ماذا لو اختار الطالب الجواب ال�صحيح �صدفة. هنا يمكن �إ�ضافة 
اقتراحين �إ�ضافيين يمكن من خلالهما الت�أكد ب�أن الطالب اختار جوابه عن ق�صد وتمحي�ص. يت�ضمن الاقتراح الأول �إ�ضافة قائمة �أخرى من 
الاختيارات تبرر �سبب التفا�ضل بين الأجوبة، وما على الطالب �إلا اختيار �إحداها. لكن عيب هذا الاقتراح يكمن في �أنه م�صادرة على المطلوب 
ف�ضلا على �أنه ي�ضيق من هام�ش الإبداع والتفكير لدى الطالب. �أما الاقتراح الثاني ف�أن ي�ضاف �إلى  هذا الن�شاط ��سؤال كتابي يطلب من 
الطلاب تبرير �سبب اختيارهم لأف�ضل جواب في جملة واحدة. كما يتيح التواجد داخل ال�صف الفر�صة للطلاب لمناق�شة �أ�سباب اختيارهم.

3. �أ�سئلة المعجم.
�إيجاد المعنى المق�صود  �أن يتمكن الطالب من  �أ�سئلة متعددة الاختيارات، وتحر�ص على  وتعنى بالترادف والت�ضاد، وتقدم على �شكل 
�إليها دون عناء.  لي�سهل الرجوع  �أو تحتها �سطر  الغليظ  الكلمات مكتوبة بالبنط  ال�سياق الذي وردت فيه. وتكون هذه  للكلمة انطلاقا من 
كذلك.  منها  الجدوى  ولعدم  الطلاب  �أذهان  لت�شوي�ش  �إبعادا  اختياراته  �ضمن  خاطئة  �أجوبة  ي�ضع  �ألا  على  كذلك  الن�شاط  هذا  ويتوخى 

وبالمقابل تو�ضع معاني متقاربة للكلمة بهدف دفع الطالب لت�أمل ال�سياق الذي وردت فيه، وهذا هو المطلوب.
�أ�سئلة الو�صل بين  �إ�ضافة �إلى  �أ�سئلة الفهم العام و�أ�سئلة المعجم  �أن  وقبل الحديث عن الخطوات الأخرى للدر�س، تجدر الإ�شارة �إلى 
جمل معينة، تندرج في �إطار التحقق من م�ستوى الفئة الم�ستهدفة. ف�إن ح�صل الف�شل في هذه المرحلة، فمعنى ذلك �أن الطالب لن ي�ستطيع 
م�سايرة الخطوات التالية، لأن الأر�ضية غير مهي�أة لبناء معرفة جديدة. وعليه �أن ي�أخذ در�سا �آخر في اللغة العربية يعنى ب�ضبط قواعد اللغة 

وموا�ضعاتها.

3. �أ�سئلة الفهم الدقيق. )القراءة الت�أويلية الأولى(
ال�صلة  �إبقاء  على  الإمكان  قدر  مع الحر�ص  للن�ص  الت�أويلية  بالأبعاد  ترتبط  الأهمية  غاية  ق�ضية في  لأول مرة  الن�شاط  يلام�س هذا 
وا�ضحة بين المعنى المراد والم�ؤ�شرات اللغوية الموجودة في الن�ص. �أي �أن الطالب  وهو يمار�س القراءة الت�أويلية الأولى، لازال في حاجة �إلى 
الارتباط بالن�ص للح�صول على الجواب المطلوب. وهي خطوة منهجية تقع في منطقة و�سطى بين الخطوتين الأولتين )الفهم العام والمعجم( 
والخطوات اللاحقة للدر�س. ويقدم هذا الن�شاط على �شاكلة الأ�سئلة متعددة الاختيارات عن طريق اقتراح ما يمكن �أن ن�سميه ب )قامو�س 
�أفكار(9 �أو قامو�س معاني يت�ضمن احتمالات ت�أويلية لمعنى معين. والمعول على هذه الاحتمالات الت�أويلية �أن تلعب دور المحفز والمثير لذهن 
الطالب وتلهب لديه رغبة التحدي للانخراط �أكثر في الدر�س والم�ساهمة في النقا�ش داخل ال�صف. �إ�ضافة �إلى �إعمال العقل والقيام بعمليات 
فكرية متعددة ومتنوعة للربط بين الأ�سباب والم�سببات لتبرير �سبب اختياره للجواب. لأنه مطالب بعد الإف�صاح عن اختياره، كتابة ال�سبب 
الذي جعله يوثر هذا الجواب عن غيره. وعادة ما يكون التبرير جملة �أو �إ�شارة من الن�ص. وقد ي�ضطر الطالب �أحيانا لقراءة ما بين ال�سطور 

للح�صول على الجواب المنا�سب. وهذا ما يجعل هذه الخطوة مرحلة ت�أهيلية للخطوة اللاحقة.

4. �أبعاد البناء الفني للن�ص )القراءة الت�أويلية الثانية(
الأ�سلوبية  والتقنيات  الوظائف   ا�ستثمار  طريق  عن  للن�ص  الخفية  والإ�شارات  ال�ضمنية  الر�سائل  اكت�شاف  �إلى  الخطوة  هذه  تهدف 
�أو ال�شعرية للن�صو�ص. مثل تقنيات الحكي وال�سرد والحوار والمونوج وال�صور الفنية �إلى غير ذلك. وذلك بغية الو�صول �إلى معنى المعنى 
بتعبير عبد القاهر الجرجاني. ومرة �أخرى يفر�ض المنهج المتبع في تقديم الدر�س اللجوء �إلى اقتراح )قامو�س معاني( يختار الطالب من 
�ضمن احتمالاته ما يطلبه ال�سياق وي�ستدعيه.  �إ�ضافة �إلى ا�ضطلاعه بتبرير اختيار جوابه كتابة. وتختلف هذه الخطوة عن �سابقتها بكون 
الأجوبة غير مت�ضمنة في الن�ص ب�شكل مبا�شر. فهي تعتمد ب�شكل �أ�سا�سي على الإيحاء ولي�س الت�صريح. وهو تحد يطرح �أمام تدري�س الأدب 
با�ستغلال الو�سائل التكنولوجيا. وقد يعرف هذا الن�شاط جدلا كبيرا بين الطلاب ب�سبب اختلافهم في طرق ت�أويل الإ�شارات اللغوية. لأنه هنا 
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لا نتحدث عن قواعد )الإدارك ال�سليم( كما ت�شير �إليه فل�سفة الذكاء الا�صطناعي، و�إنما الأمر يتعلق بالخلفية المعرفية للمتلقي. وهي نتاج 
تمثل مجموعة من المعايير الاجتماعية وال�سلوكية والنف�سية والثقافية. �إ�ضافة �إلى ذلك، ففل�سفة المنهج كما �سبقت الإ�شارة �إلى ذلك، تقت�ضي 
اقتراح معاني يقبلها ال�سياق . لكن يتميز بع�ضها عن بع�ض بالعمق والدقة. لكن الأمر الإيجابي في الم��سألة هو هذا الجدل الذي يحتدم بين 
الطلاب في ال�صف على م�شروعية الت�أويل الذي قاموا به. لأنه من خلال هذا الجدل تتلاقح الر�ؤى والت�صورات وهو ما يعيد الحيوية لدر�س 
الأدب ويجعله �أداة للتفكير و فر�صة �سانحة لإعادة النظر في علاقتنا ب�أنف�سنا وعلاقتنا بالعالم الذي نعي�ش فيه. �ألي�س هذا هو الهدف البعيد 

من درا�سة الأدب ؟

3. كتابة وتقويم )بناء المعرفة(
تهدف �أ�سئلة الكتابة  �إلى التحقق مدى تمكن الطالب من ا�ستيعاب ما تعلمه في الدر�س من خلال تحقيق التوا�صل الكتابي الفعال ب�إدماج 

القراءة والكتابة.10 وكذا مدى �إدماجه للمعلومات الجديدة لبناء معرفة تمكنه من فهم �أعمق لذاته وللعالم المتغير من حوله.

المراجع
1 . Deborah Kennedy and Christa Hansen, Developing Superior Language Proficiency and Analytical Skills for the Federal 

Workforce, in: To Advanced Proficiency and Beyond, ,Tony Brown and Jennifer Bown:,Georgetown University Press 
Washington ,DC 2015 P:49

2. للمزيد من الاطلاع على معايير �أكتفل، يرجى الرجوع �إلى الرابط الآتي ذكره:
ACTFL PROFICIENCY GUDELINES 2012
WWW.actfl.org
3. Developing Superior Language Proficiency and Analytical Skills for the Federal Workforce P:47
4. Ibid , P: 47
5. . Kibedi varga: Discours ; Recit ; Image . Edition Mardaga 1989 PP: 15 - 7
6. Enoch Hale ,Conceptualizing a Personal Intellectual History/Narrative, in: Critical Thinking and Higher order Thinking;A.

Current Perspective, Shaughnessy, Michael (2012) P:144
 7. Ibid, P: 143
8. Richard Paul,Critical thinking . What every person needs to survive in a rapidly world. Fundation for critical thinking 2012.
 9. Gerard Casey, Thinking Critically about Critical Thinking, in: Critical Thinking and Higher order Thinking P: 34
10. تناول )غراهام( التعلم التوليفي من خلال طرح خم�سة �أ�سئلة. هي: ما هو التعلم التوليفي ولماذا هذا النوع من التعلم  وما هي النماذج الموجودة منه  

و ما هي الق�ضايا والتحديات التي يطرحها  وما هو م�ستقبل اتجاهات �أنظمة التعلم التوليفي ؟ للمزيد من التو�سع انظر:
J. Bonk, C. J. & Graham, C. R(2004): Handbook of blended learning: Global Perspectives, local designs. San Francisco, 

CA: Pfeiffer Publishing

11 . للمزيد من التو�سع في هذه الفكرة يرجى الرجوع �إلى المرجع الآتي ذكره: 
Mark Warschauer: Millennialism and media: Language, 
literacy,and technology in 21 st century In Applied linguistics for the 21 st century. AILA Review -14edited by David Graddol 2001 
AILA and authorsP:59-49


