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لملخ�ص 
تناولت هذه الدرا�سة م�شكلة �ضعف التحدث باللغة العربية لدى الدار�سين غير الناطقين بها في ماليزيا في معهد اقر�أ، حيث تم 
جمع �أبرز الم�شاكل ال�شائعة، وتم تحليلها ومعرفة �أ�سبابها والحلول الممكنة المنا�سبة لها. وقد اتبع الباحث المنهج الو�صفي الإح�صائي، 

حيث ا�ستخدم لتحقيق �أهداف البحث ا�ستبياناً للطلاب الدار�سين في المعهد. 
�أنها تواجه ه�ؤلاء المتعلمين من الناحية  ا�شتمل لاا�ستبيان على عدد من الأ�سئلة لقيا�س عدد من الم�شكلات التي اعتقد الباحث 

الدرا�سية والإدارية ولااجتماعية، بح�سب الأ�سئلة التي �آثارها البحث. 
وقد خل�صت هذه الدرا�سة �إلى بع�ض النتائج التي ا�ستطاع الباحث على �ضوئها �أن يطرح بع�ض التو�صيات التي قد ي�ستفاد منها في 

مجال تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها، ولت�ساعد معهد اقر�أ في ت�شخي�ص ما يعتر�ض طلابه من م�شكلات ليتم تجنبها. 
ات�ضح �أنّ )86%( من الم�سجلين بمعهد اقر�أ )قاعدة بيانات معهد اقر�أIIDB(، هم من �شريحة الموظفين والعمال وطلاب المدار�س 
والجامعات، و�أهم دوافعهم لتعلم العربية تنح�صر بين دوافع علمية كتح�ضير  للتخ�ص�ص في اللغة العربية كمجال درا�سي في الجامعة، 
ودوافع دينية ك�أولئك الراغبين في تعلم اللغة التي نزل بها القر�آن وتعليمها للآخرين. وقد بحثت هذه الدّرا�سـة في ق�ضية �صعوبات 
التحدث باللغة العربية التي تواجـه �أولئك الراغبين في تعلــمها بمعهد اقر�أ، و قدمت  بع�ض المقترحات الدرا�سية ولااجتماعية والإدارية 

لحــل هذه الم�شكلة ، و انتهت الدرا�سة بجملة من التو�صيات.

م�شكلة �ضعف التحدث باللغة العربية لدى الدار�سين غير 
الناطقين بها في ماليزيا

محمد غروي و �صالح الزومان

المقدمة 
�إن �أهميّة اللغة العربية تكّمن في كونها لغة القر�آن الكريم، قال تعالى : {‏�إنّا �أنزلناه قر�آناً عربيّاً لعلّكم تعقلون}‏،  (يو�سف، 2 ). فهي 
من �أقدم اللغات و �أكملها،  و قد علا ��شأنها بين لغات العالم �أجمع لأنها اللغة التي نزل بها القر�آن الكريم الخالد، والذي يعتبر �أف�صح و�أبلغ 

الن�صو�ص في اللغة العربية، وهذا هو �سبب �إقبال كثير من الم�سلمين الجدد لتعلمها. 
وعلى الرغم مما تقدم من علـو ��شأن اللغة العربية و رغـبة الكـثيرين في تعلمها ، �إلّا �أنّ هنالك م�شاكل قد ت�صادفهم وتعيق عملية التعلم 
عندهم مما ي�ؤدي الى نفورهم �أو توقفهم عن عملية التعليم. وقد تطرقت هذه الدرا�سة �إلى هذه الم�شكلة، ثم ا�ستعر�ضت بع�ض ما جاء في  
الدرا�سات ال�سابقة والتي تناولت م�شكـلات تعلم اللغة العربية للناطقين بغيرها، ثم �ألقت الدرا�سة ال�ضوء على نتائج الدرا�سة التي �أجريت 

على عينة ع�شوائية من طلاب معهد اقر�أ في ماليزيا، ومن ثم تحليلها، وانتهت ببع�ض من الحلول و التو�صيات.

م�شكلة الدرا�سة
يتطلع  عددٌ كبير من الطلاب و الموظفين و العاملين في  ماليزيا �إلى تعلم اللغة العربية، ب�صفتها لغة القر�آن الكريم، و مفتاح المعرفة 
الإ�سلامية من منابعها الأ�صيلة، و لكن تظلّ ق�ضية تحدث اللغة بطلاقة �إحدى الم�شكـلات و ال�صعـوبات  التي  تواجه الكثيرين منهم، حيث 
�أنّ غالبية  المنت�سبين �إلى المعهد كما في الر�سم البياني )1( هم من الموظفين و العمال و طلاب المدار�س و الجامعات، و بناءَ على اح�صائيات 
الطلاب بالمعهد ف�إن 272 ) 86%( دار�ساً من �أ�صل 315، هم من �شريحة الموظفين و العمال وطلاب المدار�س و الجامعات )قاعدة بيانات 
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معهد اقر�أ )IIDB، و لا تتوافر لهم البيئة اللازمة لممار�سة التحدث باللغة العربية الف�صحى ب�شكل م�ستمر كما هو مطلوب لتعلم �أي لغة 
حول  العالم.

ر�سم بياني رقم )1( يو�ضح عدد طلاب وطالبات المعهد الذين لديهم �أعمال و مهن و غير متفرغين للدرا�سة

 �س�ؤال البحث 
عوبات التي تواجه الطلبة الراغبين في تعلم التحدث باللغة العربية الف�صحى كلغة ثانية بولاية �سلانجور  ما هي طبيعة التّحديات وال�صّ

بماليزيا ؟

�أهمية و م�ساهمة الدرا�سة 
ما يبرز �أهمية هذه الدرا�سة هو قلة البحوث الميدانية التي تناولت ال�صعوبات التي يتعر�ض لها طلبة اللغة العربية من غير الناطقين 
بها �أثناء التحدث في الدول العربية عامة، وفي ماليزيا خا�صة، مما يجعل هذه الدرا�سة نقطة انطلاق للدرا�سات اللاحقة في هذا المجال، 

وبالتالي ي�ستفيد منها القائمون على تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها. 
هذه الدرا�ســـة �ستعـمـل على مــلء فـــراغ الدرا�سات ال�سابقة، بحيث  �ست�سهم ب�إذن الله في �إيجاد حـل لهذه الم�شكلة،  وت�شـجع جــميع 

الفئات بما فيها �شـــرائح العامــلين و الموظفين على تعلم اللغة العربية .
ومن المتوقع �أن ت�ستفيد من هذه الدرا�سة الجهات و الفئات التالية :-

1-  الراغبون في تعلم  اللغة العربية كلغة ثانية.
2-  الم�ؤ�س�سات التعليمية التي تهتم بتعليم اللغة العربية بو�صفها لغة ثانية.

3- الم�ؤ�س�سات التدريبية التي تهتم بتدريب المعلمين.
4- الباحثون و الم�ؤ�س�سات البحثية.

5- وا�ضعو مناهج اللغة العربية للناطقين بغيرها. 
6- المهتمون في توفير و�سائط تقنية لتعليم اللغة العربية للناطقين  بغيرها .

7- المهتمون في مجال التعليم عن بعد  وتوظيفه في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها .
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حدود الدرا�سة :
الحدود المو�ضوعية: م�شكلة �ضعف التحدث باللغة العربية لدى الدار�سين غير الناطقين بها في معهد اقر�أ بولاية �سلانجور بماليزيا.

الحدود الب�شرية :
اقت�صرت هذه  الدرا�سة على  عينة ع�شوائية من طلاب معهد اقر�أ وعددهم 38 دار�ساً ودار�سة.

الحدود الزمانية:
 التقويم الدرا�سي لمعهد اقر�أ 2016 م.

منهج البحث و�أداته :
المنهج المتبع  في هذه الدرا�سة هو المنهج الو�صفي والتحليلي، لمنا�سبته لجمع المادة وبيانات الدرا�سة، وا�ستخدمت لاا�ستبانة بعد تحكيمها  

ك�أداة  لجمع المعلومات التي تتعلق بهذه الدرا�سة.

لمحة عن اللغة العربية في ماليزيا 
ت�شهد اللغة العربية اليوم اهتماماً و رعاية في الدول الإ�سلامية  وغير الإ�سلامية ف�ضلًا عن التو�سع في تدري�سها و درا�ستها في كليات و 
�أق�سام عديدة في الجامعات العالمية ، مما ي�ستدعي الباحث العربي الوقوف عند الم�ؤ�س�سات  التي ترعى ذلك التوجه و البحث في عملية دفع 
عجلة ن�شر اللغة العربية و ازدهارها عالمياً، فماليزيا  في مقدمة الدولة الإ�سلامية – الأجنبية – التي تهتم بتعليم اللغة العربية و رعايتها ، 

و هذا الأمر لي�س بدعاَ محدثاَ فيها ، بل هو معلم �أ�صيل في الثقافة الماليزية.  ) بت�صرف- مخلف، 2012(  .     
�أن ينتقل تعليم العــربية �إلى الم�ؤ�س�سات          يرجع تعليم اللغة العربية في ماليزيا �إلى بدايات دخــول الإ�سلام �إلى المنطقة ، فقبل 
الحكـومية الماليـزية ، كانت الم�سـاجد مقــراً دائماَ لتعلـيم الدين الإ�سلامي و اللغة العربية ، و كان التعليم على �شكل نظام الحلقات في الم�ساجد 
و بيوت الم�شائخ المعروفة بنظام الفندق ، و نظام الحـلقات �أول نظـام تعليمي عرفــه الم�سلمون في ماليزيا منذ مجيء الإ�سلام حيث تّم من 
خلاله تعليمهم قراءة القر�آن و �أمــور دينهم ، ثم ا�ستبدل بالتدرج بنظــام الحلقات وهو نظــام جديد عـرف بنظام المدار�س الدينية العربية 
لكــي يواكــب التجديد و التطوير في النظام التعليمي . يقول الم�ؤرخ الماليزي كوكاي كيم �إنّ �أوّل مدر�سة عربية �أن�شئت في �شبه جــزيرة الملايو 
) ماليزيا ( هي المدر�سة الحامديــة في ليبونج كــافل بولاية قــدح �أن�شــ�أها الحــاج وان �ســليمان �صديق ثم تلتها مدار�س �أخــرى منها : المعهد 
المحمدي في كلنتان 1915 و مدر�ســة الهادي في مــلاقا 1915 و مدر�ســة الم�شــهور الإ�ســلامية في بينانج 1916 و المدر�ســة الخيرية الإ�ســلامية 
في بينانج 1935  و مدر�ســة ال�ســلطان زين العابدين العربية في ترنجانو 1936م ) مخلف ، 2012(                                                                     

        انت�شرت المدار�س الدينية العربية في جميع الولايات الماليزية معتمدة على التبرعات المالية و �أموال الوقف و الزكوات من الم�سلمين 
ثم قامت مجال�س ال��شؤون الدينية التابعة للولايات بم�س�ؤولية الإ�شراف المبا�شر على هذه المدار�س و تحمل الميزانية عنها و يبلغ عدد هذه 
المدار�س 1187 مدر�سة في جميع ولايات ماليزيا تدر�س اللغة العربية ، ثم بادرت وزارة التربية الماليزية ب�إن�شاء مدار�س ثانوية دينية وطنية 
)SMKA( في جميع �أنحاء البلد في عام 1977 م كما قامت بتطوير بع�ض المدار�س الدينية التابعة لحكومات الولايات و �ضمها �إلى مدار�س 

الوزارة .

معهد اقر�أ لتعليم اللغة العربية – ماليزيا :
معهد تعليمي يتبع للمدار�س ال�سعودية في كولاالمبور، ويقدم دورات في اللغة العربية للناطقين بغيرها لجميع الفئات العمرية من كلا 
الجن�سين ، �أن�شئ عام 1433هـ الموافق 2012 م ومقره في مبنى المدار�س ال�سعودية في كولاالمبور ، ويهدف المعهد �إلى تعليم اللغة العربية وفق 
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�أ�س�س علمية وحديثة ت�ساعد على فهم اللغة العربية ،وتخريج طلاب يجيدون مهارات اللغة العربية ب�صفة جيدة مع الإحاطة بمعان كثيرة 
للكلمات العربية  .                                                                                          

يتبع المعهد �أحدث المناهج في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها ، �إ�ضافة �إلى العديد من الأن�شطة الإثرائية التي تدعم المناهج و تعزز 
العملية التعليمية ، كما توجد العديد من الروابط التعليمية المفيدة على موقع المعهد www.iqraa.my.com ، و يوجد بالمعهد العديد من 
الدار�سين من مختلف الفئات و الم�ستويات ، و �أعداد الم�ستفيدين منه  في ازدياد م�ضطرد ، حيث التحق بالمعهد منذ ت�أ�سي�سه في 2012م و 
حتى الآن ما يربو عن 1000 دار�ساً و دار�سةً  ينتمون �إلى �أكثر من 17 جن�سية  ، و تدرج الدار�سون فيه عبر الم�ستويات المختلفة �إلى �أن و�صلوا 

�إلى الم�ستوى ال�ساد�س المتقدم .

الدرا�سات ال�سابقة :
توجد بع�ض الدرا�سات التي تناولت بع�ض جوانب الدرا�سة. 

-  درا�ســـة ) خليل، 2012 ( هدفت هذه الدرا�ســة �إلى �إلقاء ال�ضـوء على الأ�س�س العلمية لت�صميم منهج تعليم اللغة العربية للتلاميذ غير 
الناطـقين بها، وتحديد �أهدافــه، وتحليل مهام التعلم فيه، وتطوير الإ�ستراتيجيات المنا�سبة له، مع الإ�شارة �إلى كيفية ت�صميم المقرر، 
وت�صميم وحدة الدر�س. و كذلك �سعت �إلى و�ضع ال�صفات المهنية و ال�شخ�صية و الثقافية التي  يجب �أن يتحلى بها معلم اللغة العربية 
نع منهج خا�ص بهم، وتحديد م�ستوى  للناطقين بغيرها. كما اهتمت الدرا�سة بالمنهج الخا�ص باللغة العربية للناطقين بغيرها، وكيفية �صُ
لكل فئة درا�سية تبد�أ بالم�ستوى الأول ثم المتو�سط والمتقدم. وقد ا�ست�شهدت الدرا�سة ب�أهمية تطوير معلمي اللغة العربية للناطقين بغيرها 
تعليم  عند  العربية  بغير  الناطقين  تواجه  التي  الم�شاكل  �أهم  الدرا�سة  ا�ستعر�ضت  و  ذلك.  �أجل  من  عقدت  التي  والم�ؤتمرات  بالدورات 

العربية، و خل�صت الدرا�سة بنتائج و تو�صيات من ��شأنها �أن ت�سهم في تقديم حلول للم�شاكل التي يعاني منها الدار�سون .
- درا�سة ) نا�صر الدين،2007 ( تناولت هذه الدرا�سة ال�صعوبات التي يواجهها طلاب المرحلة الجامعية في تعلم الن�صو�ص الأدبية بق�سم 
�أنّ هنالك �صعوبات يواجهها الطلاب في تعلم  �أظهرت نتائج هذه الدرا�سة  اللغة العربية في الجامعة الإ�سلامية العالمية بماليزيا ،وقد 
الن�صو�ص الأدبية قراءة نحوية �صحيحة ، و �صعوبة في فهم ال�صور البيانية ، كما �أ�شارت الدرا�سة �إلى �أن هنالك �أ�سباباَ ت�ؤدي �إلى تلك 
ال�صعوبات منها قلة الثروة اللغوية و عدم الإ�شارة �إلى الخ�صائ�ص الفنية للنّ�ص الأدبي ، قدمت الدرا�سة بع�ض لااقتراحات التي يمكن 

من خلالها الإ�سهام في علاج م�شكلة البحث .                                         
- درا�سة ) مو�سى ، 2008 ( تناولت هذه الدرا�سة الم�شاكل التي يواجهها طلاب المرحلة الجامعية في تعلم مهارة لاا�ستماع بق�سم اللغة العربية 
في الكلية الجامعية العالمية ب�سلانجور ، حيث تناولت الدرا�سة تلك الم�شاكل لمعرفة �أ�سبابها و الحلول الممكنة المنا�سبة لها ، و قد �أظهرت 
نتائج الدرا�سة �أنّ هناك م�شاكل جمّة يواجهها الطلاب في تعلم مهارة لاا�ستماع منها : ال�شعور بالنعا�س ، و كونه قلقاً ، و قلة المفردات 
العربية ، و عدم التمييز بين الحروف العربية متماثلة الأ�صوات و غيرها ، و �أخيراً قدمت الدرا�سة بع�ض لااقتراحات لحل هذه الم�شاكل  و 

انتهت الدرا�سة بجملة من التو�صيات للمعلمين و الطلاب و الأن�شطة المتعلقة بمهارة لاا�ستماع .
- درا�سة )زين الدين، 2010 ( هدفت هذه الدرا�سة �إلى بناء منهج نموذجي لتعليم اللغة العربية لأغرا�ض مهنية و بيان الحاجات اللغوية 
العالمية  بالكلية الجامعية  العربية  اللغة  لأو�ضاع درا�سة  تو�ضيح  الماليزيين مع  الممر�ضات  و  الممر�ضين  �سيما  و لا  العربية  للغة  للدار�سين 
ب�سلانجور بماليزيا . و تناولت الدرا�سة ال�صعوبات و الم�شكلات التي تواجه تعليم اللغة العربية لأغرا�ض خا�صة ، و التي منها عدم ت�شجيع 
المجتمع المحلي ، و عدم توافر المناهج و البرامج في تدري�س اللغة العربية لأغرا�ض خا�صة مما ي�شكل عبئاً على المعلمين .                                                                                             
- درا�سة ) حامد ، 2010(  هدفت هذه الدرا�سة �إلى معرفة دور المعلم في تعليم اللغة العربية كلغة ثانية في مركز اللغات و التنمية العلمية 
بالجامعة الإ�سلامية العالمية – �سلانجور – ماليزيا ، و قد �شملت الدرا�سة دار�سي اللغة العربية لأغرا�ض علمية  في المركز الرئي�س – 
قمباك – و قد تو�صلت الدرا�سة �إلى نتائج �أهمها �أنّ هناك دوراً لمعلمي اللغة العربية يتمثل في ا�ستخدامهم للغة العربية مع طلابهم داخل 
و خارج قاعات الدرا�سة ، و فتحهم لباب الأ�سئلة و النقا�ش لطلابهم  ، و �أبرزت نتائج  الدرا�سة �أنّ المعلمين ي�ستخدمون الطريقة التقليدية 
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بكثرة ، �إيماناً منهم بفاعليتهما في تدري�س اللغة العربية ، و �أ�شارت الدرا�سة �أي�ضاً �إلى �أنّ المعلمين ي�ستخدمون المتاح من التقنيات التعليمية 
في تعليم اللغة العربية ، ال�سمعية والمرئية  لتب�سيط و ت�سهيل اللغة العربية لدى متعلميها كلغة ثانية في مركز اللغات و التنمية العلمية 

بالجامعة الإ�سلامية العالمية بماليزيا .                                                                          

تعليق على الدرا�سات ال�سابقة
اقت�صرت الدرا�سات ال�سابقة على التالي: 

- الأ�ســ�س العلمية لت�صميم مناهج تعليم اللغة العربية لغير الناطـــقين بها .
- تحديد الم�شكلات و ال�صعوبات التعليمية ب�شكل عام للطلاب غير الناطقين بالعربية.

- معرفة دور المعلم في تعليم اللغة العربية كلغة ثانية.
- رفع كفاءة تدريب المعلمين.

التحديد  وجه  على  بها  الناطقين  غير  الدار�سين  لدى  العربية  باللغة  التحدث  �ضعف  م�شكلة  ال�سابقة  الدرا�سات  تتناول  لم  وبالتالي 
و�أ�سبابها وحلولها. 

نتائج الدرا�سة وتحليلها : 
بلغ عدد من �شملتهم الدرا�سة 38 دار�ساً و دار�سةً ، و�أجابوا  جميعاً عن جميع  الأ�سئلة التي طرحت في لاا�ستبانة. وقد تم ا�ستخدام 
الإح�صاء الو�صفي بتعدد التكرارات و الن�سب المئوية ثم تحليلها تحليلًا و�صفياً ، و في �ضوء ما �سبق �أمكن الوقوف على �إجابات 17 �أ�سئلة ، و 
بعد الت�أكد من �صلاحية لاا�ستبانة، تم جمع البيانات، و تفريغ الإجابات م�ستخدمين التكرارات و الأهمية الن�سبية لكل �صفة، كما هو مو�ضح 

في الجدول)1( و الر�سم البياني )2(.

جدول  )1( يو�ضح اجابات من �شملتهم الدرا�سة على  �أ�سئلة الا�ستبانة
موافق 
ب�شدة

غير لا �أعلمموافق
موافق

غير موافق 
ب�شدة

رقم الفقرة

1قلة البرامج لاالكترونية الم�ساعدة للتحدث بالعربيةالعدد0107061509
الن�سبة%2.6%18%39%23.6

2قلة الو�سائل التعليمية الم�ساندةالعدد0006032207
الن�سبة%0%15.7%7.8%57.8%18
3قلة �شمول المناهج الدرا�سية لآلية تعليم المحادثةالعدد0305080913

الن�سبة%7.8%13%21%23.6%34
4تدري�س اللغة العربية من معلمين غير عربالعدد0302031020

الن�سبة%7.8%5%7.8%26%52.6
5�ضعف �إي�ضاح بع�ض المعلمين للنطق لتحدث بالعربيةالعدد000121421
الن�سبة%0%2.6%5%36.8%55
6قلة لاامكانيات ل�شراء الكتب والو�سائل الم�ساعدةالعدد0208011809
الن�سبة%5%21%2.6%47%23.6
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7�ضعف ربط درو�س اللغة العربية بحياة المتعلمالعدد0208041509
الن�سبة%5%21%39%23.6
8لااهتمام بالثقافة الغربية ولغاتها المختلفةالعدد0209090711
الن�سبة%5%23.6%18%28.9
9التوتر والخلافات الم�ستمرة في العائلات والأ�سرالعدد0001091711
الن�سبة%0%2.6%44.7%28.9
10ت�أثير البيئة المحيطة غير العربيةالعدد2112030000

الن�سبة%55%31.5%7.8%0%0
11المجتمع لا ي�شجع على ممار�سة اللغة العربيةالعدد1311030902

الن�سبة%34%28.9%7.8%23.6%5
12قلة ممار�سة اللغة العربية في الحياة اليوميةالعدد1915010300

الن�سبة%50%39%2.6%7.8%0
الأفكار العدد1116040403 عن  المعبرة  الكلمات  ا�ستخدام  على  القدرة  �ضعف 

الذاتية
13

الن�سبة%28.9%42%10.5%7.8
14اعتقاد �صعوبة اللغة العربيةالعدد0612031500

الن�سبة%15.7%31.5%7.8%39%0
15الخوف من �ضحك الآخرين عند التحدث بالعربيةالعدد0410031605

الن�سبة%10.5%26%7.8%42%13
16الخوف من الخط�أ واللحن عند التحدث بالعربيةالعدد0417021402

الن�سبة%10.5%44.7%5%36.8%5
17الحياء من النا�س عند التحدث بالعربيةالعدد0214061501
الن�سبة%5%36.8%39%2.6

ر�سم  بياني )2( يو�ضح اجابات من �شملتهم الدرا�سة  على  �أ�سئلة لاا�ستبانة بالجدول )1(
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وبت�أمل الر�سم البياني، نجد �أن �أهم العوائق التي يواجهها الطلاب في تعلم تحدث باللغة العربية الف�صحى بطلاقة هو �صغر البيئة 
العربية  باللغة  التحدث  �ضعف  م�شكلة  الطلاب  من   %55 عزا  حيث  العربية،  باللغة  التحدث  الطالب  فيها  يمار�س  التي  الزمنية  والفترة 
العربية في  اللغة  ي�أتي بعد ذلك قلة ممار�سة  العربية تماماً.  اللغة  تنعدم فيها ممار�سة  والتي  البيئة المحيطة  ت�أثير  �إلى طغيان  الف�صحى 
الحياة اليومية في المرتبة الثانية وبن�سبة 50% وفقاً للا�ستبيان، وهذا �أمر طبيعي �إذ �أن ماليزيا دولة غير عربية وفر�صة ممار�سة اللغة العربية 
في الحياة اليومية تكاد تكون معدومة ومن المعروف �أن تعلم �أي لغة يعتمد على  الممار�سة في المقام الأول. هذا و ذهب 34% من الطلاب الى 
�أن عدم ت�شجيع المجتمع على ممار�سة اللغة العربية يعد �سبباً هاماً وعقبة في طريق تعلم التحدث باللغة العربية. فالمجتمع الماليزي مجتمع 
مرتاح اقت�صادياً ولا يوجد �أ�سباب تدفعه للت�شجع لتعلم اللغة العربية كهجرة للبلاد العربية طمعاً في وظيفة �أو دخل �أف�ضل �أو ما �شابه، وحتى 
معاهد اللغة العربية في ماليزيا تعتمد مدر�سين من �أ�صول عربية فلا فر�صة ولا فائدة كبيرة تذكر �أمام متعلمي اللغة العربية هناك. ومن 
العوائق التي  يواجهها الطلاب وفقاً للا�ستبيان هي �ضعف القدرة على ا�ستخدام الكلمات المعبرة عن الأفكار الذاتية، حيث ذهب %28.9 
�إلى اختلاف الخلفية الثقافية ولااجتماعية لكل من  �أنف�سهم وهذا يعزى  �إيجاد الألفاظ الملائمة للتعبير عن  �أنهم يجدون �صعوبة في  �إلى 

العرب وماليزيا. 
الف�صحى، و الخوف من  بالعربية  التحدث  الآخرين عند  العربية، و الخوف من �ضحك  اللغة  �أ�سباب مثل اعتقاد �صعوبة  و�أتت  هذا 
الخط�أ واللحن عند التحدث بالعربية في المراتب الخام�سة وال�ساد�سة وال�سابعة من حيث �إعاقتها لتعلم الطلاب للغة العربية تحدثاً بن�سب 
15.7% - 10.5% -  10.5% على التوالي. وهذا �أمر طبيعي ومتوقع �إذ �أن الم�شاع عن اللغة العربية و�أول ما يعرفه المتعلم عنها هو �أنها لغة 
�إعجازية لأنها لغة القر�آن الكريم معجزة خاتم الأنبياء والمر�سلين محمد �صلى الله عليه و�سلم، مما يعطي انطباعاً عند المتعلم �أنها لغة �صعبة 
وتعلمها لن يكون بالأمر الي�سير. هذا عدا عن �أن المجتمعات العربية لم تعد تتحدث العربية الف�صحى على الإطلاق وتتحدث لهجات عامية 

عدة عو�ضاً عنها، ونتيجة لذلك �أ�صبح من يتحدث الف�صحى في الحياة العامية مثاراً للا�ستغراب  وال�سخرية. 
والملاحظ من لاا�ستبيان والجدول البياني �أن الجوانب الإدارية والمالية مثل البرامج لاالكترونية الم�ساعدة للتحدث بالعربية، والو�سائل 
التعليمية الم�ساندة، و �شمول المناهج الدرا�سية لآلية تعليم المحادثة وطريقة التدري�س و �إمكانيات �شراء الكتب والو�سائل الم�ساعدة لم يحددها 

عدد يذكر من الطلاب كعائق �أو �سبب في �ضعف م�ستوى التحدث باللغة العربية لديهم. 

التو�صيات 
على �ضوء النتائج التي تو�صل �إليها الباحث ف�إنه يو�صي بما يلي: 

1- الحر�ص على توفير بيئة تعليمية متكاملة نظرياً وتطبيقياً، وذلك من خلال توفير ف�صول افترا�ضية للتحدث بالعربية الف�صحى على 
ال�شبكة العنكبوتية �إلى جانب الدرو�س النظرية في المنهج، وتكون متاحة يومياً على مدار الأ�سبوع ليت�سنى للطلاب ممار�سة التحدث 
باللغة العربية ب�صورة �أ�سهل و�أطول في حياتهم اليومية. ويتم ت�صميم ف�صول المحادثة للطلاب كل ح�سب فئته العمرية وم�ستواه وتوجهه 

الدرا�سي. فاللغة ممار�سة قبل �أن تكون علم. 
2- ت�صحيح المفهوم الخاطئ لدى طلاب المعهد والمجتمع الماليزي عن �صعوبة اللغة العربية كونها لغة القر�آن الكريم، وتو�ضيح م�س�ألة �أن 
القر�آن الكريم يزخر بالبلاغة كونه معجزة النبي �صلى الله عليه و�سلم، �أما اللغة العربية الف�صحى مثلها مثل بقية اللغات من حيث 

التعلم. ويتم ت�صحيح هذا المفهوم المغلوط عن طريق حملات توعية �شيقة وب�سيطة في المدار�س والجامعات ومختلف و�سائل الإعلام. 
3- لااهتمام بعملية النطق ال�سليم للأ�صوات العربية و�إخراج الأ�صوات من مخارجها ال�صحيحة كي ي�شعر الطالب بالثقة �أثناء التحدث. 

4- توفير الحوافز والمكافئات للطلبة الذين يمار�سون مهارة التحدث بال�شكل المطلوب لإتقانه؛ كمكافئة مالية، �أو منح درا�سية �أو ما �شابه. 
ومقترحات،  �شكاوى  ك�صندوق  الف�صحى،  العربية  تحدث  بتعلم  يتعلق  فيما  والمعلمين  الطلبة  بين  ال�شفافية  �سبل  توفير  على  الحر�ص   -5

وا�ستبيانات دورية، وما �شابه. 
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