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لملخ�ص 
تناولت هذه �لدر��سة م�سكلة �سعف �لتحدث باللغة �لعربية لدى �لد�ر�سين غير �لناطقين بها في ماليزيا في معهد �قر�أ، حيث تم 
جمع �أبرز �لم�ساكل �ل�سائعة، وتم تحليلها ومعرفة �أ�سبابها و�لحلول �لممكنة �لمنا�سبة لها. وقد �تبع �لباحث �لمنهج �لو�سفي �لإح�سائي، 

حيث ��ستخدم لتحقيق �أهد�ف �لبحث ��ستبياناً للطلاب �لد�ر�سين في �لمعهد. 
�أنها تو�جه هوؤلء �لمتعلمين من �لناحية  ��ستمل �ل�ستبيان على عدد من �لأ�سئلة لقيا�س عدد من �لم�سكلات �لتي �عتقد �لباحث 

�لدر��سية و�لإد�رية و�لجتماعية، بح�سب �لأ�سئلة �لتي �آثارها �لبحث. 
وقد خل�ست هذه �لدر��سة �إلى بع�س �لنتائج �لتي ��ستطاع �لباحث على �سوئها �أن يطرح بع�س �لتو�سيات �لتي قد ي�ستفاد منها في 

مجال تعليم �للغة �لعربية لغير �لناطقين بها، ولت�ساعد معهد �قر�أ في ت�سخي�س ما يعتر�س طلابه من م�سكلات ليتم تجنبها. 
�ت�سح �أنّ )86%( من �لم�سجلين بمعهد �قر�أ )قاعدة بيانات معهد �قر�أIIDB(، هم من �سريحة �لموظفين و�لعمال وطلاب �لمد�ر�س 
و�لجامعات، و�أهم دو�فعهم لتعلم �لعربية تنح�سر بين دو�فع علمية كتح�سير  للتخ�س�س في �للغة �لعربية كمجال در��سي في �لجامعة، 
ودو�فع دينية كاأولئك �لر�غبين في تعلم �للغة �لتي نزل بها �لقر�آن وتعليمها للاآخرين. وقد بحثت هذه �لدّر��سـة في ق�سية �سعوبات 
�لتحدث باللغة �لعربية �لتي تو�جـه �أولئك �لر�غبين في تعلــمها بمعهد �قر�أ، و قدمت  بع�س �لمقترحات �لدر��سية و�لجتماعية و�لإد�رية 

لحــل هذه �لم�سكلة ، و �نتهت �لدر��سة بجملة من �لتو�سيات.

م�سكلة �سعف التحدث باللغة العربية لدى الدار�سين غير 
الناطقين بها في ماليزيا

محمد غروي و �سالح الزومان

المقدمة 
�إن �أهميّة �للغة �لعربية تكّمن في كونها لغة �لقر�آن �لكريم، قال تعالى : { �إنّا �أنزلناه قر�آناً عربيّاً لعلّكم تعقلون} ،  (يو�سف، 2 ). فهي 
من �أقدم �للغات و �أكملها،  و قد علا �ساأنها بين لغات �لعالم �أجمع لأنها �للغة �لتي نزل بها �لقر�آن �لكريم �لخالد، و�لذي يعتبر �أف�سح و�أبلغ 

�لن�سو�ص في �للغة �لعربية، وهذ� هو �سبب �إقبال كثير من �لم�سلمين �لجدد لتعلمها. 
وعلى �لرغم مما تقدم من علـو �ساأن �للغة �لعربية و رغـبة �لكـثيرين في تعلمها ، �إلّ �أنّ هنالك م�ساكل قد ت�سادفهم وتعيق عملية �لتعلم 
عندهم مما يوؤدي �لى نفورهم �أو توقفهم عن عملية �لتعليم. وقد تطرقت هذه �لدر��سة �إلى هذه �لم�سكلة، ثم ��ستعر�ست بع�ص ما جاء في  
�لدر��سات �ل�سابقة و�لتي تناولت م�سكـلات تعلم �للغة �لعربية للناطقين بغيرها، ثم �ألقت �لدر��سة �ل�سوء على نتائج �لدر��سة �لتي �أجريت 

على عينة ع�سو�ئية من طلاب معهد �قر�أ في ماليزيا، ومن ثم تحليلها، و�نتهت ببع�ص من �لحلول و �لتو�سيات.

م�سكلة الدرا�سة
يتطلع  عددٌ كبير من �لطلاب و �لموظفين و �لعاملين في  ماليزيا �إلى تعلم �للغة �لعربية، ب�سفتها لغة �لقر�آن �لكريم، و مفتاح �لمعرفة 
�لإ�سلامية من منابعها �لأ�سيلة، و لكن تظلّ ق�سية تحدث �للغة بطلاقة �إحدى �لم�سكـلات و �ل�سعـوبات  �لتي  تو�جه �لكثيرين منهم، حيث 
�أنّ غالبية  �لمنت�سبين �إلى �لمعهد كما في �لر�سم �لبياني )1( هم من �لموظفين و �لعمال و طلاب �لمد�ر�ص و �لجامعات، و بناءَ على �ح�سائيات 
�لطلاب بالمعهد فاإن 272 ) 86%( د�ر�ساً من �أ�سل 315، هم من �سريحة �لموظفين و �لعمال وطلاب �لمد�ر�ص و �لجامعات )قاعدة بيانات 



الم�ؤتمر الدولي
161الخام�س للغة العربية

المجل�س الدولي للغة العربية

معهد �قر�أ )IIDB، و ل تتو�فر لهم �لبيئة �للازمة لممار�سة �لتحدث باللغة �لعربية �لف�سحى ب�سكل م�ستمر كما هو مطلوب لتعلم �أي لغة 
حول  �لعالم.

ر�سم بياني رقم )1( يو�سح عدد طلاب وطالبات �لمعهد �لذين لديهم �أعمال و مهن و غير متفرغين للدر��سة

 �س�ؤال البحث 
عوبات �لتي تو�جه �لطلبة �لر�غبين في تعلم �لتحدث باللغة �لعربية �لف�سحى كلغة ثانية بولية �سلانجور  ما هي طبيعة �لتّحديات و�ل�سّ

بماليزيا ؟

اأهمية و م�ساهمة الدرا�سة 
ما يبرز �أهمية هذه �لدر��سة هو قلة �لبحوث �لميد�نية �لتي تناولت �ل�سعوبات �لتي يتعر�ص لها طلبة �للغة �لعربية من غير �لناطقين 
بها �أثناء �لتحدث في �لدول �لعربية عامة، وفي ماليزيا خا�سة، مما يجعل هذه �لدر��سة نقطة �نطلاق للدر��سات �للاحقة في هذ� �لمجال، 

وبالتالي ي�ستفيد منها �لقائمون على تعليم �للغة �لعربية لغير �لناطقين بها. 
هذه �لدر��ســـة �ستعـمـل على مــلء فـــر�غ �لدر��سات �ل�سابقة، بحيث  �ست�سهم باإذن �لله في �إيجاد حـل لهذه �لم�سكلة،  وت�سـجع جــميع 

�لفئات بما فيها �ســـر�ئح �لعامــلين و �لموظفين على تعلم �للغة �لعربية .
ومن �لمتوقع �أن ت�ستفيد من هذه �لدر��سة �لجهات و �لفئات �لتالية :-

1-  �لر�غبون في تعلم  �للغة �لعربية كلغة ثانية.
2-  �لموؤ�س�سات �لتعليمية �لتي تهتم بتعليم �للغة �لعربية بو�سفها لغة ثانية.

3- �لموؤ�س�سات �لتدريبية �لتي تهتم بتدريب �لمعلمين.
4- �لباحثون و �لموؤ�س�سات �لبحثية.

5- و��سعو مناهج �للغة �لعربية للناطقين بغيرها. 
6- �لمهتمون في توفير و�سائط تقنية لتعليم �للغة �لعربية للناطقين  بغيرها .

7- �لمهتمون في مجال �لتعليم عن بعد  وتوظيفه في تعليم �للغة �لعربية للناطقين بغيرها .
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حدود الدرا�سة :
�لحدود �لمو�سوعية: م�سكلة �سعف �لتحدث باللغة �لعربية لدى �لد�ر�سين غير �لناطقين بها في معهد �قر�أ بولية �سلانجور بماليزيا.

الحدود الب�سرية :
�قت�سرت هذه  �لدر��سة على  عينة ع�سو�ئية من طلاب معهد �قر�أ وعددهم 38 د�ر�ساً ود�ر�سة.

الحدود الزمانية:
 �لتقويم �لدر��سي لمعهد �قر�أ 2016 م.

منهج البحث واأداته :
�لمنهج �لمتبع  في هذه �لدر��سة هو �لمنهج �لو�سفي و�لتحليلي، لمنا�سبته لجمع �لمادة وبيانات �لدر��سة، و��ستخدمت �ل�ستبانة بعد تحكيمها  

كاأد�ة  لجمع �لمعلومات �لتي تتعلق بهذه �لدر��سة.

لمحة عن اللغة العربية في ماليزيا 
ت�سهد �للغة �لعربية �ليوم �هتماماً و رعاية في �لدول �لإ�سلامية  وغير �لإ�سلامية ف�سلًا عن �لتو�سع في تدري�سها و در��ستها في كليات و 
�أق�سام عديدة في �لجامعات �لعالمية ، مما ي�ستدعي �لباحث �لعربي �لوقوف عند �لموؤ�س�سات  �لتي ترعى ذلك �لتوجه و �لبحث في عملية دفع 
عجلة ن�سر �للغة �لعربية و �زدهارها عالمياً، فماليزيا  في مقدمة �لدولة �لإ�سلامية – �لأجنبية – �لتي تهتم بتعليم �للغة �لعربية و رعايتها ، 

و هذ� �لأمر لي�ص بدعاَ محدثاَ فيها ، بل هو معلم �أ�سيل في �لثقافة �لماليزية.  ) بت�سرف- مخلف، 2012(  .     
�أن ينتقل تعليم �لعــربية �إلى �لموؤ�س�سات          يرجع تعليم �للغة �لعربية في ماليزيا �إلى بد�يات دخــول �لإ�سلام �إلى �لمنطقة ، فقبل 
�لحكـومية �لماليـزية ، كانت �لم�سـاجد مقــرً� د�ئماَ لتعلـيم �لدين �لإ�سلامي و �للغة �لعربية ، و كان �لتعليم على �سكل نظام �لحلقات في �لم�ساجد 
و بيوت �لم�سائخ �لمعروفة بنظام �لفندق ، و نظام �لحـلقات �أول نظـام تعليمي عرفــه �لم�سلمون في ماليزيا منذ مجيء �لإ�سلام حيث تّم من 
خلاله تعليمهم قر�ءة �لقر�آن و �أمــور دينهم ، ثم ��ستبدل بالتدرج بنظــام �لحلقات وهو نظــام جديد عـرف بنظام �لمد�ر�ص �لدينية �لعربية 
لكــي يو�كــب �لتجديد و �لتطوير في �لنظام �لتعليمي . يقول �لموؤرخ �لماليزي كوكاي كيم �إنّ �أوّل مدر�سة عربية �أن�سئت في �سبه جــزيرة �لملايو 
) ماليزيا ( هي �لمدر�سة �لحامديــة في ليبونج كــافل بولية قــدح �أن�ســاأها �لحــاج و�ن �ســليمان �سديق ثم تلتها مد�ر�ص �أخــرى منها : �لمعهد 
�لمحمدي في كلنتان 1915 و مدر�ســة �لهادي في مــلاقا 1915 و مدر�ســة �لم�ســهور �لإ�ســلامية في بينانج 1916 و �لمدر�ســة �لخيرية �لإ�ســلامية 
في بينانج 1935  و مدر�ســة �ل�ســلطان زين �لعابدين �لعربية في ترنجانو 1936م ) مخلف ، 2012(                                                                     

        �نت�سرت �لمد�ر�ص �لدينية �لعربية في جميع �لوليات �لماليزية معتمدة على �لتبرعات �لمالية و �أمو�ل �لوقف و �لزكو�ت من �لم�سلمين 
ثم قامت مجال�ص �ل�سوؤون �لدينية �لتابعة للوليات بم�سوؤولية �لإ�سر�ف �لمبا�سر على هذه �لمد�ر�ص و تحمل �لميز�نية عنها و يبلغ عدد هذه 
�لمد�ر�ص 1187 مدر�سة في جميع وليات ماليزيا تدر�ص �للغة �لعربية ، ثم بادرت وز�رة �لتربية �لماليزية باإن�ساء مد�ر�ص ثانوية دينية وطنية 
)SMKA( في جميع �أنحاء �لبلد في عام 1977 م كما قامت بتطوير بع�ص �لمد�ر�ص �لدينية �لتابعة لحكومات �لوليات و �سمها �إلى مد�ر�ص 

�لوز�رة .

معهد اقراأ لتعليم اللغة العربية – ماليزيا :
معهد تعليمي يتبع للمد�ر�ص �ل�سعودية في كو�للمبور، ويقدم دور�ت في �للغة �لعربية للناطقين بغيرها لجميع �لفئات �لعمرية من كلا 
�لجن�سين ، �أن�سئ عام 1433هـ �لمو�فق 2012 م ومقره في مبنى �لمد�ر�ص �ل�سعودية في كو�للمبور ، ويهدف �لمعهد �إلى تعليم �للغة �لعربية وفق 
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�أ�س�ص علمية وحديثة ت�ساعد على فهم �للغة �لعربية ،وتخريج طلاب يجيدون مهار�ت �للغة �لعربية ب�سفة جيدة مع �لإحاطة بمعان كثيرة 
للكلمات �لعربية  .                                                                                          

يتبع �لمعهد �أحدث �لمناهج في تعليم �للغة �لعربية للناطقين بغيرها ، �إ�سافة �إلى �لعديد من �لأن�سطة �لإثر�ئية �لتي تدعم �لمناهج و تعزز 
�لعملية �لتعليمية ، كما توجد �لعديد من �لرو�بط �لتعليمية �لمفيدة على موقع �لمعهد www.iqraa.my.com ، و يوجد بالمعهد �لعديد من 
�لد�ر�سين من مختلف �لفئات و �لم�ستويات ، و �أعد�د �لم�ستفيدين منه  في �زدياد م�سطرد ، حيث �لتحق بالمعهد منذ تاأ�سي�سه في 2012م و 
حتى �لآن ما يربو عن 1000 د�ر�ساً و د�ر�سةً  ينتمون �إلى �أكثر من 17 جن�سية  ، و تدرج �لد�ر�سون فيه عبر �لم�ستويات �لمختلفة �إلى �أن و�سلو� 

�إلى �لم�ستوى �ل�ساد�ص �لمتقدم .

الدرا�سات ال�سابقة :
توجد بع�ص �لدر��سات �لتي تناولت بع�ص جو�نب �لدر��سة. 

-  در��ســـة ) خليل، 2012 ( هدفت هذه �لدر��ســة �إلى �إلقاء �ل�سـوء على �لأ�س�ص �لعلمية لت�سميم منهج تعليم �للغة �لعربية للتلاميذ غير 
�لناطـقين بها، وتحديد �أهد�فــه، وتحليل مهام �لتعلم فيه، وتطوير �لإ�ستر�تيجيات �لمنا�سبة له، مع �لإ�سارة �إلى كيفية ت�سميم �لمقرر، 
وت�سميم وحدة �لدر�ص. و كذلك �سعت �إلى و�سع �ل�سفات �لمهنية و �ل�سخ�سية و �لثقافية �لتي  يجب �أن يتحلى بها معلم �للغة �لعربية 
نع منهج خا�ص بهم، وتحديد م�ستوى  للناطقين بغيرها. كما �هتمت �لدر��سة بالمنهج �لخا�ص باللغة �لعربية للناطقين بغيرها، وكيفية �سُ
لكل فئة در��سية تبد�أ بالم�ستوى �لأول ثم �لمتو�سط و�لمتقدم. وقد ��ست�سهدت �لدر��سة باأهمية تطوير معلمي �للغة �لعربية للناطقين بغيرها 
تعليم  عند  �لعربية  بغير  �لناطقين  تو�جه  �لتي  �لم�ساكل  �أهم  �لدر��سة  ��ستعر�ست  و  ذلك.  �أجل  من  عقدت  �لتي  و�لموؤتمر�ت  بالدور�ت 

�لعربية، و خل�ست �لدر��سة بنتائج و تو�سيات من �ساأنها �أن ت�سهم في تقديم حلول للم�ساكل �لتي يعاني منها �لد�ر�سون .
- در��سة ) نا�سر �لدين،2007 ( تناولت هذه �لدر��سة �ل�سعوبات �لتي يو�جهها طلاب �لمرحلة �لجامعية في تعلم �لن�سو�ص �لأدبية بق�سم 
�أنّ هنالك �سعوبات يو�جهها �لطلاب في تعلم  �أظهرت نتائج هذه �لدر��سة  �للغة �لعربية في �لجامعة �لإ�سلامية �لعالمية بماليزيا ،وقد 
�لن�سو�ص �لأدبية قر�ءة نحوية �سحيحة ، و �سعوبة في فهم �ل�سور �لبيانية ، كما �أ�سارت �لدر��سة �إلى �أن هنالك �أ�سباباَ توؤدي �إلى تلك 
�ل�سعوبات منها قلة �لثروة �للغوية و عدم �لإ�سارة �إلى �لخ�سائ�ص �لفنية للنّ�ص �لأدبي ، قدمت �لدر��سة بع�ص �لقتر�حات �لتي يمكن 

من خلالها �لإ�سهام في علاج م�سكلة �لبحث .                                         
- در��سة ) مو�سى ، 2008 ( تناولت هذه �لدر��سة �لم�ساكل �لتي يو�جهها طلاب �لمرحلة �لجامعية في تعلم مهارة �ل�ستماع بق�سم �للغة �لعربية 
في �لكلية �لجامعية �لعالمية ب�سلانجور ، حيث تناولت �لدر��سة تلك �لم�ساكل لمعرفة �أ�سبابها و �لحلول �لممكنة �لمنا�سبة لها ، و قد �أظهرت 
نتائج �لدر��سة �أنّ هناك م�ساكل جمّة يو�جهها �لطلاب في تعلم مهارة �ل�ستماع منها : �ل�سعور بالنعا�ص ، و كونه قلقاً ، و قلة �لمفرد�ت 
�لعربية ، و عدم �لتمييز بين �لحروف �لعربية متماثلة �لأ�سو�ت و غيرها ، و �أخيرً� قدمت �لدر��سة بع�ص �لقتر�حات لحل هذه �لم�ساكل  و 

�نتهت �لدر��سة بجملة من �لتو�سيات للمعلمين و �لطلاب و �لأن�سطة �لمتعلقة بمهارة �ل�ستماع .
- در��سة )زين �لدين، 2010 ( هدفت هذه �لدر��سة �إلى بناء منهج نموذجي لتعليم �للغة �لعربية لأغر��ص مهنية و بيان �لحاجات �للغوية 
�لعالمية  بالكلية �لجامعية  �لعربية  �للغة  لأو�ساع در��سة  تو�سيح  �لماليزيين مع  �لممر�سات  و  �لممر�سين  �سيما  و ل  �لعربية  للغة  للد�ر�سين 
ب�سلانجور بماليزيا . و تناولت �لدر��سة �ل�سعوبات و �لم�سكلات �لتي تو�جه تعليم �للغة �لعربية لأغر��ص خا�سة ، و �لتي منها عدم ت�سجيع 
�لمجتمع �لمحلي ، و عدم تو�فر �لمناهج و �لبر�مج في تدري�ص �للغة �لعربية لأغر��ص خا�سة مما ي�سكل عبئاً على �لمعلمين .                                                                                             
- در��سة ) حامد ، 2010(  هدفت هذه �لدر��سة �إلى معرفة دور �لمعلم في تعليم �للغة �لعربية كلغة ثانية في مركز �للغات و �لتنمية �لعلمية 
بالجامعة �لإ�سلامية �لعالمية – �سلانجور – ماليزيا ، و قد �سملت �لدر��سة د�ر�سي �للغة �لعربية لأغر��ص علمية  في �لمركز �لرئي�ص – 
قمباك – و قد تو�سلت �لدر��سة �إلى نتائج �أهمها �أنّ هناك دورً� لمعلمي �للغة �لعربية يتمثل في ��ستخد�مهم للغة �لعربية مع طلابهم د�خل 
و خارج قاعات �لدر��سة ، و فتحهم لباب �لأ�سئلة و �لنقا�ص لطلابهم  ، و �أبرزت نتائج  �لدر��سة �أنّ �لمعلمين ي�ستخدمون �لطريقة �لتقليدية 
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بكثرة ، �إيماناً منهم بفاعليتهما في تدري�ص �للغة �لعربية ، و �أ�سارت �لدر��سة �أي�ساً �إلى �أنّ �لمعلمين ي�ستخدمون �لمتاح من �لتقنيات �لتعليمية 
في تعليم �للغة �لعربية ، �ل�سمعية و�لمرئية  لتب�سيط و ت�سهيل �للغة �لعربية لدى متعلميها كلغة ثانية في مركز �للغات و �لتنمية �لعلمية 

بالجامعة �لإ�سلامية �لعالمية بماليزيا .                                                                          

تعليق على الدرا�سات ال�سابقة
�قت�سرت �لدر��سات �ل�سابقة على �لتالي: 

- �لأ�ســ�ص �لعلمية لت�سميم مناهج تعليم �للغة �لعربية لغير �لناطـــقين بها .
- تحديد �لم�سكلات و �ل�سعوبات �لتعليمية ب�سكل عام للطلاب غير �لناطقين بالعربية.

- معرفة دور �لمعلم في تعليم �للغة �لعربية كلغة ثانية.
- رفع كفاءة تدريب �لمعلمين.

�لتحديد  وجه  على  بها  �لناطقين  غير  �لد�ر�سين  لدى  �لعربية  باللغة  �لتحدث  �سعف  م�سكلة  �ل�سابقة  �لدر��سات  تتناول  لم  وبالتالي 
و�أ�سبابها وحلولها. 

نتائج الدرا�سة وتحليلها : 
بلغ عدد من �سملتهم �لدر��سة 38 د�ر�ساً و د�ر�سةً ، و�أجابو�  جميعاً عن جميع  �لأ�سئلة �لتي طرحت في �ل�ستبانة. وقد تم ��ستخد�م 
�لإح�ساء �لو�سفي بتعدد �لتكر�ر�ت و �لن�سب �لمئوية ثم تحليلها تحليلًا و�سفياً ، و في �سوء ما �سبق �أمكن �لوقوف على �إجابات 17 �أ�سئلة ، و 
بعد �لتاأكد من �سلاحية �ل�ستبانة، تم جمع �لبيانات، و تفريغ �لإجابات م�ستخدمين �لتكر�ر�ت و �لأهمية �لن�سبية لكل �سفة، كما هو مو�سح 

في �لجدول)1( و �لر�سم �لبياني )2(.

جدول  )1( ي��سح اجابات من �سملتهم الدرا�سة على  اأ�سئلة الا�ستبانة
مو�فق 
ب�سدة

غير ل �أعلممو�فق
مو�فق

غير مو�فق 
ب�سدة

رقم �لفقرة

1قلة �لبر�مج �للكترونية �لم�ساعدة للتحدث بالعربية�لعدد0107061509
�لن�سبة%2.6%18%39%23.6

2قلة �لو�سائل �لتعليمية �لم�ساندة�لعدد0006032207
�لن�سبة%0%15.7%7.8%57.8%18
3قلة �سمول �لمناهج �لدر��سية لآلية تعليم �لمحادثة�لعدد0305080913

�لن�سبة%7.8%13%21%23.6%34
4تدري�ص �للغة �لعربية من معلمين غير عرب�لعدد0302031020

�لن�سبة%7.8%5%7.8%26%52.6
5�سعف �إي�ساح بع�ص �لمعلمين للنطق لتحدث بالعربية�لعدد000121421
�لن�سبة%0%2.6%5%36.8%55
6قلة �لمكانيات ل�سر�ء �لكتب و�لو�سائل �لم�ساعدة�لعدد0208011809
�لن�سبة%5%21%2.6%47%23.6
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7�سعف ربط درو�ص �للغة �لعربية بحياة �لمتعلم�لعدد0208041509
�لن�سبة%5%21%39%23.6
8�لهتمام بالثقافة �لغربية ولغاتها �لمختلفة�لعدد0209090711
�لن�سبة%5%23.6%18%28.9
9�لتوتر و�لخلافات �لم�ستمرة في �لعائلات و�لأ�سر�لعدد0001091711
�لن�سبة%0%2.6%44.7%28.9
10تاأثير �لبيئة �لمحيطة غير �لعربية�لعدد2112030000

�لن�سبة%55%31.5%7.8%0%0
11�لمجتمع ل ي�سجع على ممار�سة �للغة �لعربية�لعدد1311030902

�لن�سبة%34%28.9%7.8%23.6%5
12قلة ممار�سة �للغة �لعربية في �لحياة �ليومية�لعدد1915010300

�لن�سبة%50%39%2.6%7.8%0
�لأفكار �لعدد1116040403 عن  �لمعبرة  �لكلمات  ��ستخد�م  على  �لقدرة  �سعف 

�لذ�تية
13

�لن�سبة%28.9%42%10.5%7.8
14�عتقاد �سعوبة �للغة �لعربية�لعدد0612031500

�لن�سبة%15.7%31.5%7.8%39%0
15�لخوف من �سحك �لآخرين عند �لتحدث بالعربية�لعدد0410031605

�لن�سبة%10.5%26%7.8%42%13
16�لخوف من �لخطاأ و�للحن عند �لتحدث بالعربية�لعدد0417021402

�لن�سبة%10.5%44.7%5%36.8%5
17�لحياء من �لنا�ص عند �لتحدث بالعربية�لعدد0214061501
�لن�سبة%5%36.8%39%2.6

ر�سم  بياني )2( يو�سح �جابات من �سملتهم �لدر��سة  على  �أ�سئلة �ل�ستبانة بالجدول )1(
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وبتاأمل �لر�سم �لبياني، نجد �أن �أهم �لعو�ئق �لتي يو�جهها �لطلاب في تعلم تحدث باللغة �لعربية �لف�سحى بطلاقة هو �سغر �لبيئة 
�لعربية  باللغة  �لتحدث  �سعف  م�سكلة  �لطلاب  من   %55 عز�  حيث  �لعربية،  باللغة  �لتحدث  �لطالب  فيها  يمار�ص  �لتي  �لزمنية  و�لفترة 
�لعربية في  �للغة  ياأتي بعد ذلك قلة ممار�سة  �لعربية تماماً.  �للغة  تنعدم فيها ممار�سة  و�لتي  �لبيئة �لمحيطة  تاأثير  �إلى طغيان  �لف�سحى 
�لحياة �ليومية في �لمرتبة �لثانية وبن�سبة 50% وفقاً للا�ستبيان، وهذ� �أمر طبيعي �إذ �أن ماليزيا دولة غير عربية وفر�سة ممار�سة �للغة �لعربية 
في �لحياة �ليومية تكاد تكون معدومة ومن �لمعروف �أن تعلم �أي لغة يعتمد على  �لممار�سة في �لمقام �لأول. هذ� و ذهب 34% من �لطلاب �لى 
�أن عدم ت�سجيع �لمجتمع على ممار�سة �للغة �لعربية يعد �سبباً هاماً وعقبة في طريق تعلم �لتحدث باللغة �لعربية. فالمجتمع �لماليزي مجتمع 
مرتاح �قت�سادياً ول يوجد �أ�سباب تدفعه للت�سجع لتعلم �للغة �لعربية كهجرة للبلاد �لعربية طمعاً في وظيفة �أو دخل �أف�سل �أو ما �سابه، وحتى 
معاهد �للغة �لعربية في ماليزيا تعتمد مدر�سين من �أ�سول عربية فلا فر�سة ول فائدة كبيرة تذكر �أمام متعلمي �للغة �لعربية هناك. ومن 
�لعو�ئق �لتي  يو�جهها �لطلاب وفقاً للا�ستبيان هي �سعف �لقدرة على ��ستخد�م �لكلمات �لمعبرة عن �لأفكار �لذ�تية، حيث ذهب %28.9 
�إلى �ختلاف �لخلفية �لثقافية و�لجتماعية لكل من  �أنف�سهم وهذ� يعزى  �إيجاد �لألفاظ �لملائمة للتعبير عن  �أنهم يجدون �سعوبة في  �إلى 

�لعرب وماليزيا. 
�لف�سحى، و �لخوف من  بالعربية  �لتحدث  �لآخرين عند  �لعربية، و �لخوف من �سحك  �للغة  �أ�سباب مثل �عتقاد �سعوبة  و�أتت  هذ� 
�لخطاأ و�للحن عند �لتحدث بالعربية في �لمر�تب �لخام�سة و�ل�ساد�سة و�ل�سابعة من حيث �إعاقتها لتعلم �لطلاب للغة �لعربية تحدثاً بن�سب 
15.7% - 10.5% -  10.5% على �لتو�لي. وهذ� �أمر طبيعي ومتوقع �إذ �أن �لم�ساع عن �للغة �لعربية و�أول ما يعرفه �لمتعلم عنها هو �أنها لغة 
�إعجازية لأنها لغة �لقر�آن �لكريم معجزة خاتم �لأنبياء و�لمر�سلين محمد �سلى �لله عليه و�سلم، مما يعطي �نطباعاً عند �لمتعلم �أنها لغة �سعبة 
وتعلمها لن يكون بالأمر �لي�سير. هذ� عد� عن �أن �لمجتمعات �لعربية لم تعد تتحدث �لعربية �لف�سحى على �لإطلاق وتتحدث لهجات عامية 

عدة عو�ساً عنها، ونتيجة لذلك �أ�سبح من يتحدث �لف�سحى في �لحياة �لعامية مثارً� للا�ستغر�ب  و�ل�سخرية. 
و�لملاحظ من �ل�ستبيان و�لجدول �لبياني �أن �لجو�نب �لإد�رية و�لمالية مثل �لبر�مج �للكترونية �لم�ساعدة للتحدث بالعربية، و�لو�سائل 
�لتعليمية �لم�ساندة، و �سمول �لمناهج �لدر��سية لآلية تعليم �لمحادثة وطريقة �لتدري�ص و �إمكانيات �سر�ء �لكتب و�لو�سائل �لم�ساعدة لم يحددها 

عدد يذكر من �لطلاب كعائق �أو �سبب في �سعف م�ستوى �لتحدث باللغة �لعربية لديهم. 

الت��سيات 
على �سوء �لنتائج �لتي تو�سل �إليها �لباحث فاإنه يو�سي بما يلي: 

1- �لحر�ص على توفير بيئة تعليمية متكاملة نظرياً وتطبيقياً، وذلك من خلال توفير ف�سول �فتر��سية للتحدث بالعربية �لف�سحى على 
�ل�سبكة �لعنكبوتية �إلى جانب �لدرو�ص �لنظرية في �لمنهج، وتكون متاحة يومياً على مد�ر �لأ�سبوع ليت�سنى للطلاب ممار�سة �لتحدث 
باللغة �لعربية ب�سورة �أ�سهل و�أطول في حياتهم �ليومية. ويتم ت�سميم ف�سول �لمحادثة للطلاب كل ح�سب فئته �لعمرية وم�ستو�ه وتوجهه 

�لدر��سي. فاللغة ممار�سة قبل �أن تكون علم. 
2- ت�سحيح �لمفهوم �لخاطئ لدى طلاب �لمعهد و�لمجتمع �لماليزي عن �سعوبة �للغة �لعربية كونها لغة �لقر�آن �لكريم، وتو�سيح م�ساألة �أن 
�لقر�آن �لكريم يزخر بالبلاغة كونه معجزة �لنبي �سلى �لله عليه و�سلم، �أما �للغة �لعربية �لف�سحى مثلها مثل بقية �للغات من حيث 

�لتعلم. ويتم ت�سحيح هذ� �لمفهوم �لمغلوط عن طريق حملات توعية �سيقة وب�سيطة في �لمد�ر�ص و�لجامعات ومختلف و�سائل �لإعلام. 
3- �لهتمام بعملية �لنطق �ل�سليم للاأ�سو�ت �لعربية و�إخر�ج �لأ�سو�ت من مخارجها �ل�سحيحة كي ي�سعر �لطالب بالثقة �أثناء �لتحدث. 

4- توفير �لحو�فز و�لمكافئات للطلبة �لذين يمار�سون مهارة �لتحدث بال�سكل �لمطلوب لإتقانه؛ كمكافئة مالية، �أو منح در��سية �أو ما �سابه. 
ومقترحات،  �سكاوى  ك�سندوق  �لف�سحى،  �لعربية  تحدث  بتعلم  يتعلق  فيما  و�لمعلمين  �لطلبة  بين  �ل�سفافية  �سبل  توفير  على  �لحر�ص   -5

و��ستبيانات دورية، وما �سابه. 
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