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تجربة معهد كونفو�شيو�س على �شبكة الإنترنت و�إمكانية 
الإفادة منها في تدري�س اللغة العربية للناطقين بغيرها 

مروان ح�سن ناجي �سلام

ملخ�ص البحث: 
�أ�صبح ح�ضور ال�صين لافتاً في الآونة الأخيرة على الم�ستوى العالمي، وقد اعتمدت ال�صين في بناء هذا الح�ضور العالمي على العديد 
من الأ�ساليب التي �أ�صبحت تعرف بالقوة الناعمة لل�صين، وت�شكل معاهد كونفو�شيو�س ال�صينية -المراكز المكلفة بتعليم اللغة والثقافة 

ال�صينية - جزءًا �أ�سا�سيًا من الجهود الرامية �إلى بناء القوة الناعمة التعليمية لل�صين.
Confucius Institute Online((، والذي تم  �إلى ا�ستعرا�ض تجربة معهد كونفو�شيو�س على �شبكة الإنترنت  يهدف هذا البحث 
�إن�شا�ؤه في العام 2008م بهدف تعليم ون�شر اللغة الثقافة ال�صينية عبر الإنترنت، وتعميق التبادل والتعاون في مجالات التعليم والثقافة 
بين ال�صين ومختلف دول العالم، والذي ا�ستطاع خلال ب�ضع �سنوات من �إن�شائه اجتذاب ما يزيد عن 503 �ألف طالباً من دول العالم 
�أجل تقديم ت�صوراً  التجربة من  ا�ستخلا�ص هذه  �إلى  مبا�شراً. كما يهدف  الكترونياً  در�ساً  �ألف  يزيد عن 275  المختلفة، وتقديم ما 

مقترحاً يمكن الا�ستفادة منه في تعليم ون�شر اللغة العربية للناطقين بغيرها.
وت�أتي �أهمية هذا البحث من �أنه يقوم بدرا�سة تجربة قائمة �أثبتت نجاحها في اجتذاب العديد من الطلاب والمدر�سين من كل �أنحاء 
العالم، وكونه يقدم ت�صوراً مقترحاً يمكن الا�ستفادة منه في ن�شر وتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها، في زمن �أ�صبح التعليم المفتوح 

عبر الإنترنت �أحد ال�سمات الرئي�سة للتعليم في الوقت الراهن.
واق�سامه  مكوناته  وو�صف  الموقع  وعر�ض  والمعلومات،  البيانات  جمع  في  التحليلي  الو�صفي  المنهج  على  الحالي  البحث  ويعتمد 
وان�شطته وطريقة التعليم فيه. وينق�سم البحث �إلى مقدمة وثلاثة محاور في المحور الأول: يتناول واقع تعليم اللغة العربية لغير 
الناطقين بها عبر الإنترنت، وفي المحور الثاني: ي�ستعر�ض تجربة معهد كونفو�شيو�س على �شبكة الإنترنت لتعليم اللغة ال�صينية، وفي 
المحور الثالث: يعر�ض الباحث الت�صور المقترح لتعليم اللغة العربية على �شبكة الإنترنت للناطقين بغيرها، وينتهي البحث بخاتمة 

وعدد من التو�صيات.
الكلمات المفتاحية: تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها، التعليم عبر الإنترنت، معهد كونفو�شيو�س.

مقدمة: 
تعد اللغة هوية للإن�سان ومعنى لوجوده، وهي وعاء الأفكار والحامل الأ�سا�سي للثقافة لأي �أمة من الأمم، كما تعد ال�سيا�سة الثقافية 
واحدة من و�سائل القوة الناعمة التي تفوق في قوتها في بع�ض الأحيان القوة الع�سكرية والاقت�صادية، ولهذا ال�سبب نجد الكثير من الدول 
المتقدمة تبذل جهوداً حثيثة وم�ضنية في ن�شر لغتها وثقافتها، وتن�شئ لهذا الهدف المراكز والجامعات، وتُعِدُ الأ�ساتذة وتخ�ص�ص الميزانيات، 

وتقدم المنح والت�سهيلات للراغبين في تعلمها من غير �أهلها.  
واللغة العربية واحدة من �أقدم لغات العالم، و�إحدى اللغات ال�ست المعتمدة في الأمم المتحدة، والرابعة على م�ستوى العالم من حيث 
الانت�شار )Noack & Gamio, 2015(، وهي اللغة القومية للعرب، واللغة الر�سمية كلغة وحيدة �أو م�شتركة مع لغات �أخرى لاثنتين وع�شرين 
 Beseiso,( دولة عربية بالإ�ضافة �إلى دول �أخرى غير عربية كت�شاد و�إرتيريا وغيرها. ويتحدث اللغة العربية �أكثر من 330 مليون كلغة �أولى
Ahmad, & Ismail, 2010(، ناهيك عن �أكثر من 1,7 بليون م�سلم حول العالم )Todd, Johnson, & Zurlo, 2015( يتحدث بع�ضهم 
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اللغة العربية، ويحتاجون �إليها؛ كونها لغة القر�آن الكريم، وترتبط العبادة بها. 
والأجنبي عندما يتخذ قراره لتعلم اللغة العربية، يجد �أمامه خيارين: �إما �أن يذهب �إلى الدول العربية ليتعلم العربية من �أهلها وبين 
�أهلها، �أو يلتحق بالمدار�س والمراكز والكليات المتوفرة في بلده، وقد لا يكون الخيار الأول متاحاً للغالبية العظمى من متعلمي اللغة العربية؛ 
كونه بحاجة �إلى متطلبات مادية كبيرة، ناهيك عن ظروف المتعلمين �أنف�سهم وارتباطاتهم الاجتماعية �أو الوظيفية. �أما الخيار الآخر ورغم 

محدوديته �إلا �أنه يبقى هو المتاح لكثير من الأجانب ممن تعلموا اللغة العربية في بلدانهم. 
وعلى الرغم من وجود بع�ض الكليات والجامعات التي تدر�س اللغة العربية في عدد من البلدان الأجنبية �إلا �أن المتعلمون للغة العربية 
من غير الناطقين بها يواجهون �صعوبات عدة، خا�صة في الجانب ال�صوتي، كالنطق وت�شكيل الكلمات )همداني، 2015(، ولا تقت�صر هذه 
ال�صعوبات على المتعلمين المبتدئين فقط، بل حتى المعلمون �أنف�سهم  يواجهون �صعوبات في نطق بع�ض الأ�صوات وبالتالي تنتقل هذه ال�صعوبات 

�إلى طلابهم، ولا �سبيل لتعليم الأ�صوات ب�شكلها ال�صحيح مالم يتوفر المعلم المتقن للأ�صوات ب�شكلها ال�صحيح )الدياب و يلدز، 2012(.
وتلك الم�شكلة لي�ست ق�ضية المتعلم وحده، بل يجب �أن تكون ق�ضيتنا جميعاً ك�أ�صحاب اللغة و�أهلها، لأننا �أ�صحاب م�صلحة في ذلك، وتعلم 
لغتنا ي�سهم في ن�شر ثقافتنا والتعريف بها كون اللغة وعاء للثقافة وتعلم لغة ما هو اكت�ساب لثقافتها بال�ضرورة، وهذا لا يلغي "�أنّ تعلّم �أية لغة 
�أجنبية هو من حيث المبد�أ ��شأن يعني المتعلم نف�سه �أكثر مما يعني �أيّ طرف �آخر. فهو الذي يقرر �أن يتعلم تلك اللغة، وهو الذي يقوم بالتعلّم، 

وهو الم�ستفيد من تلك العملية و�صاحب الم�صلحة فيها، �إلّا �أنّ ذلك لا يعني �أنّ المتعلّم هو الطرف الوحيد ذو الم�صلحة" )عبود، 1999(. 
ومنذ �أن ح�صلتُ على منحة لدرا�سة الدكتوراه في ال�صين، وبد�أت بتعلم اللغة ال�صينية في عام 2013م، لفت انتباهي الاهتمام الكبير 
الذي توليه ال�صين للغتها، والت�سهيلات التي تقدمها للراغبين في تعلمها، والجهود المبذولة في �سبيل ن�شرها، فعلى �سبيل المثال لا الح�صر 
لَت 37 �ألف منحة، في مجالات درا�سية مختلفة )新华网, 2015(، و�أغلب  نجد �أن الحكومة المركزية ال�صينية في العام 2014م قد مَوَّ
و�إن كان برنامجك  العلمية، حتى  �أو درجتك  الأكاديمي  ال�صينية لمدة �سنة درا�سية مهما كان تخ�ص�صك  اللغة  المنح تت�ضمن درا�سة  هذه 

الدرا�سي �سيدر�س بالإنجليزية.
ولم يقت�صر هذا الأمر فقط على الطلبة الوافدين �إلى ال�صين، بل كانت ال�صين قد �سعت لن�شر لغتها خارج حدودها، ف�أ�س�ست في عام 
2004م معهد كونفو�شيو�س لن�شر اللغة والثقافة ال�صينية في جميع �أنحاء العالم، وفي نوفمبر من نف�س العام تم افتتاح �أول معهد كونفو�شيو�س 
خارج ال�صين في كوريا الجنوبية )Lueck, Pipps, & Lin, 2014(، وحتى نهاية عام 2015م �أ�صبح هناك 500 معهد و�أكثر من 1000 
ف�صل درا�سي في 125 بلداً حول العالم  )孔子学院, 2016(، وتخطط ال�صين لافتتاح 1000 معهد حول العالم بحلول عام 2020م 

   .)2006 ,Xinhua(
لي�س هذا فح�سب، بل في عام 2008م تم �إن�شاء معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت )بال�صينية 网络孔子学院 وبالإنجليزية 
Confucius Institute Online( بالتعاون مع �شبكة الإذاعة والتلفزيون المركزي ال�صيني )梁琳 & 胡仁友, 2014( وهو عبارة 

التعليم  مجالات  في  والتعاون  التبادل  وتعميق  الإنترنت،  عبر  ال�صينية  والثقافة  اللغة  ون�شر  تعليم  مهمة  يتولى  �شامل  الكتروني  موقع  عن 
)يناير 2016(  البحث  كتابة هذا  تاريخ  وحتى  �إن�شائه  �سنوات من  �ست  ا�ستطاع خلال  والذي  العالم،  دول  ال�صين ومختلف  بين  والثقافة 

اجتذاب ما يزيد عن 503 �ألف طالباً من دول العالم المختلفة، وتقديم ما يزيد عن 275 �ألف در�ساً مبا�شراً.
يهدف هذا البحث �إلى ا�ستعرا�ض تجربة معهد كونفو�شيو�س على �شبكة الإنترنت، من خلال التعرف على ن��شأته ومكوناته واق�سامه 
والخدمات التي يقدمها المعهد على �شبكة الإنترنت لمتعلمي اللغة ال�صينية ومعلميها من مختلف �أنحاء العالم، كما يهدف �إلى تقديم ت�صوراً 

مقترحاً يمكن الا�ستفادة منه في تعليم ون�شر اللغة العربية للناطقين بغيرها بناء على هذه التجربة.
تنبع �أهمية هذا البحث كونه يتناول تجربة قائمة �أثبتت نجاحها في اجتذاب �آلاف الطلاب والمدر�سين من كل �أنحاء العالم، وكونه يقدم 
ت�صوراً مقترحاً يمكن الا�ستفادة منه في ن�شر وتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها، في زمن �أ�صبح التعليم المفتوح عبر الإنترنت �أحد ال�سمات 

الرئي�سة للتعليم في الوقت الراهن.
http://www.chinesecio.[ يتحدد البحث الحالي با�ستعرا�ض مكونات و�أق�سام وخدمات موقع معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت 
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com[ خلال الفترة من بداية �شهر دي�سمبر 2015م �إلى نهاية �شهر يناير 2016م. 

ينتهج البحث الحالي المنهج الو�صفي التحليلي في جمع البيانات والمعلومات، وعر�ض الموقع وو�صف مكوناته واق�سامه وخدماته، للخروج 
بر�ؤية عامة ت�ساعد في تقديم ت�صوراً مقترحاً لتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها عبر الإنترنت. 

عبر  بها  الناطقين  لغير  العربية  اللغة  تعليم  واقع  موجز  ب�شكل  يتناول  الأول:  المحور  محاور،  وثلاثة  مقدمة  من  البحث  هذا  ويتكون 
الإنترنت، والمحور الثاني: يُعَرّفُ بمعهد كونفو�شيو�س على �شبكة الإنترنت وي�ستعر�ض تجربته في تعليم اللغة ال�صينية عبر الإنترنت، ويعر�ض 

الباحث في المحور الثالث: ت�صوراً مقترحاً للا�ستفادة من �شبكة الإنترنت في ن�شر وتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها.

المحور الأول: واقع تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها عبر الإنترنت
كان  المجالات،  كل  في  منه  الا�ستفادة  في  الكثيرين  �أغرى  ما  وهو  �سريع،  ب�شكل  ينت�شر  وبد�أ  الإنترنت،  ظهر  الما�ضي  القرن  نهاية  مع 
التعليم واحد منها، فبد�أت تظهر مواقع ومراكز وجامعات تقدم التعليم في كل التخ�ص�صات وب�أنماط جديدة ومختلفة، كالتعلم الإلكتروني 
 Massive( والم�ساقات الإلكترونية المفتوحة وا�سعة الالتحاق ،)Open Online Education( والتعليم الإلكتروني المفتوح ،)E-Learning(
Open Online Courses(، ولم يكن تعليم اللغات بعيداً عن هذا الم�ضمار، فقد �سعى المهتمون لتوظيف الإنترنت في ن�شر وتعليم اللغات 

للناطقين بغيرها والتغلب على العوائق الزمانية والمكانية بين المعلمين والمتعلمين، فظهرت الكثير من المواقع لتعليم اللغات للناطقين بغيرها 
وبدوافع مختلفة، وكان من بينها بطبيعة الحال مواقع لتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها.

ففي درا�سة م�سحية و�صفية على مواقع تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها على الإنترنت اجراها علي وال�سحيباني )2011(، خل�ص 
التقييم تدني  نتائج  و�أظهرت  المواقع، وقاما بتحليل وتقويم ثمانية مواقع منها،  �أهم  اها من �ضمن  عَدَّ �إلى تحديد )35( موقعاً  الباحثان 
�أن معظم هذه المواقع يتراوح م�ستواها بين المتو�سط  للناطقين بغيرها على الإنترنت ب�شكل عام، حيث  اللغة العربية  م�ستوى مواقع تعليم 
وال�ضعيف وفقاً لمعايير التقييم التي �أعداها، و�أثناء مراجعة الباحث للمواقع الثمانية التي �شملتها الدرا�سة ال�سابقة تبين �أن ثلاثة منها لم 

تعد موجودة على الإنترنت، وبقيتها لم تطر�أ عليها �إ�ضافة �أو تعديل منذ �سنوات، و�أغلبها تتبع لأفراد. 
 ولم تختلف عن الدرا�سة ال�سابقة، نتائج درا�سة �أخرى �أجراها ال�صرمي )2013(، والتي هدفت �إلى تقييم مواقع تعليم اللغة العربية 
لغير الناطقين بها على الإنترنت في �ضوء المهارات اللغوية، والتي �أح�صت )64( موقعاً متخ�ص�صاً في تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها 
على الإنترنت و�أجرت التحليل على )12( موقعاً و�أ�شارت النتائج �إلى �أن المواقع ذا م�ستوى متو�سط ب�شكل عام، و�أعلى درجات التقييم كانت 

في جانب مهارة الا�ستماع و�أقلها في جانب الكتابة، وفقاً لأداة التقييم التي ا�ستعملها في درا�سته.
ويجد الباحث عن مواقع تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها عبر الإنترنت �صعوبة في عر�ضها وت�صنيفها، فهي تختلف من موقع �إلى 
�آخر، من حيث جودتها: فمنها الجيد ومنها الرديء، ومن حيث القائمين عليها: فمنها ما يتبع �أفراد ومنها ما يتبع �شركات �أو م�ؤ�س�سات 
تعليمية �أو �إعلامية، كما تختلف من حيث �أهدافها: فمنها ما تكون �أهدافه تجارية وبع�ضها �أهدافه دينية �أو ثقافية، وتختلف من حيث م�ستوى 
المتعلمين الم�ستهدفين: فمنها من يُقدم اللغة للمبتدئين ومنها ما ي�ستهدف فئات محددة بعينها، والبع�ض ي�ستهدف كل الم�ستويات، كما تختلف 
تبعاً لتخ�ص�صاتها: فبع�ضها متخ�ص�ص باللغة العربية وحدها وبع�ضها تكون مواقع �شاملة لتعليم وتعلم �أكثر من لغة، كما تختلف في و�سائل 
تقديم المحتوى: فبع�ضها يقدم ن�صو�صاً وبع�ضها ت�سجيلات �صوتية وبع�ضها ي�ستخدم الفيديو كطريقة للتعليم ومنها ما ي�ستخدم �أكثر من 
و�سيلة، وتختلف بناء على �إنتاج المحتوى: فبع�ضها تنتج محتوى خا�ص بها وبع�ضها تقوم على تجميع المحتوى من �أماكن مختلفة، وتختلف في 
�إتاحتها: فبع�ضها مجانية وبع�ضها مدفوعة، غير �أن الباحث لم يجد -حد اطلاعه ومعرفته - وحتى لحظة كتابة هذا البحث )يناير 2016( 

موقعاً ر�سمياً عربياً مجانياً �شاملًا متخ�ص�صاً بتعليم اللغة العربية عبر الإنترنت للناطقين بغيرها.

المحور الثاني: تجربة معهد كونفو�شيو�س على �شبكة الإنترنت لتعليم اللغة ال�صينية
网络孔子学院 وبالإنجليزية  في هذا المحور ي�ستعر�ض الباحث تجربة معهد كونفو�شيو�س على �شبكة الإنترنت )بال�صينية 
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وبع�ض  و�أق�سامه،  ومكوناته  ومميزاته،  و�أهدافه،  لن��شأته  التاريخية  الخلفية  على  التعرف  خلال  من   ،)Confucius Institute Online

الخدمات التي يقدمها المعهد على �شبكة الإنترنت لمتعلمي اللغة ال�صينية ومعلميها من مختلف �أنحاء العالم.

1( الخلفية التاريخية والت�أ�سي�س والأهداف:
في بداية الألفية الثالثة ومع تطور الاقت�صاد ال�صيني، وزيادة التبادلات الدولية؛ تزايدت الحاجة لدرا�سة اللغة ال�صينية في مختلف دول 
العالم. وفي �سبيل الإ�سراع في دفع اللغة ال�صينية على الم�ستوي الدولي والارتقاء بقدرة ت�أثير الثقافة ال�صينية عالميًا، فقد قامت ال�صين في 
 国家汉办 عام 2004م ممثلة بمكتب اللغة ال�صينية الوطنية التابع لوزارة التعليم ال�صينية المعروف اخت�صاراً "هان بان" )بال�صينية
بالإنجليزية Hanban( وبناءً على الا�ستفادة من خبرات دول �إنجلترا وفرن�سا و�ألمانيا و�إ�سبانيا في ن�شر لغاتها الوطنية، بت�أ�سي�س "معاهد 
كونفو�شيو�س" خارج ال�صين كمعاهد تعليمية غير ربحية تهدف �إلى تعليم اللغة ال�صينية ون�شر اللغة ال�صينية حول العالم. وقد تحددت �أهم 
�أهداف معهد كونفو�شيو�س وفقاً للائحته الداخلية بتنظيم �أن�شطة تعليم اللغة ال�صينية، تدريب معلمي اللغة ال�صينية، تنظيم اختبارات اللغة 
ال�صينية ومنح ال�شهادات المعنية لمعلمي اللغة ال�صينية، تقديم المعلومات والا�ست�شارات حول التعليم والثقافة والاقت�صاد والمجتمع ال�صيني 
وعمل الدرا�سات حول ال�صين المعا�صرة  )Hanban, 2014(. وفي نوفمبر من نف�س العام تم افتتاح �أول معهد كونفو�شيو�س خارج ال�صين في 
كوريا الجنوبية )Lueck, Pipps, & Lin, 2014(، وتوالى افتتاح معاهد كونفو�شيو�س في العديد من دول العالم لي�صبح عددها حتى نهاية 
عام 2015م �أكثر من خم�سمائة معهد في �أكثر من مئة وخم�سة وع�شرين بلداً حول العالم )孔子学院, 2016(، وعلى الم�ستوى العربي 
فقد تم ت�أ�سي�س �أول معهد كونفو�شيو�س بجامعة القدي�س يو�سف )�سان جوزيف( اللبنانية عام 2006م وبد�أت الدرا�سة فيه من فبراير 2007م 
)وانغ و جيا، 2009(، تم تلاه ت�أ�سي�س معهد كونفو�شيو�س في جامعة القاهرة في مار�س 2007م )موقع ال�سفارة ال�صينية في القاهرة، 2007(.

�أن��شأت  ومن �أجل تو�سيع دائرة انت�شار اللغة والثقافة ال�صينية، والوفاء بالطلب الخارجي الآخذ في التزايد على تعلم اللغة ال�صينية 
ال�صين في عام 2007م معهد كونفو�شيو�س الإذاعي لتعليم اللغة ال�صينية بثمانية وثلاثين لغة �أجنبية في �أنحاء العالم، والذي كان ت�أ�سي�سه 
نتيجة تعاون بين �إذاعة ال�صين الدولية ومقر معهد الكونفو�شيو�س العام، وبد�أ في بث �أولى برامجه بالبث اللا�سلكي والبث عبر الانترنت في 

ال�ساد�س من دي�سمبر من نف�س العام )وكالة �أنباء �شينخوا، 2007(.
 ]http://www.chinesecio.com[ الإنترنت  على  كونفو�شيو�س  معهد  ر�سمياً  اُطلق  2008م  عام  مار�س  �شهر  من  الع�شرين  وفي 

بالتعاون بين المركز الرئي�س لمعهد كونفو�شيو�س و�شبكة الإذاعة والتلفزيون المركزي ال�صيني )梁琳 & 胡仁友, 2014(، وهو عبارة 
عن موقع �إلكتروني �شامل متعدد الأغرا�ض، مُكر�س لتوفير خدمات تعليم اللغة ال�صينية عبر الإنترنت، وا�ستك�شاف الثقافة ال�صينية، ذا 
توجه عالمي من خلال توظيف �أنظمة الإعلام الجديدة لتلبية احتياجات النا�س الراغبين في تعلم اللغة ال�صينية من مختلف �أنحاء العالم، 
التعليمي والثقافي بين ال�صين والعالم، وتطوير ال�صداقة بين ال�صين ودول  التعاون  اللغة والثقافة ال�صينية؛ لتعزيز  وت�شجيعهم على فهم 

.)2014 ,Confucius Institute Online( العالم المختلفة، والم�ساعدة في تطوير بيئة متعددة الثقافات لبناء عالم متناغم
2009م  مار�س  �شهر  من  ع�شر  الخام�س  في  جديدة  ن�سخة  �أطُلقت  للموقع  الأولى  للن�سخة  الر�سمي  الإطلاق  من  عام  حوالي  وبعد 
ووفرت الن�سخة الجديدة للموقع واجهات ب�سبع لغات هي ال�صينية، الإنجليزية، الفرن�سية، الكورية، اليابانية، الرو�سية والإ�سبانية، ليتيح 
ا�ستك�شاف  �أو راغبين في  لها  �أو متعلمين  للغة ال�صينية  مُعلمين  التعليمية �سواء كانوا  الموارد  الت�سجيل والو�صول المجاني لكل  للم�ستخدمين 
العابر  الفيديو  م�ؤتمرات  نظام  بوا�سطة  در�س  �أول  بث  تم  العام  نف�س  من  ال�ساد�س  وفي   .)2009  ,作者不详( ال�صينية  الثقافة 
للحدود )Video Conference( من �أ�ستوديو �إذاعة ال�صين الدولية ببكين موجهاً للطلبة الرو�س بمعهد كونفو�شيو�س بمدينة يكاترينبورغ 

)Yekaterinburg( الرو�سية )�إذاعة ال�صين الدولية، 2009(.
 وخلال ال�سنوات الما�ضية تم تحديث وتطوير الموقع و�أنظمته و�إ�ضافة خدمات جديدة، حيث تم في يونيو 2014م �إ�ضافة خا�صية الف�صول 
المبا�شرة )Live Class( على الموقع وت�سجيلها ب�شكل �آلي وتم تقديم �أول ف�صل مبا�شر وت�سجيله بهذه الخا�صية بتاريخ 26 من يونيو 2014م 

.)2016 )يناير  البحث  هذا  كتابة  تاريخ  حتى  م�ستمر  والتحديث  التطوير  يزال  ولا   ."杜京喆بوا�سطة المعلمة "دو جن جي
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2( مميزات معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت: 
يتميز معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت بثلاث مميزات �أ�سا�سية وهي:    

-	 �شامل: حيث يقدم مجموعة وا�سعة من موارد تعليم اللغة ال�صينية للمعلمين والطلاب، ولمختلف �أعمار الطلاب وبمختلف الم�ستويات من 
البداية وحتى الم�ستوى المتقدم، كما يقدم درو�ساً مبا�شرة - تفاعلية حية - ودرو�ساً للتعلم الذاتي، وي�ستخدم مختلف الو�سائط الن�صية 

وال�سمعية والفيديو، و�أدوات كتابة الا�شكال ال�صينية.
متوافق وب�سيط: ت�ستطيع ا�ستخدامه من خلال جهاز الحا�سب �أو الأجهزة اللوحية �أو �أجهزة الهاتف المتنقل، وكل ما تحتاجه كطالب �أو  	-
معلم هو �أن يكون لديك واحد من الأجهزة ال�سابقة مت�صل بالإنترنت ومت�صفح �إنترنت وكاميرا و�سماعة وميكرفون لت�ستطيع التفاعل 

المبا�شر مع المعلمين والطلاب في �أوقات الف�صول المبا�شرة ب�أي وقت ومن �أي مكان.
ا�ستخدام  �أو  المبا�شر،  التعلم  �أي �شخ�ص  وب�إمكان  ب�شكل مجاني،  الموقع متاح  المقدم في  والمحتوى  الدرو�س  متاح مجاناً: عدد كبير من  	-

الدرو�س المخ�ص�صة للتعلم الذاتي، �أو متابعة الدرو�س الم�سجلة والم�ؤر�شفة في موقع المعهد على الإنترنت.  

3( مكونات و�أق�سام معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت: 
من خلال الدخول على عنوان الموقع ]http://www.chinesecio.com[ �ستظهر لنا ال�صفحة الرئي�سية للموقع )�صورة رقم )1( 
تو�ضح ال�صفحة الرئي�سية للموقع(، والتي تعر�ض المكونات والأق�سام الرئي�سية للموقع وو�لاصت خارجية لمواقع �أخرى تابعة لمعهد كونفو�شيو�س 
" ا�ستك�شف الثقافة"  اللغة ال�صينية" والآخر  " تعلم  و�أن�شطته المختلفة. حيث يظهر على القائمة الرئي�سية للموقع تبوبين رئي�سيين وهما 
واللذين يحتويان على درو�س م�سجلة لمعلمين وف�صول مبا�شرة بالإ�ضافة �إلى درو�س التعلم الذاتي – المنتجة ب�أ�سلوب الر�سوم المتحركة -  
ويعد هذين التبويبين قلب ن�شاط المعهد على الإنترنت و�سي�أتي تف�صيلهما في ال�سطور القادمة، وبالإ�ضافة �إليهما يحتوي الموقع على المكونات 

والأق�سام التالية: 
الو�سائط الإعلامية )Media(: وهذا الق�سم يحتوي على فيديوهات �سواءً تلك الفيديوهات التي تعرف بمعهد كونفو�شيو�س �أو فيديوهات  	-
�أخرى تعليمية �أو ثقافية، ومنها ما هو متعلق بم�سابقات اللغة ال�صينية �أو بالاحتفالات والثقافة ال�صينية، وكل الأن�شطة المتعلقة بتعليم 

اللغة ال�صينية. 

المدونات )Blogs(: وهي عبارة عن خدمة مقدمة من الموقع للتدوين باللغة ال�صينية حيث ي�ستطيع �أي ع�ضو م�سجل �سواءً كان طالباً �أو  	- 
معلماً �أو متطوعاً �أن ين�شئ مدونة ويدون فيها ما يريد من الأفكار، وبالإمكان الم�سجلين الآخرين الاطلاع والتعليق على مدوناته، و�إلى 
منتدىً  عاماً  الموقع  يتيح  �إلى ذلك  وبالإ�ضافة  الم�شتركة،  والاهتمامات  الأفكار  لمناق�شة  المتخ�ص�صة  المجموعات  المدونات هناك  جانب 
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للنقا�ش وتبادل الأفكار.
معاهد كونفو�شيو�س حول العالم )Worldwide Confucius Institute(: في هذا الق�سم تُعر�ض معاهد كونفو�شيو�س حول العالم �أعدادها  	-
وت�صنيفها و�أماكنها وفقاً لتوزيعها في الدول والقارات، ويتاح لمعاهد كونفو�شيو�س المنت�شرة حول العالم من هذا الق�سم �أن تن�شئ لها مواقع 
خا�صة �ضمن نطاق معهد كونفو�شيو�س اون لاين، بحيث يتولى موقع معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت الت�شغيل وال�صيانة وتتولى المعاهد 

في الدول المختلفة �إدارة المواقع و�إ�ضافة المحتوى.
لمعهد  الرئي�س  المقر  برعاية  وتنظم  للأجانب،  ال�صينية  اللغة  لإتقان  دولية  م�سابقة  وهي   :)Chinese Bridge( ال�صينية  اللغة  ج�سر  	-
كونفو�شيو�س )هانبان( بالتعاون مع الحكومات المحلية، وتقدم للجمهور من خلال البث التلفزيوني لتلفزيون ال�صين المركزي، وتتكون 
هذه الم�سابقة من ثلاثة �أحداث "الم�سابقة العالمية للغة ال�صينية لطلاب الجامعات" و "الم�سابقة العالمية للغة ال�صينية لطلاب المدار�س 
الثانوية" و "م�سابقة اللغة ال�صينية للطلاب الأجانب الدار�سين في ال�صين" وتجرى هذه الم�سابقة �سنوياً منذ بدايتها في العام 2002م. 

 )2014 ,Hanban(
المكتبة الالكترونية )E-library(: وقد �ضمت في الإ�صدار الأخير للموقع )مكتبة رقمية، م�صادر التدري�س، وتطوير المواد التعليمية(،  	-
وهي عبارة عن مكتبة رقمية �شاملة تحتوي على مختلف المراجع والم�صادر الخا�صة بتعلم اللغة ال�صينية وتعليمها )تحتوي على م�صادر 
التدري�س والتعلم( لتنا�سب كل الم�ستويات، في �شتى �صنوف المعرفة وبمختلف الو�سائط فيديو �صور كتب رقمية، كما تعر�ض كتب لبيعها من 

خلال متجر الكتروني على الانترنت.
التاريخ  من  كنوع  حوله،  و�أبحاث  وق�ص�ص  ال�صيني،  المعداد  تاريخ  عر�ض  يتم  الق�سم  هذا  في   :)Chinese abacus( ال�صيني  المعداد  	-

والثقافة ال�صينية في مجال العد والح�ساب. كما يقدم الموقع في هذا الق�سم درو�ساً الكترونية لطريقة تعلم ا�ستخدام المعداد.
تجريبية  ذاتية  واختبارات  �إقامتها،  و�أماكن  ومواعيدها   )HSK( ال�صينية  للغة  الكفاءة  اختبارات  عن  معلومات  الموقع  يوفر  كما 
الكترونية، ويتيح الموقع للم�ستخدمين �إن�شاء ع�ضوية فيه �سواءً كانوا معلمين �أو طلبة، و�أيقونة لت�سجيل الدخول، و�أخرى لتغيير لغة الواجهة 

لواحدة من �سبع لغات متوفرة حالياً.

4( المحتوى والتعليم والمتعلم في معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت:  
– الطالب - والمعلم والمحتوى �أهم ثلاثة عنا�صر رئي�سية في �أي عملية تعليمية، وهذا بطبيعة الحال ينطبق على العملية  يعد المتعلم 
�أن يحقق تو�سعاً وتزايداً في هذه العنا�صر الثلاثة وفقاً  التعليمية في معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت، وقد ا�ستطاع المعهد على الإنترنت 

للإح�صائيات الر�سمية ال�صادرة عن الموقع  )Confucius Institute Online, 2016( ويمكن تلخي�صها في الآتي: 
الطلاب: ا�ستطاع الموقع خلال �سبع �سنوات من ت�أ�سي�سه اجتذاب ما يزيد عن ن�صف مليون طالب م�سجل في الموقع من مختلف دول العالم،  	-

حيث بلغ عدد الطلاب الم�سجلين نهاية �شهر يناير 2016م )503( �ألف طالب، وعدد الطلاب في تزايد م�ستمر.
موظفون  بع�ضهم  المعلمون  وه�ؤلاء  درا�سية،  ف�صول  فتحوا  معلم  �آلاف  �أربعة  من  �أكثر  هناك  �أن  �إلى  الموقع  �إح�صائيات  ت�شير  المعلمون:  	-
ر�سميون يتبعون معهد كونفو�شيو�س، وبع�ض المعلمين يتبعون للم�ؤ�س�سات المتعاونة مع المعهد، حيث يقيم معهد كونفو�شيو�س عبر الإنترنت 
�شراكات �أكاديمية مع العديد من الم�ؤ�س�سات والمراكز والجامعات المهتمة باللغة ال�صينية �سواء داخل ال�صين �أو خارجها، ويرتبط المعهد 
ب�سبعة وثمانين علاقة تعاون مع م�ؤ�س�سات مختلفة.  وبالإ�ضافة �إلى ذلك هناك معلمون متطوعون ويح�صلون على بع�ض المكاف�آت والهدايا 

الت�شجيعية من المركز الرئي�س لمعهد كونفو�شيو�س.
الف�صول المبا�شرة والدرو�س: الف�صول المبا�شرة هي عبارة عن ف�صول تبث على الهواء مبا�شرة عبر الموقع ومدة كل ف�صل لا تزيد عن  	-
ن�صف �ساعة، وبطاقة ا�ستيعابية لكل ف�صل لا تزيد عن خم�سين طالباً، وقد قدم الموقع ما يزيد عن )275( �ألف ف�لًاص مبا�شراً �إلى نهاية 
�شهر يناير 2016م، وهذا العدد في تزايد م�ستمر. �أما الدرو�س فهي معدة ب�شكل �أ�سا�سي للتعلم الذاتي، وهي عبارة عن ت�سجيلات فيديو 
�أو �صوتية في موا�ضيع مختلفة ويحتوي الموقع على �أكثر من )7500( در�ساً م�سجلًا والأعداد في تزايد م�ستمر، )�صورة رقم )2( تو�ضح 
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عدد الطلاب والمعلمين والف�صول المبا�شرة والدرو�س حتى نهاية �شهر مار�س 2016م(. 

‌�أ( المحتوى وتنظيمه في معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت: 
�أغلب المحتوى المقدم في معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت يعتمد على الكتب الدرا�سية وال�سلا�سل التعليمية والثقافية التي تدر�س في 
معاهد كونفو�شيو�س المنت�شرة حول العالم والتي تم اعدادها والإ�شراف عليها من المقر الرئي�س لمعهد كونفو�شيو�س )هانبان(، بالإ�ضافة �إلى 
الكتب التي تدر�س في الجامعات والمعاهد والمنظمات ال�شريكة، والكتب والبرامج الثقافية الموجهة للأجانب، ويترك للمعلمين حرية اختيار 

المحتوى الذي يقومون بتدري�سه. 
ومحتوى  الذاتي،  التعلم  محتوى  �أ�سا�سيين:  ق�سمين  �إلى  الإنترنت  على  كونفو�شيو�س  معهد  موقع  في  التعليمي  المحتوى  تنظيم  تم  وقد 
الف�صول المبا�شرة – القادمة، الحالية، الم�سجلة - التي يقدمها المعلمون على الهواء، ثم ت�سجل �آلياً وتحفظ في الموقع. ولت�سهيل عملية البحث 
في الموقع تم ت�صنيف خيارات البحث في المحتوى �إلى �سبع فئات رئي�سية ت�شمل " فئة المحتوى، ولغة التدري�س، ودرجة ال�صعوبة، وفئة المتعلم، 
و�شكل المحتوى، وهدف التدري�س، ونوعية المحتوى" بالإ�ضافة �إلى �إمكانية البحث عن المحتوى بالا�سم والفترة الزمنية، وهذا ينطبق على 
جميع الدرو�س والف�صول المتاحة في موقع المعهد �سواء كانت الدرو�س قادمة �أو م�سجلة �أو �إعادة لدرو�س قدمت على الهواء، �أو حتى الدرو�س 

التي تبث على الهواء في نف�س الوقت. وال�صورة رقم )3( تو�ضح خيارات البحث عن المحتوى في الموقع. 

المعلم في معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت: 
يتيح نظام معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت للمعلمين �لاصحيات �إ�ضافة المحتوى و�إدارته ومتابعة المتعلمين، وذلك من خلال ت�سجيل 
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الدخول للنظام بع�ضوية "معلم" والتي يتم منحها للمعلمين المعتمدين من قبل �إدارة النظام في المعهد، وعند ت�سجيل الدخول يمكن للمعلم 
�إ�ضافة المحتوى و�إدارة الدرو�س والو�صول �إلى م�صادر التدري�س في المكتبة الرقمية الخا�صة بالمعهد، ومتابعة الطلاب الملتحقين بالدرو�س التي 

يقدمها، ومتابعة تعليقاتهم عليها، وال�صورة رقم )4( تو�ضح واجهة ح�ساب المعلم في نظام معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت.

وتظهر في ال�صورة على جهة اليمين – ب�شكل عمودي – خيارات �إ�ضافة المحتوى، فمن الخيار الأول يمكن للمعلم �أن ي�ضيف ف�لًاص 
كن المعلم من �إ�ضافة محتوى ثم توقيت بث هذا المحتوى الرقمي بوقت محدد، وفي الخيار الثالث �إ�ضافة محتوى  مبا�شراً، وفي الخيار الثاني ُمي
م�سجل �سواء كان فيديو �أو ب�صيغ رقمية �أخرى ويظهر مبا�شرة على الموقع، �أما في الخيار الرابع فيمكن للمعلم عمل �سل�سلة تعليمية ككتاب 
محدد وتكون له �سل�سلة من الدرو�س المتتابعة. وفي القائمة العلوية – الأفقية – من خلال الخيارات المتاحة ي�ستطيع المعلم �إدارة الف�صول 

والدرو�س التعليمية وملفاته، ومتابعة طلابه وتعليقاتهم على الدرو�س التي قدمها.
وعند �إ�ضافة المعلم لمحتوى جديد في النظام، �سواءً كان ف�لًاص مبا�شراً �أو ت�سجيلًا، �أو �سل�سلة تعليمية، فهناك معلومات �ضرورية لكل 

�إ�ضافة. ال�صورة رقم )5( تو�ضح التفا�صيل ال�ضرورية لكل �إ�ضافة محتوى يقوم بها المعلم.
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�إ�ضافة محتوى لابد من كتابة: عنوان للمحتوى، و�صف للمحتوى، تاريخ ووقت البداية والنهاية  �أنه عند  يت�ضح من ال�صورة ال�سابقة 
غير  ا�سباني،  فرن�سي،  ياباني،  رو�سي،  كوري،  انجليزي،  )�صيني،  التدري�س  لغة  واختيار  بتوقيت(،  المرتبطة  �أو  المبا�شرة  الف�صول  )في 
�إعداد للاختبارات ال�صينية، مواد تعليمية، ... 19  ذلك(، واختيار فئة المحتوى )ثقافة، تجارة و�أعمال، �سفر و�سياحة، ا�سا�سيات اللغة، 
فئة مختلفة(، واختيار فئة المتعلمين )�أطفال، �شباب، كبار(، واختيار م�ستوى ال�صعوبة )مبتدئ، �أ�سا�سي، متو�سط، متقدم(، واختيار �شكل 
ال�صينية،  اللغة  اختبار  مكثفة،  التدري�س )درو�س  واختيار هدف  فئة(،   12 �إلخ   ... �شائعة، م�صطلحات،  تعبيرات  المحتوى )ن�ص، جمل، 
الدرا�سة في الخارج، الح�صول على الوظيفة، بناء ال�صداقات، التوا�صل الاجتماعي ...الخ 8 فئات(، و واختيار نوعية المحتوى )تحدث، 
حوار، ا�ستماع، قراءة، كتابة، نطق، اكت�ساب المعلومات(، بالإ�ضافة �إلى �إمكانية �إ�ضافة بع�ض الكلمات الدالة لت�سهيل عملية البحث. و�إ�ضافة 

هذه المعلومات ت�سهل عملية تنظيم المحتوى وت�صنيفه في الموقع، كما ت�سهل عملية البحث ومتابعة التعلم للطالب.

‌ب( التعلم في معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت: 
يتيح موقع معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت كامل محتواه للمتعلمين مجاناً، �سواءً كانوا م�سجلين في الموقع �أم لا، كما يمكن للمتعلم �أن 
يختار بين درو�س التعلم الذاتي )درو�ساً �أو مقررات كاملة(، �أو متابعة الف�صول المبا�شرة التي �ستبث �أو تبث حالياً على الموقع ويقدمها معلمون 
محترفون، �أو م�شاهدة الإعادة لها كت�سجيلات. كما يقدم الموقع مقترحات للطالب الجديد ل�سل�سلة درو�س في م�ستويات مختلفة. وال�صورة 

رقم )6( تو�ضح جزء من واجهة الف�صول المبا�شرة التي تظهر للمتعلم

تظهر في ال�صورة عناوين للف�صول المبا�شرة وتاريخ بثها بالإ�ضافة �إلى ا�سم معلم الف�صل، كما تظهر كذلك �أ�سماء �سل�سلة درو�س مع 
�أ�سماء معلميها، وغالباً ما تكون هذه ال�سلا�سل �إما تتناول م�ستوى معين من م�ستويات اللغة ال�صينية، �أو كتاباً محدداً، �أو مو�ضوعاً محدداً 
فيه �أكثر من در�س، ولمعرفة تفا�صيل �أيّ من الدرو�س �أو �سلا�سل الدرو�س يمكن النقر عليها وتظهر تفا�صيل عنها. ال�صورة رقم )7( تظهر 

تفا�صيل �أحد الف�صول المبا�شرة القادمة.
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 وعند رغبة �أحد المتعلمين بمتابعة �أحد الف�صول المبا�شرة والتي حان موعد بثها، فما عليه �إلا ال�ضغط بزر الالتحاق لمتابعة البث المبا�شر، 
ويتيح النظام لعدد )50( طالباً الالتحاق في نف�س الوقت بكل ف�صل مبا�شر، كما يمكن للطالب من خلال �أدوات الف�صل المبا�شر التفاعل مع 

المعلم بالكتابة �أو بال�صوت وال�صورة �إن �أراد. ال�صورة رقم )8( تو�ضح الف�صل المبا�شر في معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت.

وعلى الرغم من �أن الزائر للموقع والمتعلم غير الم�سجل ي�ستطيع مطالعة كل المحتوى المتاح على موقع معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت 
�إلا �أن الأع�ضاء الم�سجلين – الت�سجيل مجاني – لهم ميزات �إ�ضافية فب�إمكانهم �إن�شاء مدونة �شخ�صية، والم�شاركة في المنتديات، و�إ�ضافة 
�أ�صدقاء من المتعلمين والمعلمين، والتعليق على الدرو�س والتعرف على �سجل تعلمه، كما ي�ساعد المعلم �أي�ضاً على التعرف على طلابه خا�صة 
�إذا كان متابعاً معه ل�سل�سلة من الدرو�س في م�ستوى معين، ومتابعة تعليقاته وردوده على ما ين�شره المعلم من محتوى. ال�صور رقم )9( تو�ضح 

ح�ساب الطالب في موقع معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت.

 وموقع معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت، لي�س مجرد موقع عادي بل هو نظام �إدارة تعلم ومحتوى، بالإ�ضافة �إلى خدمات وتف�صيلات 
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لا ي�ستطيع هذا البحث الإلمام بها.

5( الدعم الفني:
ولأن من ي�ستخدم التقنية في التعليم عبر الانترنت قد ي�صادف وجود بع�ض الم�شكلات الفنية �سواء كانوا معلمين �أو م�ستخدمين، يوفر 
موقع معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت مركز م�ساعدة الكتروني للطالب والمعلم متوفر- حالياً- باللغتين ال�صينية والإنجليزية وفيه دليل 
�آلياً للرد على الا�ستف�سارات الكتابية، وبالإ�ضافة �إلى ذلك يوفر الموقع �ستة خطوط  ا�ستخدام على هيئة �أ�سئلة و�إجابات، كما يوفر نظاماً 

هاتفية للدعم الفني المبا�شر من قبل المخت�صين وتلقي طلبات التعاون والمقترحات وال�شكاوى.

المحور الثالث: ت�صور مقترح لتعليم اللغة العربية على �شبكة الإنترنت للناطقين بغيرها 
معهد  ا�ستفاد  فقد  �أولًا؛  الواقع  �أر�ض  على  ومقومات  بنية  له  يحتاج  اللغة  لتعليم  الانترنت  م�شروع عبر  �أي  �إن نجاح  القول  غني عن 
كونفو�شيو�س عبر الإنترنت من الخبرة المتراكمة في تدري�س اللغة ال�صينية للناطقين بغيرها التي تكونت في معهد كونفو�شيو�س، ومن المناهج 
التي �أعدت لتعليم اللغة ال�صينية للناطقين بغيرها، ومن المعلمين الذين تم اعدادهم في هذا المجال وذهبوا للتعليم في �أكثر من بلد واكت�سبوا 
الخبرات من خلال التعليم المبا�شر والتعامل مع الطلاب الأجانب، ومن الاختبارات المقننة كاختبار الكفاءة في اللغة ال�صينية )HSK(، كل 

هذه جميعها كانت عوامل �ساهمت في نجاح تجربة معهد كونفو�شيو�س عبر الإنترنت. 
في هذا المحور �سيعر�ض الباحث خطوطاً عري�ضة لت�صور مقترح لتعليم اللغة العربية على �شبكة الإنترنت للناطقين بغيرها في �ضوء 

تجربة معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت، ويقدم هذا الت�صور مجموعة من الأ�س�س والمراحل.

�أولًا: �أ�س�س الت�صور 
�أن مركزية التخطيط وو�ضع ال�سيا�سات لعبت دوراً كبيراً في  توحيد الجهود: من خلال الاطلاع على التجربة ال�صينية يمكن ا�ستنتاج  	-
ن�شر اللغة ال�صينية للناطقين بغيرها، وعلى الم�ستوى العربي هناك جهود حالية تقوم بها بع�ض البلدان العربية والإ�سلامية لتعليم اللغة 
العربية للناطقين لغيرها ون�شرها، ورغم عدد دولنا �إلا �أن الجهود لا زالت مبعثرة، ولا يوجد معهد �أو مركز �أو م�ؤ�س�سة جامعة توحد كل 
هذه الجهود تحت �إدارة ور�ؤية واحدة. ولهذا نحن بحاجة للا�ستفادة من كل الخبرات المتوفرة على الم�ستوى العربي والإ�سلامي وتوحيدها، 

والعمل على توجيهها في م�شروع عربي جامع.
دلالة الت�سمية: اختار ال�صينيون ت�سمية لمعهدهم ذات مدلول ح�ضاري وثقافي يجمع عليه �أغلب ال�صينيون "كونفو�شيو�س"، وعلينا كعرب  	-
اختيار ت�سمية منا�سبة وعليها �إجماع �أو �شبه �إجماع، لأن هناك مراكز حالية لتعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها، وتحمل �إما �أ�سماء 
�شخ�صيات حديثة �أو �أ�سماء �أماكن محددة �أو ذات دلالات محدودة، وهذه الت�سميات �إذا �أردنا تعميمها لجهد عربي م�شترك ف�ستثير بع�ض 
الح�سا�سيات و�ستت�أثر بالعلاقات ال�سيا�سية بين البلدان العربية، وهذا لا يعني �إلغاء هذه المراكز والمعاهد، ولكن ي�ؤكد على �ضرورة وجود 

مركز �أو معهد �أو م�ؤ�س�سة جامعة تحمل ت�سمية ذات دلالة جامعة ولا تت�أثر بالمكان والزمان الحاليين.
تركيز الأهداف: تحديد �أهداف المعهد �أو المركز �أو الم�ؤ�س�سة بتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها ون�شرها، حتى لا تتعدد المهام وتدخل  	-
تفريعات �أخرى، لأن ق�ضايا اللغة العربية كثيرة، فهي بحاجة لإحيائها بين �أهلها، ونقل المعارف والعلوم �إليها، ورغم �أهمية هذه الأهداف 

الأخيرة �إلا تركيز عمل المعهد �أو المركز �أو الم�ؤ�س�سة على هدف محدد وا�ضح �سيكون من نقاط القوة فيها.
المحتوى،  نقل  و�سائط  كل  وا�ستخدموا  والم�ستويات،  المهارات  لكل  �شامل  المقدم  فالمحتوى  ب�شمولها،  ال�صينية  التجربة  ال�شمول: تميزت  	-
كما �أن الخدمات المقدمة �شاملة من الاختبارات التجريبية �إلى ال�سلا�سل التعليمية وحتى الدرو�س الإجرائية وم�صادر التعليم والتعليم، 

ولذلك نحن بحاجة �إلى عمل �شامل ومتكامل في مجال تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها على الإنترنت.  
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ثانياً: مدخل الت�صور ومراحل تنفيذه
يرتكز الت�صور الحالي على المدخل النمائي )Incremental approach( والذي يراعي التدرج في التنفيذ حتى الو�صول �إلى الهدف 

النهائي، وعليه يمكن تنفيذ الت�صور على �أربع مراحل وهي: 
الداخلي  نظامها  وتحديد  بغيرها،  للناطقين  ون�شرها  العربية  اللغة  تعليم  عن  الم�س�ؤولة  الجهة  ا�سم  تحديد  يتم  وفيها  البداية:  مرحلة  	-
علاقات  وبناء  المختلفة،  البدان  في  بغيرها  للناطقين  العربية  لتعليم  حالياً  الم�ستخدمة  التعليمية  والمناهج  المحتوى  وح�صر  و�أهدافها، 
و�شراكات مع الجهات المهتمة بتطوير مناهج تعليم العربية للناطقين بغيرها، والجهات المطورة لمقايي�س الكفايات اللغوية والم�ؤ�س�سات 

الأكاديمية العاملة في ميدان تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها.
مرحلة الت�أ�سي�س: وفيها يتم بناء نظام الكتروني �شامل على الإنترنت لإدارة التعلم والمحتوى، وبواجهات ا�ستخدام بلغات متعددة، ي�سمح  	-
بتقديم دورات تدريبية ودرو�س مبا�شرة وم�سجلة من خلاله للمعلمين والمتعلمين، بالإ�ضافة ن�شر المحتوى المتاح من مناهج وكتب تعليمية 
و�أدلة ودرو�س بمختلف الو�سائط )ن�صو�ص، �أ�صوات، فيديو ...(، ويمكن الا�ستفادة عند بناء النظام الإلكتروني من بنية وهيكل النظام 

القائم في معهد كونفو�شيو�س على الإنترنت والإ�ضافة عليه.
ال�شريكة،  الم�ؤ�س�سات  مع  بالتعاون  النظام  خلال  من  التدريبية  والدورات  الدرو�س  ببث  البدء  يتم  المرحلة  هذه  وفي  الانطلاق:  مرحلة  	-
ويف�ضل �أن تكون البداية في تدري�س المناهج التعليمية وا�سعة الانت�شار، وي�سمح للم�ؤ�س�سات ال�شريكة تقديم الدرو�س التي تراها منا�سبة لها 

ولطلابها. 
مرحلة التح�سين والتطوير: وهي مرحلة م�ستمرة وغير متوقفة، وت�شمل تطوير وتح�سين النظام والمحتوى والإجراءات وخدمات الدعم  	-

الفني، وتلافي الأخطاء والق�صور، والا�ستفادة من الخبرات التي �ستتراكم لتقديم خدمة �أف�ضل لمعلمي ومتعلمي اللغة العربية في العالم.

خاتمة وتو�صيات:
عر�ض البحث الحالي ت�صوراً مقترحاً لتعليم اللغة العربية على الإنترنت ومراحل تنفيذه، م�ستر�شداً بتجربة معهد كونفو�شيو�س على 
الإنترنت في تعليم اللغة ال�صينية، �آخذاً في الاعتبار واقع تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها عبر الإنترنت، وي�أمل الباحث الا�ستفادة من 
هذا الت�صور وتطبيقه بكل مراحله، �أو يمكن للجهات والم�ؤ�س�سات القائمة والتي قطعت �شوطاً في مجال تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها 
�أن تبد�أ من المرحلة الثانية في الت�صور، ومن خلال اطلاع الباحث على بع�ض الجهود في مجال تعليم العربية للناطقين بغيرها وجد �أن " 
العربية للجميع"  وهو برنامج غير ربحي متعدد الم�شاريع لن�شر اللغة العربية للعالم والذي بد�أ في عام 2001م يمكن �أن يكون �أ�سا�س لم�شروع 
عربي موحد و�شامل لن�شر اللغة العربية للناطقين بغيرها، ويو�صي الباحث الم�ؤ�س�سات والجهات العاملة في مجال تعليم اللغة العربية ب�ضرورة 
تبني التقنية وا�ستخدمها في ن�شر اللغة العربية، و�إثراء محتوى تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها على الإنترنت، ودرا�سة تجارب الأمم 

الأخرى في ن�شر لغاتهم والا�ستفادة منها.
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