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اللغة والتوا�صل الاجتماعي  
�أ.د. ولاء �صادق مح�سن

ما هية اللغة 
قيل : اللغة ))�أ�صوات يعبر بها كل قومٍ عن �أغرا�ضهم(()1(.

وقيل : ))انها جوهر الكلام والن�سق الذي ت�صبح فيه المقاطع ال�صوتية هادفة توا�صلية(()2(.
باللغة يح�صل التوا�صل والحياة ، و�إن اختلفت الاجنا�س وبعدت الم�سافات ففي اواخر القرن الما�ضي – حكى )روماني�س( في كتابه عن 
تطور الذهنية عند الان�سان �أن )ماليري( اجرى تجربة في ال�ساد�س من مار�س عام )1880( في الولايات المتحدة الامريكية على جماعة 
غير مثقفة من ال�صم – البكم تنتمي الى الجن�س الابي�ض وعلى جماعة من الهنود الحمر بالاو�صاف نف�سها. لاحظ )ماليري( كل 

جماعة تتفاهم تلقائياً بلغة الحركات لكنها م�شتركة بين الجماعتين الامر الذي ي�سر التفاهم بينهما)3(.
كانت حركاتهم تتمثل في فرك كف اليد اليمنى بكف اليد الي�سرى يعني )لا �شيء( في حين كان �ضغط كف اليد اليمنى على كف 

الي�سرى ، مع و�ضع ابهام احدهما على ظهر الاخرى يعني نحن ا�صدقاء.

و�سائل اداء اللغة 
ت�ؤدى اللغة بو�سائل عدة هي)4( :

1( الا�شارة.
2( النطق.

3( الكتابة او التدوين.
ميدان  من  التوا�صل  تنقل  الا�شارة   )1
الى  ال�صامت  التخاطب  الى  القول 
دقيقاً  حواراً  الايماء  ويحدث  الايماء 
وا�ضحاً قلما يح�صل فيه �سوء فهم بين 

المتحاورين)5(.
الا�شارة ت�شمل حركات الوجه والر�أ�س 
وهناك   ، وغيرها  والقدمين  واليدين 
احمرار  منها  الب�شر  بين  م�شتركة  حركات 
الغ�ضب  واحياناً  الخجل  على  دلالة  الوجه 
، وا�صفرار الوجه دلالة على الخوف)6( ، 
وقوف �شعر الر�أ�س دلالة على الخوف �أي�ضاً 
 ، الت�شجيع  على  دلالة  بالكفين  الت�صفيق   ،
رفع الحاجبين دلالة على الغ�ضب والده�شة 

 ، الرف�ض  على  دلالة  الحاجبين  وتقطيب 
الايماءة بالر�أ�س من �أعلى الى �أ�سفل دلالة 
�شمالًا ويميناً  الر�أ�س  الر�ضا وتحريك  على 
دلالة على الرف�ض ، التلويح باليد دلالة على 
ال�سلام وغير ذلك ، هذه الحركات ت�ستعمل 
بين الب�شر وتكاد تكون م�شتركة بينهم وذات 
دلالة مفهومة ، لكن احياناً يكون لكل مجتمع 
ا�شارات خا�صة بال�سلام كما هو الحال عند 
العربية  الامارات  في  واخواننا   ، الهنود 
المتحدة وغيرها من البلدان اذن ينبغي ان 
الطرفين  لدى  عليها  متفق  الا�شارة  تكون 
المتحاورين ك�أن يتفق على �إ�شارة معينة بين 
اثنين ذلك �أن لكل �شعب حركاته الج�سمية 
ال�شعوب  �سائر  من  تميزه  التي  كيناته  او 
وهذه الحركات يتعلمها الاطفال في �سنوات 
لغة بلادهم  يتعلمون  ، كما  الاولى  عمرهم 
يتميز  مثلًا  الم�صري  الان�سان  �أن  فنجد 
ي�ستخدم  اي   ، م�صرية  ج�سمية  بحركة 

بالنظام  الخا�صة  الج�سمية  الحركات 
الحركي الم�صري ، في حين نجد الفرن�سي 
وكذا  فرن�سية  ج�سمية  بحركة  يتميز 
والعراقي  والامريكي  الانكليزي  مع  الحال 
 ، ال�شعوب)7(  و�سائر  والرو�سي  والا�سباني 
من  يختلف  الواحدة  الحركة  معنى  ان  اي 
التي  الج�سمية  فالحركة   ، �آخر  الى  �شعب 
الى  )اقبل  بمعنى  اليونانيون  ي�ستخدمها 
ي�ستخدمها  التي  نف�سها  الحركة  هي  هنا( 
الانكليزي بمعنى )قف مكانك( ، والحركة 
وت�ؤدي  العربي  ي�ستخدمها  التي  الج�سمية 
في  )وداعاً(  تعني  هنا(  الى  )اقبل  معنى 

المفهوم الامريكي)8(.
من  تكثر  النا�س  ان  الملاحظ  من 
الكلام  مع  الج�سمية  الحركة  ا�ستخدام 
كان  لو   : القول  الذي يمكن معه  الى الحد 
ن�صف �سكان العالم م�صابين بال�صمم فان 
النا�س مع ذلك يمكنهم التفاهم والتوا�صل 
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راي بيردو�سل  الدكتور  ، ذهب  بينهم  فيما 
علم  او  الج�سمية  الحركة  علم  مبتكر  وهو 
الكينات ومن اكبر الباحثين بمعهد �إي�سترن 
م�شروع  ومدير  النف�سي  للتحليل  بن�سلفانيا 
الكلام  ن�سبة  ان  الات�صال الى  ابحاث علم 
الى   30 بين  ما  المعاني هي  عن  التعبير  في 

35% فقط)9(.
بيردو�سل(  )راي  الدكتور  كلام  ن�ؤكد 
�أف�ضل  عليه  الم�صطفى  النبي  عن  ورد  بما 
وكافل  )انا   : قال  اذ  وال�سلام  ال�صلاة 
بال�سبابة  �أ�شار  الجنة  في  كهاتين  اليتيم 
فهم  بينهما()10(  وفرّجَ  والو�سطى 

الحا�ضرون معنى الحديث من الا�شارة.
الم�صري  عند  نجده  ما  اليوم  ودليلنا 
في اثناء انتهائه من الكلام يقوم بب�سط يده 
�أو يوقفها بعد حركتها  بعدما �ضم ا�صابعه 
الامريكي  نجد  حين  في   ، كلامه  اثناء  في 
او ينظر بعينيه  ر�أ�سه  ينهي كلامه بخف�ض 
نراه  حين  في   ، يده  ي�سقط  او   ، �أ�سفل  الى 
وميل  يده  برفع  الا�ستفهامية  جملته  ينهي 

ذقنه او قد تت�سع حدقتاه)11(.
في  الان�سان  ان  بالذكر  الجدير  من 
وهذا  كثيراً  يتحرك  وغ�ضبه  انفعاله  حالة 
النا�س  بع�ض  انفعال  اثناء  في  نلاحظه  ما 
الكف  او  الكف  على  الكف  ي�ضربون  وهم 
يميناً  الر�أ�س  تحريك  مع  الرجل  على 
و�شمالًا ، او ب�ضرب الكف على الحائط وما 
الوجه  وحركة  وللعينين   ، ذلك)12(  الى 
ماك�شفت  كثيراً  فالعين   ، ذلك  في  دورهما 

عما في نف�س �صاحبها ، قال ال�شاعر :
�صاحبها                  نف�س  في  عما  تك�شف  العيُن 

مــن المحبةِ او بغـ�ضٍ اذا كـانـا)13( 
وقال ال�شاعر :

ا�شـارت بطـرف العيـن خيفة �أهلها                  
ا�شـــارة مـذعــورِ ولـم تتـكـلــمِ

ف�أيقنت ان الطـرف قـد قال مـرحباً                  
واهـلًا و�سـهـلًا بالحبيـب المتيمِ)14(

ي�سمى  ما  او  العينين  حركة  تعد 
الحركات  اهم  من  العيني  بال�سلوك 
كان  لذا   ، الم�ؤثرة  الحركة  وهي  الج�سمية 
هنا توجيه لطريقة النظر بين كلا الجن�سين 
الاديان  في  الت�شريعات  هذه  مفاد  فكان 
بين  النظر  تحريم  الاطلاق  على  ال�سماوية 
ت�صدر  لأنها  الاولى  النظرة  الا  الجن�سين 
النظرة  اما  مق�صود  غير  عفوي  ب�شكل 
مفهوماً  يعطينا  هذا  محرمة  فهي  الثانية 
لا يقبل الرد على قيمة الحركات الج�سمية 
التعامل  في  العيني  ال�سلوك  ر�أ�سها  وعلى 
الإ�شارة  الج�سمية هي  وبالت�أكيد الحركات 
التي تنبه العرب الى �أثرها وورد عنهم "ربّ 

ا�شارةً �أبلغ من عبارة")15(.
الا�شارة  قيمة  على  التنبيه  ان 
الكتب  في  ورد  الج�سمية(  )الحركات 
في  اعمق  ب�صورة  وتجلى  ال�سماوية 
الا�شارة  �أثر  الى  نبّه  الذي  الكريم  القر�آن 
)الحركات الج�سمي( من ذلك قوله تعالى 

 :
تخفي  وما  الاعين  خائنة  يعلم  	-1
�سلوك  و�صف  اي   ، ال�صدور)16( 

النظر وحرمته.
لا  اي   ، عنهم)17(  عيناك  تعد  ولا  	-2

تتجاوزهم بالنظر.
الله   ، للنا�س)18(  خدك  ت�صعّر  ولا  	-3
يعظ النا�س بان لا يتعالوا في تعاملهم 
وقد   ، التكبر  على  تدل  بحركة  وذلك 
ورد هذا على ل�سان لقمان عندما كان 
يو�صي ابنه بكيفية اقباله على النا�س.

و�ضع  حالة  ت�صف  �آيات  وردت  وقد 
: )فا�شارت  تعالى  قوله  واليد منها  الر�أ�س 
المهد  في  كان  من  نكلم  كيف  قالوا  اليه 

�صبياً()19( ، ف�أ�شارت بيدها ، �أوم�أت ، او 
ا�شارت ب�سبابتها.

ومن ذلك قوله : )عب�س وتولى()20( 
، وقوله تعالى : )ثم نظر ثم عب�س()21( 
تعطينا  وهي  الوجه  حركات  من  والعب�س   ،
تقطيب  معناها  لأن  الغ�ضب  على  دلالة 
الآيات  من  الكثير  الكثير  وغيرها  الوجه 
الج�سمية  الحركات  الى  تطرقت  التي 
مفاهيم  اي�صال  في  و�أثرها  )الا�شارة( 
وتجاه  الله  تجاه  الب�شرية  المواقف  وفهم 
بع�ضهم البع�ض وقد تنبه علما�ؤنا الى قيمة 
في  و�أثرها  الج�سمية(  )الحركات  الا�شارة 
الات�صال والتوا�صل ومنهم الجاحظ )255 

هـ( في كتابه البيان والتبيين)22(.
لا  الا�شارة  ان  تقدم  مما  ن�ستخل�ص 
بين  ات�صال  اداة  كونها  في  النطق  عن  تقل 
 ، المنطوق  للكلام  م�ساوية  انها  بل  الب�شر 
هم  المجال  هذا  في  ن�شاطاً  العلماء  واكثر 
علماء النف�س ، الذين در�سوا دقائق الا�شارة 
الوجه  مثل حركات  )الحركات الج�سمية( 
، كما عمل في هذا الحقل علماء الاجتماع 
مواقف  في  الج�سمية  الحركات  در�سوا  اذ 
الانثروبولوجيا  وعلماء  حقيقية  اجتماعية 
ه�ؤلاء الذين يدر�سون حركات ال�شعوب من 
اجل الموازنة بينهم لمعرفة ح�ضارتهم)23(.
اما الدكتور )بيرد و�سل( المتخ�ص�ص 
الج�سمية(  )الحركات  الكينات  علم  في 
تمتد  الج�سمية  الحركة  ان  الى  ذهب  فقد 
الذي  المجتمع  في  بعيد  عمق  الى  جذورها 
الارتباط  كل  وترتبط  الفرد  فيه  يعي�ش 
الفرد  فيه  الذي  المجتمع  ذلك  بثقافة 
المجتمع  ذلك  بثقافة  الارتباط  كل  وترتبط 
، وقد اتبع الدكتور )بيرد ر�سل( في تحليله 
للحركة الج�سمية الا�سلوب المتبع في تحليل 
ا�سماها  التي  الحركية  فالوحدة   ، اللغة 
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الفونيم  ال�صوتي  الوحدة  تقابل  )كيينم( 
 ، اللغة)24(  في  �صوتية  وحدة  ا�صغر 
والوحدة الحركية ذات المعنى ، �أطلق عليها 
)كينومورفيم( وتقابل الوحدة ال�صرفية او 

المورفيم في علم اللغة.
كما حاول الدكتور )بيرد و�سل( ايجاد 
علاقة بين النظام الحركي الامريكي ولغة 
الكلام في اللهجة الامريكية ، وذلك بعزل 
الكينات )الحركات الج�سمية( التي تقابل 
الكينات  ولاحظ  اللغة  في   )stress( النبر 
المتكلم  نحو �ضمير  ال�ضمائر  ت�صحب  التي 
الجمع  على  الدالة  والكينات  الغائب  او 
والكينات التي تدل على زمن حدوث الفعل 

وكذلك ا�سماء الإ�شارة وغيرها)25(.
الحركة  او  الا�شارة  ان  المعلوم  من 
وهي  وحدها  معنى  ت�ؤدي  ان  �إما  الج�سمية 
الا�شارة  تكون  واحياناً  للكلام  م�ساوية 
اجدى من الكلام كما في حالة بعد الم�سافة 
لبعد  النطق  من  اجدى  يكون  فالتلويح 
الأب  او  الام  ا�شارة  حالة  في  او  الم�سافة 
لابنائهم بوجوب القيام بمهام ال�ضيافة كما 
لأولادهم  الاهل  ت�أنيب  حالة  في  الحال  هو 
وحالة الغ�ضب قد تنقلها �أيديهم او عيونهم 
للكتابة  مرافقة  الا�شارة  تكون  واحياناً   ،
التي  تلك  المرورية  الا�شارات  حالة  في  كما 
 ، العالم  ارجاء  كل  في  النا�س  بها  يتفاهم 
واحياناً تكون الإ�شارة او الحركة الج�سمية 

م�ؤكدة للكلام.
 وهناك من فرّق بين الا�شارة والرمز 
�شكل  لها  و�صورة  ا�شارة  الرمز  يعد  �إذ   ،
يت�صل بالفكرة ، او بحركة او ب�شيء يمكن 

ان ي�شار اليه.
اي   ، فيفهمه  العقل  يخاطب  الرمز 
وقد  بالغر�ض  تفي  ر�سالة  اليه  يو�صل 
يجعل من الرمز ا�صطلاحاً مجدداً ، �شيئاً 

اعتباطياً اي ا�شارة خا�صة تتمحور لت�صبح 
جهازاً تف�سيرياً مركباً ، ان مفهومي الرمز 
 ، معنى  كليهما  ففي  وا�ضحة  �صلة  على 
من  الفهم  الى  اقرب  لي�س  الم�صور  الرمز 
�أخذنا  لو  بدليل   ، الا�صطلاحي  الرمز 
لوحة فنية وتعجبنا من �أنامل الفنان الذي 
ر�سمها وبجودة ت�صويره للطبيعة والوانها ، 
هنا ح�صل بيننا وبين اللوحة توا�صل و�شبه 

حوار �صامت.
للرمز اذن وظيفتان ، �أولهما انه تعبير 
في المعنى الأول ، وهو محر�ض على التعبير 
في معناه الثاني ، ثم ان الرمز يعك�س ا�شارة 
�صادر  عمل  لأنه  ان�سانية  كحركة  ويتجلى 
تعبر  المعلقة  فالجنائن   ، ق�صد)26(  عن 
عن عز الدولة البابلية وح�ضارتها وعظمتها 
، فالا�شارة بالتلويح والا�شارات الج�سمانية 
والفنون  المو�سيقى  ولغة  المرور  وا�شارات 

الت�شكيلية كلها و�سائل للات�صال)27(.
وهناك من ي�ضيف الى الا�شارة والرمز 
العلامة وهي العن�صر التعبيري الثالث مع 
مثل  العلامات  تعتمد  التي  تلك  الا�شارة 

الالوان المنظمة ل�سير ال�سيارات.
الاحمر يعني خطر اي قف ، والاخ�ضر 
وكذلك   ، انتظر  والا�صفر   ، كْ  تحرَّ �سلم 
اللون الابي�ض في الحروب ويدل على اعلان 
الآخر  للطرف  والت�سليم  الحرب  وقف 

المتنازع)28(.
كما ان لب�س الملاب�س الفخمة والانيقة 
تدل على الترف والعز ، وعك�سها تدل على 
الفقر وع�سر الحال ، وكذا الحال مع اثاث 
البيت وال�سيارة ، والهند�سة المعمارية ، ومن 
ثم ارتداء الحلي والمجوهرات كلها ا�شارات 

ح�ضارية مميزة.
كذلك ان هناك علامات خارجية لها 
قيمة ومدلول ، ولا �سيما العلامة الق�صدية 

مفهوماً  يعطيان  وال�سعال  فالر�شح   ،
ووجود   ، بالزكام  ال�شخ�ص  ا�صابة  على 
�أن  الب�شرة دلالة على  الطفح الجلدي على 
، وحالات  ال�شخ�ص م�صاب بمر�ض جلدي 
المر�ض هذه ت�ستدعي الذهاب الى الطبيب 

لأخذ علاج منا�سب لكل حالة.
هناك  ان  ذلك  من  ن�ستخل�ص 
والرمز  الا�شارة  عن  ت�صدر  افعال  ردود 
الثلاثة  الالفاظ  هذه  وان  والعلامة)29(. 
)الا�شارة والرمز والعلامة( �أدوات تعبيرية 
، لأن التعبير ي�صدر عن الان�سان يهدف الى 
تو�ضيح حالة من الاحوال ، او يترجم عما 
قابلة  اذن  فهي  وبالتالي  الان�سان  داخل  في 

لأن تكون اداة تو�صيل)30(.
للاداء  الثانية  الو�سيلة  هو   : النطق   )2
الاولى  الاداة  ويعد   ، اللغوي 
جهزنا   ، الاجتماعي  للتوا�صل)31( 
ي�شمل  متكامل   نطق  بجهاز  الله 
)الحجاب الحاجز والق�صبة الهوائية 
والرئتين والوترين ال�صوتيين ، والحلق 
والحنك  المزمار  ول�سان  والحنجرة 
والل�سان  الا�سفل  والحنك  الاعلى 
الانفي  والتجويف  واللثة  والثنايا 
يطلق  ما  وهذا  والا�سنان  )الخي�شوم( 
بجهاز  كذلك  وزودنا  بث  بجهاز  عليه 
ا�ستقبال ونعني به الأذن ، ومن ثم كان 
والمتحكم  الم�سيطر  وهو  الدماغ  هناك 
الار�سال  او  والبث  الا�ستقبال  بعملية 

لتتم عملية التوا�صل اللغوي.
من الملاحظ ان النطق و�سيلة مبا�شرة 
تنقل   ، الب�شر  بين  والتفاهم  للتوا�صل 
بو�ساطته الافكار والثقافة والعلوم والتربية 
ال�شرائع  وت�ؤدى  ال�سماوية  والتعاليم 
النطق  طريق  عن  والفرائ�ض  بو�ساطته 
بالكلام  الاقوام  هدوا  والانبياء  الر�سل   ،
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على  منطوقة  انزلت  ال�سماوية  والكتب   ،
باي�صالها  الانبياء  قام  ثم  ومن  الانبياء 
الى اقوامهم ، ال�صلاة ت�ؤدى بالنطق وكذا 
عن  كلها  والفقه  ال�شرائع  وا�صول  الحج 
التربية  كذا  وهدايتهم  النا�س  وعظ  طريق 
عن  يح�صل  لابنائهم  الوالدين  وتوجيه 
ال�سلام وتعامل  او  ، فالتحية  النطق  طريق 
الاقارب  وزيارة   ، وكبارا  �صغارا  الا�سرة 
 ، النطق  طريق  عن  الا  يتم  لا  والجيران 
الأجتماعية  حياتنا  �أمور  مع  الحال  وكذا 
مثل الخطبة والزواج والطلاق كلها اعلان 
حياتنا  وامور   ، الطرفين  بين  وا�شهار 
الدينية  والمحافل  المحاكم  في  الاخرى 
العرب  كان   ، وال�سيا�سية  الدينية  والخطب 
بالخطب  العرب  همم  ي�شحنون  الم�سلمون 
الا�سواق  تعقد  وكانت   ، وال�شعر  الحما�سية 
والمربد  عكاظ  �سوق  منها  ال�شعر  لالقاء 
ترتيلًا  القر�آن  قراءة  كذلك   ، وغيرها 
ويعطي  المعنى  يظهر  النطق   ، تجويداً  ام 
و�شحنات  حركة  يمنحها  بل  حقها  اللفظة 
 )stress( النبر  في  نلاحظ  ما  وهذا 
والتنغيم )intonation( ، في الما�ضي كانت 
الامهات والجدات تلج�أ الى ق�ص الق�ص�ص 
للت�أثير في نفو�س الاطفال وهي  والحكايات 
واحياناً  والتوجيه   ، الت�سلية  و�سائل  من 
التوا�صل  ، ومن ذلك  النوم  تهدئتهم لأجل 
بين افراد العائلة والاقارب والجيران  يتم 

عن طريق الاحاديث المتبادلة بينهما.
و�سيلة  انه  الاخرى  النطق  قيم  ومن 
لذا   ، الآخرين  نفو�س  في  للت�أثير  �سريعة 
الى  العربية  اللغة  ومنها  اللغات  لج�أت 
وح�سن  الفاظها  واختيار  كلامها  تنميق 
تن�سيق ا�صوات مفرداتها فكان لها ن�سيجها 
التركيبي الخا�ص بها من دون �سائر اللغات 
وح�سن  القول  فن  العربية  عرفت  وقد   ،

التعبير وانزل القر�آن ليتحدى العرب ، فهي 
لغة اعجاز وايجاز.

كما يعد النطق الو�سيلة الوحيدة لتعلم 
يتعلم  ان  له  يمكن  لا  فالعربي   ، اللغات 
كان  لذا   ، منطوقة  �سمعها  اذا  الا  لغة  �أية 
القر�ص الناطق هو الو�سيلة الوحيدة لتعلم 

اللغات �إن لم ت�ؤخذ مبا�شرة من متكلميها.
لأداء  الثالثة  الو�سيلة  هي   : الكتابة   )3
الكتابة  الى  الاقوام  لج�أت   ، اللغة 
واقوال  وتعاليمها  كتابها  على  حفاظاً 
ر�سلها واو�صيائها ، وتم�سكاً بمواثيقها 
وعهودها وحقوقها ، وار�سال ر�سائلها ، 
ومعتقداتها  وح�ضارتها  تراثها  وحفظ 
الما�ضي  بين  و�صل  حلقة  فالكتابة   ،
 ، كافة  العالم  انحاء  وبين  والحا�ضر 
ونقل تراث الاجيال من جيل الى �آخر 

جيل الاجداد والاباء الى الابناء.
ازمان  منذ  بالكتابة  الاقوام  اهتمت 
الاولى  عهودها  في  الكتابة  وكانت   ، بعيدة 
�صورية كانت تعبر عن مفاهيم ب�سيطة ثم 
اوجدوا  الذين  ال�سومرين  يد  على  تطورت 
كثير  عن  تعبر  لم  وهذه  الم�سمارية  الكتابة 
من الامور ومنها الأ�صوات ، وهكذا تطورت 
و�صل  الذي  بال�شكل  �صارت  حتى  الكتابة 

الينا.
ان الاهتمام بالكتابة و�أدواتها يعطينا 
دليلًا على اهتمام ال�شعوب بالكتابة ادراكاً 
حفظه  يودون  ما  حفظ  في  بقيمتها  منهم 
وا�ستمرت   ، وح�ضارتهم  �أمورهم  وت�أدية 
كتابتهم  خط  تطوير  في  وال�شعوب  الاقوام 
وتطوير ر�سم حروفهم ، ومن ثم اللجوء الى 
فكان  الاقوام  للتوا�صل بين  و�سائل متطورة 
هناك البريد الم�سجل والالكتروني والفاك�س 
ثم اكت�شفوا الحا�سبة من اجل التوا�صل بين 
والت�أريخ  والعلوم  المعلومات  ونقل  البلدان 

تلك التي لم ي�ستطع الان�سان الا�ستغناء عن 
الحا�سوب للمهام الكثيرة التي ي�ؤديها.

يعي�ش  ان  ي�ستطيع  لا  الان�سان  ان 
منعزلًا كما لاحظنا ذلك فهو خُلق اجتماعياً 
لكي ت�ستمر الحياة بالتفاهم والتوا�صل بين 
بما  الان�سان  زوّد  وعلا  جلا  الله   ، الب�شر 
، فقد خلق  و�سائلها  بكل  اللغة  ي�ؤهله لاداء 
جعل  كما  بها  لي�شير  اطرافاً  للان�سان  الله 
وبين  بينه  م�شتركة  وا�شارات  علامات  له 
وا�صفراره  الوجه  احمرار  نحو  �أقرانه 
له  خلق  كما  وغيرها  الر�أ�س  �شعر  ووقوف 
جهاز نطق و�أذنا ودماغاً لتتم عملية النطق 
ويبدع  يفكر  وجعله  الكتابة  من  مكنه  ثم 
ليطوّر كتابته وادواتها و�شجعه على الكتابة 

بدليل قوله جل وعلا في كتابه : 
بالعدل                                               كاتبٌ  بينكم  وليكتب 

البقرة/282 
فليكتبْ وليملل الذي عليه الحق وليتقي 

الله ربه                      البقرة/282 
اذا تداينتم بدينٍ الى اجل م�سمى فاكتب

وه                               البقرة/282 
وي�سئلون                                                �شهادتهم  �سُتكتبُ 

الزخرف/19 
خيرا                                            فيهم  علمتم  �إن  فكاتبوهم 

النور/33 
الله                                  علمه  كما  يكتب  �أن  كاتب  ي�أبى  ولا 

البقرة/282 
ولا  كاتب  ي�ضار  ولا  تبايعتم  اذا  وا�شهدوا 

�شهيد                      البقرة/282 
كاتبا  تجدوا  ولم  �سفر  على  كنتم  و�إن 

فرهان مقبو�ضة               البقرة/283 
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النتائج
ن�ستخل�ص مما تقدم الآتي :

1- ان الان�سان خُلق اجتماعياً ، بدليل انه كان يبحث عن �أية و�سيلة للتفاهم مع �أقرانه.
2- ت�ؤدى اللغة ب�إحدى و�سائلها ، اما ا�شارة �أو نطقاً او كتابة ، واحياناً ت�ؤدى بو�سيلتين النطق والا�شارة وحينها تكون الا�شارة توكيداً وتو�ضيحاً 

للنطق و�أحيانا الا�شارة ت�صاحب التدوين اي�ضاً للتوكيد والاي�ضاح.
3- الا�شارة ا�سهل من النطق ومن الكتابة كونها لا تحتاج الى ادوات الكتابة او تعلم لغة للتفاهم.

4- الا�شارة قا�صرة عن اي�صال الافكار والم�شاعر.
5- هناك ا�شارات م�شتركة بين الب�شر ، نحو احمرار الوجه خجلًا او غ�ضباً او ا�صفراره خوفاً ، ووقوف �شعر الر�أ�س خوفاً.

6- تعد الا�شارة و�سيلة قا�صرة في حالة انعدام الر�ؤيا والظلام.
7- كثيراً ما تغني الا�شارة عن النطق ، بل انها تكون ابلغ من الكلام في اوقات معينة.

8- تكون الا�شارة مفهومة في حالة الاتفاق عليها.
9- يعد النطق الو�سيلة الوحيدة لاداء �أ�صوات �أية لغة ، وو�سيلة لا مناف�س لها في حالة تعلم �أية لغة.

10- النطق يمنح المفردة حركة ومعاني ودلالات لا تتحقق من دون النطق.
.)stress( وكذلك النبر )intonation( 11- النطق يظهر الأ�ساليب التي ت�ؤدى بها اللغة او ما يعرف بالتنغيم

12- يك�شف النطق واحيانا الا�شارة عما في نف�س المتكلم ، كما انه يك�شف هوية المتحدث من خلال كلامه ولهجته فقد نتعرف على طبيعة 
ال�شخ�ص من خلال ما يتفوه به.

13- النطق هو الو�سيلة الوحيدة لاداء الفرائ�ض ال�صلاة ، والحج ، كذلك قراءة القر�آن ترتيلًا وتجويداً ، بل انتقلت القراءة جيلا بعد جيل.
14- ت�ؤدى الر�سالات ال�سماوية وهداية الب�شر عن طريق النطق ، فالانبياء والر�سل يهدون اقوامهم عن طريق النطق.

15- الكتابة تعد و�سيلة لحفظ التراث والح�ضارة ، وتبادل المعلومات بين الاجيال وبين الدول.
16- تعد الكتابة و�سيلة خالدة تحفظ لنا اللغة لأنها مدونة ومحفوظة اذ انها و�سيلة مهمة لحفظ الحقوق والعهود والمواثيق ، وال�شرائع والكتب 

ال�سماوية ، وعقود الزواج والعقار ، والأحاديث والخطب وال�شعر والق�ص�ص والنثر.
17- اللغة و�سيلة توا�صل بين الب�شر بكل و�سائلها ، فكل من حولنا يتكلم من ان�سان وحيوان ونبات وجماد ، كذلك ما ينتجه الب�شر يتكلم 

فاللوحة تتكلم والتماثيل تتكلم ليتم التوا�صل وت�ستمر الحياة.
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