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التقنيات الحديثة واأثرها  في تنمية المهارات اللغوية للناطقين 
بغير العربية   "روؤية وتطلعات "  

د. �سو�سن رجب ح�سن

المقدمـــة
تتبواأ اللغة العربية مكانة �صامقة بين اللغات العالمية، ذلك لكونها تحوي العديد من الخ�صائ�ص 

وال�صمات التي انفردت بها، وهو ما حفظ لها ديمومتها وا�صتمرار عالميتها، فهي ثابتة في اأ�صولها وجذورها، متجددة بف�صل ميزاتها 
وخ�صائ�صها .

ولقد �صهد تعلم وتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها اهتماما كبيرا في الآونة الأخيرة على الم�صتويين؛ العربي والعالمي تزامنا 
مع مواكبة التغيرات والتطورات الناجمة من النفجار المعرفي والتقني ؛ واأمام تلك التحديات برزت الحاجة اإلى اإعادة النظر في تعليم 
اللغة العربية وتعلمها، والتفكير في ا�صتخدام مداخل تعليمية حديثة تتنا�صب وروح الع�صر، وتق�صي على الم�صكلات التي يعاني منها 
الموؤ�ص�صات  ؛  من  المبادرات  ، وتوالت  والدرا�صات  البحوث  نتائج  ، وقُدمت  الموؤتمرات  وعُقدت  الندوات،  فاأُقيمت  العربية،  اللغة  متعلمو 
والأفراد مطالبين باإحداث تغيير جذري في تعليم اللغة العربية وتعلمها ، وبخا�صة في طرائق تدري�صها موؤكدين على �صرورة اإدخال 
التقنية المحفّزة في العملية التعليمية ؛ ا�صتخداما وتطبيقا ، فبدت الحاجة مُلحّة لإدخالها بو�صفها اتجاها فر�ص نف�صه بقوة تنا�صباً 

مع روح الع�صر ومتطلباته . 
التي تواجه  الم�صكلات  العديد من  المبتكرة والمثمرة في فك  التعليم  واحدة  من الحلول  التقنية في خدمة  وتعتبر فكرة توظيف 
تدري�ص الطلاب الناطقين بغيرها ، لما تقدمه ـ ب�صكل فعّال ـ  من دعم القدرات، ومواجهة التحديات ،  وتعزيز العلاقات بين الطالب 
التعليم  اإيجابا على نوعية مخرجات  انعك�ص  اآدائهم، و�صقل �صخ�صياتهم، وهو ما  والمعلم، ف�صلا عن زيادة دافعية الطلاب وتح�صين 

وزيادة فاعليته .
اأ�صاليب وطرق جديدة في العملية التعليمية لإي�صال المعلومة للمتعلم باأق�صر وقت، واأقل جهد، واأكبر  اأفرز التقدم التقني  وقد 

فائدة، الأمر الذي اأحدث تغييرا  في طريقة التدري�ص، فاأ�صفى عليها طابع التجديد والبتكار.
ويهدف هذا البحث اإلى  تو�صيح كيفية توظيف هذه التقنيات الحديثة في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها، واأثرها في اإك�صاب 

تنمية مهارات الطالب اللغوية ، 

1ـ مفهوم التقنية ، ودورها في تعليم اللغة العربية.
تبعًا  وتقويمها  وتنفيذها  التعليمية،  العملية  لت�صميم  نظامي  " منحنى  اأنها  على  التعليم  تكنولوجيا  برامج  اليوني�صكو  عرّفت منظمة 
لاأهداف محددة، نابعة من نتائج الاأبحاث في مجال التعليم والات�صال الب�صري..،من اأجل اإك�صاب التعليم مزيدًا من الفاعلية، اأو الو�صول 
" منظومة تعليمية لتقديم البرامج التعليمية والتدريبية  اأف�صل واأكثر فاعلية" )1( وذهب الدكتور اأحمد �صالم اإلى القول باأنها  اإلى تعلم 
للمتعلمين في اأي وقت واأي مكان با�صتخدام تقنيات المعلومات والات�صالات التفاعلية ..لتوفير بيئة تفاعلية متعددة الم�صادر..()2( ويرى 
الدكتور بدر الخان " اأنها طريقة اإبداعية لتقديم بيئة تفاعلية متمركزة حول المتعلمين ، وم�صمّمة م�صبقًا ب�صكل جيد ، ومي�صّرة لاأي فرد، 
وفي اأي مكان واأي وقت، با�صتعمال خ�صائ�ص وم�صادر الانترنيت والتقنيات الرقمية بالتطابق مع مبادئ الت�صميم التعليمي المنا�صبة لبيئة 

التعلم المفتوحة والمرنة والموزعة" )3(
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ومن خلال التعريفات ال�صابقة يت�صح لنا اأن التقنية لا ترادف التكنولوجيا، لاأن التقنية ت�صير اإلى اأ�صاليب التطبيق، اأما التكنولوجيا 
فت�صير اإلى الاإفادة من نظريات ونتائج البحوث في مجالات العلوم المختلفة من اأجل اأغرا�ص علمية.

فالتقنية تبعا لذلك ت�صكّل جانباً من جانبي التكنولوجيا ، وهو الجانب التطبيقي، لذا فهي اأقرب اإلى اأن تكون مرادفة ـ  اإلى حد ما ـ 
لمفهوم الو�صائل التعليمية، ولي�صت مرادفة لمفهوم التكنولوجيا والتي تُعد الو�صائل فرعا من فروعه.

وفي �صوء ما �صبق بدت التقنية اأعم واأ�صمل من مجرد ا�صتخدام الاأجهزة والاآلات والمواد ، لاأنها تحوي عنا�صر عديدة لا تقت�صر على 
والاإ�صتراتيجية  الهدف  بين  والمواءمة   ، التدري�صية  الا�صتراتيجيات  خلال  من  التطبيق  لطريقة  اختيار  فهي  ؛  والاآلات  الاأجهزة  ا�صتخدام 
الهدف  يثمر تحقيق  واندماج  التعليمية،  العملية  عنا�صر  بين  وتداخل  تفاعل  اإنها   ، ذلك  من  اأكثر  بل  لها،  الخادمة  الم�صتخدمة  والو�صيلة 
، وتثبيت  للمتعلم ، حيث ت�صاعد في نقل المعرفة  اإلى مزيد من الفاعلية  توؤدي  باأ�صلوب ممتع، وبطريقة جذّابة  اأو المهارة  واإك�صاب المعرفة 
اإ�صافياً  اأف�صل، فهي لي�صت �صيئاً  اأكيدة نحو تعلم  الاإدراك، وزيادة خبرات الطلاب ومهاراتهم، وتنمية اتّاهاتهم ، في جو م�صوّق ورغبة 

ي�صاعد على ال�صرح والتو�صيح ، بل هي جزء لا يتجزاأ من عملية التعلم والتعليم.
اإدارة تعليم اللغة العربية وتعلّمها في �صوء برمجيّات   : باأنه  وتاأ�صي�صا على ما �صبق يمكن تعريف المدخل التقني لتعليم اللغة العربية 
تعليمية، ومقررات اإلكترونية ن�صطة، من اأجل اإك�صاب المتعلمين مهارات اللغة العربية ، لتحقيق التوا�صل اللغوي البنّاء ، والتعامل مع الع�صر 

ومتغيراته. 
واللغة العربية بما وهبها الله من غنى و�صعة ، لديها ما يوؤهلها لمواكبة هذا الانفجار التقني ، فهي غنية بمفرداتها، وتراكيبها واأوزانها، 

وتُعد من اأدق اللغات نظاماً، واأرقاها مبنى، واأو�صعها ا�صتقاقاً، واأجملها اأدباً.
والمتتبع لا�صتخدامات الحا�صوب ـ على �صبيل المثال ـ  يلحظ مدى العلاقة الوثيقة بين اللغة العربية وا�صتخدامات الحا�صوب ،فهي تمتاز 
بخ�صائ�ص فريدة ت�صاعد على برمجتها اآلياً ، وب�صكل يندر وجوده في لغات اأخرى ، فالانتظام ال�صوتي في اللغة العربية، والعلاقة الدقيقة 
بين طريقة كتابتها ونطقها يدل على قابليتها للمعالجة الاآلية ب�صكل عام ، وتوليد الكلام وتمييزه اآلياً ب�صورة خا�صة)4(،  الاأمر الذي يترتب 
عليه زيادة تح�صيل الدار�صين ، وتزويدهم بتغذية راجعة فورية، واإثراء الثروة اللفظية ، ف�صلا عن اإك�صابهم مهارات القراءة ال�صحيحة، 

و جعل الكتابة اأكثر اإمتاعاً و�صهولة.

ـ اأنواع التقنيات ، ومعايير اختيارها
اأـ  اأنواع التقنيات

و  العمل،  اأ�صاليب  و   ، الب�صري  العن�صر  ت�صمل  فهي  بين عدة عنا�صر،  الفعّالة  الم�صاركة  تت�صمن  متداخلة  مت�صابكة  التقنية عملية  اإن 
الاأفكار، والاأدوات التي يتبعها لتحليل الم�صكلات ، وبناء الحلول المنا�صبة لهذه الم�صكلات واإدارتها ، ثم تنفيذها وتقويم نتائجها.

فهي اإذن طريقة منهجيّة ، تطبّق المعرفة وفق اأ�ص�ص علمية ، تهدف اإلى رفع كفاءة التعلم ، وزيادة فاعليته ، ب�صورة تتنا�صب مع طبيعة 
الع�صر الحالي.

وتتنوّع التقنيات وتُ�صنّف اإلى عدة ت�صنيفات، فبع�صهم يُ�صنفها " على اأ�صا�ص الحوا�ص التي تخاطبها اإلى ب�صرية و�صمعية، وبع�صهم 
ي�صنفها على اأ�صا�ص طريقة الح�صول عليها اإلى مواد جاهزة ومواد م�صنّعة محليا، وبع�صهم يُ�صنفها على اأ�صا�ص عدد الم�صتفيدين منها اإلى 

تقنيات فردية وجماعية وجماهيرية" )5(
وجميع هذه الت�صنيفات تهدف اإلى اإثراء الموقف ال�صفّي، وتحقيق التعلّم لدى المتعلمين، ولماّ ا�صتندت الفل�صفة التربوية للعملية التعليمية 
المعا�صرة على اأن المتعلّم هو محور عمليتي التعليم والتعلم ، مالت الاتاهات الحديثة اإلى تنوّع التقنيّات في العملية التعليمية للتوافق مع 
لتلبّي احتياجات المتعلمين، وميولهم، وكذلك لتتلاءم مع الفروق الفردية، مع الاأخذ بعين الاعتبار خبرات   ، الظروف والاإمكانات المتاحة 
المتعلمين واأعمارهم)6(  لقد اأكد علماء وخبراء التربية اأن الوظيفة الاأ�صا�صية للغة هي التوا�صل اأو التعبير، واللغة ت�صمل نوعين من الات�صال : 
ات�صال منطوق، وات�صال مكتوب، الات�صال المنطوق كالا�صتماع والتحدث، والات�صال المكتوب كالقراءة والكتابة، وهذا الاأمر يتطلب الاهتمام 
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بمهارات التوا�صل اللغوي والتدرب عليها من خلال ا�صتخدام التقنية الحديثة  بجميع ت�صنيفاتها وكافة اأبعادها، بحيث ت�صبح هذه التقنية 
مندمجة في العملية التعليمية، ومرتبطة بها من اأجل الارتقاء بم�صتوى التح�صيل الدرا�صي للطلاب، وزيادة فاعليّة تعلمهم وكفاءتهم.

نظام  رئي�صية:  عنا�صر  ثلاثة  فيها  تتوافر  كاملة  تعليمية  بيئة  اإيجاد  اإلى  تحتاج  العربية  بغير  الناطقين  تدري�ص  في  التقنية  وتوظيف 
التقديم، والهيلكة المعلوماتية الاأ�صا�صية، والمحتوى الداخلي)7(

والجدول الآتي يو�ضح اأبرز اأنواع التقنيات التعليمية )8(
�صمعيةالمذياع ـ الم�صجلات ال�صوتية

الاأجهزة
التعليمية

 

 - ال�صبورة ال�صوئية: الاأوفر هد بروجكتير

Data Show -   ب�صرية

- جهاز عر�ص ال�صرائح ال�صفافة )الديا�صكوب(
- جهاز عر�ص ال�صور المعتمة ) الايبي�صكوب(

- اأجهزة عر�ص الاأفلام المتحركة 
�صمعية وب�صرية - جهاز الا�صتقبال التليفزيوني

- اأجهزة الراديو
- الحا�صبات الاإلكترونية ) الكمبيوتر(

العيناتـ طبيعية 
ـ محنطة

الموادالنماذجالمج�صمات :    القــلب  ـ  الكرة الاأر�صيةـ  المجموعة ال�صم�صية
مطبوعاتال�صور ـ الكتب

وم�صورات
ولوحات

التعليميـــــة
ال�صلا�صل الغذائية – الر�صوم البيانية 

اللوحة الوبرية ـ قلابة ـ مغناطي�صية 
اأ�صرطة �صوتية ـ ا�صطوانات ـ اأفلام متحركة ـ اأ�صرطة فيديو  

الاأ�صرطة والاأفلام
اأقرا�ص  CD الحا�صوب 

الرحلات العلمية ـ  المعار�ص  – التجارب المعملية

ب ـ معايير اختيار التقنية
يجب اأن يخ�صع اختيار التقنية لمعايير عديدة، كي تحظى بالفاعليّة والاإفادة بتلاحمها مع العنا�صر الاأخرى، ولعلّ من اأهم هذه المعايير:

2ـ معايير مرتبطة بالمعلم    1ـ معايير مرتبطة بالمنهج 
4ـ معايير خا�صة بالتقنية 3ـ معايير مرتبطة بالطالب 

1ـ معايير مرتبطة بالمنهج  
ـ يجب اأن تتوافق هذه التقنية الم�صتخدمة مع اأهداف مو�صوعات المنهج  .
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ـ يجب اأن تكون متنا�صبة مع المحتوى، وتعبّر عن الر�صالة المراد نقلها.

2ـ معايير مرتبطة بالمعلم   
ـ تدريب المعلم على و�صائل التكنولوجيا الحديثة وكيفية التعامل معها.

ـ قدرة المعلم على �صياغة الاأهداف ب�صكل دقيق قابل للقيا�ص ومعرفة م�صتوياتها: العقلية، الحركية، الانفعالية، مما ي�صاعده على الاختيار 
ال�صليم للو�صيلة التي تحقق هذه الاأهداف .

ـ معرفة المعلم بالم�صتوى العمري والذكائي والمعرفي للطالب وحاجات المتعلمين، مما ي�صمن الا�صتخدام الفعّال للتقنية.
ـ معرفة المعلم الدقيقة بالمنهج المدر�صي ،ومفهوم المنهج المدر�صي الحديث لا يعني المادة اأو المحتوى في الكتاب المدر�صي بل ي�صمل : الاأهداف 

والمحتوى، طريقة التدري�ص والتقويم ومدى ارتباط هذه الو�صيلة وتكاملها من المنهج.
ـ تهيئة المعلم الجو المنا�صب لا�صتخدام التقنية، وي�صمل ذلك جميع الظروف الطبيعية للمكان الذي �صت�صتخدم فيه الو�صيلة مثل : الاإ�صاءة، 

التهوية، توفير الاأجهزة، الا�صتخدام في الوقت المنا�صب من الدر�ص.
ـ  تهيئة  اأذهان التلاميذ لا�صتقبال محتوى الدر�ص، مع العناية بالتفاعل داخل حجرة الدرا�صة.

النتائج التي ترتبت على ا�صتخدام هذه  ـ قدرة المعلم على تقويم الو�صيلة تقويما يتنا�صب مع المدخل التقني وتطبيقاته، ويت�صمّن التقويم 
معرفة  اأو  الو�صيلة،  ا�صتخدام  بعد  الدار�صين  تح�صيل  لقيا�ص  باأداة  عادة  التقويم  ويكون  اأجلها،  من  اأُعدت  التي  الاأهداف  مع  التقنية 

اتاهات الدار�صين وميولهم ومهاراتهم ومدى قدرة الو�صيلة على خلق جو للعملية التربوية.
ـ متابعة المعلم للو�صيلة الم�صتخدمة في التقنية، والمتابعة تت�صمن األوان الن�صاط التي يمكن اأن يمار�صها الدار�ص بعد ا�صتخدام الو�صيلة لاأحداث 

مزيد من التفاعل بين الدار�صين.

3ـ معايير مرتبطة بالطالب 
ـ اأن تكون التقنية الم�صتخدمة متلائمة مع خ�صائ�ص الطلاب في مرحلتهم العمرية ، ومراعية للفروق الفردية بينهم؛ فيجب األا تكون الو�صيلة 
اأقل من م�صتوى الطلاب ، كما يجب األا تكون اأعلى من م�صتواهم بكثير ، في�صعب عليهم فهمها ، بل يجب اأن تكون الو�صيلة اأعلى بقليل 

من م�صتوى الطلاب حتى ت�صتثير دافعيتهم للتعلم .
ـ و�صوح التقنية التربوية،  وملائمة كافة الظروف المحيطة بالطالب، بما لا ي�صتت انتباهه وتركيزه

4ـ معايير خا�ضة بالتقنية
ـ اأن تت�صف المعلومات المت�صمنة فيها  بال�صحة والدقة والحداثة ، ويق�صد بذلك اأن تكون المادة العلمية للو�صيلة دقيقة وحديثة وخالية من 

الاأخطاء العلمية والفنية .
ـ اأن تتوافق مع اإ�صتراتيجية التدري�ص والن�صاطات التعليمية التي يقوم بها الطلاب، بمعنى مدى ملاءمتها لخ�صائ�ص المتعلمين، عن طريق 

ارتباط محتواها بفكر واأن�صطة الطلاب وخبراتهم ال�صابقة، وتنا�صب قدراتهم على الاإدراك.
ـ اأن تكون الو�صيلة  التقنية فى حالة جيدة ، فتكون خالية من عيوب ال�صوت اأو ال�صورة اأو الاألوان التي قد تعوق عملية التعلم مما ينعك�ص 

ذلك �صلبا على �صلوك الطلاب .
وال�صكلي،  اللغوي،  وو�صوحها  التعلم،  لمو�صوع  الزمنية  اهتماماتهم مع مراعاة منا�صبة مدتها  واإثارة  الطلاب  انتباه  تعمل على جذب  اأن  ـ 

وال�صوتي، وال�صوئي، وقابليتها للتعديل، وجودة ت�صميمها واإنتاجها العام .
ـ اأن توؤدى اإلى تنمية قدرة الطالب على التاأمل والملاحظة والتفكير العلمي .

ـ  اأن تكون اقت�صادية اأي تتنا�صب قيمتها التربوية مع الجهد والوقت والتكلفة المادية ، بمعنى اأن يكون العائد منها متنا�صبا مع ما يُنفق عليها 
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من وقت وجهد ومال.
ـ اإمكانية ا�صتخدامها اأكثر من مرة، فقد يتطلب الموقف التعليمي ذلك ، مع مراعاة التنظيم والتن�صيق والح�ص الجمالي فيها .

وطريقة  واأن�صطته،  المنهج،  تلبي محتوى  اأن  بالمنهج، بمعنى  ارتباطها  مع  بالمو�صوع  و�صلة محتواها  نقلها،  المراد  الر�صائل  تُعبّر عن  اأن  ــ  
التدري�ص، وتحقيق الاأهداف التعليمية)9(

اإن التعليم عملية تفاعل بين المعلم والمتعلم، وعندما تكتمل اأدوات هذا التفاعل وعنا�صره، ويقوم كل منهما بدوره المنوط به على اأكمل 
وجه، �صيوؤتي التعليم ثماره النا�صجة ، وين�صاأ جيلا مثقفًا مُنتجًا موؤمنًا بغايات التعليم واأهدافه ، مما ينعك�ص اأثره الح�صن على المجتمع.

التقنيات الم�ضتخدمة في تعليم اللغة العربية
هناك جملة من المطالب يجب الاأخذ بها  اأولا عند تبني المدخل التقني في تعليم اللغة العربية وتعلّمها، ولعلّ من اأهمها، �صرورة اإعادة 
النظر في ت�صميم مقررات اللغة العربية بحيث توجّه العناية اإلى اإنتاج مقررات اإلكترونية ، وبرمجيّات تعليميّة ، حيث يُقدّم المحتوى التعليمي 
على اأقرا�ص مدمجة، اأو في �صكل �صفحات، من خلال بيئة تفاعليّة تعتمد على تقنيات ال�صبكة العنكبوتية ، وذلك من خلال مجموعة من 

الو�صائط المتعددة، والممثّلة في الن�ص ، ال�صوت ، والفيديو ، والر�صوم الثابتة ، والر�صوم المتحركة ، والر�صوم التو�صيحية. 
كالنطق  الدار�صين؛  لدى  المختلفة  اللغوية  المهارات  تح�صين  على  يعمل  بغيرها  للناطقين  العربية  اللغة  تعليم  في  التقنية  ا�صتخدام  اإن 
والكتابة، وفهم الم�صموع والمقروء..، فجهاز عر�ص الاأفلام، واأجهزة عر�ص ال�صرائح وال�صور الحائطية مع ال�صوت والحوار، يُ�صتفاد منها في 
مهارة النطق، وفي مجال تح�صين مهارة الكتابة يمكن الاعتماد على جهاز البروجيكتور واللوحات التو�صيحية والكمبيوتر، وفي مجال القراءة 
المختبرات  ت�صتخدم  ال�صمعي  الا�صتيعاب  مجال  وفي  المختلفة،  العر�ص  واأجهزة  بالقراءة،  الخا�صة  البطاقات  ا�صتخدام  من  الاإفادة  يمكن 
اللغوية واأجهزة الت�صجيل بمختلف اأنواعها، اأما في مجال الا�صتماع فيمكن الاعتماد على الاأ�صرطة الم�صموعة في المختبر؛ بحيث يقوم المتعلم  

بترديد ما ي�صمعه على م�صمع من معلمه، لي�صتدرك خطاأه ، ويعمل على تح�صين اأدائه )10( 
لقد تم ا�صتخدام عديد من الاأجهزة الاإلكترونية الحديثة في مجال تعليم العربية للناطقين بغيرها، واأعطت نتائج اإيجابية ، حيث اأثبت 

فاعليتها  في تعليم العربية للناطقين بغيرها، في  بع�ص البلدان ولعل من اأهمها: 
ـ جهاز را�صم الب�صمة الحنكية اأو الرا�صم الحنكي: الذي يفيد في تح�صين الاأداء النطقي، وبخا�صة للاأ�صوات الحنكية لدى المتعلم.

ـ جهاز قاريء الذبذبات الحنجرية : وهو ي�صلح في تدري�ص التنغيم والمجهور والمهمو�ص والاإيقاع على وجه الخ�صو�ص ، وهما ميزتان 
مهمتان في الكلام ، وبهما يمكن نقل معلومات نحوية كالتوكيد وال�صوؤال والتعجب ، اأو عاطفية كالفخر والتكبر وال�صعور بالحزن ، اأو الاألم اأو 
الفرح ، فالمتعلم ومن خلال تكراره لجمله وتعبيراته يكاد يقترب من اأنموذج اأ�صتاذه، حيث يقوم هذا الجهاز بت�صجيل الذبذبات الحنجرية 

على �صا�صة تليفزيونية لتحديد �صرعة الذبذبات اأو بطئها، وحدّة ال�صوت اأو �صخامته، واتاهات التنغيم �صعودا وهبوطا)11(
ـ ال�صبكة الداخلية : وهي اإحدى الو�صائل التعليمية الاإلكترونية ، وتُ�صتخدم في المدر�صة، اإذ يتم ربط جميع اأجهزة الحا�صب في المدر�صة 

ببع�صها البع�ص، ويمكن للمعلم اإر�صال المادة الدرا�صية اإلى  Net support اأجهزة الطلاب با�صتخدام برنامج خا�ص
 في�صع مثلا ن�صاطا تعليميًا اأو واجبا منزليًا، ويطلب تنفيذه واإر�صاله اإلى جهاز المعلم)12( 

ل�صل�صة من  واقعية من خلال عر�ص منظّم  اإلى تربة  المتعلم  تنقل  التي  الثلاثية:   الاأبعاد  والثابتة والاأفلام ذات  المتحركة  الاأفلام  ـ 
الاإطارات، اأو ال�صور المتحركة، اأو الثابتة،  التي تعين الطلاب على التعبير عن التتابع الزمني للق�صة، كما تُ�صتخدم كمثيرات لبع�ص العبارات 

والجمل.

Whats App messengerــ 
وهي و�صيلة فعالة ) �صمعية ومرئية معا( في تعليم مهارة الا�صتماع والكلام والكتابة، حيث يقوم

اأغنية من  اأو  بين طالبين   اأو  حوار  فيلم ق�صير  اأو  �صور  بتنزيل  يقوم  ثم    ، فيها جميع طلابه  ي�صم  اأو مجموعة  فرقة  بعمل  المعلم 
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)Whats App messenger( الويب،وير�صلها اإلى
و يطلب من تلامذته كتابة ما ا�صتمعوا اإليه ، اأو يوجه اإليهم اأ�صئلة من خلال الم�صموع، اأو يقوم المعلم نف�صه بت�صجيل حوار بينه وبين 
طلابه، ويطلب من كل واحد فيهم تعليق حول الم�صموع ، اأو ير�صل اإليهم مقالا اأو ق�صة ويطلب منهم القراءة ، وهذه الطريقة تدفع الملل وتعل 

عملية التعليم اأكثر جاذبية )13(

الفيديو التفاعلي
وفقاً  والب�صرية  ال�صمعية  المعلومات  تُقدّم  التي  م�صادره  اأهم  ومن   ، التعليم  تكنولوجيا  م�صتحدثات  اأحد  التفاعلي  الفيديو  ويُعد 
لا�صتجابات المتعلم، وفيه يتم عر�ص ال�صوت وال�صورة من خلال �صا�صة عر�ص، تُعدّ جزءاً من وحدة متكاملة، تتاألف من جهاز الحا�صوب 
،وو�صائل لاإدخال البيانات وتخزينها وتقديمها بطرق مختلفة ، و برنامج الفيديو مق�صم اإلي اأجزاء �صغيرة، يتكوّن كل جزء  من تتابعات 
حركية واإطارات ثابتة، و�صا�صات متعددة، واأ�صئلة وقوائم،  وتكون ا�صتجابات المتعلم عن طريق الحا�صوب هي المحددة لعدد تتابع لقطات اأو 
م�صاهد الفيديو، وعليها يتاأثر �صكل وطبيعة العر�ص ، وي�صهم الفيديو التفاعلي في اإيجاد الم�صاركة الاإيجابية الفعّالة بين المتعلم والبرنامج، 
كما ي�صهم في توفير زمن المتعلم ، مع مراعاة خ�صائ�صه وحاجاته المختلفة ، ويرى بع�ص المعلمين اأن الفيديو التفاعلي يزيد القدرة على 
اإدراك  المفاهيم ال�صعبة، وبخا�صة في القواعد النحوية،  كما اأنه يدعّم بع�ص العمليات المعرفية ال�صرورية للتعلم، الاأمر الذي ي�صاعد على 

اإتقان التعلم، لما يقدّمه من تغذية راجعة، وتعزيز فوري لا�صتجابات المتعلم)14(

معوقات تعليم العربية بالتقنيات الحديثة 
يواجه العالم ب�صكل عام والمجتمع العربي ب�صكل خا�ص تحديات متزايدة ومت�صارعة نتيجة التطورات ال�صريعة في �صتّى الميادين، وعلى 
وجه الخ�صو�ص الميدان العلمي والتكنولوجي الذي �صهده العالم خلال الربع الاأخير من القرن الما�صي ، والذي يتوقع ا�صتمراره بت�صارع كبير، 
وقد �صبب هذا التقدم العلمي والتقني الذي �صيطر على جميع مناحي الحياة،  دخول الاآلة ) التقنية(  مجال التعليم  بعدما كانت لا تعدو 
اإلا اأن تكون �صمن المواد الم�صاعدة للمعلم والكتاب المدر�صي،  لذا اأ�صبح التعليم وفقاً للتقنيات الحديثة هو المطلب الاأ�صا�صي لمواكبة الع�صر، 
وبخا�صة في مجال تعليم اللغات للناطقين بغيرها ، لما توؤديه من زيادة الم�صاركة الاإيجابية للطالب في العملية التربوية ، وا�صتثارة اهتمامه، 

واإ�صباع حاجاته للتعلم.
وت�صطف اللغة العربية بين لغات العالم كلغة تعتر�صها الكثير من التحديات في تدري�صها با�صتخدام التقنيات الحديثة، ذلك  ل�صعوبة 
نطق بع�ص حروفها، ف�صلا عن وجود العديد من القواعد والتراكيب والا�صتقاقات التي تمنحها خا�صية مميزة، فما اأحوجنا اليوم لو�صع 
خطة تحديث وتطوير للغة العربية تطويرا تتكاتف فيه كل الاأيادي للنهو�ص بذلك الاأمر ؛ من ال�صف الدرا�صي ،والطالب والمعلم،  والجهة 

الاإدارية.
ولعل من اأهم المعوقات التي تواجه تدري�ص اللغة العربية بالتقنيات الحديثة ما يلي :

الانترنيت  ومواقع  الملوّنة، والحا�صوب،  التو�صيحية  واللوحات  والم�صورّة  الم�صجلة  والاأ�صرطة   ، اللغوية  المختبرات  اإلى  العربية  اللغة  افتقار  ـ 
المميّزة، فما زالت مو�صوعات النحو وال�صرف وال�صعر والتعبير والقراءة ينق�صها الكثير من التقنيات للتدري�ص بطريقة حديثة ومتطورة.
ـ التهمي�ص المتعمد وغير المتعمد للغة العربية، بالبُعد عن ا�صتخدامها كلغة بحث وعمل وتوا�صل على مختلف الاأ�صعدة، ومجافاتها ل�صعوبتها. 
الكافي  اهتمامهم  وعدم  والمعلومات،  الات�صال  تكنولوجيا  مع  التعامل  والدار�صون عند  المعلمون  يواجهها  التي  واللغوية  الفنية  ال�صعوبات  ـ 

بتطويعها ل�صالح اللغة العربية.
 ـ وجود �صح في معلم  اللغة العربية الذي يجيد "فن التعليم الالكتروني"، مع عدم توفر الدورات التاأهيلية والتدريبية لمعلم اللغة العربية 

تحديدا.  
ـ عدم وجود الرغبة عند كثير من معلمي اللغة العربية  في ا�صتخدام الو�صائل الحديثة، وبخا�صة اأ�صاليب التعليم الاإلكتروني، ولعل اأهم �صبب 
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في هذا الاإعرا�ص هو اأنَّها تتطلب جهداً زائداً �صيبذله الم�صتخدم لها.
تها على وجه العموم ، واللغة العربية على وجه الخ�صو�ص،  ــ عدم توافر البنية التحتيّة ؛ كالخطوط الاإلكترونية اللازمة  للعملية التعليمية برمَّ

من اإعدادات ،ومختبرات ،وقاعات مخ�ص�صة لهذه الو�صائل.
لبع�ص  تقدّم  وُجدت  اإن  وهي  التعليمية،  الموؤ�ص�صات  في  الحديثة  التكنولوجية  الو�صائل  ا�صتخدام  تدعم  تكنولوجية  �صيا�صات  وجود  عدم  ــ 
الموؤ�ص�صات اأو الاأق�صام التي تهتم بالتخ�ص�صات العلمية التطبيقية، كالطب، ولا تهتم  بتقديمها للعلوم النظرية ، اأو الاإن�صانية، ومنها علم 

اللغة العربية. 
ـ عدم وجود اأفلام وبرامج تعليمية جاذبة وهادفة بلغة عربية ف�صيحة تذب المتلقي ، وتعله يندمج مع اللغة بعد �صماعها ب�صكل يومي من 

خلال اأجهزة التلفاز)15(

خاتمـــــة
اإن العمل على تدري�ص اللغة العربية عبر الاأنظمة التقنية الحديثة ي�صهل عملية تعليمها وتعلمها ، ويعين على تحقيق تعلّم اأف�صل للناطقين 
بغيرها ، ولكن ب�صرط اأن يتم التخطيط لذلك وفق روؤية علمية تاأتي من اأهل التخ�ص�ص والخبرة ، وقد دعت المنظمة العربية للتربية والثقافة 
والعلوم اإلى اأهمية و�صع معاجم متخ�ص�صة مواكبة للتطور العلمي في مجال تعليم اللغة العربية عبر الحا�صوب، كما دعت الموؤ�ص�صات العاملة 
في مجال تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها اإلى اإن�صاء اأق�صام لاإعداد وتدريب المعلمين على الا�صتخدام الاأمثل للحا�صوب في التعليم، مع 
اأهمية تكامل الاأدوار والتن�صيق بين الموؤ�ص�صات العاملة في مجال تعليم العربية للناطقين بغيرها، لاإنتاج برامج تعليمية با�صتخدام الحا�صوب 
ت�صهم في تحويل اللغة العربية اإلى لغة تفاعليّة توا�صليّة ترقى بالاهتمام الذي يليق بها، كما جاءت نتائج الاأبحاث التي قام بها الاخت�صا�صيون  

موؤكدة على �صرورة توظيف معطيات التقنية في تعليم اللغة العربية وتعلمها.
وتاأ�صي�صا على ما�صبق  اأ�صبح لزاما على المخت�صين والقائمين على مناهج اللغة العربية، واأ�صاليب تدري�صها البحث عن و�صائل وتقنيات 
حديثة في تعليمها وتعلمها ، وو�صع برامج لتدريب الطلاب والمعلمين والاإداريين للا�صتفادة الق�صوى من التقنية، كما اأ�صبح لزاما على الاتحاد 
العربي للات�صالات  اأن يحت�صن الجهود الرامية اإلي اإنتاج برمجيات عربية ونظم ت�صغيل عربية ، واأن يقدّم الدعم الفني والا�صت�صارات لبناء 

مواقع  وخوادم ومحركات بحث عربية ، ت�صهم في �صهولة تلقّيها وتعلمّها .

 وفي �ضوء نتائج الدرا�ضة فاإننا نو�ضي بالآتي:
 ـ �صرورة توفير المختبرات الخا�صة بالو�صائل التعليمية التي تحتاج اإلى مناخ وظروف معينة.

ـ �صرورة اإن�صاء مجل�ص عالمي ، ومركز لبحوث تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها، ومركز لاإعداد معلمي اللغة العربية وتدريبهم.
ـ  اإعداد معجم مرتّب بح�صب كثرة ا�صتخدام الكلمة اأو العبارة اأو الجملة دون النظر اإلى ا�صتقاقها، علماً باأنه توجد مثل هذه المعاجم للغة 

الاإنجليزية وغيرها، وقد اأعطت ثمارا بالغة الاأهمية في تعليم وتعلّم  تلك اللغات.
ـ  ت�صميم برامج للترجمة من قبل متخ�ص�صين عرب في البرمجة ومتخ�ص�صي اللغة العربية ، بحيث تتوحّد جهودهم، لبناء برامج تترجم 

اللغات الاأخرى وبالاأحرى الاإنجليزية اإلى لغة عربية �صليمة .
تطرح  اأو   ، والتفكير  للخيال  مثيرة  تكون  الاإبداعي،  التعبير  لموا�صيع  اأفكار  لطرح  والحوار  للنقا�ص  ميدانا  تكون  تعليمية  مدونات  اإن�صاء  ـ 

م�صكلات وتطلب حلولا بلغة عربية �صليمة ومعبرة.
، ويتدرج في ممار�صتها بعد  اللغة  ، وتعله يندمج في  المتلقي  بلغة عربية ف�صيحة تذب  تعليمية جاذبة وهادفة  اأفلام وبرامج  ـ �صناعة 

�صماعها ب�صكل يومي من خلال اأجهزة التلفاز.
ـ اإن�صاء مبعوث الكتروني خا�ص لخدمة المهتمين والدار�صين للغة العربية؛ عبارة عن دليل باأ�صماء الخبراء اللغويين وطرق التوا�صل معهم 

يكونوا بمثابة مرجع للا�صت�صارة والا�صتف�صارات اللغوية، والنحوية ،والاأ�صلوبية، والاإملائية لل�صائلين.
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عبر  عربي  لمنتدى  فاعليات  اطلاق  ـ 
والحوار  اللغوي،  للتبادل  الانترنيت 
بغير  والناطقين  العرب  بين  الثقافي 
باللغة  خلاله  التحدث  يكون  العربية، 
ويخ�ص�ص   ، المي�صّرة  الف�صحى  العربية 

له مواعيد ولقاءات اأ�صبوعية.  
بتفعيل  الدولية  الموؤتمرات  مطالبة  ـ 
المقدمة،  البحوث  ونتائج  مقترحات 
لتخرجها  الر�صمية  الجهات  ومخاطبة 

من حيّز التنظير اإلى التطبيق.

من  تعليمية  بعثات  باإر�صال  الاهتمام  ـ 
الاأ�صاتذة العرب ب�صكل دوري للجامعات 
والمعاهد للدول غير الناطقة بالعربية.  
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