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دور اللغة العربية في دعم المحتوى العربي الرقمي على 
الإنترنت: الواقع والتحديات في البيئة الرقمية 

د. نهلة فوزي م�صطفي علي

الم�صتخل�ص
الأمة  هوية  عن  المعبرة  اللغات  واأكثر  الإ�سلامية،  العربية  الثقافة  مقومات  اأهم  من  وتعد  قومية،  هوية  اللغة  ت�سكل 
العربية و�ساهدة على اإبداع اأبنائها، كما اأنها ت�سهم في �سنع الم�ستقبل في الع�سر الرقمي واإثراء المحتوى العربي على ال�سبكة 

العنكبوتية.
ونظرا لم�ساركة اللغة العربية في ازدهار الثقافة العربية فتبدو الأهمية لتدعيم مكانة هذه اللغة والعمل على ن�سرها، 
معلوماتية  معرفة  عن  للبحث  كعرب  يدفعنا  ما  وهذا  العربية.  للاأمة  والح�ساري  الثقافي  الأمن  وحماية  لتحقيق  وذلك 
عربية اللغة. وهو ما نعمل على تحقيقه من خلال ا�ستيعاب تقنيات الع�سر وتطوير كل ما ي�سهم في تدعيم الثقافة العربية 

في الف�ساء الكوني واإثراء المحتوى، واإل فقدنا الوجود العربي على ال�ساحة الدولية.
كما يحتل مو�سوع اإثراء المحتوى الرقمي العربي على الإنترنت اهتماما متزايدا فالمحتوى هو الأ�سا�س في انتقال العرب 
اأن  اإل  المعرفة؛  الأ�سا�سية لمجتمع  التحتية  البني  اإر�ساء  كان على  التركيز  اأن  الرقمي. ومع  والقت�ساد  المعرفة  اإلى مجتمع 

الجميع اأيقن اأن المحتوى هو التحدي الحقيقي القادم، وهو اأهم مقومات هذا المجتمع بلا منازع.

1-  تمهيد
تطورها  في  العربية  اللغة  ارتبطت 
بالعقيدة  قوتها  ولحظات  وتقدمها 
القراآن،  لغة  فهي  الإ�سلامي،  والدين 
�سبغة  العربية  اللغة  اكت�سبت  هنا  ومن 
القدا�سة. فاللغة العربية ك�سائر اللغات 
�سنن  عليه  ت�سري  حي  اجتماعي  كائن 
التطور والتجديد ويتوقف عليها بقاوؤها.

)اعوي�ش، عبد الملك: 2008( واأ�سبحت 
العلوم  مختلف  في  الأولى  العالمية  اللغة 
الح�سارة  ازدهار  ع�سر  في  والفنون 
عالميتها  وظهرت  الإ�سلامية،  العربية 
العلمية  البعثات  كانت  عندما  وا�سحة 
تتواجد  الأوروبية  الأقطار  مختلف  في 
بها مراكز الإ�سعاع الثقافي للدرا�سة في 
العربية؛  باللغة  والفنون  العلوم  مختلف 
الم�سادر  ولغة  والبحث،  التدري�ش  لغة 

العلمية. وقد تركت اآثارها الوا�سحة في 
مختلف الجوانب اللغوية والح�سارية في 
العالم حتى الع�سر الحا�سر.)اأبو �سنب 

مي�ساء اأحمد:2007( 
اأن  اإلي  الرحمن  عبد  منال  وت�سير 
الع�سر  هذا  في  العربية  اللغة  ازدهار 
في  والتقنية  العلوم  بازدهار  مرهون 
العربية  ت�سبح  حتى  العربية،  الدول 
الحقول  هذه  في  العلمي  البحث  لغة 
وتزدهر  وتتطور  تنمو  اللغة  لأن  جميعا، 
والناطقة  اإليها  تنتمي  التي  الأمة  بنمو 
وتحا�سر  وبازدهارها.  وبتطورها  بها 
تحديات العولمة الدول من كل الجوانب. 
والقدرات  الذاتية  القوة  امتلاك  ويعد 
هو  والقت�سادية  والتقنية  العلمية 
ال�سلبية  التاأثيرات  �سد  الح�سانة 
العولمة. لنظام  ال�سارة  والنعكا�سات 

محمد:2011(  منال  الرحمن،  )عبد 
ويعد المحتوى اإحدى مجالت المعلوماتية 
نجاح  فر�ش  فيه  العرب  يمتلك  الذي 
كبيرة في بناء مجتمع القت�ساد المعرفي 
المجتمع؛  هذا  في  والهدف  الو�سيلة  لأنه 
البني  الأخرى  العنا�سر  ت�سكل  حين  في 
وهذا  والمرجعيات،  والآليات  التحتية 
المحتوى  يحتله  الذي  البعد  اأن  يعنى 
مجتمع  في  الحقيقية  الغاية  يج�سد 

المعلومات.)الإبراهيم، ح�سين: 2005(
للعرب  المحتوى  �سناعة  تتيح  كما 
مكانة  وتحقيق  للتناف�ش  كبيرة  فر�سا 
وعوامل  العالم،  الم�ستوى  على  متميزة 
على  تعتمد  ل  المجال  هذا  في  النجاح 
عنا�سر تقنية وا�ستثمار في التكنولوجيا 
وروؤى  �سيا�سات  اإلى  واإنما تحتاج  فقط؛ 
م�ستقبلية وتخطيط جيد مع ا�ستثمار في 
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العقول الب�سرية.)محمد، لبيب �سائف: 
)2006

2-  اأهمية الدرا�سة ومبرراتها
وتو�سع  العربية  اللغة  انت�سرت  لقد 
اأبعد  اإلى  واإ�سعاعها  امتدادها  نطاق 
ثلاث  لحوالي  الأولى  اللغة  فهي  مدى، 
حوالي350  ويتكلمها  دولة،  وع�سرين 
عن  ف�سلا  العالم؛  حول  �سخ�ش  مليون 
اأنها لغة القراآن الكريم، لذا فاإن الكثير 
كلغة  بتدري�سها  تقوم  العالم  دول  من 
Al-.باك�ستان الدول:  هذه  ومن  ثانية، 

    ))2013: Zoghby، Aya M، et al
تعرف  العربية لم  اإن  القول  ويمكن 
هذا النت�سار والذيوع في اأي مرحلة من 
باعتبار  اإيجابي  مظهر  وهذا  التاريخ. 
كما  تعززت  قد  العربية  اللغة  مكانة  اأن 
عليها  الإقبال  واأن  قبل،  من  ي�سبق  لم 
اأ�سبحت  واأنها  فائقة،  بدرجات  زاد 
العزيز  عبد  عالمية.)التويجري،  لغة 
العربية  اللغة  وتجمع  عثمان:2004( 
التي  والإ�سلامية  العربية  ال�سعوب  بين 
العربية  الثقافة  ازدهار  في  �ساركت 
العربية  الثقافة  لغة  فهي  الإ�سلامية. 
الأهمية  تبدو  هنا  ومن  الإ�سلامية. 
العربية  اللغة  مكانة  لتدعيم  الكبرى 
في  لأن  وتعليمها،  ن�سرها  على  والعمل 
الح�ساري  الثقافي  للاأمن  حماية  ذلك 
للاأمة العربية الإ�سلامية، وهذا ما يوؤكد 
اأن اللغة العربية هي ق�سية وجود وكيان 
الإ�سلامي. كما  العربي  للنظام  ودعامة 
العربي  التراث  ولغة  الثقافة  وعاء  اأنها 

الإ�سلامي.
اهتماما  العربية  اللغة  نالت  ولقد 
التقنية  المختلفة  الأو�ساط  في  متزايدا 

للوعي  نتيجة  والعلمية  والقت�سادية 
المتنامي بقيمة اللغة العربية التي تنجم 
متميز  عربي  رقمي  محتوى  وجود  عن 
الدرا�سة  اأهمية  وتنبع  الإنترنت.  على 
وتعزيز  العربية  اللغة  اأهمية  من  هنا 
الرقمي حيث تحتل  الع�سر  مكانتها في 
مكانة  �سعوبها  نظر  في  العربية  اللغة 
هذه  واأ�سبحت  والقدا�سة،  الحترام 
بين  من  اللغة  هذه  بها  تنفرد  العالمية 
فاأ�سبحت  الأخرى،  الأمم  لغات  جميع 

لغة الثقافة والعلم.
اإلى  اأي�سا  الدرا�سة  اأهمية  وترجع 
النهو�ش باللغة العربية وتعزيز مكانتها، 
على  الرقمي  العربي  المحتوى  واإثراء 
الإنترنت الذي ي�ساهم في الناتج القومي 
التطورات  تواكب  التي  للدول  الإجمالي 
المعلومات  تقنيات  مجال  في  المت�سارعة 
قائدا  قطاعا  باعتباره  والت�سالت 
ي�سهم في خلق فر�ش عمل جديدة تحتاج 
�سوق  يتطلبها  اإبداعية  مهارات  اإلى 

العمل القائم على القت�ساد الرقمي.
الدرا�سة  هذه  مبررات  وتتمثل 
الق�سايا  بع�ش  على  التعرف  في  كذلك 
وتعوق  العربية  اللغة  تواجه  التي 
على  العربي  الرقمي  المحتوى  اإثراء 
على  التعرف  واأخيرا  الإنترنت.  �سبكة 
الإ�ستراتيجية  والم�ساريع  المبادرات 
وبالتالي  الرقمنة،  مجال  في  العربية 
اإثراء وتدعيم المحتوى العربي ومكوناته 

الإبداعية على الإنترنت.

3- م�سكلة الدرا�سة 
وت�ساوؤلاتها

في  الدرا�سة  هذه  م�سكلة  تتمثل 
التي  التحديات  على  التعرف  محاولة 

المحتوى  واإثراء  العربية،  اللغة  تواجه 
والتعرف  الإنترنت.  �سبكة  على  الرقمي 
على الق�سايا التي تقف في طريق تعزيز 
مكانة اللغة العربية في الع�سر الرقمي، 
من  الكثير  العربية  اللغة  تواجه  حيث 
في  ت�سهم  الرقمنة  ع�سر  في  التحديات 
ظهور العديد من الق�سايا والإ�سكاليات 
التي تعوق ظهور المحتوى العربي الرقمي 
اللائق  بال�سكل  الإنترنت  �سبكة  على 
هذه  مظاهر  ومن  العربي.  بالعالم 
بالنتماء  الإح�سا�ش  تراجع  التحديات 
للاأمة ليتحول اإلى نوع من النتماء للقيم 
المادية التي غرق فيها العالم العربي مع 
في  اأي�سا  بع�سها  وتتمثل  العولمة.  موجة 
الإنجليزية  اللغة  لن�سر  الثقافية  العولمة 
في التعليم والتوا�سل، واتخذت مواجهة 
اللغة العربية اأ�سكال متعددة منها: عدم 
والتطور  الع�سر،  لروح  لغتنا  مواكبة 
الكلمات  انت�سار  اإلى  بالإ�سافة  المعرفي؛ 

الأجنبية في الحياة الجتماعية. 
في  الدرا�سة  م�سكلة  وتتبلور 

الت�ساوؤلت التالية:
في  العربية  اللغة  اإ�سهام  مدى  ما   .1
اإثراء المحتوى العربي الرقمي على 

الإنترنت؟
التعبير  في  العربية  اللغة  دور  ما   .2
عن النتماء العربي لإثراء وتر�سيخ 

الهوية القومية )العربية(؟      
ازدهار  في  العربية  اللغة  دور  ما   .3
الأمن  وحماية  العربية  الثقافة 
الثقافي والح�ساري للاأمة العربية؟

للنهو�ش  والمبادرات  التوجهات  ما   .4
بتطوير المحتوى الرقمي العربي؟

العربي  المحتوى  تواجد  م�ستوى  ما   .5
مقارنة  الإنترنت  على  الرقمي 
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بمحتوى باللغة الإنجليزية؟    
والمعوقات  الإ�سكالية  الق�سايا  ما   .6
التي تواجه �سناعة المحتوى الرقمي 

العربي على ال�سبكة العنكبوتية؟

4-  اأهداف الدرا�سة
تعزيز  اإلى  الدرا�سة  هذه  تهدف 
المحتوى  لدعم  العربية  اللغة  مكانة 
الإنترنت  �سبكة  على  العربي  الرقمي 
الوطنية في ظل  ال�سيادة  لتحقيق  وذلك 
الألفية  في  الرقمي  الع�سر  تحديات 
يجعل  ب�سكل  تنميتها  و�سبل  الثالثة، 
الإنترنت  �سبكة  على  العربي  التواجد 
القراآن  لغة  العربية،  اللغة  بمكانة  يليق 
بمجموعة  الخروج  عن  ف�سلا  الكريم؛ 
ازدهار  في  ت�سهم  التي  التو�سيات  من 
العربي  المحتوى  واإثراء  العربية  اللغة 
خلال  من  وذلك  العالمية.  ال�سبكة  على 

الأهداف التالية: 
اللغة  اإ�سهام  مدى  علي  التعرف   .1
العربي  المحتوى  اإثراء  في  العربية 

الرقمي على الإنترنت.
في  العربية  اللغة  دور  علي  التعرف   .2
لإثراء  العربي  النتماء  التعبير عن 
وتر�سيخ الهوية القومية )العربية(.

في  العربية  اللغة  دور  علي  التعرف   .3
وحماية  العربية  الثقافة  ازدهار 
للاأمة  والح�ساري  الثقافي  الأمن 

العربية.
والمبادرات  التوجهات  علي  التعرف   .4
الرقمي  المحتوى  بتطوير  للنهو�ش 

العربي.
التعرف علي م�ستوى تواجد المحتوى   .5
الإنترنت  على  الرقمي  العربي 
مقارنة بالمحتوى باللغة الإنجليزية.

الإ�سكالية  الق�سايا  علي  التعرف   .6
�سناعة  تواجه  التي  والمعوقات 
على  العربي  الرقمي  المحتوى 

ال�سبكة العنكبوتية.

5-  منهج الدرا�سة
تعتمد الدرا�سة علي المنهج الو�سفي 
هذه  طبيعة  مع  لن�سجامه  التحليلي 
الدرا�سة ولتحقيق اأهدافها، مع التركيز 
على مو�سوع تعزيز مكانة اللغة العربية 
الع�سر  في  تواجهها  التي  والق�سايا 
العربي  المحتوى  اإثراء  اأجل  الرقمي من 
قامت  ولقد  الإنترنت.  على  الرقمي 
الفكري  الإنتاج  با�ستقراء  الباحثة 
�سوء  في  والإنجليزية  العربية  باللغتين 
البحث  خلال  من  الدرا�سة  متطلبات 
الإنترنت  ومواقع  البيانات  قواعد  في 
العلاقة  ذات  المن�سورة  والدرا�سات 

بمو�سوع الدرا�سة.

6- مفاهيم وم�سطلحات 
الدرا�سة

 اللغة العربية: اختلفت الآراء في 
مغرقة  باأنها  البع�ش  فعرفها  تعريفها، 
النمو،  مكتملة  لغة  فهي  القدم،  في 
الم�ساعر  اأدق  عن  تعبر  اأن  ا�ستطاعت 
وهي  والأحا�سي�ش.  وال�سور  الإن�سانية 
تنحو  وهي  العربي،  هوية  حددت  التي 
الذاتية  وخ�سائ�سها  تكوينها  ثنايا  في 
اآفاق  اإلى  ي�سل  وعالمي،  اإن�ساني  منحى 
هذا  تج�سد  وقد  والإن�سانية،  العالمية 
الوحي  لغة  اأ�سبحت  عندما  المنحى 
وتعالى  �سبحانه  الله  واختارها  الإلهي، 
محكم  في  يقول  اإذ  العزيز  التنزيل  لغة 
)ال�سعراء:195(،  مبين«  »عربي  اآياته: 

عربيا«  قراآنا  اإليك  »اأوحينا  وكذلك 
اللغة  وجدت  وهكذا  )ال�سورى:7(. 
عالمية  في  الحيوي  مجالها  العربية 
الدعوة الإ�سلامية بو�سفها لغة القراآن.

اأكد  الكريم:2003(كما  عبد  )خليفة، 
البع�ش الآخر باأنها اأ�سلوب تفكير وروؤية 
للعلاقات  اأ�سا�سية  اأداة  وهي  للحياة. 
كل  تملك  حيث  الخارجية،  الثقافية 
المقومات التي توؤهلها لذلك. فهي منهج 
والت�سال،  والتعبير  للتفكير  ونظام 
كما  الب�سري،  لجن�سنا  اإن�سانية  و�سمة 
عن  فقط  تعبر  ل  اإن�سانية  خا�سة  اأنها 
اإل  لي�ش  والتفكير  ت�سكلها.  بل  الأفكار 
الفكر.)اأبو  تولد  واللغة  �سامتة  لغة 

�سنب، مي�ساء اأحمد:2007(
 المحتوى الرقمي: هو كل ما يتعلق 
بالإنتاج الفكري الإن�ساني من المعلومات 
في  تخزن  التي  والخبرات  والأفكار 
رقمي  ب�سكل  وتعر�ش  الو�سائط  مختلف 
و�سائط  وماهية  نوع  عن  النظر  بغ�ش 
للمحتوى  والتخزين  والنقل  ال�سناعة 
الرقمي  المحتوى  يتواجد  الرقمي. 
الإعلامي  كالمحتوى  اأنواع  عدة  �سمن 
الذي  الرقمي  المحتوى  والتعليمي...وهو 
اأحمد  العربية.)حمادة،  باللغة  يقدم 

فرا�ش:2009(
يعبر  العربي:  الرقمي  المحتوى   
عن  العربي  الرقمي  المحتوى  مفهوم 
وتخزن  تعالج  تطبيقات  من  مجموعة 
العربية،  باللغة  معلومات  وتعر�ش 
وبرمجيات لإعداد تطبيقات تتلاءم مع 
كل  ي�سمل  وهو  اإلكترونيا،  العربية  اللغة 
ب�سيغة  العربية  باللغة  متوافرة  معلومة 
رقميا  تداوله  يتم  ما  كل  اأي  رقمية، 
اأو  مرئية،  اأو  مقروءة،  معلومات  من 
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عاملين:  من  اأهميته  وتن�ساأ  م�سموعة، 
ومدى  الو�سول  و�سرعة  ن�سر  اأولهما: 
كثافة  وثانيهما:  المتلقي،  اإلى  النتقال 
اأهم  من  اأ�سبح  الذي  الرقمي  المحتوى 
والح�سارة  الثقافة  عن  التعبير  عوامل 
العالمي.)متولي،  ال�سعيد  على 
ناريمان:2011(،كما يعرفه ال�سالم باأنه 
المن�سورة  العربية  باللغة  العلمية  المادة 
الإنترنت  �سبكة  علي  للجميع  اإلكترونيا 
والم�سموعة  المقروؤة  الو�سائط  بمختلف 
والمرئية، وبمختلف البرامج حيث يظهر 
بينها  من  عديدة  اأ�سكال  في  المحتوى 
المواقع الإلكترونية والمنتديات والمدونات 
من  وغيرها  البريدية  والمجموعات 
محمد  المعرفة.)ال�سالم،  نقل  و�سائط 
�سالم:2011( فالمحتوي الرقمي العربي 
رقمي  ب�سكل  المتاحة  المعلومات  كل  هو 
�سبكة  علي  الو�سائط  اأ�سكال  وبمختلف 

الإنترنت باللغة العربية.

7-  الدرا�سات ال�سابقة
للاإنتاج  الباحثة  ر�سد  خلال  من 
والدوريات  الكتب  في  المن�سور  الفكري 
اإلى  بالإ�سافة  المتخ�س�سة؛  العلمية 
على  المتوافرة  والمواقع  البيانات  قواعد 
ودورها  العربية  اللغة  لمو�سوع  الإنترنت 
الرقمي  العربي  المحتوى  دعم  في 
الباحثة  ح�سرت  فقد  الإنترنت.  علي 
العربية  الدرا�سات  من  مجموعة 
بمو�سوع  العلاقة  ذات  والأجنبية 

الدرا�سة.

اأولًا: الدرا�سات العربية:
1(  قدمت �سلوى ال�سعيد اأحمد في عام 
»الكيانات  بعنوان  درا�سة   2012

المحتوى  ودعم  التعليمية  الرقمية 
تقيميه  درا�سة  العربي:  الرقمي 
الإلكتروني  التعليم  تطبيق  لواقع 
الآداب  بكلية  العلمية  الأق�سام  في 
بجامعة  الجتماعية  والعلوم 
ال�سلطان قابو�ش« وتهدف اإلى ر�سد 
الرقمية  الكيانات  فاعلية  وتقييم 
الجامعات  تطرحها  التي  التعليمية 
الرقمي  المحتوى  فيدعم  العربية 
الكيانات  بهذه  يحيط  وما  العربي 
الأخذ  غياب  اأبرزها  م�سكلات  من 
بمعايير الجودة في ت�سميم المحتوى 
الدرا�سية؛  للمقررات  الإلكتروني 
هذه  توثيق  م�سكلات  اإلى  اإ�سافة 
التعليمية  الرقمية  الكيانات 
مع  واإتاحتها،  وتنظيمها  وفهر�ستها 
معايير  تطبيق  واقع  على  التركيز 
الميتاداتا ومعايير �سكورم في توثيق 
واأر�سفة وتنظيم الكيانات الرقمية. 
وت�ستعر�ش الدرا�سة واقع المقررات 
الأق�سام  تطرحها  التي  التعليمية 
والعلوم  الآداب  بكلية  العلمية 
ال�سلطان  بجامعة  الجتماعية 
قابو�ش للوقوف على عدد الكيانات 
اأق�سام  المتاحة في مختلف  الرقمية 
ومدى  الدرا�سة  مجتمع  الكلية 
تطبيقها لمعايير الجودة في اإعدادها 
ومدى تطبيق معايير التنظيم لهذه 
الرقمي  للمحتوى  كنواه  الكيانات 
اإلى  بالإ�سافة  التعليمي؛  العربي 
البرمجيات  دور  على  ال�سوء  اإلقاء 
التعليمية مفتوحة الم�سدر في اإن�ساء 
المحتوى  في  ت�سهم  رقمية  كيانات 
والم�سكلات  العربي،  الرقمي 
الرقمية  الكيانات  بهذه  المحيطة 

التعليمية. وت�سعى هذه الدرا�سة اإلى 
تتمثل  عامة  اأهداف  على  التاأكيد 
العتماد  اإمكانية  على  الوقوف  في: 
لبرامج  الإلكتروني  المحتوى  على 
لكيانات  كنواة  العربية  الجامعات 
المحتوى  تدعم  عربية  رقمية 
الم�سكلات  ور�سد  العربي،  الرقمي 
والمعوقات التي تواجه هذه الكيانات 
واإتاحة،  وتنظيما  اإعدادا  الرقمية 
�سبكة  اإن�ساء  اإمكانية  ور�سد 
عربي  اإلكتروني  محتوى  ت�سميم 
على م�ستوى البرامج الأكاديمية في 
للتوحيد  دعما  العربية  الجامعات 
في الممار�سات واأدوات العمل واإتاحة 
لطلاب  الإلكترونية  المقررات 
والمهتمين  التدري�ش  هيئة  واأع�ساء 
مع  العربي  الوطن  م�ستوى  على 
كل  خ�سو�سية  على  الحفاظ 

برنامج.
عبد  لمحمد  الدكتوراه  ر�سالة  اأما   )2
بعنوان   2011 عام  محمود  المولى 
الإنترنت:  على  العربي  »المحتوى 
هدفت  فقد  ويبومترية«  درا�سة 
التالية  الجوانب  وتحليل  ر�سد  اإلى 
الإنترنت:  على  العربي  للمحتوى 
مو�سوعاته  العامة،  الملامح 
الفنية  جوانبه  واأ�سكاله،  وقوالبه 
والتنظيمية في اإعداد ون�سر المحتوى 
وتمثل  الإنترنت،  على  العربي 
درا�سات  اإحدى  الدرا�سة  هذه 
اعتمدت  وقد  الويبومترك�ش.  علم 
على  القائم  الم�سحي  المنهج  على 
الأ�سا�سي  الميدان  اعتبار  مع  العينة 
بالإ�سافة  الإنترنت؛  هو  للبحث 
محل  المواقع  محتوى  تحليل  اإلى 
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الدرا�سة. وقد بلغ حجم العينة التي 
 )496( الدرا�سة  عليها  اعتمدت 
الدرا�سة  وتهدف  اإنترنت،  موقع 
مواقع  جميع  من  عينة  لتغطية 
جامعة  في  الأع�ساء  العربية  الدول 
ا�ستبعاد  تم  ولكن  العربية،  الدول 
جزر  ال�سومال،  هي:  دول  ثلاث 
الدرا�سة  وانتهت  جيبوتي.  القمر، 
والتو�سيات  النتائج،  بمجموعة من 
العربي  المحتوى  اإثراء  �ساأنها  من 
النتائج  اأهم  ومن  الإنترنت،  على 
حجم  الدرا�سة  اإليها  تو�سلت  التي 
المحتوى على الإنترنت على م�ستوى 
مليار   )47( بنحو  يقدر  العالم 
�سفحة، وبلغ حجم المحتوى العربي 
هذا  وعلى  �سفحة،  مليون   )165(
يقدر  العربي  المحتوى  حجم  فاإن 
المحتوى  حجم  من   )0،3%( بنحو 
اإلى  الدرا�سة  واأ�سارت  العالمي. 
المحتوى  حجم  يقدر  كان  اإذا  اأنه 
العربي على الإنترنت في عام 2007 
عدد  اإجمالي  من   )0،1%( بنحو 
والذي  الإنترنت،  على  ال�سفحات 
مليون   )40( نحو  ي�ساوي  كان 
مليار �سفحة  مقابل )40(  �سفحة 
وفي  العالمي،  الإنتاج  حجم  هي 
اأ�سبح يقدر بنحو  )0،3%(  2010

فاإنه  العالمي،  الإنتاج  حجم  من 
المحتوى  حجم  باأن  القول  يمكن 
زاد  قد  الإنترنت  على  العربي 
خلال   )300%( قدره  نمو  بمعدل 
�سنوي  وبمعدل  اأعوام،  ثلاث 
ولو   ،)100%( بـ  يقدر  للزيادة 
اأن  المتوقع  فمن  المعدل  ا�ستمر هذا 
على  العربي  المحتوى  حجم  ي�سبح 

نحو   2011 عام  بنهاية  الإنترنت 
)330( مليون �سفحة، اأما بالن�سبة 
لحجم المحتوى العالمي فاإنه قد زاد 
ثلاث  خلال   )18%( قدره  بمعدل 
قدره  �سنوي  زيادة  وبمعدل  اأعوام 
يكون  اأن  يتوقع  ثم  ومن   ،)6%(
المحتوى  من  العالمي  الإنتاج  حجم 
 2011 عام  بنهاية  الإنترنت  على 

نحو )60( مليار �سفحة.
متولي  ناريمان  درا�سة  هدفت  وقد   )3
العربية  »اللغة  بعنوان   2011 عام 
الرقمي  المحتوى  اإثراء  وم�سكلات 
العربي على الإنترنت« اإلي التعرف 
اللغة  تواجه  التي  التحديات  على 
المحتوى  �سناعة  تطوير  العربية في 
على  والمحافظة  العربي،  الرقمي 
الثقافة العربية الإ�سلامية، وكذلك 
للغة  المتنامي  الدور  على  التعرف 
العربي  المحتوى  اإثراء  في  العربية 
عن  ف�سلا  هذا  الإنترنت؛  على 
والإ�سكاليات  الق�سايا  تو�سيح 
المحتوى  �سناعة  تواجه  التي 
الن�سر  حقوق  واإ�سكاليات  الرقمي، 
على  ذلك  انعكا�ش  ومدى  الرقمية 
وال�سناعة  الرقمي  المحتوى  اإثراء 
المبادرات  وعلى  المعلوماتية، 
العربية  الإ�ستراتيجية  والم�ساريع 
اتبعت  وقد  الرقمنة.  مجال  في 
الدرا�سة المنهج الو�سفي التحليلي. 
النتائج  من  عدد  اإلى  وتو�سلت 
دورا  العربية  للغة  اأن  اأهمها:  من 
متناميا في �سناعة المحتوى الرقمي 
العربي رغم غياب الإ�ستراتيجيات 
المحتوى.  هذا  ل�سناعة  العربية 
تواجه  التي  الق�سايا  اأهم  ومن 

المحتوى  اإثراء  وتعوق  العربية  اللغة 
الإنترنت  على  العربي  الرقمي 
وعدم  العربية،  المعجمية  الفجوة 
يتعامل  عربي  بحث  محرك  وجود 
ب�سكل علمي مع اللغة العربية؛ هذا 
الأخرى  الإ�سكاليات  عن  ف�سلا 
الرقمية  الملكية  حقوق  في  المتمثلة 
علي  اأكدت  كما  المعرفة.  ع�سر  في 
العربية  والمبادرات  الم�ساريع  اأهمية 
العربي  التي تثري �سناعة المحتوى 
وتعمل على رقمنة محتواها وزيادة 

ر�سيدها على الإنترنت.
جوهري  فاروق  عزة  درا�سة  اأما   )4
و�سو�سن �سليمي عام 2011 بعنوان 
»اإ�سكاليات تواجد المحتوى الرقمي 
و�سبل  العنكبوتية  على   العربي 
دعمه« تهدف اإلى التعرف على اأهم 
العربي  المحتوى  تواجد  م�سكلات 
العنكبوتية،  ال�سبكة  على  الرقمي 
العربية  اللغة  دور  ومعرفة 
الإ�سكاليات،  هذه  في  وخ�سائ�سها 
بحقوق  الخا�سة  الت�سريعات  ودور 
وكذلك  والترقيم،  والن�سر  التاأليف 
للمحتوى  العربية  ال�سناعة  دور 
اقتراح  اإلى  بالإ�سافة  الرقمي؛ 
�سبل لدعم المحتوى العربي الرقمي 
الهامة  الم�ساريع  بع�ش  وا�ستعرا�ش 
وقد  العنكبوتية.  ال�سبكة  على  عنه 
المنهج  على  الدرا�سة  اعتمدت 
للدرا�سات  الوثائقي  التحليلي 
المو�سوع  في  اأنجزت  التي  ال�سابقة 
الو�سع  على  الوقوف  اأجل  من 
العربي  الرقمي  للمحتوى  الراهن 
ا�ستنتجت  الإنترنت.  �سبكة  على 
الرقمي  المحتوى  �سعف  الدرا�سة 
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العربية  المواقع  لمعظم  العربي 
وافتقار  ثراء محتواها  ب�سبب عدم 
بالإ�سافة  للتنوع؛  المحتوى  هذا 
العربية  الدول  تكاتف  عدم  اإلى 
الرقمي  المحتوى  مواقع  �سناعة  في 
ال�ستثمارات  حجم  وق�سور 
و�سع  وعدم  المحتوى،  في 
كهدف  الرقمي  العربي  المحتوى 
اإدارة  ق�سور  كذلك  ا�ستراتيجي. 
ل�سعف  نتيجة  وت�سغيلها  المواقع 
التحديث  وق�سور  المواقع  اإدارة 
وظهرت  الت�سميم.  واأ�ساليب 
الثقافات  مناف�سة  اإ�سكاليات 
المعلوماتية  والمنظومات  واللغات 
الأخرى من خلال محورين: فجوة 
اأهمية  معها  تتعاظم  التي  الترجمة 
اإعداد  ومعايير  العلمية،  الترجمة 
في  تواجده  لإثراء  عربي  محتوى 
وجود  ويعتبر  الرقمية.  البيئة 
المحتوى  لدعم  عربية  مبادرات 
�سواء  فردي  ب�سكل  العربي  الرقمي 
الدولي  اأو  الموؤ�س�سي  الم�ستوى  على 
المتكامل  التفعيل  لها  ي�سمن  ل 
العربي  الرقمي  المحتوى  لدعم 
اأن  كما  فيها.  الأداء  وا�ستمرارية 
فقط  اهتمت  العربية  الرقمنة 
اأكثر  والإ�سلامي  العربي  بالتراث 
الفكر  الإنتاج  ودعم  اإثراء  من 
المعرفية  المجالت  في  بالعربي 
المختلفة والإنتاج الفكري الحديث. 
محمد  �سالم  درا�سة  وتناولت   )5
بعنوان   2011 عام  ال�سالم 
المحتوى  �سناعة  »اإ�سكاليات 
الإ�سكاليات  اأبرز  العربي«  الرقمي 
التي تواجه �سناعة المحتوى العربي 

ذلك  في  بما  الإنترنت،  �سبكة  في 
التقنية  والعقبات  اللغوية،  الفجوة 
القانونية،  والمعوقات  والفنية، 
والإدارية،  والب�سرية،  والمالية، 
روؤية  تقديم  نحو  كخطوة  وذلك 
تاأخذ  الحيوية  ال�سناعة  لهذه 
الإ�سكاليات،  هذه  الح�سبان  في 
المنا�سبة  الحلول  اإيجاد  وتحاول 
البحث  قيد  المو�سوع  ولمعالجة  لها. 
ا�ستخدام  تم  فقد  علمي  ب�سكل 
على  التركيز  مع  الو�سفي  المنهج 
من  وكان  الوثائقي.  التحليل  منهج 
من  الدرا�سة  به  خرجت  ما  اأبرز 
العديد  وجود  برغم  اأنه  معطيات 
والمبادرات  والم�ساريع  التجارب  من 
العربي  المحتوى  اإثراء  مجال  في 
التحديات  بع�ش  تواجه  اأنها  اإل 
اأنها  كما  انطلاقتها،  تعوق  التي 
والقليل  بال�ستقلالية،  تت�سم 
م�ساريع  اإلى  ترجمتها  تم  منها 
من  كان  ولذا  وملمو�سة.  فاعلة 
تبتي  الدرا�سة:  تو�سيات  اأهم 
المحتوى  لدعم  اإ�ستراتيجيات 
وجعله  الإنترنت  �سبكة  في  العربي 
تفعيل  خلال  من  فاعلية  اأكثر 
اإثراء  مجال  في  العربية  المبادرات 
الجهود  اأغلب  اأن  حيث  المحتوى، 
جانب  على  تركزت  المجال  هذا  في 
تم  منها  والقليل  الم�سابقات، 
ملمو�سة،  م�ساريع  اإلى  ترجمتها 
والتطوير  البحث  جهود  وتطوير 
ب�سفتها  اآليا  العربية  اللغة  لمعالجة 
المحتوى  �سناعة  دعائم  اأهم  اأحد 
الوعي  وزيادة  العربي،  الرقمي 
باأهمية �سناعة المحتوى، وت�سويقها 

على اأكبر نطاق ممكن حتى ي�سهم 
ودرا�سة  البناء  عملية  في  الجميع 
التجارب الرائدة في مجال �سناعة 
بال�سكل  وتطويعها  الرقمي  المحتوى 
العربية  البيئة  طبيعة  يلاءم  الذي 

والتراث العربي.
العوفي،  �سيف  علي  درا�سة  وت�سير   )6
عام   الحرا�سي  حارث  ونبهان 
الرقمية  »الفجوة  2010بعنوان 
الموؤدية  العوامل  درا�سة  اللغوية: 
والأكاديميين  الباحثين  اإخفاق  اإلى 
الأر�سدة  تعزيز  في  العرب 
بالن�ش  الإلكترونية  المعلوماتية 
نفوذ  وتراجع  �سعف  اإلى  العربي« 
الكبير  التفوق  اأمام  العربية  اللغة 
الإنجليزية  اللغة  فر�سته  الذي 
المحتوى  على  ال�ستحواذ  في 
المعلومات  لم�سادر  الإلكتروني 
وتاأتي  والأكاديمي،  العام  ب�سقيها 
هيمنة اللغة الإنجليزية واكت�ساحها 
القوي وال�سريع ل�سناعة المعلومات 
والأهم  الأول  العامل  وتدفقها 
العربية  اللغة  تقدم  اإعاقة  في 
الرا�سخ  دورها  على  ومحافظتها 

كلغة علمية واأكاديمية.
بك  خير  عمار  درا�سة  وتطرقت   )7
»�سناعة  بعنوان   2009 عام 
العربي..  الرقمي  المحتوى 
اإلى  والتطبيق«  المفهوم  اإ�سكاليات 
للاإ�ستراتيجيات  غياب  هناك  اأن 
�سناعة  على  ت�سجع  التي  العربية 
هذه  واأن  العربي،  الرقمي  المحتوى 
الإ�ستراتيجيات تعتبر اأهم معوقات 
تمثل  باتت  التي  ال�سناعة  هذه 
كذلك  القادم،  الحقيقي  التحدي 
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التعرف على �سيغ المحتوى الرقمي 
المتعددة  الو�سائط  ت�سمل  التي 
تطرقت  كما  الفائقة،  والو�سائط 
الدرا�سة اإلى بع�ش م�سادر المحتوى 
والو�سائط  الن�سر  مثل  الرقمي 
الجماهيري،  والبث  المتعددة، 
بالمحتوى،  الخا�سة  والبرمجيات 
الأ�سا�سية  المجالت  حددت  واأي�سا 
في �سناعة المحتوى الرقمي متمثلة 
والحكومة  الإلكتروني،  التعليم  في 
والترفيه،  والإعلام  الإلكترونية، 
الإلكترونية.  والثقافة  وال�سحة 
اللغة  اأهمية  الدرا�سة  واأو�سحت 
الق�سايا  اإحدى  باعتبارها  العربية 
المحتوى  �سناعة  في  الإ�سكالية 
الرقمي العربي اإلى جانب محركات 

البحث العربية.
عام   العتيبي  �سهو  تركي  قدم   )8
»اإثراء  بعنوان  بحثية  2007ورقة 
الإنترنت«  على  العربي  المحتوى 
بعنوان  الأولي  الدولية  الندوة  في 
التي  العربية«  واللغة  »الحا�سب 
العزيز  عبد  الملك  مدينة  نظمتها 
تناول  بالريا�ش  والتقنية  للعلوم 
اللغة العربية باعتبارها لغة القران 
القرن  من  بها  الم�سلمون  عني  التي 
زمنية  ولحقبة  الهجري،  الأول 
قرناً،  ع�سر  خم�سة  على  زادت 
على  التعرف  اإلى  الدرا�سة  هدفت 
ي�سككه  وما  العربية،  اللغة  اأهمية 
انتقا�ش  هناك  اأن  من  البع�ش 
عجز  بها  واأن  اللغة،  هذه  لأهمية 
المعلوماتية  التقنيات  ا�ستيعاب  عن 
اللغة  اأن  من  الرغم  على  الحديثة؛ 
العربية قادرة على مواكبة العلم في 

مختلف مجالته.
عام  ال�سماع  �سمير  اأي�سا  وقدم   )9
»التحول  بعنوان  بحث   2007
الرقمي« في نف�ش الندوة »الحا�سب 
اأن  اإلي  واأ�سار  العربية«  واللغة 
ظهور الإنترنت اأف�سى اإلى �سرورة 
بات  الذي  الرقمي  المحتوى  توافر 
اإلى  لي�سل  مت�سارع  نحو  على  ينمو 
ت�سم  التي  ال�سفحات  مليارات 
على  عدة  بلغات  ومحتوى  ن�سو�ش 
وهذا  الإنجليزية،  اللغة  راأ�سها 
النمو لحجم المحتوى الرقمي باللغة 
الإنجليزية على الإنترنت، ل يوازيه 
نمو يذكر للمحتوى الرقمي العربي، 
اإذ ل بتجاوز )1%(، كما ي�سير اإلي 
اأمامه  زالت  ما  العربي  العالم  اأن 
اللغة  ح�سور  لتعزيز  ذهبية  فر�سة 
الثورة  حيث  ال�سبكة،  على  العربية 
الويب  في  تتمثل  التي  الجديدة 
جديد  جيل  اأنه  اعتبار  على   0،2
غني  محتوى  يوفر  الإنترنت  في 

بالو�سائط المتعددة.
عام  مراياتي  محمد  قدم  10( كما 
»الأبعاد  بعنوان  درا�سة   2006
باللغة  الرقمي  للتوثيق  القت�سادية 
وتطوير  »رقمنة  ندوة  في  العربية« 
الكويت  بدولة  العربي«  المحتوى 
وقامت هذه الدرا�سة بعر�ش نظرية 
تتلخ�ش  والتي  الجديدة  النمو 
على  يعتمد  القت�سادي  النمو  باأن 
واأن  والعلمي،  التكنولوجي  التطور 
والأوراق  النقد  ك�ساأن  �ساأنها  اللغة 
العلم  ونقل  لتداول  �سرورية  المالية 
ومن  منها.  وال�ستفادة  والمعرفة 
هذه  تناولتها  التي  المحاور  اأهم 

التي  الجذرية  التغيرات  الدرا�سة: 
حدثت في مجال الأر�سفة، وازدياد 
النمو  في  والأر�سفة  اللغة  اأهمية 
باللغة  والهتمام  القت�سادي، 
يحتاج اإلى قرار �سيا�سي، والحاجة 
اإلي روؤية لغوية و�سيا�سة لغوية فاعلة 
وقادرة علي دعم المحتوي الرقمي. 
علي  نبيل  لدرا�سة  بالن�سبة  11( اأما 
»دور  عنوان  تحت   2006 عام 
ن�سر  في  العربي  البحث  محرك 
»رقمنة  ندوة  في  العربية«  الوثيقة 
بالكويت  الرقمي«  المحتوى  وتطوير 
الوثيقة  ن�سر  اأن  اإلى  اأ�سارت  فقد 
على  يتوقف  الإنترنت  على  العربية 
عدة عوامل من �سمنها: اآله البحث 
اآلة  بلغت  فمهما  ذاتها،  والوثيقة 
اأن  اإل  جودتها  كفاءة  من  البحث 
قابلية  بمدى  محدودة  قدرتها 
الوثيقة للبحث، وكان توجه درا�سة 
اللغة  معالجة  خلال  من  علي  نبيل 
وقد  للبحث.  تدعيما  اآليا  العربية 
مجالت  اأهم  الدرا�سة  اأبرزت 
يخ�ش  فيما  والتطوير  البحث 
دعم  اأجل  من  العربية  رقمنة 
والرتقاء  العربية  الوثيقة  وتجهيز 
البحث،  محركات  وبقدرات  بها 
العربية  الوثيقة  اأن  اإلي  اأ�سار  كما 
عالم  اإلى  للدخول  ت�ستعد  اأن  يجب 
بحث  اآليات  وتطوير  الرقمنة، 
البحث  �سواء  العربية  باللغة  ذكية 
الخا�ش في قواعد البيانات والبحث 
المو�سوعي والبحث الن�سي والبحث 

الدللي الذكي.
12(  وقدم عبد الكريم الزيد عام 2006 
بالوثيقة  »الهتمام  بعنوان  درا�سة 
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العربي«  المحتوى  لتطوير  العربية 
المحتوى  وتطوير  »رقمنة  ندوة  في 
العربي« بالكويت اأو�سحت الدرا�سة 
وتطوير  رقمنة  تعوق  التي  الأ�سباب 
الوثيقة العربية، كما راأت الدرا�سة 
في  يتمثل  الأ�سباب  هذه  علاج  اأن 
الم�ساريع التي تقوم بها مكتبة الملك 
الفهار�ش  واأن  العامة،  العزيز  عبد 
وقوائم  والأدلة،  والببليوجرافيات 
تطوير  اأدوات  اأهم  من  ال�ستناد 
الباحث  قدم  وقد  العربية،  الوثيقة 
اأهمها:  من  التو�سيات  من  عددا 
التكاملية  العربية  الم�ساريع  دعم 
حاليا، تهيئة المناخ المنا�سب للقيام 
بين  التعاونية  الم�ساريع  من  بالمزيد 
من  وال�ستفادة  العربية،  المكتبات 
تجارب الآخرين في رقمنة المكتبات 
لجميع  واإتاحتها  العربي  والمحتوى 

الم�ستفيدين. 
عام  الهو�ش  بكر  اأبو  درا�سة  اأما    )13
اإ�ستراتيجية  »نحو  بعنوان   2001
الف�ساء  ع�سر  اإلى  للدخول  عربية 
اإلى  هدفت  فقد  الإلكتروني« 
المهمة  الق�سايا  على  التعرف 
الممهدة لدرا�سة اإ�ستراتيجية عربية 
الفاعلة  للم�ساركة  معلوماتية، 
وحتى  الإلكتروني،  الف�ساء  في 
بين  مكانتها  العربية  الدول  تاأخذ 
الت�سريعات  اأن  حيث  العالم،  اأمم 
دون  زالت  ما  العربي  الوطن  في 
التحول  لمواكبة  المطلوب،  الم�ستوى 
تو�سيات هذه  الرقمي. ومن �سمن 
المبادرات  ت�سجيع وحماية  الدرا�سة 
عربية،  برمجيات  ل�سناعة 
وا�ستخدام اللغة العربية في الف�ساء 

الرقمي  المحتوى  لإثراء  الإلكتروني 
العربي.

ثانيا: الدرا�سات الاإنجليزية:
لحظ كل من Aya Al-Zoghby و  .1
 Taher و   Ahmed Sharaf Eldin
 2013 عام  درا�ستهم  Hamzaفي 
 Arabic Semantic Web»بعنوان
 »Applications: A Survey
اللغة  في  الدللي  الويب  تطبيقات 
اأن  ا�ستق�سائية،  درا�سة  العربية: 
اأقل  الإنترنت  عبر  العربي  المحتوى 
عليه  يكون  اأن  يجب  مما  بكثير 
لغات  العربية من  اللغة  اأن  باعتبار 
العالم الرئي�سة، ولقد زادت الم�سكلة 
مع ظهور تطبيقات الويب الدللي، 
الدرا�سة  هدفت  فقد  ثم  ومن 
الم�سكلة،  على  ال�سوء  اإلقاء  اإلى 
المجالت  فتح  ومحاولة  واأ�سبابها، 

للتفكير في  لحلها.
المتحدة  الأمم  درا�سة  تكونت   .2
والجتماعية  القت�سادية  للجنة 
 2012 عام    Escwaاآ�سيا لغرب 
 Status of the digital«       بعنوان
 Arabic content industry in
�سناعة  مركز   »the Arab region
المحتوى الرقمي العربي في المنطقة 
ومقدمة  اأجزاء  اأربعة  العربية، من 
تن�سيط  في  الإ�سكوا  دور  ت�ستعر�ش 
العربي  الرقمي  بالمحتوى  الهتمام 
الجزء  يتناول   .2003 العام  منذ 
المحتوى  ب�سناعة  التعريف  الأول 
والترفيه و�سناعة الإبداع والترابط 
المحتوى  �سناعة  وبين  بينهما 
العربي على وجه  الرقمي والرقمي 

الجزء  هذا  ويتناول  الخ�سو�ش. 
العالمي  للواقع  ا�ستعرا�سا  اأي�سا 
ل�سناعة المحتوى. اأما الجزء الثاني 
الرقمي  المحتوى  واقع  في�ستعر�ش 
الجزء  ويهتم  و�سناعته.  العربي 
اللازمة  التمكينية  بالبيئة  الثالث 
المحتوى  �سناعة  ازدهار  ل�سمان 
الرقمي في منطقة الإ�سكوا والمنطقة 
ال�ستثمار  اإلى  كالحاجة  العربية، 
و�سيا�ساتها  الحكومات  ودور 
لبناء  والتدريب  التعليم  واأهمية 
المتعلقة  الق�سايا  القدرات، وكذلك 
بالتعاون وال�سراكات. ويقدم الجزء 
للا�ستنتاجات  ملخ�سا  الرابع 
وتحتوي  المقترحة.  والتو�سيات 
من  عدد  على  كذلك  الدرا�سة 
نماذج لق�س�ش نجاح على م�ستوى 
وخارجها.  المنطقة  داخل  الدول 
عددا  الدرا�سة  ا�ستخل�ست  وقد 
تطوير  اأهمها:  التو�سيات،  من 
للمحتوى  وا�ستراتيجيات  �سيا�سات 
اإن�ساء  ودعم  العربي،  الرقمي 
لدعم  واإقليمية  وطنية  �سناديق 
العربي،  الرقمي  المحتوى  م�ساريع 
اإقليمية  �سراكات  في  وال�ستثمار 
للتعرف  اآلية  و�سائل  لتطوير 
لتوفير  العربية  للرموز  ال�سوئي 
التطبيقات  لتطوير  كفء  و�سيلة 
واإطلاق  العربية،  للغة  المتطورة 
و�سائل  خلال  من  توعية  برامج 
الإعلام موجهة للمدار�ش وال�سباب 
العربية  اللغة  وثراء  جمال  حول 
وتراثها واأهمية المحافظة عليها من 

خلال الرقمنة.
 G Deek ديك  ج.  درا�سة  عالجت   .3
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 Development :عام 2010 بعنوان
 of digital Arabic« »content:
 incubation requirements and
المحتوى  تطوير   training needs
العربي الرقمي: متطلبات التطوير، 
م�سكلة  التدريبية.  والحتياجات 
عدم ن�ساط الدول العربية في ن�سر 
الإنترنت،  عبر  العربي  المحتوى 
على  التفاعلي؛  الإعلام  وو�سائل 
للكثير  الوافر  الن�ساط  من  الرغم 
الطباعة  في  العربية  الدول  من 
الرغم  وعلى  والن�سر،  والإعلام 
العربي  ال�سباب  وعي  من  اأي�سا 
واهتمت  للاإنترنت،  وا�ستخدامهم 
والأجهزة  البرمجيات  بتطوير 

واحتياجات التدريب.
�سبق  ما  ا�ستعرا�ش  خلال  ومن 
الدرا�سات  اأن  نجد  درا�سات،  من 
وتقييم  ر�سد  على  ركزت  قد  ال�سابقة 
التعليمية  الرقمية  الكيانات  فاعلية 
لدعم  العربية  التي تطرحها الجامعات 
المحتوى الرقمي العربي، وكذلك تحليل 
الجوانب المختلفة للمحتوى العربي على 
الدرا�سات  بع�ش  تناولت  الإنترنت. كما 
في  العربية  اللغة  تواجه  التي  التحديات 
تطوير �سناعة المحتوى الرقمي العربي؛ 
العالمي  الواقع  ا�ستعرا�ش  عن  ف�سلا 
و�سناعته؛  العربي  الرقمي  للمحتوى 
عن  تختلف  الحالية  الدرا�سة  اأن  اإل 
على  تركيزها  في  ال�سابقة  الدرا�سات 
اإ�سهام اللغة العربية  التعرف علي مدى 
على  الرقمي  العربي  المحتوى  اإثراء  في 
عن  التعبير  في  ودورها  الإنترنت، 
الهوية  وتر�سيخ  لإثراء  العربي  النتماء 
العربية؛  الثقافة  وازدهار  القومية، 

التوجهات  علي  التعرف  اإلى  بالإ�سافة 
المحتوى  بتطوير  للنهو�ش  والمبادرات 
تواجده  وم�ستوى  العربي،  الرقمي 
باللغة  بالمحتوى  مقارنة  الإنترنت  على 
الدرا�سة  ا�ستفادت  وقد  الإنجليزية. 
جوانب  في  الدرا�سات  هذه  من  الحالية 
التي  النتائج  من  وبخا�سة  متعددة، 

تو�سلت اإليها هذه الدرا�سات.

اأما عن الدرا�سة الحالية، 
ف�سوف تتناول المحاور التالية:

المحور الاأول: دور اللغة 
العربية في اإثراء المحتوى 

الرقمي العربي علي �سبكة 
الاإنترنت:

المعارف  بدائرة  فرج�سون  اأ�سار 
�سواء  العربية  اللغة  باأن  البريطانية 
اإلى  اأو  بها  الناطقين  عدد  اإلى  بالن�سبة 
مدى تاأثيرها تعتبر اإلى حد بعيد اأعظم 
اأن  ينبغي  كما  جمعيا،  ال�سامية  اللغات 
في  العظمى  اللغات  كاإحدى  اإليها  ينظر 

 )1971:.Ferguson، C(.عالم اليوم
عبر  العربية  اللغة  تعرف  ولم 
من  اليوم  تعرفه  ما  الطويل  تاريخها 
وم�سايرة  والتطور  النمو  في  �سرعة 
ونتيجة  كثيرة  عوامل  بحكم  المتغيرات، 
تاأثيرا  اأقواها  لعل  متعددة،  لأ�سباب 
وتمار�سه  تمتلكه  الذي  الوا�سع  النفوذ 
والم�سموعة  المقروءة  الإعلام  و�سائل 
من  العليا  الدرجة  يبلغ  والذي  والمرئية 
ومبادئه،  قيمه  في  المجتمع  على  التاأثير 
ثقافته  وفي  و�سلوكياته،  نظمه  وفي 
بع�ش  يفقد  الذي  النحو  وعلى  ولغته، 
وينال  الح�سارية،  هويتها  المجتمعات 
من خ�سو�سياتها الثقافية، وفي المقدمة 

وت�ستمد  اللغوية.  الخ�سو�سية  منها 
وتزدهر  اأهلها،  قوة  من  قوتها  اللغة 
التي  الأمة  تقوى  ما  بقدر  اللغة  وتنت�سر 
تنت�سب اإليها وتترقى في التقدم الثقافي 
الجتماعي  والزدهار  والعلمي  والأدبي 
الو�سع  فاإن  والح�ساري،  وال�سيا�سي 
الإ�سلامية  العربية  الأمة  تعي�سه  الذي 
يوفر  ل  التاريخ،  من  المرحلة  هذه  في 
لمتلاك  اأكبر  حظوظا  العربية  للغة 
�سعف  عليه  يترتب  مما  القوة،  �سروط 
اللغة وعدم قدرتها على فر�ش وجودها.
)التويجري، عبد العزيز عثمان:2004(

القادم  المحرك  هو  المحتوى  اإن 
وتعد  والجتماعي.  القت�سادي  للنمو 
تكنولوجيا  و�سناعة  المحتوى  �سناعة 
مجتمع  �سناعات  اأهم  هما  المعلومات 
بين  حادا  تناف�سا  �ست�سهد  التي  المعرفة 
ال�سوق  علي  للهيمنة  المتقدمة  البلدان 
جانب،  من  المعرفة  لقت�ساد  العالمية 
�سعيا  النامية  البلدان  قبل  من  ون�سال 
للحاق بع�سر المعلومات من جانب اآخر. 
العالمية  القمة  مبادئ  اإعلان  اأكد  وقد 
لمجتمع المعلومات علي الأهمية الق�سوى 
اإنتاج  و�سرورة  المحتوى  ل�سناعة 
وملبيا لمطالب  الوطنية  باللغات  محتوى 
نبيل:2006(  المحلية.)علي،  الجماعات 
بات  العربية  الأمة  م�سير  اأن  حيث 
�سناعة  اإقامة  في  بنجاحها  معلقا 
العربية  المجتمعات  لدخول  محتوى 
عبد  المعرفة.)تركماني،  مجتمع  ع�سر 

)www.alecso.org:الله
العربي  الرقمي  المحتوي  تطور  اإن 
على  العربية  اللغة  بح�سور  مرهون 
�سعف  عوامل  رغم  الإنترنت،  �سبكة 
واأهمها  التطوير  ومعوقات  المحتوى 



الم�ؤتمر الدولي
الرابع للغة العربية 202

الخا�سة  الإ�ستراتيجيات  غياب 
بالمحتوى العربي؛ اإلى جانب ا�ستك�ساف 
في  النق�ش  تدارك  على  ت�ساعد  اآليات 
والإ�سراع  الإنترنت،  على  المحتوى  هذا 
يثري  متميز  محتوى  �سناعة  بدعم 
التحديات  مواجهة  في  العربية  البيئة 

التي تواجه هذا المحتوى.
تعد �سناعة المحتوي الرقمي العربي 
ع�سر  نحو  التحول  على  حيوي  موؤ�سر 
للو�سول  المعلومة  وا�ستثمار  المعرفة 
ال�سناعة  فهذه  المعرفي  المجتمع  اإلى 
المحتوي  بين  الوثيق  الرتباط  ت�سكل 
الجتماعية  والتنمية  والثقافة  واللغة 
علي  قادر  محتوي  لبناء  والقت�سادية 
تكتل  اإطار  في  وال�ستمرارية  المناف�سة 
حاجة  وجود  يعني  ما  وهو  قوي،  عربي 
للو�سول  عربية  ل�ستراتيجيات  حقيقية 
المعرفة.)الإبراهيم،  اقت�ساد  اإلى 
ح�سين:2005( ويعد ن�سر الوعي باأهمية 
في  والإ�سهام  تطويره  واأ�ساليب  المحتوى 
توفير المعرفة خطوة نحو تعزيز ح�سور 
اللغة العربية في �سبكة الإنترنت، ودعم 
التحول نحو المجتمع المعرفي ليتوافق مع 
العربي  المحتوى  اإثراء  نحو  الهتمام 

الرقمي على �سبكة الإنترنت.
محتوى  وتوليد  لخلق  الحاجة  اإن 
اأ�سكاله  اختلاف  على  عربي  رقمي 
ي�ستدعي  عليه  الح�سول  واأنماط 
لهذا  متكاملة  �سناعة  ا�ستحداث 
المحتوى الرقمي العربي، والقيام بتهيئة 
الحاجة  وخلق  الرقمية  التحتية  البني 
ثقافيا  مفيد  محتوى  ل�ستهلاك  عربيا 
ب�سكل  المحتوى  هذا  تقديم  ثم  وعلميا، 
موؤ�س�سات  خلال  من  اقت�ساديا  مجدي 
تعمل  العربي  الرقمي  المحتوى  ل�سناعة 

وفق قواعد واأ�س�ش معيارية لتوليد معرفة 
من هذا المحتوى، مما ي�ساهم في تطوير 
المجتمع المعرفي والذي يقوم على دعائم 
وجود  خلال  من  المعرفي.  القت�ساد 
روؤية محددة لدور هذا المحتوى الرقمي 
تطوير  ثم  العربي،  المجتمع  في  العربي 
الروؤية  هذه  لتحويل  الإ�ستراتيجية  هذه 
اإلى واقع ملمو�ش في البيئة العربية لن�سر 
على  رائد  عربي  رقمي  محتوى  وتزويد 
نظر  وجهة  من  وتبداأ  العالمي.  الم�ستوى 
ت�سويقية تقوم على خلق الحاجة وتحفيز 
محتوى  ت�سنع  اأن  ويجب  المبادرات. 
اأن  ت�ستطيع  لكي  عربية  باأيد  عربي 
المفيد  العربي  الرقمي  بالمحتوى  تنه�ش 
واقت�ساديا.)حمادة،  واجتماعيا  ثقافيا 
ت�سكل  حيث  فرا�ش:2009(  اأحمد 
في  الأ�سا�سية  الركيزة  المحتوى  �سناعة 
عملية  في  والأ�سا�ش  المعرفة  اقت�ساد 
المحتوى  تطوير  عملية  وتعد  التنمية. 
اأ�سا�سي في عملية �سد الفجوة بين  جزء 
الدول النامية والدول المتقدمة، كما اأن 
عدم  هو  المحتوى  �سناعة  تخلف  �سبب 
وجود الروؤية وال�سيا�سة الم�ستقبلية. وقد 
اأ�سبح المحتوى العلمي قوة ل ي�ستهان بها 
الموارد  اأهميتها  في  تفوق  وطنية  وثروة 

الأخرى.
لتطوير  الرئي�سية  الفر�سة  وتكمن 
وحدة  في  العربي  الرقمي  المحتوى 
التداخل  وفي  العربية  البلدان  بين  اللغة 
بين  والجتماعي  الثقافي  والتوا�سل 
فر�سا  تتيح  اللغة  فوحدة  �سعوبها. 
وتخلق  والجتماعي  الثقافي  للتوا�سل 
الدول  بين  والمناف�سة  للمقارنة  حافزا 
وتتيح  المجالت.  كل  في  العربية 
الرقمي  والقت�ساد  الرقمية  الثورة 

للحكومات  وتحديات  فر�سا  الجديد 
بمجتمعاتها  ال�سريع  للنهو�ش  العربية 
اللجنة  المتحدة،  واقت�سادياتها.)الأمم 
اآ�سيا  لغربي  والجتماعية  القت�سادية 

)الإ�سكوا(:2005(
والتقنية  العلم  ع�سر  وفي 
الوجود  هي  اللغة  اأ�سحت  والمعلوماتية 
مرتبطا  الوجود  هذا  اأ�سبح  وقد  ذاته. 
الإنترنت. على  اللغوي  الوجود  بنقل 

لذلك  اأحمد:2006(  محمود  )ال�سيد، 
الما�سة  بحاجتنا  العتراف  من  لبد 
والملحة لنه�سة لغوية �ساملة، قادرة على 

تلبية مطالب ومقت�سيات الع�سر.
على  العربي  المحتوى  دعم  اإن 
الإنترنت يعني دعم اللغة العربية وزيادة 
المحتوى العربي الرقمي الهادف. والعمل 
للتعريب  فعلية  م�سروعات  تبني  على 
العربي.)مبادرة  المحتوى  اأي�سا  يدعم 

قطرية للنهو�ش بالعربية:2012(
�سناعة  اأن  يت�سح  �سبق  ومما 
ال�سق  في  مح�سورة  تعد  لم  المحتوى 
واإنما  محدودة؛  جوانب  في  اأو  العلمي 
تكنولوجيا  تطبيقات  بف�سل  ات�سعت 
مجالت  مختلف  لت�سمل  المعلومات 
قديمة  للاإن�سانية  الفكري  الإنتاج 
من  الكثير  لها  ووجدت  وحديثة 
والعر�ش في  الطلب  وبات  الم�ستخدمين، 
هذه ال�سناعة وا�سع النطاق، كما اأ�سهم 
من  اأفرزته  وما  العولمة  ثقافة  انت�سار 
جانب  اإلى  جديدة،  ا�ستهلاكية  اأنماط 
ات�ساع ا�ستخدامات تطبيقات تكنولوجيا 
في  ميزات  من  حققته  وما  المعلومات 
كله  ذلك  اأدى  المحتوى  وعر�ش  اإنتاج 
المحتوى  �سناعة  اإنتاج  طرق  تنويع  اإلى 
عر�سها  واأ�ساليب  بل  ومخرجاتها 
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ات�ساع  اإلى  اأدى  مما  وا�ستخداماتها 
المحتوى  �سناعة  لمخرجات  ال�ستخدام 
لبيب  عليها.)محمد،  الطلب  وزيادة 

�سائف:2006(
توؤديه  الذي  الهام  للدور  ونظرا 
اأهداف  تحقيق  في  والمعرفة  المعلومات 
والجتماعية،  القت�سادية  التنمية 
وللدور الأ�سا�سي الذي توؤديه تكنولوجيا 
توليد  في  والت�سالت  المعلومات 
المعلومات ومعالجتها وت�سنيفها وتبادلها 
ون�سرها، يكت�سب المحتوى الرقمي الذي 
فائقة  اأهمية  جميعا  الأمور  هذه  ي�سمل 
في هذا الع�سر.)الأمم المتحدة، اللجنة 
اآ�سيا  لغربي  والجتماعية  القت�سادية 
المجال  ومازال  )الإ�سكوا(:2005( 
المحتوى  في  للا�ستثمار  ووا�سع  خ�سبا 
القت�سادية  والجدوى  والفائدة  العربي 
المحتوى  اإثراء  �سيحققه  التي  العالية 
ب�سكل  و�سي�سهم  الويب،  على  العربي 
اإلى  العربي  المجتمع  تحول  في  فاعل 

اقت�ساد مبنى على المعرفة.

المحور الثاني: دور اللغة 
العربية في التعبير عن 

الانتماء العربي لاإثراء 
وتر�سيخ الهوية القومية 

)العربية(     
بهوية  قويا  ارتباطا  اللغة  ترتبط 
من  اأ�سا�سي  مكون  فهي  الإن�سان، 
وتماثله  الآخرين،  عن  تميزه  مكونات 
الوعاء  وهي  فيها،  ي�ساركونه  من  مع 
الرابط  وهي  وتراثه،  لتاريخه  الحافظ 
واأهله  باأمته  الفرد  يربط  الذي  المتين 
واأر�سه، فلا�سيء كاللغة يعبر عن هوية 
www.عيد عبير  الأفراد.)الدويلة، 

conferences.ju.edu:( ويوؤكد �سلطان 
روحية  رابطة  تمثل  الهوية  اأن  بلغيث 
بين الفرد واأمته، بمقت�ساها ي�سعى اإلى 
مكانتها  ورفع  الأمة  هذه  �ساأن  اإعلاء 
الرابطة  هذه  تحتم  كما  الأمم،  بين 
لمقومات  مدركا  يعي�ش  اأن  الفرد  على 
الوقت  ذات  في  هي  التي  اأمته  ذاتية 
الأمم،  من  غيرها  اإزاء  تميزها  عوامل 
تلك  اإلى الحفاظ على  دوما  ي�سعى  واأن 
اعتزاز  جانب  اإلى  وذلك  المقومات، 
واإجلالها واحترامها  اأمته  الفرد برموز 
اأبرز مقومات هوية  وتتمثل  لها.  والولء 
الأمة في الدين واللغة والتاريخ، وي�سكل 
الهوية.)بلغيث،  رموز  اأهم  اأحد  العلم 
    ):/www.univouargla.dz سلطان�

تعبر اللغة العربية عن هوية الإن�سان 
فاللغة  اإليها؛  ينت�سب  التي  اأمته  وهوية 
العرب  وحدت  التي  اللغة  هي  العربية 
بوجود القراآن الكريم، والو�سيلة للتعبير 
عن الم�ساعر والعواطف والأفكار، كذلك 
المجتمع،  اأفراد  مع  التوا�سل  تحقيق 
لتفكيرنا.)عبد  واأداة  لكياننا  رمز  اإنها 
وينظر  محمد:2011(  منال  الرحمن، 
الكثيرين للهوية العربية من خلال اللغة 
العنا�سر  �سائر  مع  لها  مكون  كعن�سر 
الهوية  ت�سكل  العربية  فاللغة  الأخرى، 
ذلك  فعل  على  قادرة  وهي  العربية، 
وحدها، وذلك ب�سبب ما تتميز به. كما 
الأهم  الرئي�سي  العن�سر  اللغة  ت�سكل 
اللغة  وتبرز  العربية  الهوية  تحديد  في 
كعامل مهم في بناء الهوية العربية لدى 
الوحدة.)عطا  تحقيق  ثم  ومن  الفرد، 

الله، مختار محمود:2008(
اأن  العربية  الأمة  اأدركت  ولقد 
لغتها  خلال  من  يكون  هويتها  ا�ستعادة 

�سائر  مثل  اللغة  هذه  ولي�ست  العربية. 
عنهم  تتميز  واإنما  القومية،  اللغات 
جميعا بميزتين: الأولى اأنها لغة القراآن 
لأمتنا  واأعطى  حفظها  الذي  الكريم 
الح�ساري  وجودها  مقوم  العربية 
التاريخية  التجربة  والثانية  والإن�ساني، 
اللغة،  هذه  بها  مرت  التي  الخ�سبة 
عندما ا�ستطاعت في فترة من تاريخها 
المعرفة  ح�سيلة  ت�ستوعب  اأن  الزاهر 
الإن�سانية، وت�سبح لغة العلم والح�سارة 
عديدة. ولقرون  اأجمع  العالم  في 

حيث   ) الكريم:2008  عبد  )خليفة، 
تاأتى لغتنا القومية في �سدارة المقومات 
لل�سخ�سية  والمحددة  المميزة  المعنوية 
مقومات  اأهم  اللغة  فتمثل  العربية، 
الذي  الطابع  عليها  ويبنى  �سخ�سيتنا، 
فاللغة  الأخرى.  الأمم  كل  �ساأن  يميزنا 
بها هذه  التي عبرت  الأداة  العربية هي 
اأهم  القوة الح�سارية عن نف�سها. وهي 
اأبناء الأمة  عوامل الترابط القومي بين 
اأهم  من  يعد  بها  والهتمام  الواحدة. 
هي  فاللغة  للاأمم،  القومية  الملامح 
بين  الجامع  والرباط  الأمة  �سخ�سية 
عداه  ما  كل  عن  المعبرة  فهي  اأبنائها. 
ت�سجل  والتي  الأخرى.  المقومات  من 
وتتحدث  القومية،  ال�سخ�سية  تاريخ 
قيمها. عن  تعبر  اأنها  كما  بح�سارتها، 
www.sayedkhedr.ال�سيد )خ�سر، 

):net
الأمة  بناء  في  فاعل  دور  للغة 
ذاكرتها  وبناء  وجدانها  و�سناعة 
و�سمان  وثقافتها  هويتها  وتكوين 
وتو�سيع  اأجيالها،  وتوا�سل  تما�سكها، 
دائرة تفاعلها، والم�ساهمة بت�سكيل نمط 
تفكيرها واإبداعها، والتاأثير في اأخلاقها 



الم�ؤتمر الدولي
الرابع للغة العربية 204

واقعها،  وتغيير  وتحريكها  و�سلوكياتها، 
ثم  ومن  لغاتها،  ب�سمو  ت�سمو  فال�سعوب 
اأن  الواعية  ال�سعوب  على  لزاما  كان 
تعتز بلغاتها، وحق لأمة العرب اأن يكون 
اعتزازها بلغتها على اأتم وجه بما ف�سل 
الله هذه اللغة و�سرفها على �سواها من 
الر�سالت  خاتم  لغة  جعلها  باأن  اللغات 
والمكان. الزمان  حدود  عن  المجردة 

عدنان:2007(  م�سطفى  )محمد، 
لذلك تعتبر اللغة العربية محور رئي�سي 
كما  المكان  في  تمتد  كبري  لح�سارة 
قد  فيها  والتفريط  الزمان،  في  تمتد 
يوؤدي اإلي تفكيك اأقوى رابطة بين اأبناء 
العالم العربي والإ�سلامي، مما يفقدهم 
ال�سيا�سية  وقيمهم  الح�ساري،  وزنهم 

والقت�سادية.
اللغة هي قلب الهوية الوطنية وروح 
بها  يعبر  التي  الفكر  اأداة  هي  الأمة، 
وطموحه  وهمومه  واقعه  عن  الإن�سان 
من  يتم  الذي  الإطار  هي  واإبداعه، 
والموؤ�سر  للاأمة  والولء  النتماء  خلاله 
لذلك  �سعفها.  اأو  الأمة  هذه  قوة  على 
فاإن كل الدول تحر�ش بقوة على تجنيد 
كل الو�سائل للحفاظ على لغتها الوطنية 
من اأي تاأثيرات �سارة والدفاع عنها في 
ولغتنا  الأخرى.  اللغات  تاأثير  مواجهة 
والحديث  الكريم  القراآن  لغة  العربية 
النبوي ال�سريف، لغة الثقافة والح�سارة 
الإ�سلامية، كما اأنها لغة التفكير العلمي 
للاأمة  يحقق  الذي  والبتكار  والإبداع 
والتقدم،  والإنجاز  والطاقة  القوة 
الأمة.)الباهلي،  هذه  قوة  تمثل  وهي 

محمد:2007(
اإلي  التويجري  العزيز  عبد  ي�سير 
اأن اللغة العربية هي ق�سية اإ�ستراتيجية 

الثقافي  الأمن  تم�ش  الأول  المقام  في 
والح�ساري للاأمة في عمقها وجوهرها، 
وحركة  واأعمق،  اأ�سمل  يقظة  وتتطلب 
جدية  اأكثر  وعملا  واأن�سط،  اأكبر 
وفعالية، وح�سدا للجهود والطاقات، في 
والتعاون،  والتكامل  التن�سيق  من  اإطار 
م�ستوى  على  الم�سترك  العربي  والعمل 
والجامعات  والموؤ�س�سات  المنظمات 
المخت�سة.)التويجري،  والهيئات 
فهي  عثمان:2004(  العزيز  عبد 
في  الم�ساهمة  الأ�سا�سية  العنا�سر  من 
المجتمع  وتما�سك  وحدة  على  الحفاظ 
اإلى  بالنظر  بالغة  اأهمية  تكت�سب  حيث 
طبيعة الوظائف التي توؤديها في �سياقها 
وال�سيا�سي  والتاريخي  الجتماعي 
اإل  كذلك  تكون  ول  واللغوي.  والثقافي 
وو�سيلة  الوطنية  للهوية  رمزا  كانت  اإذا 
اجتماعيا  ومطلبا  الفكري  للاإبداع 
والوحدة  الوطنية  ال�سيادة  لتاأكيد 

اللغوية.)�سحراوي، عز الدين:2009(
والتقنية  العلم  ع�سر  وفي 
والمعلوماتية، اأ�سبحت اللغة هي الوجود 
ذاته، واأ�سبح هذا الوجود مرتبطا بثقل 
ومن  الإنترنت.  على  اللغوي  الوجود 
هوية  هي  الأم  العربية  اللغة  كانت  هنا 
اإليها في  ينت�سب  التي  الأمة  المرء وهوية 
وثقافته  لكيانه  رمز  وهي  نف�سه،  الوقت 
الذي  الح�ساري  الم�ستوى  على  ودالة 
للهوية  الح�سينة  والقلعة  اأمته،  بلغته 
والوحدة القومية. ولقد اأدركت ال�سعوب 
اإل  العالم  لها على خريطة  اأنه ل وجود 
على  والحفاظ  الأم  بلغتها  بتم�سكها 

ذاتيها الثقافية وهويتها المميزة. 
اإن اإتقان اللغة اأ�سبح �سرورة، حيث 
و�سيلة  اأنها  في  وظيفتها  حدود  تجاوزت 

�سرورة  لت�سبح  النا�ش،  بين  تفاهم 
هي  العربية  فاللغة  وقومية،  وطنية 
الأمة  �سمل  يجمع  الذي  القوي  الرابط 
الدعامة  وهي  اأبناءها،  ويوحد  العربية 
النه�سوي  القومي  لم�سروعها  الأ�سا�سية 
ح�سين:2003(  الح�ساري.)الع�ساف، 
وعنوان  القومي  الكيان  رمز  اأنها  كما 
كان  ولو  الهوية،  المعبرة عن  ال�سخ�سية 
هذا النتماء متوافرا بجدارة لدفع اأبناء 
الأم  بلغتهم  المعرفة  وجود  اإلى  الأمة 
الرقمي كما يحدث في  وتو�سيع المحتوى 
منال  الرحمن،  الأخرى.)عبد  اللغات 

محمد:2011(

المحور الثالث: دور اللغة 
العربية في ازدهار الثقافة 

العربية وحماية الاأمن الثقافي 
والح�ساري للأمة العربية

عملية  محور  الثقافة  اأ�سبحت  لقد 
ما  وهو  والم�ستدامة،  ال�ساملة  التنمية 
المحتوى  واأهمية  حجم  من  �سيزيد 
المختلفة  الجوانب  يغطي  الذي  الثقافي 
المجتمع.  اأن�سطة  بجميع  الثقافة  لعلاقة 
تعبر الثقافة بو�سفها انتماء عن التراث 
هي  المحتوى  و�سناعة  القومية.  والهوية 
هذا  على  للمحافظة  الفعالة  الو�سيلة 

التراث.)علي، نبيل.2003(
في  كبرى  اأهمية  للغة  اأن  كما 
تراث  م�ستودع  فهي  الأمم،  ن�ساأة 
الما�سي  من  للعبور  وج�سرها  الأمة 
اإلى  الحا�سر  من  ثم  الحا�سر،  اإلى 
و�سر  الأمة  روح  هي  فاللغة  الم�ستقبل. 
الرابطة  وهي  وجودها،  وعنوان  كيانها 
الع�سوية الخفية القوية كاأعظم ما تكون 
اأحمد:1988(  محمود  القوة.)ال�سيد، 
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اأركان  من  اأ�سا�سي  ركن  العربية  واللغة 
والفكري  والح�ساري  الثقافي  الأمن 
حا�سرها  في  الإ�سلامية  العربية  للاأمة 
المتينة  القاعدة  وهي  وم�ستقبلها، 
والإ�سلامية  والقومية  الوطنية  لل�سيادة 
الدول  من  دولة  كل  عليها  تحر�ش  التي 

العربية الإ�سلامية.
الراهن في  اللغوي  للواقع  وبالن�سبة 
هناك  لي�ش  باأنه  نجد  العربي،  الوطن 
البقعة  ت�سبه  المعا�سر  العالم  في  بقعة 
وتنوعها  اللغوي  غناها  في  العربية 
يدقق  ومن  والثقافي.  الح�ساري 
فيه  يجد  الراهن  اللغوي  الواقع  في 
ا�ستمرارا للواقع اللغوي والتاريخي الذي 
كان �سائدا من فترة تكون اللغة العربية 
العربية. الجزيرة  �سبه  في  الموحدة 

)يو�سف، ظافر:2006(  
المعلومات  تكنولوجيا  وجاءت 
الهرم  قمة  على  العربية  اللغة  لت�سع 
المعرفي، فهي تعنى اأول ما يعنى بتاأ�سيل 
�سمانا  وذلك  للمجتمع  الثقافية  الذات 
اأجياله،  وتوا�سل  وجوده،  ل�ستمرار 
اإلى  ر�سالته  وحمل  حقوقه،  وحماية 
م�ستقبل  �سناعة  في  والإ�سهام  النا�ش، 
رابطة  اللغة  اأ�سبحت  وهكذا  الب�سرية. 

العقد للمنظومة الثقافية. 
القنوات  اإحدى  الإنترنت  ويعد 
اللغة  وتطور  العربية  الثقافة  لن�سر 
اللغات  وتت�سابق  وانت�سارها.  العربية 
ماآثر  بها من  يتعلق  لن�سر ما  والثقافات 
العرب  ويعتبر  الإنترنت.  على  ومفاخر 
اأن  اإل  حاليا  المجال  هذا  في  مق�سرون 
اهتمامهم  ت�سارع  على  تدل  الموؤ�سرات 
محمد كبيرا.)مراياتي،  ت�سارعا  بذلك 

كان  واإذا   ):www.yemen-nic.info

انفتاح  في  يتمثل  م�سيء  جانب  للعولمة 
التبادل  وفي  بع�سها  على  المجتمعات 
كونية  قرية  اإلى  العالم  وتحول  الثقافي 
واحدة، فاإن لها جانبا مظلما يتمثل في 
هيمنة  ال�سعفاء  على  الأقوياء  هيمنة 
اإن  اإذ  وثقافية،  و�سيا�سية  اقت�سادية 
العالم  تجتاح  التي  هي  الأقوياء  ثقافة 
وذاتيتها  ال�سعوب  ثقافات  في  وتوؤثر 
الثقافية وفي لغاتها فتعمل على الخلل في 

النتماء للغة الأم. 
الوطنية  الثقافة  بلورة  يمكن  ول 
المن�سودة في اأي قطر عربي اإل اإذا كانت 
بلغتنا الوطنية اللغة العربية. حيث تقوم 
وتتحدد  اللغة،  على  الوطنية  الثقافة 
لأنها  باللغة  اأ�سا�سا  الوطنية  الثقافة 
يعني  ول  والثقافة.  والوجدان  الفكر 
اللغات  ال�ستغناء عن  اإلى  الدعوة  ذلك 
الأجنبية، بل هناك اإدراك واع ب�سرورة 
امتلاك لغة اأجنبية من اأجل ال�ستفادة 
مع  والتوا�سل  والتكنولوجيا  العلم  من 
العالم الخارجي، ولكن مع بقاء الثقافة 
والل�سان. الفكر  عربية  العامة  الوطنية 
)عبيدات، محمد طالب:2008( فاللغة 
اأهم  وتمثل  وحياتها،  الأمة  روح  هي 
والعامل  مقوماتها،  واأقوى  عنا�سرها 
وح�سارتها  ثقافتها  لزدهار  الأ�سا�سي 
فحياة  التاريخي،  م�سارها  عبر 
عز  بلغاتها.)�سحراوي،  تقوم  الأمم 

الدين:2009( 
اأن  اإلي  عدنان  م�سطفى  وي�سير 
اللغة تمثل اأحد مكونات الهوية الثقافية 
للمجتمع العربي، ولبد من النهو�ش بها 
القطب  القت�ساد  فيه  اأ�سبح  ع�سر  في 
وتراجعت  ال�سعوب،  حياة  في  الأوحد 
ح�ساب  على  معنوي  هو  ما  كل  مكانة 

في  الثقافة  اأ�سبحت  هنا  ومن  المادة، 
خدمة  في  م�سخرة  الحالي  ع�سرنا 
فاأ�سبحت  الجديد،  الع�سر  معطيات 
المعرفة واحدة من الروافد القت�سادية 
الع�سر. هذا  في  الب�سرية  حياة  في 

عدنان:2007(كما  م�سطفى  )محمد، 
الحفاظ  اأن  علي  يو�سف  ظافر  يوؤكد 
والعمل  وحمايتها،  العربية  اللغة  على 
على انت�سارها، والتمكين لها في اأو�ساط 
المجتمعات العربية لي�ش عملا تعليميا اأو 
ن�ساطا ثقافيا اأدبيا....، ولكنه عمل من 
ال�سخ�سية  مقومات  عن  الدفاع  �سميم 
الإ�سلامي،  العربي  والكيان  العربية، 
العربية  المجتمعات  وخ�سو�سيات 
الأولى  الركيزة  واأي�سا  الإ�سلامية، 
العربية  وللح�سارة  العربية  للثقافة 
الم�ستوى  هذا  في  وعمل  الإ�سلامية. 
وبهذا القدر من الأهمية يجب اأن يدخل 
�سمن خطة بناء الم�ستقبل ور�سم معالمه.

)يو�سف، ظافر:2006(
مكوناتها  بكل  العربية  اللغة  اإن 
تمثل الركن الأ�سا�ش في تاريخ ح�سارتنا 
وهويتنا، وتنذر ال�سورة الحالية لواقعنا 
والخطر  الهوية،  تلك  ب�سياع  اللغوي 
في  وال�سعوب  الأمم  يتهدد  الذي  الأكبر 
الذي  الخطر  ذلك  هو  الع�سر،  هذا 
يوؤدي  قد  الذي  الثقافية  الهوية  يم�ش 
اإلى ذوبان الخ�سو�سيات الثقافية التي 
التي  وال�سعوب  الأمم  هذه  بين  تجمع 
تجعل من كل واحدة منها �سعبا متميزا 
واأمة  كيانه،  عليها  يقوم  بمقومات 
متفردة بالقيم التي توؤمن بها وبالمبادئ 
فالهوية  حياتها،  عليها  تقيم  التي 
ومكوناتهما  بخ�سو�سياتهما  والثقافة 
التي  الغاية  واأن  الأول،  الم�ستهدف  هما 
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محو  هي  المرحلة  هذه  في  اإليها  ي�سعى 
الثقافي،  التنوع  ومحاربة  الهويات 
وال�سعوب  الأمم  ان�سلاخ  على  والعمل 
اإطار  لتندمج جميعها في  عن مقوماتها 
النموذج الأقوى اإبهارا والأ�سد افتنانا في 
هذا الع�سر، ومن ثم يكون الحفاظ على 
الإ�سلامية  العربية  الح�سارية  الهوية 
�سرورة  الإ�سلامية  الثقافة  وعلى 
اإ�سلاميا في المقام الأول. حياة، وواجبا 
عدنان:2007(  م�سطفى  )محمد، 
لي�ست مجرد  اللغة  اأن  ندرك  اأن  ويجب 
للثقافة من جيل  ونقل  للتخاطب  و�سيلة 
اأفكارنا  يختزن  وعاء  ولي�ست  اإلى جيل، 
اإنما  ور�سائلنا.  ومعتقداتنا  وم�ساعرنا 
والأفكار  والح�سارة  الثقافة  اأي�سا  هي 
مختار  الله،  بذاتها.)عطا  المج�سدة 

محمود:2008(
لم تعد اللغة مجرد اأداة للات�سال؛ 
المغذية  العلوم  اأهم  اأ�سبحت  بل 
كبير  دور  ولها  المعلومات.  لتكنولوجيا 
في �سياغة �سكل المجتمع الإن�ساني. فهي 
ال�سخ�سية والهوية، واأي�سا اأداة ت�ساهم 
في �سنع الح�سارة الإن�سانية، فالح�سارة 

ل تبنى من دون نه�سة لغوية.
ن�سلكها  اأن  علينا  التي  ال�سبل  ومن 
في مجالت اللغة العربية بهدف مواجهة 
اأن  حيث  النتماء  تعزيز  التحديات 
للاأمة  الثقافية  الهوية  على  الحفاظ 
ولغتنا  العولمة  ع�سر  في  مقد�ش  واجب 
�سخ�سيتنا  وعنوان  كياننا  رمز  هي 
اأن  اإل  الثقافية؛  وهويتنا  العربية 
على  النفتاح  اأهمية  ينفي  ل  كله  ذلك 
الحفاظ  لأن  ذلك  الأخرى،  الثقافات 
هو  بل  الجمود؛  يعني  ل  الهوية  على 
ويتغير  يتطور  اأن  للمجتمع  تتيح  عملية 

اأن يفقد هويته الأ�سلية، واأن يقبل  دون 
التغيير دون اأن يغترب فيه، اإنه التفاعل 
البناء  وبين  والمعا�سرة  الأ�سالة  بين 
الإيجابي  والبناء  تراثنا  في  الإيجابي 
مع  يتفق  بما  الأخرى  الثقافات  من 
منال  الرحمن،  واأر�سنا.)عبد  مناخنا 

محمد:2011(
العلمي  الم�ستوى  يرتقي  لن 
والتعليمي في اأي مجتمع من المجتمعات 
العلم  زمام  المجتمع  ذلك  يملك  لم  ما 
القومية  وبحثه  تعليمه  لغة  ويطور 
وجدانه  واإلى  اإليه  الأقرب  هي  التي 
في  ي�ستجد  ما  متابعة  على  تقدر  بحيث 
والح�ساري،  والثقافي  المعرفي  الم�سمار 
على  الأقدر  هي  القومية  اللغة  اأن  ذلك 
مع  اأ�سا�سا  الإنمائي  الدور  بهذا  القيام 
للاأخذ  الأجنبية  باللغات  ال�ستعانة 
وال�ستفادة  الأخرى  المجتمعات  عن 
روؤية  اإطار  في  ومعارفها  تقدمها  من 
المجتمع  و�سع  في  يكون  ولن  وا�سحة. 
�ساملا  نموا  وثقافيا  تربويا  ينمو  اأن 
المحرك  بمثابة  هي  التي  اللغة  بتلك  اإل 
محمد الحقيقي.)الديداوي،  الإنمائي 
اللغة  تعتبر   ):www.maghress.com
ثقافة وعمادها  اأي  الأول روح  المقام  في 
لقيمهما.)خال�ش،  والحا�سن  ووعاوؤها 

وليد محمود:2007(

ا�ستخدام  من  التحول  اإن       
الرقمي  المحتوى  اإلى  التقليدي  المحتوى 
في  الثقافي  الواقع  من  جزء  اأ�سبح 
العربي  الواقع  يعتبر  ول  اأجمع،  العالم 
مختلفا كثيرا عن هذه المتغيرات. حيث 
كالإنجليزية  العربية  غير  اللغة  ت�سيطر 
المحتوى  اأغلب  على  وغيرها  والفرن�سية 

الرقمي الموجود عالميا، وهذا المحتوى ل 
يج�سدها  التي  الموا�سيع  فقط عن  يعبر 
المجتمع  لثقافة  انعكا�ش  اأي�سا  ولكنه 
المحتوى  نق�ش  اأن  يعني  مما  وعلومه. 
اإنما  الإنترنت  على  العربي  الرقمي 
العربية على المدى  الثقافة  اندثار  يعني 
الطويل، نظرا لعتماد الأجيال الحديثة 
المتوافر  الرقمي  المحتوى  على  والنا�سئة 
اأحمد  ل.)حمادة،  اأم  عربيا  كان  �سواء 
المتحدة  الأمم  وت�سير  فرا�ش:2009( 
اإلي اأهمية التنوع الثقافي واللغوي والدور 
موؤازرة  في  المحلي  المحتوى  يوؤديه  الذي 
مجتمع  وتطوير  الم�ستدامة  التنمية 
المحتوى  �سناعة  واأهمية  المعلومات 
والثقافة  التراث  على  الحفاظ  في 
المجتمعات  وتنمية  تطوير  في  وكذلك 
اللجنة  المتحدة،  العربية.)الأمم 
اآ�سيا  لغربي  والجتماعية  القت�سادية 

)الإ�سكوا(:2005(
اأن  النا�سرين  من  العديد  بداأ  وقد 
الإلكتروني،  الن�سر  حلبة  بالفعل  يدخل 
عربية  ن�سر  كموؤ�س�سات  هنا  كذلك 
ثقافية  اأعمال  الآن  تن�سر  اأو  ت�سدر 
القليلة  ال�سنوات  ت�سهد  و�سوف  وفنية، 
الن�سر  ات�ساع م�ساحة  المقبلة مزيدا من 
الإلكتروني العربي على �سبكة الإنترنت 
على  التواجد  اأن  اإل  العربية؛  للثقافة 
اأبطاأ بكثير من  يزال  الإنترنت ل  �سبكة 
و�سع  اإلى  المتزايدة  الحاجات  يلبي  اأن 
المختلفة  واإبداعاتها  ثقافتنا  معطيات 
واأقل  الهائلة،  العالمية  ال�سبكة  على هذه 
القارئ  حاجات  يلبي  اأن  من  بكثير 
والإبداعي  الثقافي  الزاد  من  العربي 
الإ�سراع  و�سيحقق  الأم.  لثقافتهم 
الإلكتروني  العربي  الن�سر  دخول  في 
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من  هائلة  نوعية  نقلة  ولغتنا  لثقافتنا 
الثقافات  مع  موقع  في  و�سعهما  حيث 
اأمامهما  ويفتح  الآن،  ال�سائدة  العالمية 
حاملي  مع  والتفاعل  التلاقي  فر�سة 
جانب  ومن  جانب،  من  الثقافات  تلك 
العرب  من  الملايين  ربط  يعيد  اآخر 
العربية  بثقافتهم  العالم  في  والم�سلمين 
حركة  خلالهم  من  وينمي  والإ�سلامية، 
لهذه  يعيد  وربما  عربية  وفكرية  ثقافية 
اأمم  لدى  العتبار  وحامليها  الثقافة 
الأر�ش المعا�سرة.)تركماني، عبد الله: 

)www.alecso.org
يرتبط  العربية  اللغة  م�ستقبل  اإن 
في  والجاد  المتزايد  با�ستخدامها 
ويتطلب  العالمية،  المعلومات  �سبكات 
اللغوي  الم�ستوى  على  كثيرة  جهودا  هذا 
وحتى  المعلومات.  تقنيات  م�ستوى  وعلى 
والمجامع في  والوزارات  نجد الجامعات 
العربية  باللغة  تتعامل  العربية  الدول 
الم�ستقبل  تحديات  اأحد  هذا  وي�سكل 
اللغات  مع  العربية  لتكون  القريب 
المعلومات  لنقل  و�سيلة  الكبرى  العالمية 
اأن  يتطلب  كما  المتقدمة،  بالتقنيات 
للعلم  منتجة  لغة  العربية  اللغة  ت�سبح 
العالم. لغات  بين  الرفيعة  المكانة  لتتبواأ 

)عبد الرحمن، منال محمد:2011(

المحور الرابع: التوجهات 
والمبادرات للنهو�ض بتطوير 

المحتوى الرقمي العربي   
العربية  الدول  بع�ش  بداأت  لقد 
اأجل  موؤخرا بو�سع م�ساريع وخطط من 
تحقيق �سناعة المحتوى الرقمي العربي 
والبدء بتنظيمها واإدارتها، ومنها م�سر 
عند  اأما  العربية.....،  الإمارات  ودولة 

دول المغرب العربي فمن الموؤ�سف القول 
ال�سائعة  اللغة  هي  الفرن�سية  اللغة  اإن 
ال�سائدة  اللغة  كونها  الرقمي  للمحتوى 

لديهم.
من  العربي  المحتوى  �سناعة  تعد 
والمحرك  المعرفة  مجتمع  مقومات  اأهم 
والجتماعي،  القت�سادي  للنمو  القادم 
المحتوى  ب�سناعة  الرتقاء  اأن  كما 
الرقمي العربي ينعك�ش على التنمية وهو 
وخط  العربية،  للثقافة  وحماية  �سمان 
العربية.)خير  الأمة  الأخير عن  الدفاع 

بك، عمار:2009(
تطوير  مبادرات  اإلى  النظر  عند 
تبنت  م�سر  اأن  نجد  الرقمي،  المحتوى 
العديد من الم�ساريع التي تثري المحتوى 
المحتوى  دعم  بهدف  العربي  الرقمي 
الت�سالت  وزارة  اأطلقت  فقد  العربي، 
الم�سرية في عام 2005 مبادرة المحتوى 
تعاون  برتوكول  توقيع  اإثر  الإلكتروني 
واتحاد  الم�سريين  النا�سرين  اتحاد  مع 
لإن�ساء  والتجارية  التعليمية  البرمجيات 
الإلكتروني  للمحتوى  بوابة  وتطوير 
بوابة  اإن�ساء  ويهدف  العربية.  باللغة 
المحتوى العربي الرقمي اإلي ن�سر وتعزيز 
عر�ش  في  الرقمية  التقنية  ا�ستخدام 
المختلفة  المجالت  في  العربي  المحتوى 
قدرتها  وتح�سين  واأ�سكاله  �سورة  بكافة 
التناف�سية. ثم عقب هذه المرحلة اإن�ساء 
قواعد بيانات وفهار�ش اإلكترونية عربية 
وال�سترجاع  البحث  اأعمال  لت�سهيل 
مادة  اأتاح  الذي  الأمر  المحتوى،  في 
المحتوى المتزايدة ب�سهولة وي�سر؛ ف�سلا 
باإتاحتها  المرتبطة  التكلفة  خف�ش  عن 
تم  وقد  اإليها.  والو�سول  البوابة  على 
لتنفيذ  مايكرو�سوفت  �سركة  اختيار 

الكثيفة  الجهود  توا�سل  ومع  المبادرة. 
مع  اتفاقية  موؤخرا  الحكومة  اأبرمت 
لرقمنة  والن�سر  للطباعة  المعارف  دار 
الأعمال المنتقاة التي ن�سرتها؛ بالإ�سافة 
اإلى م�ساريع رقمية اأخرى تدعم المحتوى 
التراث  اأعمال  رقمنة  منها  العربي 
الثقافي المختارة من الهيئة العامة لدار 
الكتب  )دار  القومية  والوثائق  الكتب 
باللغة  الإنترنت  �سبكة  على  الم�سرية( 
التاريخية  الخرائط  ورقمنة  العربية 
الكتب  دار  في  العربية  والمخطوطات 
القومية، والتوثيق الرقمي للمخطوطات 
والبوابة  المعمارية  والر�سوم  النادرة 
والتكنولوجيا،  للعلوم  الإلكترونية 
للم�سرح  الثقافية  الملكية  ورقمنة 
بهدف  الم�ساريع  من  وغيرها  الم�سري. 
زيادة الوعي بتقنية المعلومات وبالفوائد 
الثقافية  للملكية  الم�سافة  القيمة  ذات 
را�سخ  واإيجاد مجتمع معرفي  والفكرية، 
وتفعيل مبادرة المحتوى العربي الرقمي. 
www.الإلكتروني المحتوى  )اإدارة 

):abegs.org
اإثراء  في  الأردن  دور  واقع  وعن 
فمن  الثقافي،  العربي  الرقمي  المحتوى 
الجدير ذكره دور الحكومة الأردنية في 
باللغة  الإلكترونية  الحكومة  بوابة  بناء 
تكنولوجيا  مركز  دور  كذلك  العربية، 
المعلومات الوطني في ت�سجيع الموؤ�س�سات 
العربية،  باللغة  الإلكتروني  الن�سر  على 
الوطنية  للجنة  الرائد  الدور  واأي�سا 
اإلكتروني  موقع  م�سروع  في  للمعلومات 
ن�سر  �سيتم  حيث  جامعي  اأ�ستاذ  لكل 
والدرا�سات  والموؤلفات  الأبحاث  جميع 
الجامعات  في  الباحثون  اأعدها  التي 
الأردنية اإلكترونيا مما �سي�ساهم بتعزيز 
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المجالت  مختلف  في  العربي  المحتوى 
المهتمين  اأمام  والعلمية  الثقافية 
غير  الجهات  دور  عن  اأما  والباحثين. 
الر�سمية في الأردن، فلابد من الإ�سارة 
اتحاد  به  يقوم  الذي  المميز  الدور  اإلي 
كتاب الإنترنت العرب، ومقره الرئي�سي 
العرب  الأدباء  من  نخبة  وي�سم  الأردن 
من  مميزة  نخبة  وكذلك  والأردنيين، 
الأدباء والمفكرين والباحثين العرب من 
والمهجر،  العربي  الوطن  اأقطار  كافة 
الفعالة  الم�ساهمة  اإلى  التحاد  ويهدف 
في ن�سر الثقافة والإبداع الأدبي العربي 
واإن�ساء دار ن�سر ومكتبة رقمية ت�سهم في 
ن�سر الإبداع الأدبي العربي، ون�سر الوعي 
المثقفين  اأو�ساط  في  الرقمية  بالثقافة 
واإن�ساء  العرب  والإعلاميين  والكتاب 
�سيغ للتبادل الثقافي العربي. مع الأخذ 
الملكية  حقوق  على  الحفاظ  بالعتبار 
الفكرية للاأدباء، وقد بداأ التحاد باأخذ 
هذه  لتحقيق  وملتزمة  جادة  خطوات 
ن�ساأته.)الرملي،  بداية  منذ  الأهداف 

هناء:2008(
لإثراء  المبذولة  الجهود  بين  ومن 
التي  الجهود  العربي  الرقمي  المحتوي 
الرقمي  المحتوى  لبناء  �سورية  بذلتها 
المحلى  المجتمع  بوابة  م�سروع  العربي 
والخدمة  المعلومة  تقديم  مجال  في 
الإمارات  وفى  ال�سريعة،  الإلكترونية 
ترعاه  الذي  �سواعد  برنامج  اإطلاق  تم 
موؤ�س�سة محمد بن را�سد اآل مكتوم التي 
مجال  في  الرائدة  الموؤ�س�سات  من  تعد 
هيئة  ود�سنت  العربي.  المحتوى  دعم 
الحكومة الإلكترونية البحرينية مع هيئة 
عام  المتحدة  الأمم  الب�سرية في  التنمية 
المحتوى  لتنمية  العربي  المركز  1430هـ 

المحتوى  تطوير  بغر�ش  اللكتروني 
البحث  العربي وتح�سين قدرات محرك 
في  المهارات  وبناء  ال�سبكة  علي  العربي 
قطر  اأما  الإلكترونية،  الحكومة  مجال 
فتعتزم بحلول عام 2015 تطوير اأر�سيف 
بهدف  المهمة  العربية  للن�سو�ش  رقمي 
اأما في الجزائر فقد  اإلكترونيا،  ن�سرها 
تم تبنى م�سروع الذخيرة العربية الذي 
في  العربية  اللغة  مجمع  عليه  ي�سرف 

الجزائر.)الخليفة، هند:2010(
الله  عبد  الملك  مبادرة  وتت�سدر 
لإثراء  المبادرات  قائمة  العزيز  عبد  بن 
اإلى  ا�سند  وقد  العربي  الرقمي  المحتوى 
مدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية 
مهمة الإ�سراف علي هذا الم�سروع بهدف 
من  العربي  المحتوى  �سعف  معالجة 
خلال توظيف تقنية المعلومات في خدمة 
اللغة العربية وتعزيز ح�سورها في جميع 
المجالت لإثراء المحتوى الرقمي العربي 
التقنية  المعرفة  توفير  في  والإ�سهام 
المعرفي  والقت�ساد  المعرفة  لمجتمع 
�سالم:2011(  محمد  العربي.)ال�سالم، 
العزيز  عبد  الملك  مدينة  عملت  وقد 
الملك  مبادرة  اإطار  في  والتقنية  للعلوم 
درا�سة  على  العربي  للمحتوى  الله  عبد 
المحتوى  في  الموؤثرة  الأ�سا�سية  العوامل 
لنمو  توظيفها  يمكن  وكيف  العربي 
المحتوى العربي. وقد �سعت المدينة على 
المحتوى  باأهمية  الوعي  ن�سر  العمل علي 
العربي، وتطوير اأدوات حا�سوبية معينة 
هذه  دور  لتعزيز  العربي،  للم�ستخدم 
العربي. المحتوى  اإثراء  بهدف  العوامل 

)الغامدي، من�سور محمد:2011( 
فهي  المبادرة  هذه  روؤية  اأما 
اإنتاجا  العربي  الرقمي  المحتوى  تعزيز 

والتحول  التنمية  يحقق  وا�ستخداما بما 
الهوية  المعرفة مع الحفاظ على  لمجتمع 
تفعيل  ويتطلب  والإ�سلامية  العربية 
الم�ساريع  من  منظومة  المبادرة  هذه 
ور�سم  والعربية  الوطنية  والبرامج 
ت�سم جميع الجهات  اإ�ستراتيجية  خطة 
من  موحد  قالب  في  العلاقة  ذات 
اأي�سا  والم�ساريع.  والأولويات  الأهداف 
بينها  �سراكات  بعقد  المدينة  قامت 
العلاقة  ذات  الجهات  من  العديد  وبين 
والإعلام،  الثقافة  كوزارة  المملكة  في 
والتربية  ال�سعودية  الجامعات  وبع�ش 
العالمية  ال�سبكة  لإثراء  وذلك  والتعليم؛ 
قامت  الرقمي.كما  العربي  بالمحتوى 
ال�سركات  مع  م�ساريع  بتنفيذ  المدينة 
جوجل،  �سركة  مثل  والمنظمات  العالمية 
والثقافة  للتربية  العربية  والمنظمة 
للترجمة،  العربية  والمنظمة  والعلوم، 
وموؤ�س�سة الفكر العربي، وموقع �سيمانور 
المتحدة،  المتعددة.)الأمم  للو�سائط 
اللجنة القت�سادية والجتماعية لغربي 

اآ�سيا )الإ�سكوا(:2011(
الرقمية  الم�ساريع  انت�سرت  لقد 
تغطيتها  وتنوعت  الأخيرة،  الآونة  في 
ال�سكلية والنوعية والمو�سوعية، واختلفت 
تنح�سر  ما  بينها  فمن  م�ستوياتها؛ 
لموؤ�س�سة  الرقمي  المحتوى  في  تغطيته 
ولم  اإقليمية،  منطقة  اأو  دولة  اأو  واحدة 
العربي  الرقمي  المحتوى  تغطية  تقت�سر 
عربية  لموؤ�س�سات  التابعة  المواقع  على 
عالمية  م�ساريع  هناك  ولكن  فقط، 
العالم  لدول  الرقمي  بالمحتوى  اهتمت 
المختلفة ب�ستى اللغات، ومن بينها اللغة 
المكتبة  الم�ساريع  تلك  بين  ومن  العربية 
الرقمية العالمية التي �ساركت فيها عدة 
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العربية  المملكة  كانت  وقد  عربية،  دول 
اأبرز الدول التي �ساهمت  ال�سعودية من 
مع اليون�سكو ومكتبة الكونجر�ش بتمويل 
التراث  لدعم  دولر  بمليون  الم�سروع 
فاتن  والإ�سلامي.)بامفلح،  العربي 

�سعيد:2011(
اأطرافا  هناك  اأن  المعلوم  ومن 
المحتوى  مبادرة  تنفيذ  في  ت�سهم  اأخرى 
معلوماتي  نظام  وقيام  الإلكتروني 
ن�سخ  على  ودوليا  محليا  ون�سره  �سامل، 
مطبوعة، ون�سره على الإنترنت واإتاحته 
هذه  بين  ومن  اإلكتروني،  موقع  على 
الأطراف محرك البحث جوجل.)اإدارة 
www.abegs.الإلكتروني المحتوى 

من  العديد  جوجل  اأطلقت  فقد   ):org
الرقمي  المحتوى  اأثرت  التي  الم�ساريع 
اللغة  وحظيت  الإنترنت،  �سبكة  على 
العربية كغيرها من اللغات بن�سيب من 

الهتمام.
الم�ساريع  تعدد  من  الرغم  وعلى 
العربي  الرقمي  المحتوى  بن�سر  المهتمة 
دور  اأن  اإل  العنكبوتية،  ال�سبكة  على 
المحتوى  ن�سر  دعم  في  جوجل  �سركة 
العربي على الويب يختلف بع�ش ال�سيء، 
وكل  متعددة  م�ساريع  ال�سركة  تتبنى  اإذ 
من  �سكل  دعم  في  بدوره  ي�سهم  منها 
تت�سم  وكذلك  المحتوى،  ذلك  اأ�سكال 
النت�سار؛  وات�ساع  بالعالمية  الم�ساريع 
اأخرى  خا�سية  يك�سبها  الذي  الأمر 
الأخرى؛  الرقمية  الم�ساريع  عن  تميزها 
على  تعمل  ال�سركة  اأن  اإلى  بالإ�سافة 
و�سراء  لبرامجها،  الم�ستمر  التطوير 
يعزز  الذي  الأمر  مختلفة،  تطبيقات 
الدعم  من  اأكبر  درجة  ويحقق  دورها، 
لم�ساريعها وبرامجها وخدماتها المختلفة 

تعزيز  على  خلالها  من  تعمل  التي 
ال�سبكة  على  العربي  الرقمي  المحتوى 
برامج  ال�سركة  قدمت  وقد  العنكبوتية. 
الرقمي  المحتوى  تطوير  على  ت�ساعد 
لإتاحة  وخدمات  الويب،  على  ون�سره 
الوثائق المختلفة باأ�ساليب متنوعة، وغير 
واأ�سهمت  الرقمية؛  الم�ساريع  من  ذلك 
جوجل بدرجة كبيرة في تعزيز المحتوى 
العربي الرقمي على ال�سبكة العنكبوتية. 
العربي  المحتوى  تعزيز  اأن  والواقع 
على  قا�سرا  يكن  لم  جوجل  خلال  من 
الهيئات والموؤ�س�سات، ولكن �سركة جوجل 
الم�ستفيدين  اأمام  وا�سعا  المجال  فتحت 
للم�ساركة في اإثراء المحتوى العربي على 
التفاعلية  الإنترنت من خلال خدماتها 
العمل  لت�سمل  تنوعت  التي  المختلفة 
الجغرافية،  والخدمات  المو�سوعي، 
المواد  من  وغيرها  البحثية...  والأعمال 
الفيديو،  ت�سجيلات  اأو  الن�سية،  �سواء 
و�سرورة  ال�سور...الخ؛  اأو  الر�سوم  اأو 
الرقمي  للحفظ  ا�ستراتيجيات  و�سع 
الم�ساريع  تلك  محتوى  حماية  ل�سمان 
البعيد. المدى  على  وا�ستمراريتها 

)بامفلح، فاتن �سعيد:2011( 
ومن هذه الم�ساهمات اأي�سا: مبادرة 
»اأيام الإنترنت العربي« لموؤ�س�سيها �سركة 
يملي Yamli و�سركة فاينلابVinelab؛ 
البرنامج  تاأ�سي�ش  فريق  قام  ثم 
جوجل  �سركة  من  كل  مع  بال�سراكة 
و�سركة  تغريدات  ومبادرة   Google
من  كل  مع  بالتعاون  قاموا  ثم  وم�سة؛ 
كلاود  و�ساوند  وتويتر  ويكيبيديا  �سركة 
والدفع  البرنامج  نجاح  تعزيز  بهدف 
العربي  المحتوى  ون�سر  البتكار  بعجلة 
الإنترنت  »اأيام  برنامج  ي�سعى  الرقمي. 

الرقمي   العربي  المحتوى  لإثراء  العربي« 
تحفيز  اإلى  الأن�سطة   من  �سل�سلة  عبر 
بدور  القيام  على  العربي  الم�ستخدم 
على  العربي  المحتوى  زيادة  في  فعال 
الم�سروع  فكرة  جاءت  وقد  الإنترنت. 
المحتوى  على  الملح  للطلب  ا�ستجابة 
الرقمي باللغة العربية، خا�سة اأن اللغة 
انت�سارا  العالم  لغات  اأ�سرع  العربية هي 
الفجوة  من  الرغم  على  الإنترنت؛  على 
الذين  الم�ستخدمين  عدد  بين  الوا�سعة 
المحتوى  وحجم  العربية  يتحدثون 
الوقت  في  الإنترنت  على  العربي 
فيه  يمثل  ل  الذي  الوقت  وفي  الحالي. 
�سوى  الرقمي  العربي  المحتوى  حجم 
الرقمي،  المحتوى  اإجمالي  من   )%3(
ال�سابع  المركز  تحتل  العربية  اللغة  فاإن 
على  ا�ستخداما  العالم  لغات  اأكثر  بين 
Arabic Web days: www.(.الإنترنت

)arabicwebdays.com
المعلومات  اأهمية  من  وانطلاقا 
القت�سادية  التنمية  في  والمعرفة 
الأ�سا�سي  للدور  ونظرا  والجتماعية، 
المعلومات  تكنولوجيا  توؤديه  الذي 
ومعالجة  تخزين  في  والت�سالت 
الأن�سطة  �ستى  في  المعلومات  وا�ستثمار 
الإن�سانية، ن�سيد هنا بالدور الذي تقوم 
مبادرة  اإطلاق  خلال  من  الإ�سكوا  به 
الوطن  في  العربي  الرقمي  المحتوى 
وهذه   2003 عام  اأواخر  في  العربي 
�سناعة  تطوير  اإلى  هدفت  المبادرة 
واإلى  العربية  المنطقة  في  للمحتوى 
ل�سناعة  اإقليمية  اإ�ستراتيجية  تحديد 
اإ�سافة  لتنفيذها؛  خطة  وو�سع  المحتوى 
المحتوى  لتنمية  رائدة  م�ساريع  اإلى 
اللجنة  المتحدة،  العربي.)الأمم 
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اآ�سيا  لغربي  والجتماعية  القت�سادية 
)الإ�سكوا(:2005(

تعزيز  م�سروع  اإطلاق  منها 
من  العربي  الرقمي  المحتوى  �سناعة 
عام  التكنولوجية  الحا�سنات  خلال 
2007، حيث تقوم الإ�سكوا بالتعاون مع 
بتنظيم  منتقاة  تكنولوجية  حا�سنات 
لحت�سان  الوطنية  الم�سابقات  من  عدد 
العربي  الرقمي  اأف�سل م�ساريع المحتوى 
و�سوريا  وفل�سطين  ولبنان  الأردن  في 
واليمن. وكذلك مبادرة موؤ�س�سة محمد 
برنامج  باإطلاق  مكتوم  اآل  را�سد  بن 
�سواعد لدعم وتطوير الم�ساريع المبتكرة 
والتي تهدف اإلى تطوير كل ما ي�ساهم في 
التعليم  وموارد  العربي  المحتوى  تطوير 
والترويج للثقافة العربية.)نجم، ال�سيد

): www.xa.yimg.com

     كما اأكد اإعلان المبادئ ال�سادر 
المعلومات  لمجتمع  العالمية  القمة  عن 
 2003 عام  في  جنيف  في  عقدت  التي 
بناء مجتمع  الأولوية في  اإعطاء  �سرورة 
الرقمي  المحتوى  لتعزيز  المعلومات 
والثقافي  والعلمي  اأنواعه التربوي  ب�ستى 
والترفيهي، وعلى تطوير محتوى محلي 
من  المحلية  الحتياجات  مع  يتلاءم 
العتبار  في  واأخذا  والثقافة  اللغة  حيث 
لتاأثيره  نظرا  الإقليمية،  الأولويات 
القت�سادية  التنمية  في  الإيجابي 
اللجنة  المتحدة،  الجتماعية.)الأمم 
اآ�سيا  لغربي  والجتماعية  القت�سادية 

)الإ�سكوا(:2005(
الرقمي  العربي  المحتوى  م�سروع 
ال�سيخ محمد  الإنترنت هو مبادرة  على 
العربي  المحتوى  لتعزيز  را�سد  بن 

المبادرة  وهي  الإنترنت  على  الرقمي 
اللغة  لدعم  المبادرات  لحزمة  ال�سابعة 
اإلى  المبادرة  هذه  تهدف  العربية، حيث 
�ستعمل  التي  والبرامج  الأدوات  تطوير 
على تعزيز المحتوى العربي على ال�سبكة 
الباحثين  مع  بالتعاون  العنكبوتية، 
والمهتمين في هذا المجال من الموؤ�س�سات 
العربي  المحتوى  والأفراد.)م�سروع 
www.ictfund.:الإنترنت الرقمي على 

)gov
وا�سعو  موؤخرا  اأبدى  وقد 
العربية  المعلوماتية  ال�ستراتيجيات 
الرقمي.  المحتوى  بق�سية  اأكبر  اهتماما 
وهناك عدة مبادرات واإنجازات تعك�ش 
بع�ش  قبل  من  الهتمام  هذا  تزايد 
الحكومات العربية والمنظمات الإقليمية 
والثقافة  للتربية  الغربية  المنظمة  منها 
المتحدة  الأمم  وبرنامج  والعلوم، 
ولي�ش  نبيل:2006(  الإنمائي.)علي، 
اإل  الآن؛  الواقع  لتجاوز  العرب  اأمام 
تقنيا،  التكنولوجية  المعطيات  ا�ستيعاب 
منها  حاليا  متاح  هو  مما  وال�ستفادة 
ال�سيد عليها.)نجم،  الإ�سافة  ومحاولة 
على  ونبقى   ):www.xa.yimg.com
اأمل تحقق الجهات الحكومات والجهات 
العربية  البلاد  في  والخا�سة  الر�سمية 
تراثنا  يغني  غنيا  رقميا  عربيا  محتوى 
العريقة  وح�ساراتنا  ال�سخم  العربي 
التاريخ،  اأعماق  في  الجذور  ال�ساربة 
وقد دلت الدرا�سات في مجال تكنولوجيا 
في  ت�ستخدم  ل  التي  اللغة  اأن  المعلومات 
الحياة  عن  تنح�سر  الرقمي  المحتوى 
وال�سعوب  الح�سارات  وخلود  تدريجيا، 
بخلود  يتحقق  الع�سور  توالي  على 

لغاتها.)الرملي، هناء:2008(

اأن  يت�سح  تجارب  من  �سبق  ومما 
الدول  في  بها  المعمول  الجهود  اأغلب 
على  العربي  المحتوى  لإثراء  العربية 
الم�سابقات  جانب  على  تركزت  الويب 
م�ساريع  اإلى  ترجمتها  تم  منها  والقليل 
والتي  العربي  المحتوى  ل�سناعة  فاعلة 

مازالت في بداية الطريق. 
على  العالم  في  الدول  حر�ست  لقد 
لإثراء  ومبادرات  اإ�ستراتيجيات  و�سع 
المحتوى الرقمي، وذلك بهدف اأن يكون 
واأن  خا�سة  الإنترنت،  على  ح�سور  لها 
الأول  الخيار  تمثل  اأ�سبحت  الإنترنت 
في البحث عن المعلومات، والتعرف على 
الله  عبد  الملك  الآخر.)مبادرة  ثقافة 
www.econtent.( العربي:  للمحتوى 

زيادة  �ساأنها  من  الم�ساريع  org.saوهذه 
وبالتالي  الرقمي،  العربي  الر�سيد 
والتطوير  التنمية  م�ساريع  خدمة 
للمحتوى  المتردي  الو�سع  واإ�سلاح 

الرقمي العربي.
ومما تقدم يتبين اأن الدول العربية 
انت�سار  وتبذل جهودا في  اهتماما  تبدي 
ولكن  النترنت  على  العربي  المحتوى 
اإلى  يحتاج  بينها  كبيرا  تفاوتا  هناك 

جهود اإ�سافية ل�سد هذه الفجوة.

المحور الخام�ض: م�ستوى 
تواجد المحتوى العربي الرقمي 

على الاإنترنت مقارنة بمحتوى 
اللغة الاإنجليزية

اأكثر  اإحدى  العربية  اللغة  تعد 
اللغات الحية انت�سارا في العالم، ويتنوع 
المحتوى العربي على ال�سبكة العنكبوتية 
هذا  ولكن  مجالته،  وتتعدد  العالمية، 
الذي  الم�ستوى  اإلى  يرقى  ل  قد  المحتوى 
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المجل�س الدولي للغة العربية

غير  المحتويات  من  كثير  في  متاح  هو 
العربية الأخرى.)جوهري، عزة فاروق؛ 
ل�سك  ومما  �سو�سن:2011(  �سليمي، 
العربية  بلغتنا  ونفخر  نعتز  اأننا  فيه 
وبكونها اإحدى اللغات المعتمدة في الأمم 
المتحدة كلغة عالمية، ولكن لغتنا العربية 
المحتوى  حجم  من   )%1( تتجاوز  ل 
الإنترنت  �سبكة  على  العالمي  الرقمي 
العربي  العالم  �سكان  عدد  اأن  حين  في 
العالم  يمثلون )5%( من مجموع �سكان 
مما يعك�ش توا�سع ن�سبة المحتوى العربي 
ون�سبة الم�ستخدمين العرب في الإنترنت. 
واأن  �سالم:2011(  محمد  )ال�سالم، 
اللغة العربية ل تعتبر من �سمن اللغات 
العالمية الع�سر ذات المحتوى الأعلى على 
الإنترنت؟ حيث ياأتي ترتيب اللغات من 
حيث المحتوى الرقمي لها بدءا من اللغة 
العالم،  لغات  تت�سدر  التي  الإنجليزية 
تليها اللغة اليابانية فالألمانية وال�سينية 
والرو�سية  والأ�سبانية  والفرن�سية 
الكورية. ثم  والبرتغالية  والإيطالية 

)الرملي، هناء:2008(
درا�سة  اإلي  بامفلح  فاتن  وت�سير 
تو�سح   2010 عام  في  نتائجها  ن�سرت 
المكتبة  في  العربي  المحتوى  ن�سبة  اأن 
الرقمية العالمية يبلغ )8%( من اإجمالي 
الكتب  بينها  من  المكتبة  مجموعات 
والخرائط  النادرة،  والمخطوطات 
الدرا�سة  اأكدت  وقد  والم�ساحف...، 
المكتبة  في  العربي  المحتوى  اأن  على 
زيادة  اإلى  حاجة  في  العالمية  الرقمية 
اأن  اعتبار  على  وذلك  وتعزيز،  ودعم 
حجم  مع  تتنا�سب  ل  ال�سئيلة  ن�سبته 
في  العربية  والإ�سهامات  الم�ساركات 
�سعيد:2011(  فاتن  الم�سروع.)بامفلح، 

جهود  ال�سعودية  العربية  المملكة  وتتابع 
وتقوم  العربي،  الرقمي  المحتوى  تطوير 
عبر  فهار�سها  باإتاحة  حاليا  المكتبات 
محتوياتها  وتطوير  النترنت  �سبكة 
مكتبة  المكتبات  هذه  ومن  الإلكترونية، 
ومكتبة  العامة،  العزيز  عبد  الملك 
اإقبال  )جعفر،  الوطنية.  فهد  الملك 

جا�سم:2011(
تعتبر اللغة العربية الآن من اللغات 
الأ�سرع نموا على �سبكة الإنترنت، وذلك 
بح�سب خبراء �سركة جوجل وعلى مدى 
الأعوام الما�سية، �سهدت مواقع التوا�سل 
وفي�سبوك  ويوتيوب  تويتر  الجتماعي: 
زيادة هائلة في ا�ستخدام اللغة العربية. 
الموجود  العربي  المحتوى  ن�سبة  تزال  ول 
مقارنة  جدا  �سئيلة  الإنترنت  على 
ال�سبكة.)جهود  علي  العالمي  بالمحتوي 
المحتوى  واإثراء  لتعزيز  قطر  في  كبيرة 
ول  الإنترنت:2012(  على  العربي 
مقارنة بما يمثله  الماأمول  اأقل من  يزال 
�سكان  تعداد  من  بالعربية  الناطقون 
والح�ساري  الثقافي  بالإرث  اأو  العالم 
اأكثر  عبر  العربية  اللغة  تحتويه  الذي 
�سنة.)الغامدي،  وخم�سمائة  األف  من 

من�سور محمد:2011(
العربي  المحتوى  حجم  يقدر  حيث 
�سبكة  �سفحات  على  المن�سور  الرقمي 
الو�سائط  مختلف  وعلى  الإنترنت 
كبرى  تقديرات  ح�سب  الإلكترونية 
جوجل  مثل  العالمية  البحث  محركات 
مجمل  من   )%1( من  باأكثر  وياهو 
كانت  اأن  بعد  العالمي  الرقمي  المحتوى 
 )%0،3( يتجاوز  ل  قليلة  �سنوات  قبل 
وتعتبر هذه الن�سبة دون الم�ستوى المقبول 
في  العربية  باللغة  للمتحدثين  بالن�سبة 

العالم والتي تبلغ )5%( كما ل تتنا�سب 
العرب  الم�ستخدمين  ن�سبة  مع  اأي�سا 
 ،)%3،3( اليوم  تبلغ  والتي  للاإنترنت 
واإدراكا لأهمية عن�سر المحتوى ولما يمثله 
المحتوى الرقمي من اأهمية للعالم العربي 
الإقليمية  المبادرات  من  العديد  اأطلقت 
المتحدة،  والعالمية.)الأمم  العربية 
اللجنة القت�سادية والجتماعية لغربي 

اآ�سيا )الإ�سكوا(:2011(
على  العربي  المحتوى  ازداد  ولقد 
الما�سية  الع�سر  ال�سنوات  في  الإنترنت 
ال�سبكة  على  �سعف   200 من  اأكثر 
هو  ما  كل  اأخذنا  اإذا  ولكن  العنكبوتية، 
فاأغلب  الإنترنت  على  بالعربي  موجود 
المنتديات  من  ينتج  العربي  المحتوى 
نكاد  ل  ولكن  الجتماعي،  والتوا�سل 
نجد اأي محتوى حقيقي اإبداعي وعلمي 
وثقافي، وبالتالي قد تكون اأخطر، ون�سبة 
هي  الموجود  من  الإنترنت  على   )%1(
ومعلومات  ودرد�سة  منتديات  غالبا 
منها  ال�ستفادة  يمكن  ل  مدققة  غير 
اأن  تجد  الإنجليزية  للغة  بالمقابل  ولكن 
اأي�سا  وهناك  اجتماعيا  توا�سلا  هناك 
العلمي،  والبحث  بالجامعات  توا�سل 
والإبداع،  والعلم  للثقافة  تواجد  وهناك 
وللاأ�سف كلما تنتجه الجامعات العربية 
اإلى  يكاد ي�سل  وت�سعه من معلومات ل 
)10%( من بع�ش الجامعات الأمريكية، 
المحتوى  ح�ساب  على  �سيكون  والأمر 
للنهو�ش  قطرية  العربي.)مبادرة 

بالعربية:2012(
ويوؤكد با�سم �ساهين اأي�سا باأن اللغة 
العربية هي اأكثر اللغات زيادة في الفترة 
ما بين 2000 و2009 على الإنترنت حيث 
ال�سبكة  على  انت�سارها  حجم  ت�ساعف 
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على  ولكن   )%160( تقارب  بن�سبة 
فان  الن�سبة  هذه  �سخامة  من  الرغم 
الإنترنت  على  العربية  ال�سفحات  عدد 
بح�سب   )%0،1( حدود  في  زالت  ما 
)�ساهين،  الإ�سكوا.  منظمة  تقديرات 
قدرها  زيادة  تحقق  ومع  با�سم:2011( 
)32%( في مجال التوثيق الرقمي واإدارة 
المحتوى في دول الخليج العربي، وهو ما 
يعد اأحد التطورات الهائلة التي ر�سدتها 
المختلفة في مجال  والتقارير  الدرا�سات 
خلال  الإلكتروني  العربي  المحتوى 
نجاح  فاإن  الما�سية،  القليلة  ال�سنوات 
بو�سوح  ترمي  المعنية  الأطراف  جهود 
الرقمية  الخريطة  �سكل  تغيير  اإلى 
العالمية، مع فتح اأبواب مجتمع الإنترنت 
في  بالعربية  الناطقين  ملايين  اأمام 
المحتوى  كافة.)اإدارة  العالم  اأرجاء 

):www.abegs.orgالإلكتروني
المحتوى  حجم  اأن  الموؤ�سف  ومن 
ل  العالمية  المعلومات  �سبكة  على  العربي 
ويتناق�ش  العالمي  المحتوى  مع  يتنا�سب 
العربية  والح�سارة  الثقافة  حجم  مع 
عبر تاريخ الإن�سانية. لذلك �سعت بع�ش 
قوي  وجود  تحقيق  اإلى  العربية  الدول 

للمحتوى العربي على الإنترنت. 
لدعم  الرامية  الجهود  ولزالت 
بداياتها،  في  العربي  الرقمي  المحتوى 
بتطور  مرهونا  المحتوى  تطوير  ويبقى 
موقف المجتمعات العربية من المعلومات 
المجتمعات  هذه  م�ساعدة  في  ودورها 
حيث  الح�ساري.  م�سروعها  بناء  على 
المعرفة،  على  قائم  اليوم  القت�ساد  اأن 
ل  المعلومات  مجتمع  نحو  والنتقال 
تطوير  عن  منف�سلا  يكون  اأن  يمكن 
الأبعاد  في  المجتمعات  لهذه  حقيقي 

المختلفة لن�ساطاتها و�سمن هذا ال�سياق 
تلقائيا.  اأمرا  المحتوى  تطوير  �سيكون 
يحدثه  الذي  الإيجابي  التاأثير  واإزاء 
التنمية  على  المحلي  الرقمي  المحتوى 
مجتمع  في  والجتماعية  القت�سادية 
�سناعة  ت�ساهم  اأن  يتوقع  المعلومات، 
العربية  المنطقة  في  الرقمي  المحتوى 
تكون  واأن  جديدة،  عمل  فر�ش  خلق  في 
على  هامة  فيه  ال�ستثمار  عائدات 
المتحدة،  العربي.)الأمم  القت�ساد 
اللجنة القت�سادية والجتماعية لغربي 

اآ�سيا )الإ�سكوا(:2005(

المحور ال�ساد�ض: الق�سايا 
الاإ�سكالية والمعوقات التي 

تواجه �سناعة المحتوى 
الرقمي العربي على ال�سبكة 

العنكبوتية
لتحديات  العربية  اللغة  تتعر�ش 
لغة  باعتبارها  ت�ستهدفها  كبيرة، 
ح�سارة عريقة، وتت�سل ثقافتها ولغتها 
خم�سة  على  يزيد  لما  مبا�سرا  ات�سال 
الروابط  اأهم  اأحد  وت�سكل  قرنا  ع�سر 
الجغرافي  التما�سك  هذا  في  الأ�سا�سية 
من  الكثير  تواجه  حيث  والتاريخي. 
التحديات في ع�سر الرقمنة التي ت�سهم 
في ظهور العديد من الق�سايا التي تعوق 
على  الرقمي  العربي  المحتوى  ظهور 
الإنترنت ب�سكل يليق بالعرب، وقد يعود 
والفنية  اللغوية  ال�سعوبات  لبع�ش  ذلك 

لتدعيم هذا المحتوى.
اأدت  التي  الأ�سباب  تعددت  وقد 
هذا  اإلى  الرقمي  العربي  بالمحتوى 
انت�سار  تاأخير  واأهمها  منها  الحال، 
وتكنولوجيا  للات�سالت  التحتية  البنية 

العربية،  البلدان  اأغلب  في  المعلومات 
وغياب ال�ستراتيجيات المدرو�سة لإثراء 
القائم،  الرئي�سي  ال�سبب  هو  المحتوى 
هذه  اأدرك  من  كل  عاتق  على  ويقع 
حتى  عليها  ال�سوء  ت�سليط  الحقائق 
تحقق نوعا من اليقظة العربية للمجتمع 
الرقمي  والمحتوى  العربي  المعلوماتي 
الرقمي  المحتوى  على  والمطلع  العربي. 
الحالة  يدرك  الإنترنت  على  العربي 
المحتوى،  هذا  اإليها  و�سل  التي  الموؤ�سفة 
والع�سوائية  وال�سعف  الفقر  اأن  فنجد 
هي �سمات رئي�سية لهذا المحتوى، واأي�سا 
وغير  احترافي  غير  المتوفر  المحتوى  اأن 
لمحركات  وا�سحا  غيابا  ونجد  تفاعلي، 
بحث عربية فعالة، وكذلك ندرة مواقع 
حيث  الإنترنت  على  العربية  البوابات 
المحتوى  تن�سيق وت�سنيف  اإن دورها هو 
العربي الرقمي.)الرملي، هناء:2008(

المحتوى  �سعف  علي  نبيل  ويرجع 
اأ�سباب  عدة  اإلى  الإنترنت  على  العربي 

من اأهمها: 
الروؤية  مازالت  الإ�ستراتيجية:  غياب   -
العربي  المحتوى  ل�سناعة  ال�ساملة 
غائبة ول يوجد جهود لتوحيد وجهات 
بها  الم�سلحة  اأ�سحاب  بين  النظر 
المحتوى  �سناعة  تحظى  ل  وبذلك 
في  الواجب  بالهتمام  العربي 
و�سبه  الإقليمية  الإ�ستراتيجيات 

الإقليمية.
المحتوائية:  التبعية  ظاهرة  تف�سى   -
على  العتماد  نزعة  تر�سخت  حيث 
�سناعة  جوانب  معظم  في  الأجنبي 
ا�ست�سافة  وتتم  العربي،  المحتوى 
المنطقة  خارج  من  المواقع  معظم 

العربية.
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�سعف منظمات المجتمع المدني: فهي   -
ل زالت محدودة وتعمل في ظل قيود 
مفرو�سة عليها تحد من اإ�سهامها في 

تنمية �سناعة المحتوى العربي. 
في  خا�سة  التحتية:  البنية  �سعف   -
مجال ال�سيا�سات والت�سريعات وتوفر 
الأطر الب�سرية في التخ�س�سات التي 
المحتوى.)علي،  �سناعة  اأفرزتها 

نبيل:2010( 
قيام  تعوق  التي  العوامل  اأبرز  ومن 
العربية  المنطقة  في  للمحتوى  �سناعة 
اأي�سا �سعف جهود البحث والتطوير في 
ا�ستخدام اللغة العربية وتطوير اأدواتها 
الحا�سوبية، و�سعف بيئة القطاع الخا�ش 
في الم�ساهمة في �سناعة المحتوى، لذلك 
الأولويات  تحديد  من  للحكومات  لبد 
الإجراءات  واتخاذ  والإقليمية  الوطنية 
لتطوير  الملائمة  البيئة  بتوفير  الكفيلة 
ر�سم  من  لبد  وكذلك  ال�سناعة،  هذه 
وا�سحة  اإ�ستراتيجية  وتحديد  �سيا�سة 
ال�سائدة  التوجهات  العتبار  في  تاأخذ 
العالم  �سعيد  على  المحتوى  �سناعة  في 
الرقمي  المحتوى  �سناعة  واأولويات 
المتحدة،  العربية.)الأمم  المنطقة  في 
اللجنة القت�سادية والجتماعية لغربي 

اآ�سيا )الإ�سكوا(:2005(
الرقمي  المحتوى  �سناعة  ولتطوير 
يلي:  الأخذ بما  يجب  العربية  الدول  في 
ل�سناعة  وا�سحة  اإ�ستراتيجية  اعتماد 
ت�سريعية  بيئة  وتهيئة  الرقمي،  المحتوى 
اإطلاق  على  ت�ساعد  ومالية  وقانونية 
وا�ستمراريتها  و�سمان  ال�سناعة  هذه 
اإلى  النفاذ  وتاأمين  وازدهارها، 
لجميع  والت�سالت  المعلومات  تقنيات 
برمجية  بيئة  وتهيئة  المجتمع،  فئات 

الرقمي  المحتوى  تطوير  على  م�ساعدة 
اللجنة  المتحدة،  العربي.)الأمم 
اآ�سيا  لغربي  والجتماعية  القت�سادية 

)الإ�سكوا(:2003(
ا�ستخدام  فاإن  اأخرى  جهة  ومن 
وهي  الإنترنت،  على  العربية  اللغة 
اليوم  المتوافرة  للمعرفة  الأكبر  الوعاء 
يتطلب اأدوات معلوماتية اأ�سا�سية تعتمد 
وتحليلها  العربية،  اللغة  حو�سبة  على 
الأدوات  هذه  واأهم  دقيق،  عملي  ب�سكل 
وما  والمعاجم.  البحث  محركات  هي 
ول  الحتياجات،  يلبي  ل  حاليا  يتوافر 
المماثلة  الأدوات  م�ستوى  اإلى  يرقى 
الإنجليزية  وخا�سة  اأخرى،  لغات  في 
اللجنة  المتحدة،  )الأمم  والفرن�سية. 
لغربي  والجتماعية  القت�سادية 
بحوث  اإلى  بحاجة  فنحن  اآ�سيا:2003( 
المعاجم  و�سناعة  ت�سميم  كيفية  في 
اإ�سافة  وتوحيدها؛  الم�سطلحات  لتوليد 
اإلى حو�سبة اللغة العربية. )علي، نبيل؛ 

حجازي، نادية:2005(
ا�ستخدام  اأن  الله  عبد  ر�سا  وترى 
الإنترنت  �سبكة  علي  القومية  اللغات 
التي  الق�سايا  اأكبر  من  واحد  هو 
�سناعة  اأن  ذلك  النامية.  الدول  تواجه 
الدول  لهذه  كبيرا  تحديا  تمثل  المحتوى 
وان  عدة،  عوائق  تجابه  اأن  عليها  التي 
اجل  �ستى من  تتخطى عقبات وحواجز 
على  مواقع  بناء  علي  قادرة  تكون  اأن 
اإذ  القومية.  بلغاتها  الإنترنت  �سبكة 
اأن  علي  علاوة  للغاية  متدنية  ن�سبته  اأن 
العربية  اللغة  م�ستخدمي  نمو  معدلت 
نمو  ومعدلت  تتنا�سب  ل  ال�سبكة  علي 
اإلى  الباحثة  ودعت  العربي.  المحتوى 
لخدمة  عربي  محتوى  تقديم  �سرورة 

الإنترنت  في  العربية  اللغة  م�ستخدمي 
بحيث يكون عربي الهوية موافق للثقافة 
العالم  في  الدينية  والمعتقدات  والهوية 

العربي.)عبد الله، ر�سا:2009(
اللغة العربية  اأن  ومما �سبق يت�سح 
الإ�سكاليات  من  مجموعة  تواجه 
مواكبة  في  تراجعها  مقدمتها  في 
الم�ستجدات العلمية والتقنية التي جاءت 
بلغات اأجنبية في مجال المعلومات الذي 
يقوم اليوم بدور فعال في �سياغة مجتمع 
العربية  الدول  تن�سده  الذي  المعرفة 
لإنتاج  وا�سحة  �سيا�سة  و�سع  خلال  من 
وتاأكيد  رقميا،  العربي  المعرفي  المحتوى 
والنظر  الإنترنت  على  العربي  الح�سور 
قومي  اأمن  كق�سية  العربية  اللغة  اإلى 
في  وتطويرها  اللغة  �سلامة  وتعزيز 
اللغة  والثقافة.)مجمع  والعلم  التعلم 

العربية:2006(
للمحتوى  عربية  �سناعة  فالمطلوب 
هذه  في  العتماد  بمعنى  الرقمي، 
والموارد  العربية  الموارد  على  ال�سناعة 
اإلى  العربية  الموارد  وترجمة  الأجنبية، 
تقلي�ش  في  �ست�ساهم  الأجنبية  اللغات 
بين  ال�سائدة  الرقمية  المعرفية  الفجوة 
وبين  النامي  والعالم  المتقدم  العالم 
في  �ست�ساهم  كذلك  العربي،  الوطن 
تقلي�ش الفجوة الرقمية للاإنتاج البحثي 
البحثي  والإنتاج  العربية  باللغة  والعلمي 
العلمي  الإنتاج  وتعزز  وتدعم  والعلمي 
الإنترنت  �سبكة  على  العربي  والثقافي 
ال�سناعة  هذه  ت�ساهم  و�سوف  العالمية، 
العقول  اإبداعات  اإي�سال  في  اأي�سا 
في  نن�سى  اأن  يجب  ول  للعالمية،  العربية 
المعرفي  القت�ساد  دور  الحالي  الع�سر 
وتدل  وال�سعوب،  الأمم  ونه�سة  رقي  في 
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وجود  عن  القت�سادية  الدرا�سات 
علاقة اأ�سا�سية بين ا�ستعمال المجتمعات 
القت�سادي  نموها  وبين  الأم  للغتها 

والجتماعي.)الرملي، هناء:2008(

النتائج والتو�سيات
اأولًا: النتائج: 

تو�سلت الدرا�سة اإلى النتائج 
الاآتية:

الأمة  �ستجنيها  التي  الفوائد  اإن 
العربية من بناء محتوى عربي رقمي ل 
يمكن ح�سرها، من بينها فوائد ثقافية 
الثقافي  المحتوى  وجود  من  وقومية 
الإنترنت  �سبكة  على  موثق  والتراثي 
ناجمة  وتكنولوجية  علمية  فوائد  واأي�سا 
وغيرها  العلمي  المحتوى  وجود  عن 

الكثير. 
توؤكد الدرا�سة علي اأن اللغة العربية   .1
العالم  لغات  بين  خا�ش  و�سع  ذات 
لكونها لغة القراآن.وينبغي الحفاظ 
على مكانة اللغة العربية بين اللغات 

العالمية الحية.
ترابط  و�سيلة  العربية  اللغة  تعتبر   .2
الأمة العربية لذلك لبد من دعمها 

تعزيز الهوية القومية.
العديد  وجود  اإلي  الدرا�سة  ت�سير   .3
التي تقف في طريق  التحديات  من 
العربي.  الرقمي  المحتوى  اإثراء 
يكون من  التحديات  ومواجهة هذه 
المحتوى  ب�سناعة  الهتمام  خلال 

العربي.
الرقمنة  واإ�سكاليات  ق�سايا  من   .4
وتعوق  العربية  اللغة  تواجه  التي 
العربي  الرقمي  المحتوى  اإثراء 
المعجمية  الفجوة  الإنترنت:  على 

محرك  وجود  وعدم  العربية، 
اللغة  مع  يتعامل  عربي  بحث 
اإ�سكاليات  اإلى  العربية،بالإ�سافة 
الم�سطلحات  وتعريب  الترجمة 
القت�سادية  التنمية  في  ودورها 

والجتماعية.
اإلي  اأي�سا  الدرا�سة  ت�سير  كما   .5
وفنية  لغوية  اإ�سكاليات  هناك  اأن 
م�سيرة  تعرقل  وب�سرية  وتقنية 
العربي  العالم  في  المبذولة  الجهود 

لدعم المحتوى الرقمي. 
المحتوى  الدرا�سة علي �سعف  توؤكد   .6
الرقمي العربي على �سبكة الإنترنت 
ل  الإنترنت  �سبكة  على  واأن حجمه 
المحتوى  من   )%1( ن�سبة  يتجاوز 

العالمي.
العربية  للغة  اأن  الدرا�سة  اأظهرت   .7
المحتوى  �سناعة  في  متزايدا  دورا 
غياب  رغم  العربي،  الرقمي 
ل�سناعة  العربية  الإ�ستراتيجيات 

هذا المحتوى. 
المحتوى  �سناعة  اأن  الدرا�سة  توؤكد   .8
المهمة  ال�سناعات  من  اليوم  هي 
مورد  وتعد  عائدا  تحقق  التي 
في  وت�سهم  الأهمية  بالغ  اقت�ساديا 
اقت�ساد  وبناء  المعرفة  بناء مجتمع 
الهوة  وردم  المعرفة  على  قائم 

الرقمية. 
الثقافة  ن�سر  علي  الدرا�سة  توؤكد   .9
المحتوي  �سناعة  لتطوير  المحفزة 
المعلومات  ومجتمع  العربي  الرقمي 

في العالم العربي.
اإلي وجود مجموعة  الدرا�سة  ت�سير   .10
العربية  والمبادرات  الم�ساريع  من 
الرقمي  المحتوى  اإثراء  مجال  في 

حيز  اإلى  ظهرت  التي  العربي 
الرقمي  المحتوى  لدعم  الوجود 
العربي �سواء كان موؤ�س�سيا اأو دوليا.

المحتوى  تعزيز  على  جوجل  تعمل   .11
من  الإنترنت  �سبكة  على  العربي 
التي  المتنوعة  الم�ساريع  خلال 

تقدمها.
تكاتف  عدم  اإلي  الدرا�سة  ت�سير   .12
المحتوي  �سناعة  في  العربية  الدول 
حجم  و�سعف  العربي،  الرقمي 
وعدم  المحتوي  في  ال�ستثمارات 
العربي  الرقمي  المحتوي  و�سع 

كهدف ا�ستراتيجي.
توؤكد الدرا�سة على اأن اللغة العربية   .13
قادرة على م�سايرة ركب الح�سارة 
المعا�سرة  المفاهيم  با�ستيعابها 
العلمية  والم�ستجدات  كافة، 

والفكرية.

ثانياً: التو�سيات: 
في �سوء ما خرجت به هذه الدرا�سة 
التو�سيات  بع�ش  طرح  يمكن  نتائج  من 
في  ت�سهم  اأن  يوؤمل  التي  والمقترحات 
تعزيز المحتوى الرقمي العربي واإزالة ما 
النحو  على  وذلك  يعتريها من تحديات 

التالي:
لدعم  عربية  ا�ستراتيجيات  تبنى   .1
العربي في �سبكة الإنترنت  المحتوى 

وجعله اأكثر فاعلية في التوا�سل.
والدرا�سات  البحوث  وت�سجيع  دعم   .2
المحتوى  ب�سناعة  المتعلقة  العلمية 

الرقمي العربي.
والتطوير  البحث  جهود  تطوير   .3
ب�سفتها  اآليا  العربية  اللغة  لمعالجة 
المحتوى  �سناعة  دعائم  اأحد 
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الرقمي العربي.
�سناعة  باأهمية  الوعي  زيادة   .4
وت�سويقها  الرقمي  العربي  المحتوى 
عملية  في  الجميع  ي�سهم  حتى 

البناء.
الترجمة  باأهمية  الوعي  ن�سر   .5
التقنيات  اإلى  الم�ستندة  الرقمية 
العربية  اللغة  من  الحديثة 
العربي  المحتوى  اإثراء  في  واإليها، 
باقي  اإلى  واإي�ساله  ال�سبكة  على 
وا�ستفادة  العالم،  في  المجتمعات 
الثروة  من  العربية  المجتمعات 

المعرفية المتوفرة على ال�سبكة.
الرائدة في مجال  التجارب  درا�سة   .6
وتطويعها  الرقمي  المحتوى  �سناعة 
البيئة  طبيعة  يلاءم  الذي  بال�سكل 

العربية.
العربية  باللغة  الثقة  تعزيز   .7
كيان  على  حفاظا  بها  والعتزاز 
ل�سخ�سيتها  وتر�سيخا  الأمة، 
وهويتها ولكي تكون ركيزة اأ�سا�سية 
العالمي  المعرفة  مجتمع  ركائز  من 
المعلومات  لتبادل  فاعلة  وو�سيلة 

والمعارف.
العربية  اللغة  ن�سر  في  التو�سع   .8
كل  ودعم  الو�سائل،  بمختلف 
ال�سبيل  تبذل في هذا  التي  الجهود 
والمنظمات  الدول  م�ستوى  على 
لن�سرها  الفر�ش  وتهيئة  والأفراد، 
لغة وثقافة وح�سارة وطنيا واإقليميا 
وعالميا، من اأجل ن�سر اللغة العربية 

والثقافة الإ�سلامية.
في  �سواء  عربي  تكتل  ت�سكيل   .9
القطاع الحكومي والخا�ش لمعالجة 

الق�سايا المتعلقة بالمحتوى العربي.

لتطوير  عربية  م�سروعات  اإقامة   .10
المحتوى العربي.

الم�ساريع  وتدعيم  ت�سجيع   .11
العربية  والمبادرات  الإ�ستراتيجية 
الدول  في  بذلت  التي  الوطنية 
العربي  المحتوى  لإثراء  العربية 

الرقمي
عربية  مواقع  ببناء  الهتمام   .12
للمكتبات والتاأكيد علي اأهمية جمع 
العربية  المعارف  ون�سر  وفهر�سة 
رقمية  مدونات  في  وت�سنيفها 
مجتمع  في  منها  ال�ستفادة  لتعميم 
بحث  تقنيات  تطوير  مع  المعرفة، 
المعلومات  اإلى  للو�سول  ملائمة 
اإن�ساء  على  والعمل  المطلوبة، 
موؤ�س�سة قومية تنه�ش بهذا الم�سروع 
والثقافي  اللغوي  لم�ستقبلنا  الحيوي 

والتربوي والعلمي.
الإ�سراع في تكوين قواعد المعلومات   .13
باللغة العربية في مختلف المجالت 

وو�سعها على �سبكة الإنترنت.
العلوم  بتعليم  الجاد   الهتمام   .14
المدار�ش  في  العربية  باللغة 
مع  العربي  الوطن  في  والجامعات 
بتعليم  ذاته  الوقت  في  الهتمام 
وخا�سة  واإتقانها  الأجنبية  اللغات 

الإنجليزية.
تنظر  عربية  �سيا�سة  تبني  �سرورة   .15
هوية  م�ساألة  اأنها  على  اللغة  اإلى 
ثقافية وح�سارية وتاريخية مرتبطة 

بالتنمية المعرفية والقت�سادية.
المحتوى  زيادة  في  الم�ساهمة   .16
على  ون�سره  العربي  الإلكتروني 

الإنترنت .
موؤ�س�سات  دور  تحفيز  �سرورة   .17

القطاع الخا�ش وموؤ�س�سات المجتمع 
المدني،والجمعيات في تدعيم رقمنة 
بالتعاون  العربي  الثقافي  التراث 
والحكومات  الوطنية  المكتبات  مع 
الثقافة  وزارة  وبخا�سة  والوزارات 
الرقمي  المحتوى  اإثراء  لتدعيم 

العربي.
من  المدني  المجتمع  منظمات  حث   .18
على  والأفراد  العربية  الموؤ�س�سات 
المحتوى  �سناعة  دعم  في  الم�ساركة 

العربي.
الموؤ�س�سات  بين  التعاون  ت�سجيع   .19
العربية  المحلية  والمنظمات 
معايير  لو�سع  والعالمية  والإقليمية 
الرقمية،  اللغوية  الفجوة  لقيا�ش 
اإلى  وتحويلها  ردمها  على  والعمل 

فر�ش للنمو في مجتمع المعرفة.
الرقمنة  اأعمال  وت�سجيع  دعم   .20
بزيادة  وذلك  العربية،  الدول  في 
باإدارة  الخا�سة  الت�سريعات  تفعيل 
العربي  الرقمي  المحتوى  �سناعة 
و�سع  خلال  من  الإنترنت  على 
التي  والإ�سكاليات  للق�سايا  الحلول 
طريق  عن  العربية،  اللغة  تعتر�ش 
يوحد  �سخم  عربي  م�سروع  اإقامة 
والآليات  الخطط  وي�سع  الجهود 
باللغة  للنهو�ش  ت�سريعات  لإ�سدار 

وحمايتها.
وتعزيز  الوطني،  النتماء  تاأكيد   .21
المكانة  واإعادة  بالهوية،  التم�سك 

الح�سارية للغة العربية.
قوانين  و�سع  اأهمية  على  التاأكيد   .22
يوؤدي  ل  ب�سكل  ملزمة  وت�سريعات 
الرقمي  المحتوى  اإثراء  اإعاقة  اإلى 
على  الحفاظ  ي�سمن  بما  العربي، 
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حقوق المبدع العربي ماديا، وفكريا، 
ذلك  يتعار�ش  ل  بحيث  واأخلاقيا، 

مع حرية تبادل المعلومات.
لإنتاج  وا�سحة  �سيا�سة  و�سع   .23
رقميا  العربي  المعرفي  المحتوى 
المعرفي  العربي  الح�سور  وتاأكيد 
اللغة  اإلى  والنظر  الإنترنت،  على 
العربية كق�سية اأمن قومي، والعمل 
واتخاذ  الت�سريعات  اإ�سدار  على 
الإجراءات الكفيلة باإحلالها محلها 
الطبيعي في الن�ساطات الجتماعية 
مع  كافة،  والتعليمية  والعلمية 
العناية بتعليم اللغات الأجنبية دون 
بديلا  الأحوال  من  بحال  تكون  اأن 

عن اللغة العربية.
العربية  الحكومات  دعوة   .24
والعلمية  الأكاديمية  والموؤ�س�سات 
تقنيات  مجال  في  العاملة  العربية 
دعم  اإلى  والت�سالت  المعلومات 
ا�ستخدام  اإلى  الرامية  الجهود 
اللغة العربية في ال�سبكة على جميع 

الم�ستويات.
الرقمي  المحتوى  واإثراء  ت�سجيع   .25

العربي المتاح على الإنترنت.
اآليات  ا�ستك�ساف  على  العمل  يجب   .26
لتدعيم مكانة اللغة العربية وتعزيز 
دورها والو�سول اإلى محتوى عربي 

يتميز بالجودة. 
المجتمع  بلغة  المعرفة  توطين  يجب   .27
الهوية  وحماية  للجميع  واإتاحتها 

العربية والثقافة العربية. 
المحتوى  وتكثيف  تطوير  �سرورة   .28

العربي على �سبكات الإنترنت.

مراجع وم�سادر الدرا�سة:

الإبراهيم، ح�سين. المحتوى الرقمي   .1
الورقة  معطيات  وفق  العربي 
في  والتوجهات.  الآليات  ال�سورية: 
العالمية حول مجتمع  القمة  فعاليات 
العربي«.  المحتوي  المعلومات«اإبراز 
العربية،  الدول  جامعة  القاهرة: 
وتكنولوجيا  الت�سالت  اإدارة 

المعلومات،     10-9ابريل 2005
تكنولوجيا  اأحمد.  �سنب، مي�ساء  اأبو   .2
تعلم اللغة العربية في الحلقة الأولى 
من التعليم الأ�سا�ش/ اإ�سراف تي�سير 
الأكاديمية  الآلو�سي.  الجبار  عبد 
الدنمارك:  في  المفتوحة  العربية 
اللغة  علوم  والتربية،  الآداب  كلية 

العربية. ر�سالة ماج�ستير،2007
الكريم.  عبد  ال�سعيد  �سلوى  اأحمد،   .3
ودعم  التعليمية  الرقمية  الكيانات 
درا�سة  العربي:  الرقمي  المحتوى 
التعليم  تطبيق  لواقع  تقيميه 
العلمية  الأق�سام  في  الإلكتروني 
الجتماعية  والعلوم  الآداب  بكلية 
في  قابو�ش.  ال�سلطان  بجامعة 
الآداب  لكلية  الثاني  الدولي  الموؤتمر 
العلوم  »مكانة  الجتماعية  والعلوم 
درا�سة  في  ودورها  الجتماعية 
المعا�سرة:  الجتماعية  الظواهر 
واآفاق م�ستقبلية«. �سلطنة  اتجاهات 

عمان، 16– 18دي�سمبر 2012 
الإلكترو المحتوى  اإدارة   .4
www.                                              .ني
                              1042/.../abegs.org/sites

التنمية  مكانة  الملك.  عبد  اعوي�ش،   .5
في تقارير الموؤ�س�سات اللغوية العربية 
العربية  »اللغة  موؤتمر  في  الر�سمية. 
القاهرة:  الع�سر«.  وتحديات 

بالتعاون بين كلية دار العلوم جامعة 
القاهرة ومركز الدرا�سات المعرفية، 

5-4 نوفمبر 2008  
القت�سادية  اللجنة  المتحدة،  الأمم   .6
اآ�سيا  لغربي  والجتماعية 
الوطنية  الملامح  )الإ�سكوا(. 
لمجتمع المعلومات في المملكة العربية 
ال�سعودية. نيويورك: الأمم المتحدة، 

2011
القت�سادية  اللجنة  المتحدة،  الأمم   .7
اآ�سيا  لغربي  والجتماعية 
الرقمي  المحتوى  )الإ�سكوا(. 
والأولويات  الفر�ش  العربي. 
الأمم  نيويورك:  والتوجهات. 

المتحدة، 2005
القت�سادية  اللجنة  المتحدة،  الأمم   .8
اآ�سيا  لغربي  والجتماعية 
)الإ�سكوا(. تعزيز وتح�سين المحتوى 
الرقمية.  ال�سبكات  في  العربي 

نيويورك: الأمم المتحدة، 2003
دور  مبارك.  �سعيد  فاتن  بامفلح،   .9
الرقمي  المحتوى  ن�سر  في  جوجل 
العربي وحفظه. في موؤتمر »المحتوى 
التحديات  الإنترنت:  في  العربي 
جامعة  الريا�ش:  والطموحات«. 
الإ�سلامية،  �سعود  بن  الإمام محمد 

5-3 اأكتوبر 2011
العربية  اللغة  محمد.  الباهلي،   .10
الوطنية.-  الهوية  �سياع  وخطر 

العربية. نت.- 13 اأبريل2007
www.alarabiya.net/  
.33445/13/04/2007/views

  html

اأزمة  تمظهرات  �سلطان.  بلغيث،   .11
العلوم  ال�سباب.- مجلة  الهوية لدى 
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عدد  والجتماعية،  الإن�سانية 
والمجالت  الهوية  حول  خا�ش.- 
التحولت  ظل  في  الجتماعية 
المجتمع  في  ال�سو�سيوثقافية 

الجزائري.
www .man i f e s t .un i v oua r g l a .
dz/documents/Archive/
Premie r_s emina i r e_
international_sur_les_
champs_didentite_et_
social/Soltane_Belghithe.

pdf

تركماني، عبد الله. مجتمع المعرفة   .12
الثقافية  التنمية  في  الكتاب  ودور 

العربي.
w w w .a l e c s o .o r g . / i m a g e s /
stories/fichiers/mantada/

 abdallah_turkmani.pdf
عثمان.  العزيز  عبد  التويجري،   .13
من�سورات  العربية.  اللغة  م�ستقبل 
والعلوم  للتربية  الإ�سلامية  المنظمة 
)اإي�سي�سكو(،2004  والثقافةـ 
www.isesco.org.ma/pub/
ARABIC/avarabe/Menu.

              htm

ال�سبكة  اإقبال جا�سم. تطور  جعفر،   .14
التعاون  مجل�ش  دول  في  العنكبوتية 
القت�سادي  مجلة  الخليجي.- 

الخليجي.- ع 19، )2011( 
جهود كبيرة في قطر لتعزيز واإثراء   .15
الإنترنت.  على  العربي  المحتوى 
العرب  للمغردين  يوتيوب  ملتقى 
بتعزيز  المهتمين  مئات  يجذب 
ع  الو�سط.-  العربي.-  المحتوى 

3765، 28 دي�سمبر 2012 

/3765 /www .alwasatnews .com

  html.1/726228/news/read

�سليمي،  فاروق؛  عزة  جوهري،   .16
المحتوى  تواجد  اإ�سكاليات  �سو�سن. 
العنكبوتية  على  العربي  الرقمي 
المحتوى  موؤتمر  دعمه  و�سبل 
التحديات  الإنترنت:  في  العربي 
جامعة  الريا�ش:  والطموحات. 
الإ�سلامية،  �سعود  بن  الإمام محمد 

5-3 اأكتوبر 2011
الت�سويق  فرا�ش.  اأحمد  حمادة،   .17
والمحتوى الرقمي العربي. ورقة عمل 
الأول  الوطني  الموؤتمر  اإلى  مقدمة 
العربي«.  الرقمي  المحتوى  »�سناعة 

دم�سق: 15-13مايو 2009
اللغة  محمود.  وليد  خال�ش،   .18
العلمي  الموؤتمر  في  والعولمة.  العربية 
والعلوم  الآداب  لكلية  الأول  الدولي 
المعرفة:  »مجتمع  الجتماعية 
والثقافية  الجتماعية  التحديات 
واللغوية في العالم العربي.. الحا�سر 
�سلطنة عمان، م�سقط:  والم�ستقبل«. 
كلية  قابو�ش،  ال�سلطان  جامعة 
 2-4 الجتماعية،  والعلوم  الآداب 

دي�سمبر2007 
العتزاز  ثقافة  ال�سيد.  خ�سر،   .19
بالعربية في ع�سر العولمة محا�سرة 
األقيت علي طلاب كلية المعلمين بالر
www.                                                  .يا�ش
sayedkhedr.net/articles/
                                                             Etizaz.pdf

دور  الكريم.  عبد  خليفة،   .20
العلوم  تعريب  في  العلمي  التراث 
اللغة  مجمع  مجلة  والتقنيات.- 
العربية الأردني.- ع 3-4، )2008(

اللغة  عالمية  الكريم.  عبد  خليفة،   .21
العالم.  لغات  بين  ومكانتها  العربية 
»اللغة  الثاني  ال�سنوي  الموؤتمر  في 
المخاطر«.  مواجهة  في  العربية 
-20 العربية،  اللغة  مجمع  دم�سق: 

23 اأكتوبر 2003 
الخليفة، هند. جهود حثيثة للمملكة   .22
الرقمي.-  العربي  المحتوى  بناء  في 
 8، ع15263  الريا�ش.-  �سحيفة 
www.                                 2010 ابريل
/08/04/2010/alriyadh.com

                                              html.article514438
المحتوى  �سناعة  عمار.  بك،  خير   .23
الرقمي العربي.. اإ�سكاليات المفهوم 
الموؤتمر  في  مقدم  بحث  والتطبيق. 
المحتوى  »�سناعة  الأول  الوطني 
دم�سق،  �سوريا،  العربي«.  الرقمي 

13-15 يونيو 2009      
واللغة  الهوية  عيد.   عبير  الدويلة،   .24

من منظور تربوي. 
www.conferences.ju.edu.jo/sites/

 Alin/Research/pdf

و�سع  اإ�سكالية  محمـد.  الديـداوي،   .25
وتوحيده  المتخ�ســـ�ش  الم�سطلح 
وحو�سبته.  وتفهيمه  وتو�سيله 
المتحدة.                                                      الأمم  مكتب  جنيف: 
w w w .m a g h r e s s . c o m /

12100/oujdaportail

العربي  المحتوى  هناء.  الرملي،   .26
بحر.-  في  نقطة  الإنترنت...  على 
يوليو  العربية.-16   التكنولوجيا 

2008
w w w .m i d d l e -e a s t -o n l i n e .

  6410=com/?id

الهتمام  الكريم.  عبد  الزيد،   .27
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المحتوى  لتطوير  العربية  بالوثيقة 
العربي. بحث مقدم في ندوة »رقمنة 
الكويت:  الرقمي«.  المحتوى  وتطوير 
العلمية  للاأبحاث  الكويت  معهد 
بالتعاون مع موؤ�س�سة الكويت للتقدم 

العلمي، 4-5 ابريل  2006             
اإ�سكاليات  محمد.  �سالم  ال�سالم،   .28
�سناعة المحتوى الرقمي العربي. في 
موؤتمر المحتوى العربي في الإنترنت: 
الريا�ش:  والطموحات.  التحديات 
�سعود  بن  محمد  الإمام  جامعة 

الإ�سلامية، 3-5 اأكتوبر2011  
اللغة مركز  اأحمد.  ال�سيد ، محمود   .29
الموؤتمر  في  الإن�سانية.  الدرا�سات 
الخام�ش لمجمع اللغة العربية »اللغة 
المعلوماتية«.  ع�سر  في  العربية 

دم�سق، 20-22 نوفمبر 2006
طرائق  اأحمد.  محمود  ال�سيد،   .30
دم�سق:  العربية.-  اللغة  تدري�ش 

جامعة دم�سق، 1988
العربي  المحتوى  با�سم.  �ساهين،   .31
في  المعلوماتية.  ال�سبكة  على 
الثالثة  الوطنية  الندوة  فعاليات 
»المحتوى  عنوان  المعلومات  لتقنية 
الإنترنت«.  على  والإ�سلامي  العربي 
كلية  �سعود،  الملك  جامعة  الريا�ش: 
علوم الحا�سب والمعلومات، 6 مار�ش 

2011
الرقمي.  التحول  �سمير.  ال�سماع،   .32
بحث مقدم في الندوة الدولية الأولي 
العربية«.  واللغة  »الحا�سب  بعنوان 
الثقافي،  فهد  الملك  مركز  الريا�ش، 

10-12 نوفمبر2007
�سحراوي، عز الدين. اللغة العربية   .33
والهوية.-  التاريخ  الجزائر:  في 

مجلة كلية الآداب والعلوم الإن�سانية 
والجتماعية.-  ع 5، )يونيو 2009(

عبد الرحمن، منال محمد. ازدهار   .34
بها  الناطقين  عند  العربية  اللغة 

وغير الناطقين بها.2011
 www.cil-a.org/userfiles//....doc

اللغة  ا�ستخدام  ر�سا.   ،rاله عبد   .35
علي  العربي  والمحتوى  العربية 
مكتبة  ط2.-  الإنترنت.-  �سبكة 
المعرفة،  اإتاحة  دليل  الإ�سكندرية، 

2009
عبيدات، محمد طالب. اإطلالة على   .36
الأردنية.  الوطنية  والثقافة  الهوية 
والثقافة  »الهوية  الأول  الموؤتمر  في 
الوطنية ودورهما في عملية الإ�سلاح 
مركز  عمان:  الأردن،  ال�سامل«. 

الثريا للدرا�سات، 8 مار�ش 2008
المحتوى  اإثراء  �سهو.  تركي  العتيبي،   .37
مقدم  بحث  الإنترنت.  على  العربي 
بعنوان  الأولي  الدولية  الندوة  في 
»الحا�سب واللغة العربية«. الريا�ش، 
 12-10 الثقافي،  فهد  الملك  مركز 

نوفمبر 2007
�سعف  ظاهرة  ح�سين.  الع�ساف،   .38
النخبة باإتقان اللغة العربية.- مجلة 

ت�سرين.- 20 فبراير 2003 
                                                                                                   www.damascus online.com
علاقة  محمود.  مختار  الله،  عطا   .39
الهوية  بت�سكيل  القومية  اللغات 
العربية  موؤتمر«اللغة  في  والنتماء. 
القاهرة:  الع�سر«  وتحديات 
بالتعاون بين كلية دار العلوم جامعة 
القاهرة ومركز الدرا�سات المعرفية، 

5-4 نوفمبر  2008
المحتوى  �سناعة  تعزيز  نبيل.  علي،   .40

المتحدة،  نيويورك:الأمم  العربي. 
والجتماعية  القت�سادية  اللجنة 
دي�سمبر  )الإ�سكوا(.  اآ�سيا  لغربي 

      2006
البحث  محرك  دور  نبيل.  علي،   .41
العربية.  الوثيقة  ن�سر  في  العربي 
بحث مقدم في ندوة »رقمنة وتطوير 
معهد  الكويت:  الرقمي«.  المحتوى 
بالتعاون  العلمية  للاأبحاث  الكويت 
العلمي،  للتقدم  الكويت  موؤ�س�سة  مع 

4-5 ابريل 2006
الرقمي  للمحتوى  م�سح  نبيل.  علي،   .42
وتطبيقاته  برمجياته  العربي: 
احتياجاته.نيويورك:الأمم  وتقييم 
القت�سادية  اللجنة  المتحدة، 
اآ�سيا  لغربي  والجتماعية 

)الإ�سكوا(، مار�ش 2010   
علي، نبيل. منظومة �سناعة المحتوى   .43
والفر�ش  التحديات  العربية: 
المتحدة:  الأمم  الحلول.  ومناهل 
والجتماعية  القت�سادية  اللجنة 
لغربي اآ�سيا )الإ�سكوا(، يونيو 2003
علي، نبيل؛ حجازي، نادية. الفجوة   .44
لمجتمع  عربية  روؤية  الرقمية: 
عالم  �سل�سلة  الكويت.-  المعرفة. 

المعرفة.- ع 318، )2005(
الحرا�سي،  �سيف،  على  العوفي،    .45
الرقمية  الفجوة  حارث.  نبهان 
الموؤدية  العوامل  درا�سة  اللغوية: 
والأكاديميين  الباحثين  اإخفاق  اإلى 
الأر�سدة  تعزيز  في  العرب 
بالن�ش  الإلكترونية  المعلوماتية 
العربي.- درا�سات المعلومات.- ع 8، 

)مايو 2010(
المكونات  محمد.  من�سور  الغامدي،   .46
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الأ�سا�سية لنمو المحتوى العربي ودور 
للمحتوى  الله  عبد  الملك  مبادرة 
العربي. في موؤتمر »المحتوى الرقمي 
التحديات  الإنترنت:  في  العربي 
جامعة  الريا�ش:  والطموحات«. 
الإ�سلامية،            �سعود  بن  الإمام محمد 

3- 5اأكتوبر 2011 
للمحتوى  الله  عبد  الملك  مبادرة   .47
www.econtent. العربي            

 org.sa/Pages/Default.aspx
بالعربية.-  للنهو�ش  مبادرة قطرية   .48

العرب.- ع 8755، 1 يونيو 2012
www.alarab.qa/upload_ar/pdf/  
A1N._1765351961/f i les

  pdf
اللغة  اإ�سماعيل.  ناريمان  متولي،   .49
المحتوى  اإثراء  وم�سكلات  العربية 
الإنترنت.-  على  العربي  الرقمي 
الوطنية.-  فهد  الملك  مكتبة  مجلة 
مج 17،ع 2، )يوليو- نوفمبر2011(

مجمع اللغة العربية. الموؤتمر ال�سنوي   .50
ع�سر  في  العربية  الخام�ش:«اللغة 
المعلوماتية«. دم�سق: 20-22 نوفمبر 

     2006
�سناعة  �سائف.  لبيب  محمد،   .51
ومقومات  والبنية  المفهوم  المحتوى 
الجمهورية  رئا�سة  تطورها. 
                              2006 للمعلومات،  الوطني  المركز 
www.yemen-nic.info/files/
        pdf.22/informatics/studies

اللغة  عدنان.  م�سطفى  محمد،   .52
العربية في ع�سر العولمة بين الواقع 
العلمي  الموؤتمر  في  والم�سوؤولية. 
والعلوم  الآداب  لكلية  الأول  الدولي 
المعرفة:  »مجتمع  الجتماعية 

والثقافية  الجتماعية  التحديات 
واللغوية في العالم العربي.. الحا�سر 
�سلطنة عمان، م�سقط:  والم�ستقبل«. 
كلية  قابو�ش،  ال�سلطان  جامعة 
 2-4 الجتماعية،   والعلوم  الآداب 

دي�سمبر 2007
محمود، محمد عبد المولى. المحتوى   .53
درا�سة  الإنترنت:  على  العربي 
فتحي  محمد  اإ�سراف  ويبومترية/ 
القاهرة:  جامعة  الهادي.-  عبد 
كلية الآداب، ق�سم المكتبات والوثائق 
اأطروحة   -2011 والمعلومات، 

دكتوراه.
الأبعاد  محمد.  مراياتي،   .54
باللغة  الرقمي  للتوثيق  القت�سادية 
ندوة  في  مقدم  بحث  العربية. 
الرقمي«.  المحتوى  وتطوير  »رقمنة 
للاأبحاث  الكويت  معهد  الكويت: 
العلمية بالتعاون مع موؤ�س�سة الكويت 

للتقدم العلمي، 5-4 ابريل  2006
الأعمال  محمد.  مراياتي،   .55
العربي  والعالم  الإلكترونية 
 E-Business and The Arab

القت�سادية  اللجنة   .World

والجتماعية لغربي اآ�سيا )الإ�سكوا(
www.yemen-nic.info/contents/
                               pdf.6/Informatics/studies

م�سروع المحتوى العربي الرقمي على   .56
الإنترنت  

www .i c t fund .gov .ae/a rab i c/
A r a b i c _ D i g i t a l _
                                      Content-A.htm

ت�ساوؤلت  اأم  مفاهيم  ال�سيد.  نجم،   .57
حول واقع الثقافة الرقمية بالبلدان 

العربية الآن؟  

w w w . x a . y i m g . c o m / k q /
/ . . . /1 6 1 8 6 3 2 5 /g r o u p s

..do.ت�ساوؤلت+مفاهيم+الرقمية
اإ�ستراتيجية  نحو  بكر.  اأبو  الهو�ش،   .58
الف�ساء  ع�سر  اإلى  للدخول  عربية 
اإلى  مقدم  بحث  الإلكتروني. 
للاإتحاد  ع�سر  الحادي  الموؤتمر 
»نحو  والمعلومات  للمكتبات  العربي 
الفكري  النتاج  لدخول  اإ�ستراتيجية 
في  العربية  باللغة  المكتوب  العربي 
الف�ساء الإلكتروني«. القاهرة، 16-

12 اأغ�سط�ش 2001
العربية  اللهجات  ظافر.  يو�سف،   .59
بحث  العولمة.  وتحديات  المحكية 
الخام�ش  ال�سنوي  الموؤتمر  في  مقدم 
»اللغة العربية في ع�سر المعلوماتية«. 
العربية،   اللغة  مجمع  دم�سق: 

22-20نوفمبر 2006    

 Al-Zoghby، Aya M، et  .60
 al. Arabic semantic web

 applications: a survey/ by

 Aya M Al-Zoghby، Ahmed

 Sharaf Eldin Ahmed، and

 Taher T. Hamza.- Journal of
 Emerging Technology in web

 ،1  .No  ،5  .intelligence .- Vol

 )2013 Feb(
Arabic Web days.                    www.  .61
arabicwebdays.com/front/

index.asp
 Deek، G. Development  .62
 of digital Arabic content:
 incubation requirements and

 training needs.-New York:
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