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 تعريف بالبحث :
استخدام طلبة الجامعة اللغة العربية بحروف لاتينية 

 )الإنجليزية وغيرها(

                                    في أساليب التواصل الحديثة
 بقلم : أ.د.هاشم صالح منَّاع                                                     

 أستاذ الأدب والنقد 
 سابقا   اللغة العربية والدراسات الإسلاميةرئيس قسم 

 كلية التربية والعلوم الأساسية ـ جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجيا
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

تحدثت عن ثم  بإيجاز مكانة اللغة العربية ومنزلتها قديما  وحديثا ، بينت هذه الدراسة

عددها، وترتيبها، وأهميتها، وتاريخها، كما تناولت أساليب الحروف العربية من حيث: 

 التواصل الحديثة، من حيث: أنواعها، وأهميتها، وآثارها. 

توصلت هذه الدراسة أن تتعامل مع الواقع من أجل التشخيص حتى إذا ما  وقد حاولت

 :تيينالسؤالين الآالإجابة عن لذلك حرصت على و ؛قع عمليكون مستندة إلى وات إلى حلول

رها(  في لاتينية )الإنجليزية وغي بحروفم طلبة الجامعة اللغة العربية ستخدهل ي (1

 ؟أساليب التواصل الحديثة

يرها( في ستخدام الطلبة اللغة العربية بحروف لاتينية)الإنجليزية وغما أسباب ا (2

 ؟أساليب التواصل الحديثة

، هذين المحورين وقد تضمنت التي صممت من أجل ذلك، ستبانةالا من خلالهذه الإجابة كانت 

كل محور على مجموعة من الأسئلة التي تترجم كل بُعد من البعدين السابقين، وقد  إذ احتوى

علاج بعض ل بناء دراسات أخرى تم التوصل إلى عدد من النتائج التي ربما تساعد في

 المشكلات التي تواجه اللغة العربية. 

 تشخيصمن التوجهات الجديدة في تعد  في جانبها الميداني الدراسةهذه وأعتقد أن 

 ، مستفيدة من مجالات علمية أخرى...اللغة العربيةموضوعات مشكلات 
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 بقلم : أ.د.هاشم صالح منَّاع                                                     
 أستاذ الأدب والنقد 

 سابقا   رئيس قسم اللغة العربية والدراسات الإسلامية
 كلية التربية والعلوم الأساسية ـ جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجيا

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 
 :أهمية البحث

باللغة العربية وتحدق  الأخطار الكثيرة التي تحيقمن  خطر مهمتقف على  دراسةهذه 

عة اللغة العربية بحروف لاتينية استخدام طلبة الجاموهي: ) ،سلبا   وتؤثر فيها، بها،

لا تتعامل معها تعاملا  يحاورها ف (،في أساليب التواصل الحديثة"الإنجليزية وغيرها" 

تسبر تقف على حقيقتها، ولا من خلال دراسة نظرية قد لا  ،ويناقشها ويشخصها ويعالجها

عمدت إلى القيام بدراسة عملية ميدانية، لعلها تعطي  إنمالا تكشف خفاياها، و ،أغوارها

، يمكن من خلال الإجابة صورة واقعية من خلال استطلاع بحثي، يتضمن مجموعة من الأسئلة

هم في تذليل المقترحات والتوصيات التي قد تس وضع، وتعليلها، ثم ص القضيةيتشخعنها 

وتطورها  اللغة العربيةاستعمال ل المشكلات التي قد تقف عائقا  دون الصعوبات، وح

من التوجهات الجديدة في تناول  ونرى أن هذه الدراسة يمكن أن تكون وانتشارها. وازدهارها

، مستندة إلى التي تتربص بها وتتهددها الحديثة والمخاطر اللغة العربية ومشكلاتها صعوبات

رحابة في مصداقيتها من الدراسات النظرية التي قد تقوم على  مجالات علمية ميدانية أكثر

 .والاستنتاج التوقع والتخمين
 :زلتها الرفيعةنفي أهمية اللغة العربية وإظهار م تمهيد

مكانتها في القرآن الكريم والحديث النبوي الشريف أولاً( 

 والأقوال المأثورة:

مرررت العربيررة بمراحررل مررن التطررور حتررى وصررلت إلررى الررذروة فرري العصررر الجرراهلي قبررل 

ة ويعيشررونب نهضررة  إذ كرران العرررب البعثررة  يصررولونب بهررا ويجولررونب فرري ميررادينو البلاغررةو والبيررانو

ة كاملةب الصياغةو، ناضجة المعراني، ة تامةب التراكيبو يحريط بره إلا وللعررب "كرلام لا  لغوية  شاملة 

الصرررراحبي فرررري فقرررره اللغررررة  م،1991 )ابن فررررارس،،اللغررررة فقهرررراءيقررررول بعررررض  نبرررري" كمررررا

يْررذ ظهررر فرريهم فحررولُ الشررعراءو  ، فقررد(99العربيررة،ص اذو نب الررذين لهررم غرررر القصررائد الطرروال،  الخب

الخطررب البليغررة الررذين لهررم  نب يقررالمفلو  الخطبرراءفصررحاء وقلائررد الأراجيررز الفرراخرةة وبرررز فرريهم 

فراخروا بهرا ضروع منهرا عطرر البيران، وهري مرن ثمررات القررائح، يلمخترارة، البتارة، والحكرم ا

وقد بلغوا منزلة عالية في تهذيب لغرتهم، وحسرن بيرانهم، وبلاغرة مرنطقهم، الأممب ونافسوها... 

. واسرررتمالتهم الاسرررماع بحسرررن مرررنطقهم ،خلابرررة ألسرررنتهمورفررروا برجاحرررة عقرررولهم، وقرررد عُ 

  (.1/22 البيان والتبيين م،1991)الجاحظ،

لب القرآنب بلغةو العربو التي برعُوا فيها وافتخروا وتميزوا بل  إنَّ اللهب سبحانبه وتعالبى نزَّ

وهو الغايةُ في  بأن يأتوا بمثل القرآن أو بسورة من مثله أو بآية،تفردوا بها، فتحداهم 

ة . فأعجزب القرآنُ الشعراءب ليس وليس بشعرٍة وأعجزب الخطباءب  وهو الفصاحةو والبلاغةو والبيانو

في محاسن  العمدة م،1911ابن رشيق القيرواني،)بخطبةٍة وأعجزب المترسلينب وليس بترسلٍ.

أنزلب  بأن وشرفهااللهُ سبحانبه وتعالبى الأمةب العربيةب ولغتبها أعز فقد  (1/21الشعر وآدابه 

بويّا { ا}إونَّ : تعالىيقول الله هاة القرآنب الكريمب بهاة حتى يرفعب من شأنو  رب اهُ قُرْآنا  عب لْنب (، 2)يوسف:أبنْزب
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ابٌ }: أيضا   ويقول تب اكو بوي ّ رب ا عب اتُهُ قرُْآن  لبتْ آيب هناك آيات أخرى ذكرت أن القرآن ( 1)فصلت:{ فصُِّ

 3الشورى:و 21والزمر: 111وطه: 13والرعد: 191والشعراء: 1النحل: )انظر: عربي.

ولما كان القرآن بلسان عربي يقرأ ويتلى ويرتل، والله سبحانه  (.12والأحقاف: 1والزخرف:

افوظُونب وتعالى حافظه } ا لبهُ لبحب إونَّ كْرب وب ا الذِّ لْنب زَّ حْنُ نب ا نب فإن اللغة العربية محفوظة  (،9الحجر:) {إونَّ

 إلى يومو القيامةو. باقية خالدة

ُ ما يروى ولعل 
ي اللهَّ ضو بَّاسٍ رب نو ابْنو عب لبيْهو عب ُ عب

لَّى اللهَّ و صب سُولب اللهَّ ا، أبنّ رب نْهُمب البى عب عب تب

، قبالب: لَّمب سب ةو " وب نَّ لامُ أبهْلو الْجب كب ، وب بويٌّ رب الْقرُْآنُ عب ، وب بويٌّ رب بب لوثبلاثٍ: لأبنِّي عب رب أحُوبُّوا الْعب

بويٌّ  رب ، 1/11 شعب الإيمان، والبيهقي، 9/93 على الصحيحين المستدركالحاكم، )."عب

تعلموا العربية ويروى عنه قوله صلى الله عليه وسلم:" (. 11/111المعجم الكبيرالطبراني، و

وهذا  (،1/113تفاق المباني وافتراق المعانيا ،بن بنينا ".)فإن الله مخاطبكم بها يوم القيامة

بها،  وهناك نهي صريح عن عدم التكلم وشرفها. عظمتها ومكانتهاو يدل على أهمية هذه اللغة

نْ ما دام المرء قادرا  على التحدث بها، يروى عن الرسول صلى الله عليه وسلم أنه قال: " مب

فباقب  ثُ النِّ رِّ هُ يُوب ةو فبإونَّ يَّ سو نَّ بوالْفبارو لَّمب كب تب ةو فبلاب يب بويَّ رب لَّمب بوالْعب كب تب نْ يب
نْكُمْ أب نب مو  م،1992الحاكم،)".أبحْسب

  .(9/91على الصحيحين  المستدرك

وقد حث الخليفة عمر بن الخطاب رضي الله عنه على تعلمها؛ لأنها تزيد في رجاحة 

ن الأخلاقما يؤدي إلى صواب الرأي، كما أنها تدل على  ،العقل وثباته ومكارم الرجال،  ،محاسو

قْ " يقول: تُ الْعب بِّ ا تُثب هب ةب فبإونَّ بويَّ رب لَّمُوا الْعب عب ةو تب يدُ فوي الْمُرُوءب زو تب شعب  م،2221)البيهقي، ."لب، وب

نه دعا إلى التحدث بها كما أ (.2/119 هـ، السنن1919،سعيد بن منصورو، 1/212 الإيمان

غو إلى ابْتب " لا بغيرها، يقال: إنه سمع رجلا  يتكلم بالفارسية في الطواف فأخذ بعضده، وقال:

بويلا   ةب سب بويَّ رب بن الخطاب رضي  كتب عمر ويقال:(. 1/221شعب الإيمان م،2221)البيهقي،."الْعب

أما بعد فتفقهوا في السنة وتفقهوا في العربية وأعربوا القرآن فإنه " :إلى أبي موسى الله عنه

 ( 9/119 في الأحاديث والآثار مصنفهـ، ال1929،ابن أبي شيبة) ...".عربي

يروى عن وقد ركز العلماء على أنه من الضرورة إتقان العربية لا سيما النحو منها، 

ولا يعرف  الذي يطلب الحديثب  لُ ثب مب " أنه قال:( هـ193تأبي سلمة حماد بن سلمة البصري )

تفاق المباني وافتراق ا م،1911،بن بنينا) ".فيها لا شعيرب  الحمار عليه مخلاةٌ  لُ ثب مب  النحوب 

فيرى أن حب اللغة العربية وتعلمها  هـ(929)ت أبو منصور الثعالبيأما (. 1/113 المعاني

صلاح هي ه في الدين، ووالمثابرة عليها والاهتمام بها واجب ديني وقومي تورث العلم والتفقّ 

صلى الله عليه وسلم، ومن المصطفى  أحب رسوله الله من أحبَّ "في الدنيا وفلاح في الآخرة: 

الكتب على  العربي أحب العرب، ومن أحب العرب أحب العربية التي بها نزل أفضلُ  نبيّ أحب ال

ني بها، وثابر عليها، وصرف همته إليها، ومن ، ومن أحب العربية عُ العربوالعجم  أفضل

اعتقد أن محمدا  صلى الله  ،هداه الله للإسلام، وشرح صدره للإيمان، وأتاه حسن سريرة فيه

اللغات  خيرُ  الأمم، والعربيةب  لل، والعربب خيرُ المو  ل، والإسلامب خيرُ الرس خيرُ  عليه وسلم

والألسنة، والإقبالب على تفهمها من الديانة؛ إذ هي أداة العلم، ومفتاح التفقه في الدين، وسبب 

ثم هي لإحراز الفضائل، والاحتواء على المروءة وسائر أنواع  .إصلاح المعاش والمعاد

 بنُ شيخُ الإسلامو اونختم قولنا ههنا بما قاله  (9اللغة وأسرار العربية، صفقه كتاب )".المناقب

 والدينو  والخُلقُو  في العقلو  يؤثرُّ  العربيةو  اللغةو  اعتيادب  أنَّ  علمْ او" :ه اللهُ رحمب  (ـه321)ت  تيميةب 

http://ar.wikipedia.org/wiki/167_%D9%87%D9%80
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هم ومشابهتُ . والتابعين من الصحابةو  هذه الأمةو  صدرو  أيضا  في مشابهةو  ويؤثرُ  ...نا  تأثيرا  قويا  بيِّ 

فبهْمب  ، فإنَّ واجبٌ  ها فرضٌ ، ومعرفتُ أيضا   من الدينو  العربيةُ  واللغةُ  ...والخلقب  والدينب  العقلب  تزيدُ 

تومُّ  ، وماالعربيةو  اللغةو  إلا بفهمو  فهمُ ، ولا يُ فرضٌ  والسنةب  الكتابب  إلا به، فهو  الواجبُ  لا يب

ثم  (1/123الصراط المستقيم لمخالفة أصحاب الجحيماقتضاء م،1999ابن تيمية،) ...".واجبٌ 

 ه،وأهلو  الإسلامو  شعارُ  العربيَّ  اللسانب  فإنَّ : يتعود الرجل النطق بغير العربيةفي كراهة أن  يقولُ 

ولهذا كان كثير من الفقهاء يكرهون: أن  ،التي بها يتميزون الأممو  شعائرو  من أعظمو  واللغاتُ 

اقتضاء الصراط المستقيم لمخالفة م،1999ابن تيمية،)يُدعى الله أو يذكر بغير العربية. 

 (1/119أصحاب الجحيم

، وامترردت معهررا فرري مشررارق الأرض ومغاربهرراالعرررب والمسررلمين  توحرراتلقررد امترردت ف

الفتوحرات وتقلصّرت انكمشرت معهرا لغرتهم ، وحينما انكمشرت هرذه وانتشرت لغتهم في كل مكان

، ولعل اختيار رب العالمين لهذه اللغة كي كارهم وثقافتهم وآدابهم وأشعارهمحتى في أعماق أف

  ...لة وجزالة وقوة وبلاغة وحسن بيانلما لها من أصاتكون لغة كتابه ليس أمرا  عبثا  

القررآن، وصردق قرول الله حردود لهرا ولا حصرر لضرعف لغرة لقد تجمعت اليوم عوامرل لا 

رررا}: تعرررالى علرررى لسررران رسررروله صرررلى الله عليررره وسرررلم ا الْقُررررْآنب  يب رررذب رررذُوا هب خب ي اتَّ ررروْمو بِّ إونَّ قب  رب

ألم يبعد كثير من العرب عن قررآنهم، إذ أصربحنا نررى المصراحف فري  .(12)الفرقان:{مَهْجُورًا

في استعمالها والرجوع إليهرا؟ فرأيّ البيوت والأندية، تعلوها طبقات الغبار؛ لقلة لمسها والزهد 

لغة في الدنيا يمتد شعاعها وتنمرو وتترعررع أغصرانها وأهلهرا عنهرا محجمرون؟و معرضرون؟و 

تْ عليهم؛ لأنهم كانوا عنها معرضرين... لقرد أببَّ تْ هي عنهم وتب ضب  ولو أرادوا الرجوع إليها لأبعْرب

ما جهل ـ درّسونا مرا شرئتم إلا النحرو أصبحنا نسمع الطلاب والطالبات ينادون ـ والإنسان عدوّ 

لغرة إلا النحرو، لا نريرد أن ندرسره، علروم ال نحب الأدب والنقد والبلاغة وسرائروالصرف، نحن 

والأدب مرن  ، وليت شعري كيف يفهم القرآن ويدرس الحديث وينبغ في الشعرولا أن نسمع به

النحررو لا يؤبرره بعلومرره"، فررة لرره بعلررم مررن لا معر": لا يعرررف النحررو والصرررف؟و وقررديما  قيررل

 .لا يتقن علم النحو لا يؤبه بفقهه"الفقيه الذي ": ويروى

ولا غرابرة مرن أن يهجرر اللغرة العربيرة أهلهرا  لا عجب من هذا الضعف، وذاك التحردي،

في عصرنا الحاضر مرع شريوع أسراليب التواصرل الحديثرة التري سريطرت علرى العقرول، لاسريما 

ر العولمررة الترري دخلررت فرري أدق التفصرريل فرري حياتنررا، ويمكررن أن الناشررئة مررن أبنائنررا مررع انتشررا

المررؤر  العلامررة  يقررولأتلمررس لأبنائنررا الأعررذار فرري ظررل هررذه المغريررات، فالترراريخ يعيررد نفسرره، 

الررذي رأى مررا يصرريب اللغررة العربيررة مررن انحرردار وهجررران  (هررـ311ت)ابررن منظررور اللغرروي 

حرصا  على هذه اللغة التي شرفها الله بالقرآن  تأليف معجمهوعزوف أهلها عنها، ما دفعه إلى 

 "لم أقصد سوى حفظ أصول هرذه اللغرة النبويرة، وضربط فضرلها، إذ عليهرا مردار أحكرام :الكريم

قد غلرب فري هرذا الأوان مرن اخرتلاف الألسرنة  هوذلك لما رأيت... الكتاب العزيز، والسنة النبوية

لحنا  مردودا ، وصار النطق بالعربية من المعايب والألوان، حتى لقد أصبح اللحن في الكلام يعد 

ت في اللغة الأعجمية، وتفاصحوا في غير اللغرة ناماجُ رْ معدودا ، وتنافس الناس في تصانيف التَّ 

 كب لْرالفُ  العربية، فجمعت هذا الكتاب في زمن أهله بغير لغته يفخرون، وصنـبعْتـهُ كما صرنع نروحٌ 

 . (11، صلسان العربمقدمة )...". ه منه يسخرونوقومُ 
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ومن خلفهم اليهود تحريف القرآن وتزويره، ولما عجرزوا  بعض المستشرقين كم حاول

 ...ربتهررا والنيررل منهررا بكررل حيلررة وقرروةتحريررف العربيررة ومحا :تكفررل الله بحفظرره عمرردوا إلررىل

ها فرري الأمررمو علررى اللغررةو وإثباتو لا سرريما  ،حضرراريالأمررمو هررو صررراعٌ بررين صررراعب فال  هررا، ونشرررو

لأنَّ اللغررةب هرري: الهُويررةُ، والترراريخُ، والماضرري، والحاضرررُ، والمسررتقبلُ، ولا يحقررقُ  المغلوبررة؛

ه إلا من خلالو لغتوه.   الإنسانُ ذاتب
التعلريم علرى جميرع الأصرعدة أنظمرة الكبرى في الروطن العربري  المسؤوليةويتحمل هذه 

فهري أمانرة وكرامرة، وشرجاعة وقروة، : البيرت  والمجتمرع، يشراركهافي المدارس والجامعرات، 

تررأثير اللغررات الأجنبيررة علررى تعلررم  بررأي شرركل: لا ننسررىجررد وإتقرران، وإبررداع وتطررور. وعلينررا أو

، وتمييررزهم ، فرري عرردد حصصررها، وتميررز أسرراتذتهافرري أكثررر مررن مكرران العربيررة ومزاحمتهررا

 ...واحترامهم وتقديرهم

ا التي نعتز بها ونزهو في خضم هذا ولا يفوتنا أن نذكر الضرر الكبير الذي يلحق بلغتن

وجهة والمركزة من المعلومات الملعلمي السريع كالعولمة والإنترنت، ونخص بالذكر التطور ا

ولا يفهم أننا ضد تعلم  ...ومقومات الأمة لاق والقيمب والأخ ، ولا تقدر المثلب جهات غير مختصة

اللغات، والاتصال بالأمم والتأثر بها والتأثير فيها، أو أننا نحارب استخدام وسائل الاتصال 

، وهي شر إن لم نحسن استخدامها أحسنا استخدامهاالحديثة والإفادة منها، فكلها خير إن 

دين متمثل في الإسلام الذي يقوم على  ...وقرار ،ولغة ،دين فالقضية قضية... والتعامل معها

حفظها ، ولغة عربية شرفها الله ومحمد صلى الله عليه وسلمالقرآن الذي أنزله الله على نبيه 

... الأمة...  فالله حافظها وحاميهاإذ أنزل القرآن الكريم بها، وهي لغة أهل الجنة، وهوية 

أن "، ذلك ا وأرضها وشعبها وأمتهاسي يعيد لها المجد ويحفظ نضارتها، في وطنهوقرار سيا

 م،1991الغزي، العامري) ."في السلطان ما لا يزع في القرآن (ويزجر يكف )أي: الله يزع

كشاف القناع عن متن  هـ،1922البهوتي . و22،صفي بيان ما ليس بحديث الجد الحثيث

بيده مفتاح التغيير والزجر، بقوة السلطة والقانون الذي يؤدي فالسلطان  ،(.1/91 ،الإقناع

 إلى الصلاح والفلاح، وهو الذي يستطيع أن يوجه الناس إلى مجتمع أفضل. 

صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم واليوم وقد قيض الله لهذه الأمة ولغتها 

مبادرات  ، فإنالمتحدة، وحاكم دبيارات العربية ئيس وزراء دولة الإمرنائب رئيس الدولة 

سموه كثيرة لا يحصيها عدّ، لكن المبادرة التي توجت كل مبادراته هي تكريم اللغة العربية 

)صحيفة  وتعزيز مكاناتها وضرورة استخدامها في كل المجالات؛ لأنها لغة القرآن الكريم،

لأن مستوى  ؛في الوقت المناسبوقد جاءت هذه المبادرة  ،(2212 إبريل-نيسان 21ت اليوم/االإمار

إذ نافستها اللغات الأخرى لا سيما اللغة الإنجليزية، التي ، في أيامنا هذه نزلاللغة العربية 

صارت تستعمل في كل منحى وكل اتجاه: في الشارع والمدرسة والجامعة حتى في البيوت 

لتي غمرتنا وصرنا لا الاختراعات اهون في التكلم بها، أضف إلى ذلك التي صار سكانها يتبا

ننطق إلا بمصطلحاتها، وكذلك العولمة ووسائل التقنيات الحديثة التي أولع  بها الأطفال 

 والشباب والكبار على حد سواء، وقد استخدم معظمهم لغة )العربيزية(.

في إحياء لغة الضاد مبادرة حققت طموح كثير من المهتمين باللغة  إن مبادرة سموه 

من  ولا بد العربية المتطلعين إلى إحيائها، وتنشيط دورها، والسعي إلى ترسيخ مبادئها...

أيضا  من جعلها لغة العلم والمعرفة، وإطلاق كلية للترجمة لغير التنويه والإشادة بما ورد فيها 
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حتى تعود اللغة إلى سابق عهدها من نمو جلس استشاري لهذا الشأن، وإنشاء م الناطقين بها،

 وازهار... 
فهي من أهم أعمدة مقومات  زدهارالكل ما للغات من أثر في التطور والنماء والايعلم و

الأمة وأركانها)الدين واللغة والتاريخ والأرض( التي على أمتنا أن تتمسك بها من أجل رفعتهرا 

  وتقدمها وازدهارها.

 هرالأن ؛، ونعنرى بهرابل أحق وأجدر أن نحفظ هذه اللغة المسلمينالعرب وقمين بنا نحن 

ا}السبيل الوحيد لفهم القرآن الكريم اهُ قُرْآن  لْنب ا أبنزب عْقولوُنب  إونَّ لَّكُمْ تب ا لَّعب بوي ّ رب ، فحمايتها (2)يوسف:{ عب

قومروا بحمايرة مرا أن يومن هنا جاءت منعتها ومناعتها، وعلرى أصرحابها ، حماية أبدية ربانية

  هم إياه.، وأن يدافعوا عما وهبمنحهم الله إياه

، ونهضررة الأمررة ورفعتهررا وجهرران لعملررة واحرردة، فررلا حمايررة اللغررة العربيررة وتقويتهرراإن 

 ولا نقرص،لا قصرور فيهرا  فلغتنرا: .ارة لشرعب إلا بالمحافظرة علرى لغتره، ولا حضرنهضة لأمة

، متكاملرررة فررري عناصررررها تامررة التراكيرررب، كاملرررة الصرررياغة، واسرررعة الدلالررة، قويرررة العارضرررة

والتاريخيررة والحضررارية والإنسررانية، لهررا تررأثير سرراحر فرري لغررات الأمررم وخصائصررها العلميررة 

تسرتجيب لكرل  تتطور مع كل تطور،وشعوبها، تتأثر بهم وتستوعبهم دون أن يلحق بها ضرر، 

فهي لغة  ،، والإنسان والإنسانيةغير وتغيير لصالح البشر والبشريةهذه الدنيا من تما يطرأ في 

حضارة وإنسانية، ولغرة دنيرا وديرن، ، ولغة ، ولغة تراث وتاريخوية، ولغة هُ ثقافة وعلم وأدب

ق أمنياته بطمس معالم حقولا يستطيع أحد مهما أوتي من جبروت وقوة أن ي.  ولغة أهل الجنة

 دام القرآن العظيم بين أيدينا ناطقا  بالهدى والحق... هذه اللغة ما
 حروف اللغة العربية وأهميتها:ثانيا( 

ولما كان موضوعنا يتحدث عن العربية، لا سيما الحروف منها، فإنه حري بنا أن 

عددها، وترتيبها، تعريفها، ونتحدث ولو بشيء من الإيجاز عما يتعلق بها من حيث: 

له  رضحتى يع متصلا   س مستطيلا  فب ض يخرج مع النَّ رب الصوت عب  "أنّ  هو فالحرف:وأهميتها. 

في الحلق والفم والشفتين مقاطع تثنيه عن امتداده واستطالته فيسمى المقطع أينما عرض له 

سر صناعة  م،1911ابن جني،".)وتختلف أجراس الحروف بحسب اختلاف مقاطعها ،حرفا  

يخرج عبر مجرى النفس، له صفة ومخرج، أي: هو صوت، وهو هواء  (.1/9 الإعراب

زيدا  من التفصيل: إبراهيم )انظر مويتحدد جرسه من اهتزاز الوترين الصوتيين في الحنجرة.

والحروف نوعان، الأول: حروف معان، وهي حروف (. 1-1الأصوات اللغوية،صأنيس، 

ي معنى إلا وغيرها، وليس لأي حرف منفصل منها أ الربط مثل حروف الجر والشرط والعطف

م المرادي بنالحسن )انظر مزيدا  من التفصيل:  إذا استعمل في جملة. نى  م،1992،قباسو الجب

ي بها حروف المباني التي والأخر: حروف مبان، ونعن (22الداني في حروف المعاني، ص

يبدو و منفصلة دون ارتباطها بغيرها. معنىلها تُبنى منها الكلمات التي هي أصل اللغة، وليس 

منهم ابن  ة حروف المعجم، ففريق على المشهورعند القدامى في عدأن خلافا  قد ثار 

قال: إنها  (هـ219 )ت، منهم المبردل: إنها تسعة وعشرون حرفا ، وآخرقا هـ(192)تجني

هي همزة لا تثبت  :ويقول ،ويجعل أولها الباء ويدع الألف من أولهاثمانية وعشرون حرفا ، 

مع الحروف التي أشكالها محفوظة  يعدهافلا  ،لها صورة مستقرة وليس ،على صورة واحدة



(7) 
 

فالهمزة حرف معتبر بالرغم من  (.1/91 سر صناعة الإعراب م،1911ابن جني،) .معروفة

 قول المبرد.

 أما بالنسبة إلى ترتيب هذه الحروف، فقد رتبها أهل اللغة على طرق عدة، منها:

، وهو الترتيب الذي يقوم حسب الشكل، وعدتها: ثمانية وعشرون حرفا ، الألفبائي الترتيب (1

ز. س. ش. ص. ض. ط. ظ. ع. غ. ف. ق. ك.  .. ب. ت. ث. ج. ح.  . د. ذ. رأ)وهي: 

 هـ( 92الليثي )ت  الألفبائي: نصر بن عاصم وقد وضع الترتيب (.ل. م. ن. هـ. و. ي

، وذلك بتكليف من الحجاج بن مروانفي زمن عبدالملك بن  هـ(129ويحيى بن يعمر)ت

ترتيب مبني على المشابهة بين الحروف في الشكل، والرسم،  وهو يوسف الثقفي،

 وهي خطوة خطاها العالمان .، ويسمى: "الأشباه والنظائر"والنقط والتقابل بين الإعجام

في ضبط الكتابة العربية. ويقال: إن  هـ(99)تبعد خطوة أبي الأسود الدؤلي المذكوران

نصرا  هو الذي ميز بين الحروف المتشابهة بالنقط والمتداول حتى اليوم، وغير ترتيب 

إلى الترتيب المعروف، ثم  ي الشمالي المعروف باسم الأبجديةعن النظم السام الأبجدية

وف. فنقط أبي ألغى نقط أبي الأسود مستدلا  به "الشكل الحالي" الذي هو أبعاض الحر

الأسود "إعراب"؛ لإبانته عن حركة آخر الكلمة، ونقط نصر" إعجام؛ لإزالته العجمة عن 

، من تاريخ النحو العربي ،1912،سعيد الأفغاني)بعض. بالحروف، وكان يلتبس بعضها 

هذا ما  (.112، صعلم اللغة العربية م،1931ي،حجاز يد. محمود فهم. و19-11ص

الأفغاني، ولا نعرف الترتيب الذي غيره عاصم، وهل كان موجودا  ذهب إليه الأستاذ 

 بالفعل؟ نعتقد أن النقوش لم تكن معروفة في القرن الثاني في زمان عاصم.

وعدة حروفه: تسعة وعشرون حرفا ، الترتيب الصوتي، يقوم وفق مخارج الحروف،  (2

 وتقسم إلى:

" ترتيب العينالذي اتبعه في معجمه: " هـ(132)تالفراهيدي لخليل بن أحمدترتيب ا ( أ

ع. ح. هـ.  . ) الصوت الحلقي الذي ينتهي بالترتيب الشفوي، وترتيب الحروف، هو:

ر. ل. ن ـ ف. ب. م ـ و. ط. د. ت ـ ظ. ذ. ث ـ  غ. ـ ق. ك ـ ج. ش. ض ـ ص. س. ز ـ

  (.1/91كتاب العين،  ،الفراهيدي) (ا. ي ـ أ

المخارج هـ(، وهو ترتيب مخالف لترتيب الخليل في 112ترتيب سيبويه )  ( ب

أ. ا. هـ. ع. ح. غ.  . ق. ك. ض. ج. ش. ، وترتيبها على النحو الآتي: )والحروف

 م،1911)سيبويه،ي. ل. ر. ن. ط. د. ت. ص. ز. س. ظ. ذ. ث. ف. ب. م. و(. 

فهذا هو ترتيب الحروف : "وهو الترتيب الذي أشاد به ابن جني قائلا   .(9/911الكتاب 

على مذاقها وتصعدها وهو الصحيح فأمر ترتيبها في كتاب العين ففيه خطل واضطراب 

ومخالفة لما قدمناه آنفا مما رتبه سيبويه وتلاه أصحابه عليه وهو الصواب الذي 

  (. 1/91 سر صناعة الإعراب م،1911)ابن جني،  ".يشهد التأمل له بصحته

بالأصوات الشفوية وينتهي بالأصوات الحلقية، وهي على النحو الآتي: ترتيب يبدأ   ( ت

ب. ف. ث. ذ. ظ. س. ز. ص. ق. د. ط. ن. ر. ل. ض. ي. ش. ج. ك. ق.  .  .و. م)

وهذا الترتيب من الشفتين راجعا  إلى الخلف حتى الحنجرة، يبدو  (.أ .غ. ح. ع. هـ. ا
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علم  م،1993كمال بشر،انظر: ). كما يقول الدكتور كمال بشر أنه هو الشائع

 ولكن لا نعرف أين ومتى كان شائعا ؟ (.119الأصوات، ص

، وهو أقدم من الترتيب الهجائي وعدة حروفه ثمانية وعشرون حرفا   الترتيب الأبجدي، (1

 ويقوم على نوعين: :كما ذكرنا آنفا  

ط. ي. ك. ل.  .أ. ب. ج. د. هـ. و. ز. حترتيب عرفه المشرق العربي، وحروفه هي:)  ( أ

وتجمع في كلمات غدت  (.ص. ق. ر. ش. ت. ث.  . ذ. ض. ظ. غم. ن. س. ع. ف. 

غْ(. ظب ذْ، ضب تْ، ثـبخب شب فـبصْ، قـبرب عب ي، كـبلـبمُنْ، سب طو زْ، حب دْ، هُوِّ د. ) مشهورة وهي: )أبْجب

كان ترتيب يقال:  (.112، صعلم اللغة العربية م،1931،يحجاز يمحمود فهم

أب ج ) الآتي:والفينيقيين والعبريين والآراميين يتخذ النظام  الأوجاريتيينالحروف عند 

وعندما استخدم هذا الترتيب  (د هـ وز ح ط ي ك ل م ن س ع ف ص ق ر ش ت

ث ): وهيخر الترتيب الأبجدي عند العرب وضعوا الحروف العربية التي لم ترد فيه في آ

 (.112، صعلم اللغة العربية م،1931ي،حجاز يفهمد. محمود ) .(  ذ ض ظ غ

أ. ب. ج. د. هـ. و. ز. ح. ط. ي. ك. ل. ترتيب عرفه المغرب العربي، وحروفه هي: ) ( ب

سبب هذا  (. ويذكر فيغ. ش. ر. س. ت. ث.  . ذ. ظ. .م. ن. ص. ع. ف. ض. ق

يزعمون بأنهم أخذوها بهذا الترتيب عن الأمم  الترتيبين أن المغاربةالاختلاف بين 

الحروف  ،الموسوعة العربية العالمية) السابقة القديمة لا سيما السامية منها.

  (.1صالعربية،

وقد وقف  ،حروف وترتيبها ومخارجها يحتاج إلى بحث طويلفإن ال ،وعلى أية حال

في مجرى  الأصوات تنازليا   ، لا سيما في ترتيب تلكعليها وأسهبوا القول فيهاالباحثون 

وهي التي تبدأ بالشفتين وتنتهي بالحنجرة وأقصى الحلق، أو تصاعديا ،  ،النفس )جهاز النطق(

)انظر مزيدا  من التفصيل وهناك من ينسب الترتيب التنازلي إلى الدراسات الصوتية الحديثة. 

ترتيبها بين الدرس مخارج حروف العربية: عددها وهـ، 1912،د. غانم قدوري الحمدبحث: 

ال قائما ، ما فائدة ويبقى السؤ (.111 – 111ص القديم والدرس الحديث، عرض ومناقشة،

سمى الضياع فقد تم تمثله برمز مكتوب ياللغة صوت، ولحفظ الصوت من إن  هذا الترتيب؟

، تبدأ بالتعرف على تلك الأصوات برسم هذه الحروف التي وفوائده كثيرة جمةف( ر)الح

: تعلما ، وحفظا ، وترتيبا  للكلمات والجمل وما إلى ذلك، الذي ذكرناه آنفا   يسهلها الترتيب

يضاف إلى هذا كله أهمية كبيرة في تلك المعاجم التي ترتب المادة اللغوية وتبوبها وتحفظها 

لى المتلقي الرجوع إليها بكل يسر، وتنتهي بأنها لغة التدوين في فصول وأبواب، تسهل ع

لوصل والتواصل بين الشعوب والأمم، كما أنها لتفاهم بين الأفراد، وهي همزة ااو، سجيلوالت

وما أجمل قول تسهل دراسة هذه الحروف مجموعات متشابهة "منهجية الدرس الصوتي". 

أهل العربية أن ما عدا الحروف  قد أجمعو"(:ـه111ت)إسماعيل التيمي أبي القاسم 

الحجة في بيان  م،1999،إسماعيل التيميالقاسم  أبو) ".حقيقة   الأصوات ليس بكلامو

 (. 2/211و1/911المحجة
 :وهي ،شديدة الصلة ببحثنا هذاقضايا مهمة نذكر وحري بنا أن 

العدد  :تلك المقارنة بين الحروف العربية والحروف اللاتينية، من حيثتتمثل في  الأولى:

من حيث رسمها بموقعها في أول اللاتينية لا تتأثر والرسم والصوت، ذلك أن الحروف 
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الكلام أو وسطه أو آخره، في الوقت الذي نجد أن الحروف العربية تتأثر في تلك الحالات 

كلها إلا من بعض الحروف التي يمكن حصرها وهي: ستة أحرفٍ لا تتصل بالأحرف 

 ، إنما تتصل بما قبلها، وهي: )أ، د، ذ، ر، ز، و(. التالية لها

يكتب  بداية الكلمة وهي:عدة،  ماكنأهناك حرف الهمزة الذي يأخذ ي أن تتبلور ف الثانية:

)أ( ووسطها:  على نبرة )مئة(، وعلى السطر)جزءا (، وعلى  هكذا على ألف

 ،وعلى الواو )امرؤ( ،ضياء()على السطروآخرها:  ،(سألالواو)مسؤول(، وعلى الألف )

 وعلى الألف )امرأ(. ،)امرئ( الياءوعلى 

تتجلى في استخدام الحروف اللاتينية )الإنجليزية مثلا ( بدلا  من الحروف العربية  الثالثة:

روف العربية مقابلا  في بعض الحفي أساليب التواصل الحديثة، فلا يجد المستخدم  ل

ما يضطره إلى وضع أرقام بدلا  منها، ويمكن حصرها على النحو ، الحروف اللاتينية

 (.9'(، و)ض(=)9(، و)ص(=)5(، و) (=)7(، و)ح(=)2)الهمزة(=): الآتي

  (.8و)ق(=) (،'3(، و)غ(=)3(، و)ع(=)'6(،و)ظ(=)6و)ط(=)
 ثالثاً( أساليب التواصل الحديثة:

 لا بد من أن نشير ولو بالإجمال إلى أنواع هذه الأساليب، وأهميتها، وآثارها.

يعدُّ من أزهى  وما نتج عنه من اختراع إن التطور العلمي الهائل في العصر الحاضر

إلى رقي في كل مناحي الحياة، وساهم  الإنسانب  التطورُ  االعصور في تاريخ البشرية، إذ نقل هذ

بشكل كبير في حل المشكلات التي كانت تواجهه، وزوده بقدرة وطاقة كبيرة على مواجهة 

وإيجاد أسهل السبل لحلها،  ،الصعاب وتذليلها، وزرع الثقة في نفسه للتعامل مع التحديات

والراحة، وتأمين الأمان والسلامة، وتحقيق  يضاف إلى ذلك ما ساهم فيه من توفير الوقت

ة، وتقوية الرخاء والسعادة، وتسهيل سبل الحياة وتذليل الصعاب، ودعم الروابط الاجتماعي

لمباشر دون وتيسير الاتصال ا تقريب المسافات، وكسر الحواجز، أواصر الصداقة من خلال

وجعل العالم بين يديك دون حدود  وفتح الحوار بين المتباعدين والمتخاصمين والغرباء، قيود،

... ولم يكن لهذه المزايا والإيجابيات أن تتحقق لولا تضافر جهود سياسية أو مكانية أو زمانية

اة، ذلك أن كثرة بذلوا الغالي والنفيس من أجل سعادة الإنسان ورفاهيته في الحي نالعلماء الذي

ولا يمكننا في هذا البحث  العلمية كانت ثمرة تلك الجهود،والاختراعات المنجزات الاكتشافات و

". فمن هذه المنجزات ما لا يدرك كله لا يترك جله"حصر كل هذه الجهود وهذه المنجزات، و

و)البرقيات(، )المذياع(، و)التلفاز(، التواصل الحديثة: : أجهزة تقنياتالالتي تتعلق ب

ولا يفوتنا  و)الحاسوب(،، (الهاتف: الثابت والمتحرك "الموبايل" بشتى أنواعه)و)الفاكس(، 

(، الفيسبوكو)(، لإنترنت)اأن نذكر البرمجيات التي تستخدم من خلال هذه الأجهزة، مثل:

   ...والمعلوماتيةلكترونية الخدمات البريدية والإالأجهزة الأخرى التي تقدم و)التويتر(، و

نفوس الناس نتج هذه التقنيات قد أحدث أثرا  فاعلا  في أإن التقدم العلمي الهائل الذي 

هم، ثم أضحت إذ كانت في بدايتها من الكماليات عند كثير منوحياتهم على جميع الأصعدة، 

لدرجة عدم القدرة على الاستغناء عنها، وأصبحت جزءا  لا يتجزأ من ضرورة عند غالبيتهم، 

حياة الإنسان ومستقبله، ولا يمكن أن نتصور إنسانا  في العصر الحاضر يمكنه العيش دون 

توظيف هذه التقنيات في الحياة بأية نسبة كانت. ولا شك أن استخدام هذه الوسائل يختلف 



(11) 
 

مجتمع إلى مجتمع، ومن شخص إلى شخص، وهذا  بنسب متفاوتة من جيل إلى جيل، ومن

  توفر المادة، وثقافة المستخدم، وحاجته إليها...توافر هذه الوسائل، و :يخضع إلى مدى

التي من  -ونبقى أمام تساؤل قائم يحتاج إلى إجابة شافية، هو: هل وجود التقنيات

 شارها أو المحافظة عليها؟قد وقفت عائقاً ضد تقدمها وانت -المفترض أن تخدم اللغة العربية

، متلازماتالإيجابيات والسلبيات  وحري بنا أن نشير إلى قضية مهمة، تتجلى في أن

المختلفة  معلوماتللعملية نقل  بما تقدمه من ؛لهذه التقنيات الحديثةبقدر ما نجد من أهمية ف

بشتى أنواعها بلا حدود، وبما تحققه من فوائد عظيمة في التعليم والتعلم على جميع الأصعدة، 

وبما تساهم إيجابيا  في الإنسانية: فكريا  ووجدانيا  وحياتيا  فإننا نجد لها وجها سلبيا  لا يمكن 

بطريقة خاطئة،  وهو ذلك الوجه القبيح الشرير الذي يستخدم تجاهله بأي شكل من الأشكال،

يتمثل في توظيف تلك التقنيات في الرذيلة والفساد والخديعة والمكر وإلحاق الضرر بالنفس 

مجتمع يقوم على والمجتمع الذي يولد الفجيعة والمصيبة، ويورث الهم والحزن، ما يجعل ال

الله أن وبالتالي يدمر الإنسانية بكل ما تحمله من معاني سامية أرادها أسس فاسدة واهية، 

... التي من المفترض أن تقوم على الفضيلة والخير والتقوى يعيشها كل إنسان في الحياة

ا} وعلينا أن نتدبر قوله تعالى: اهب وَّ ا سب مب فْسٍ وب نب ا .وب اهب قْوب تب ا وب هب ا فجُُورب هب مب نْ  قبدْ  .فبأبلْهب أبفْلبحب مب

ا اهب كَّ ا .زب اهب سَّ نْ دب ابب مب قبدْ خب يْنو وقوله تعالى:} ،(9-3)الشمس:{وب جْدب اهُ النَّ يْنب دب هب ، (12البلد:){وب

ا}وقوله تعالى: فُور  ا كب إومَّ ا وب ر  اكو ا شب بويلب إومَّ اهُ السَّ يْنب دب ا هب  (.1)الإنسان:{.إونَّ

، وترتيب حروفها ومكانتها أعطينا فكرة عن منزلة اللغة العربية أننانأمل فيما قدمنا 

ذلك أن هذه القضايا هي الأساس الذي ارتكز عليه بحثنا، ؛ الحديثة، وأساليب التواصل وفائدتها

وقد أضاءت جوانب كثيرة حوله، حتى غدا واضح المعالم، يمكنه أن يعرض القضية دون 

 معوقات بكل يسر وسهولة.  
 بعض المخاطر التي تواجه اللغة العربية:

وهري متنوعرة ومتعرددة  التحديات والمعوقات التي تواجه اللغرة العربيرة،هناك كثير من 

ومتشعبة، فمنها ما هو متغلغل فري أعماقهرا، ومنهرا مرا ينفرث سرمومه فيهرا، ومنهرا مرا يرنهش 

بجسدها، ومنها ما يعوق مسيرتها؛ لإضعافها وإنهاكها، ومنها مرا يقرف موقرف التحردي منهرا، 

 يفمنهرا بشركل عرام: اجتمراعي وسياسري واقتصرادومنها ما يتربص بها للانقضراض عليهرا... 

ومنها: بشكل خاص ذاك  ...وإنساني وثقافي وعلمي وأدبي وتعليمي وأكاديمي وإعلامي وديني

، ازدواجيرة التعلريم أو الصراع المحتدم: بين الفصحى والعامية، وبين التعليم العربري والأجنبري

وبين وبين المحافظة على الثوابت والتقليد للمتغيرات، وبين عدم الانتماء والانبهار بالآخرين، 

عزوف الطلبة عن دراسة اللغة العربية، والكتابة بها، يضاف إلى ذلك كله: الذات والمجتمع... 

وعدم التنسيق بين مجامع  والتعريبوالترجمة  لعالمنا، العولمةلاسيما الفصحى منها، ثم غزو 

 جنبيرة...والعمالرة الأ الأطماع بالسريطرة،ثم  اللغة العربية، وعدم الرغبة في التعريب الحقيقي،

لتوحيررد الكتابررات فرري العررالم، وهرري دعرروات استشررراقية بجعررل  ؛الرردعوات مررن بعررض المثقفررينو

الحروف اللاتينية حروفا  موحردة برين الشرعوب... مرا يجعرل اللغرة العربيرة تخلرع ثوبهرا الأصريل 

 ومكانتهرا محفوظرةمنزلتهرا  تليق بمقامهرا، ولا تناسربها؛ لأندي حلة مستعارة لا تالمتجدد، لتر

 ري...بحفظ إلهي لا بش

 ة جامعرة برين العربيرة والإنجليزيرة، ترم اسرتحداثها؛: وهي لغر)العربيزية(وأخيرا : اللغة 

تابة اللغرة العربيرة ، وغالبا  ما تكون كجات الأجهزة المعاصرة، والتكنولوجيا المتطورةلتلبي حا
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ا لا  تلبي هرذه الحاجرة، ولا تحقرق الأهرداف؛ لصرعوبة رسرمها،  ، ادعاء  بحروف أجنبية بأن لغتنب

وقررد لاحظررت ذلررك مررن  ...وعرردم فهمررا، وضررعف صررياغتها، وكبررر حجمهررا، وهرري ليسررت عمليررة

خبرتي العمليرة مرع أبنرائي، وطلابري، وزملائري، ومشراهدتي للبيئرة العامرة فري كرل المجتمعرات 

حرصرنا علرى من خلال تسراؤلات،  ،القضية رس هذهالعربية دون تحديد، ولذلك جاء البحث ليد

 الإجابة عنها من خلال دراسة عملية ميدانية.
 مشكلة الدراسة )الدوافع(:

ؤثر فيها سلبا  أو إن اللغة العربية شأنها شأن غيرها من اللغات تتعرض إلى عوامل قد ت
، وهي من آنفا   ا بينامن الملاحظ أن هذه اللغة بدأت تمر بتحديات جد خطيرة كم إيجابا ، ولكن

 بوضوح شيئا  فشيئا  من خلال مشاهداتنا وملاحظاتناأخذت تتبلور  وجهة نظرنا تحديات سلبية،
التي تقوم على التخمين أحيانا  أو الواقع دون سبره أحيانا  أخرى، لكنها تظل متصلة اتصالا  

التي  الميدانيةوثيقا  بالدراسة النظرية التي لا تغني بأي شكل من الأشكال عن الدراسة العملية 
 استخدام طلبة الجامعة اللغة العربيةمثل موضوع هذه الدراسة: "تقف على لب المشكلة، 

لأنها تتعامل مع الواقع  ؛"بحروف لاتينية )الإنجليزية وغيرها( في أساليب التواصل الحديثة
ما يؤدي إلى نتائج أكثر دقة من النظرية. فهي إذا  طريقة منهجية ناجعة يمكن  عمليا ،مباشرة 

ومات دقيقة التوصل إلى تشخيص المشكلة، وجمع حقائق واقعية، ومعلمحاولة من خلالها 
   ، وبراهين مكتوبة، وحقائق مدونة.؛ لأنها مستندة إلى أدلة ملموسةلاطمئنان إليهايمكن ا

، وبدأت تذوي وتذبل ويزول الأخطار هناك اعتقاد سائد أن اللغة العربية تحدق بهاو

يقل، وعدد ى، وكذلك أخذ عدد مستخدمي حروفها بريقها ونضارتها، مثل الرياحين التي لا ترُو

وربما يكون هذا الاعتقاد صدر عن أصحابه من باب المهتمين بها والمدافعين عنها يضمحل... 

حرصهم على اللغة العربية، وقد يكونون محقين فيما ذهبوا إليه؛ لأنه يظل في باب الاعتقاد 

لول تتلمس هذه الأخطار، ثم وضع الح هذه الدراسةجاءت اليقين، لذلك والتخمين، لا الجزم و

طلبة الجامعة؛ لتقف على مدى استخدامهم اللغة العربية الدراسة استهدفت  المناسبة. وقد

 : ماهو، مشكلة الدراسة يمثلان سؤالينبحروف لاتينية، وتضع بين أيديهم 

رها(  في لاتينية )الإنجليزية وغي بحروفم طلبة الجامعة اللغة العربية ستخدهل ي (1

 ؟أساليب التواصل الحديثة

يرها( في ستخدام الطلبة اللغة العربية بحروف لاتينية)الإنجليزية وغأسباب اما  (2

 ؟أساليب التواصل الحديثة
 حدود الدراسة:

 تتمثل هذه الحدود في: 

الزمان: تم توزيع هذه الاستبانة التي تم تصميمها بغرض الدراسة المشار إليها آنفا ،  ( أ

 .2212/2211العام الجامعي في )شهر ديسمبر( في الفصل الدراسي الأول من 

جامعة عجمان للعلوم  -إمارة عجمان -دولة الإمارات العربية المتحدةالمكان:  ( ب

 .والإرشاد الأكاديميكلية المتطلبات الجامعية  -والتكنولوجيا

وارتأينا أن نوزعها . طلبة الجامعةعينة من استهدفت هذه الاستبانة المستهدفة: الفئة  ( ت

؛ لأنهم ليسوا من كلية والإرشاد الأكاديميعلى الطلبة في كلية المتطلبات الجامعية 

  من أجل تحييد عام التخصص.  واحدة، بل من كليات مختلفة،
 هدف الدراسة:
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تهدف هذه الدراسة إلى التشخيص بناء على دراسة عملية ميدانية؛ للتوصل إلى نتائج 

ربية، مقترحات وحلول تساهم في التنبيه على المخاطر التي تواجه اللغة العتفضي إلى وضع 

 :وذلك من خلال ما يلي

رها(  لاتينية )الإنجليزية وغي بحروفطلبة الجامعة اللغة العربية  بيان مدى استخدام (1

 .في أساليب التواصل الحديثة

يرها( الإنجليزية وغستخدام الطلبة اللغة العربية بحروف لاتينية)الوقوف على أسباب ا (2

 .في أساليب التواصل الحديثة
 أهمية الدراسة:

قمنا بعملية التخطيط والبحث والتطبيق لقد تبلورت أهمية هذه الدراسة بعد أن 

 الميداني، ويمكن أن نوجز تلك الأهمية فيما يلي:

في تناول موضوعات اللغة العربية وما يتصل  هذه الدراسة من التوجهات الجديدة دّ عب تُ   (1

 بها، وما يواجهها من مشكلات، وما يعترضها من معوقات، وما يحدق بها من مخاطر.

بأية  يهدد اللغة العربية بجانب ما أو ببعض الجوانب، ويؤثر عليها للخطر الذي قد تنبه  (2

 .أساليب التواصل الحديثةطريقة من خلال استخدام 

د من صبضرورة حماية اللغة العربية وتحصينها مما قد يلحق بها بقصد أو بغير ق توعي  (1

، وتحفظ لها وأصالتها تلك اللغةثبات ضرر، والتصدي له؛ لخلق بيئة صالحة تحافظ على 

 ثابتة. بخطا   والتطور الانتشارحقها من 

 وضع التصورات التي قد تعين في مواجهة العوائق والتحديات.تحاول  (9

الباب أمام المتخصصين والباحثين في اللغة العربية للنهوض بمثل هذه الدراسة، فتح ت  (1

والتشجيع على الاقتداء بنمطها؛ للوقوف على المشكلات التي تواجه تلك اللغة، تمهيدا  

لوضع المقترحات والتصورات والحلول والمعالجات التي يمكن أن تؤدي إلى نتائج 

 لمية المنهجية الواقعية الميدانية.مجدية؛ وذلك من خلال الدراسة الع
 الدراسة الميدانية:

 إن الدراسة الميدانية تقوم على أركان كثيرة، نذكر أهمها: 
 أولاً: عينة الدراسة: 

، من تم تطبيق أدوات البحث على عينة من طلبة جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجيا

موزعة على  ؛( مئتين وثمانين212الإجمالية )إذ بلغت العينة ، الجنسين )الطلاب والطالبات(

( طالبة، من تخصصات مختلفة في جامعة عجمان للعلوم 112( طالباً، و)112تين: )فئ

 والتكنولوجيا.

لتنوع تخصصات  ومن الجدير بالذكر أن الدراسة استهدفت هذه الكلية دون غيرها؛

  الطلبة وجنسياتهم، ما يؤثر إيجاباً على النتائج. 

 ثانياً: أدوات البحث:

 :وهما، بعدينتم إعداد استبانة وتصميمها؛ لتناسب موضوع الدراسة، فجاءت متضمنة 

رها(  في لاتينية )الإنجليزية وغي بحروفم طلبة الجامعة اللغة العربية استخدامدى  (1

 .أساليب التواصل الحديثة

يرها( في أساليب وغ ستخدام الطلبة اللغة العربية بحروف لاتينية)الإنجليزيةأسباب ا (2

 .التواصل الحديثة
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ومن أجل الإجابة عن هذه التساؤلات فقد اتبعت في إعداد هذه الاستبانة الخطوات 

 الآتية:

قمت بجمع معلومات عن موضوع البحث، وتحديد المحاور والأبعاد التي سوف تتضمنها   (1

 الاستبانة.

ا؛ مارتضيته اللذين حورينوضعت مجموعة من الأسئلة التي تمثل كل محور من الم  (2

 ا الاستبانة.ملتتضمنه

 بة من المحكمين من أهل الاختصاص،عرض هذه الاستبانة، بعد أن صممت، على نختم   (1

 جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجيا: منثلاثة خبراء  وهم

الدكتور مازن أحمد جرادات أستاذ فقه اللغة رئيس قسم اللغة العربية والدراسات  ( أ

 الإسلامية.

 الدكتور سامي قطاونة أستاذ طرائق تدريس اللغة العربية بقسم التربية.  ( ب

والإرشاد المتطلبات الجامعية الدكتور صلاح عبد الحي أستاذ علم النفس بكلية  ( ت

 .الأكاديمي

وتم تعديل فقرات منها، وحذف أخرى، وبعد القيام بالتعديل المطلوب الذي اقترحه 

المحكمون، قمت بعرضها عليهم مرة أخرى؛ فنالت استحسانهم وقبولهم وموافقتهم بنسبة 

الثقة  وهذه حصلت على نتيجة إيجابية،%(، وهذا يشير إلى أن هذه الأدوات قد 91)

واطمئنان، ما جعلنا أن ننفذ بالتداول والتوزيع بكل أريحية ها اطمئنانا  يضمن لها حقها أعطت

 تلك الخطوات بجرأة وثبات.

لنصفية، وبلغ معامل الارتباط تم استخراج معامل الثبات من خلال استخدام التجزئة ا (9

) التجزئة النصفية ةوبعد استخدام معادل (0.76)
 ن  ر 

   (ن  ) ر
 .(0.86) الارتباطبلغ معامل  (

نطمئن إلى حد كبير إلى صدق الاستبانة وثباتها، ما يمكن أن هذه النتائج تشير إلى أننا  (1

 يجعلنا نطمئن إلى صحة نتائجها التي تحققت.
 الإجراءات:

كلية المتطلبات  -وزعت الاستبانة على طلبة جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجيا

الفصل الدراسي الأول من العام الجامعي في )شهر ديسمبر( في ، والإرشاد الأكاديميالجامعية 

وجمعت عقب تعبئتها من قبلهم. وبعد فحص هذه الاستبانات، فقد تم استبعاد ما  .2212/2211

( خمس وعشرين استبانة؛ لعدم استكمالها للشروط المطبقة، والاطمئنان إلى 21يقرب من )

( طالباً، 112ئتين: )( مئتين وثمانين استبانة؛ موزعة على ف212اعتماد ) وتم صحتها.

 ( طالبة، للتأكد من سلامتها وصحتها طبقاً للمعايير المعتمدة في هذا الشأن.112و)
 :وتحليلها وتفسيرها رصد النتائج

خانات السلم أرقاماً، فخانة:)أوافق بشدة( أعطيت تم تفريغ الاستبانات، وقد أعطيت 

(، وخانة:)لا 1(، وخانة:)أحياناً( أعطيت الرقم )9، وخانة:)أوافق( أعطيت الرقم )(1الرقم )

وقد تم حساب تكرارات (. 1(، وخانة:)لا أوافق بشدة( أعطيت الرقم )2أوافق( أعطيت الرقم )

ي لكل سبكل خانة من السلم المتدرج، وتم ضرب التكرار بثقل خانة السلم، وتم حساب الوزن الن
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 ن النسبي تنازلياً.زتم إعادة ترتيب العبارات حسب الو هت الاستبانة. علماً بأنفقرة من فقرا

 الدراسة وفق الآتي:  سؤالي  ويمكن مناقشة النتائج من خلال الإجابة عن 
لاتينية  بحروفستخدم طلبة الجامعة اللغة العربية هل ي السؤال الأول:

 ؟ في أساليب التواصل الحديثة)الإنجليزية وغيرها(

 (1جدول رقم )  

يبين استخدام طلبة الجامعة اللغة العربية بأحرف لاتينية )الإنجليزية وغيرها(  في أساليب 

 :التواصل الحديثة

  

 م 

عدد  العبارة

 الطلبة
أوافق 

 أحياناً  أوافق بشدة
لا 

 أوافق

لا 

أوافق 

 المجموع بشدة
الوزن 

 النسبي

1 
أستخدم الحروف العربية في أساليب  

 4.22 1181 4 26 132 304 715 280 التواصل الحديثة.

2 

أستخدم وسائل الاتصال التي فيها  
حروف عربية، لكنني لا أستخدمها 

 3.08 861 19 132 303 252 155 280 في أساليب التواصل الحديثة.

3 

أجد نفسي مجبرا  على استخدام 
أساليب التواصل الحروف العربية في 

 2.96 829 36 154 213 216 210 280 الحديثة.

4 
أستخدم الحروف اللاتينية في   

 2.75 771 51 98 348 184 90 280 أساليب التواصل الحديثة.

5 

أستخدم وسائل الاتصال التي ليس 
فيها حروف عربية، لذلك لا أستخدمها 

 2.6 728 46 192 246 144 100 280 في أساليب التواصل الحديثة.

( التي تنص على استخدام 1العبارة رقم) :( إلى1تائج كما بينها جدول رقم )تشير الن

الحروف العربية في أساليب التواصل الحديثة، وقد احتلت المرتبة الأولى من بين العبارات 

وسائل الاتصال التي ( ثم تلاها من حيث الترتيب العبارة:" استخدام 9.22بوزن نسبي بلغ)

" بوزن نسبي بلغ فيها حروف عربية، لكنني لا أستخدمها في أساليب التواصل الحديثة

( ما يشير إلى أن أفراد العينة غالبا  يستخدمون في تواصلهم وسائل الاتصال الحديثة 1.21)

بحروف عربية، ما يدعم هذا الفقرة السابقة التي تشير إلى أنهم يستخدمون وسائل اتصال 

لكنهم قد يستخدمون لغات أخرى بحروفها في عملية التواصل. كما تشير فيها حروف عربية 

"، أستخدم الحروف اللاتينية في أساليب التواصل الحديثة(: "9النتائج في الفقرة رقم )

أستخدم وسائل الاتصال التي ليس فيها حروف عربية، لذلك لا (: "1والفقرة التي بعدها رقم )

إلى أن  احتلالهما المراتب الأخيرة. وهذا يشير إلى" حديثةأستخدمها في أساليب التواصل ال

النتائج تبدو كأنها متناسقة، إذ إن أفراد عينة الدراسة في معظمهم يستخدم الحروف العربية 

في تواصلهم من خلال استخدام وسائل الاتصال الحديثة، ما يرجح احتمال أن الوزن النسبي 

)لا (، أي: ما بين الخانتين: )أحيانا( و2.9( و)2.31(يتراوح بين: )1و9للفقرتين الأخيرتين )

أن استخدام طلبة الجامعة اللغة العربية بأحرف لاتينية ربما  لأوافق(، ما يجعلنا نرجح احتما

جدا  قد يشمل  ا  يكون قليلا ، كما تبين النتائج أن حجم استخدام وسائل الاتصال الحديثة كبير

في مها وضرورة استخداهذه الأجهزة أهمية  يبين ولعل هذا .لبية العظمى من أفراد العينةالغا

؛ لما تقدمه من خدمات على جميع الأصعدة التي يمكن ، إذ لا يمكن الاستغناء عنهاالتواصل

  إغفالها بأي شكل من الأشكال...
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ستخدام الطلبة اللغة العربية بحروف السؤال الثاني: ما أسباب ا

 ؟لاتينية)الإنجليزية وغيرها( في أساليب التواصل الحديثة

 (2جدول رقم )

يبين أسباب استخدام الطلبة اللغة العربية بأحرف لاتينية)الإنجليزية وغيرها( في أساليب  

 التواصل الحديثة؟

 

 م 

عدد  العبارة

 الطلبة

أوافق 

 أحياناً  أوافق بشدة

لا 

 أوافق

لا 

أوافق 

 المجموع بشدة

الوزن 

 النسبي

1 

أجد في أجهزة التواصل 

الحديثة أكثر استجابة 

في للحروف اللاتينية 

 3.88 1086 14 40 165 352 515 280 أساليب التواصل الحديثة.

2 

يستخدم الناس الحروف 

اللاتينية على ما جرت 

العادة عليه في أساليب 

 3.42 957 19 66 255 392 225 280 التواصل الحديثة.

3 

أستخدم مع أهلي الحروف 

العربية لأنهم لا يعرفون 

الحروف اللاتينية في 

 3.41 955 34 80 195 236 410 280 الحديثة. أساليب التواصل

4 

لم أقتنع بتحويل الحروف 

والأرقام من اللاتينية إلى 

العربية في أساليب 

 3.26 914 30 108 198 288 290 280 التواصل الحديثة.

5 

يفهم المتلقي النص باللغة 

اللاتينية في أساليب 

 3.1 869 27 88 339 260 155 280 التواصل الحديثة.

6 

يسهم حفظي للحروف 

اللاتينية في سهولة 

استخدامها في أساليب 

 3 839 43 110 237 264 185 280 التواصل الحديثة.

7 

لم أتمكن من تحويل 

الحروف والأرقام من 

اللاتينية إلى العربية في 

 2.99 836 33 142 222 284 155 280 أساليب التواصل الحديثة.

8 

يعتقد أصدقائي أني تقدميّ 

حال استخدامي في 

الحروف اللاتينية في 

 2.98 834 35 126 243 300 130 280 أساليب التواصل الحديثة.
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( احتلت أعلى الأوزان 6-1( إلى أن الفقرات من)2تشير النتائج كما بينها جدول رقم )

( 3.0و 3.1و 3.26و 3.41و 3.42و 3.88قيمة تلك الأوزان مرتبة: )النسبية، إذ بلغت 

وبالنظر إلى محتوى هذه الفقرات التي تتناول أسباب استخدام أفراد العينة للأحرف اللاتينية في 

التواصل بالأجهزة الحديثة، إما بسهولة الاستخدام، أو بسبب العادة أو التعود، أو التقليد، أو 

لفهم إلا كثرة الاستخدام أو القناعة بهذا الاستخدام، أو من أجل المتلقي الذي لا يستطيع ا

باستخدام الحروف اللاتينية، أو لأن افراد العينة يحفظون الأحرف اللاتينية أكثر من حفظهم 

أحرف اللغة العربية، ولكن من الملاحظ أن الوزن النسبي لهذه الفقرات يقع ما بين: )أوافق( 

الأحرف  و)أحياناً( وهي أقرب إلى درجة )أحيانا(، وهذا يفيد أن أفراد العينة ممن يستخدمون

9 

أجد سهولة في استخدام  

الحروف اللاتينية في 

 2.96 829 48 100 264 212 205 280 أساليب التواصل الحديثة.

10 

أجد صعوبة في استخدام 

الحروف اللاتينية في 

 2.88 806 45 128 255 208 170 280 الحديثة.أساليب التواصل 

11 

يعد استخدام الحروف 

اللاتينية ثقافة في أساليب 

 2.86 802 52 134 213 188 215 280 التواصل الحديثة.

12 

يعتقد أصدقائي أني رجعيّ 

في حال استخدامي 

الحروف العربية في 

 2.79 782 42 152 264 184 140 280 أساليب التواصل الحديثة.

13 

لا يفهم المتلقي النص 

باللغة العربية في أساليب 

 2.6 728 56 132 333 112 95 280 التواصل الحديثة.

14 

أجد في استخدام الحروف 

اللاتينية راحة نفسية في 

 2.49 697 83 126 225 128 135 280 أساليب التواصل الحديثة.

15 

لا أستخدم الحروف 

العربية لعدم معرفتي بها 

أساليب التواصل في 

 2.38 665 87 164 156 148 110 280 الحديثة.

16 

لا تملك اللغة العربية 

القدرة على التعبير عما 

نريد كتابته وإيصاله 

للمتلقي في أساليب 

 2.25 630 105 120 213 112 80 280 التواصل الحديثة

17 

يحول عدم حفظي للحروف 

العربية بالترتيب الهجائي 

في دون استخدامها 

 2.21 618 99 178 129 132 80 280 أساليب التواصل الحديثة.
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اللاتينية يستخدمونها )أحياناً(، وربما يكون ذلك للأسباب التي ذكرت آنفاً. وعليه فإنه من 

الأهمية بمكان التنبه لمثل هذه العوامل، من أجل الأخذ بأيدي الطلبة الجامعيين، وتشجيعهم على 

والحلول ستخدام الحروف العربية ما أمكنهم. ويمكن الرجوع إلى بعض التوصيات التواصل با

 في هذا الشأن إلى نهاية البحث.

( التي تناولت أسباباً أخرى 12-3والمتتبع للنتائج كما يشير الجدول للفقرات من )

لاستخدام الأحرف اللاتينية في التواصل باستخدام الأجهزة الحديثة فقد بلغ الوزن النسبي لهذه 

(، وعند مناقشة بنود هذه 2.79و 2.86و 2.88و 2.96و 2.98و 2.99الفقرات مرتبة: )

الفقرات نجد أن هناك عاملين أساسين يبدو أن لهما دوراً، الأول: العامل الاجتماعي والنظرة 

الاجتماعية، سواء أكان إيجابياً أم سلبياً. أما العامل الآخر فهو العامل الثقافي الذي يمكن أن يعد 

الفقرات. ولكن لوعدنا إلى درجة أيضاً من العوامل التي ظهرت من خلال تحليل مضمون تلك 

الوزن النسبي نجد أنه يتراوح ما بين: )أحيانا(، و)لا أوافق(، وهي أقرب إلى عدم الموافقة، 

وهذا يفيد أن هناك من أفراد هذه العينة يبدو أنه لا يفضل استخدام الأحرف اللاتينية في عملية 

اعي والثقافي لم يكن مؤيداً تأييداً التواصل باستخدام الأجهزة الحديثة، وأن العامل الاجتم

 واضحاً من قبل أفراد العينة. 

( التي تتناول الأسباب التي يمكن أن تكون سبباً في 13-11وبالنظر إلى الفقرات: )

استخدام أفراد العينة الأحرف اللاتينية في التواصل بالأجهزة الحديثة، فإن مضمون هذه 

العربية سواء فيما يتعلق بفهم النص باللغة العربية أو عدم الفقرات تتناول أموراً تتعلق باللغة 

المعرفة بالحروف العربية أو أن اللغة العربية لا تملك القدرة على التعبير في عملية التواصل 

الحديثة... فبالنظر إلى الأوزان النسبية لهذه الفقرات نجد أنها احتلت المراكز المتأخرة جداً، 

( وهذه الأوزان أقرب إلى خانة: )لا أوافق(، ما يفيد بأن أفراد 2.21)( و2.6وتراوحت ما بين )

العينة كما يبدو لا يؤيدون هذه الأسباب التي يمكن أن تؤدي إلى استخدام الأحرف اللاتينية في 

 عملية التواصل.

وفي المجمل فإن هناك على ما يبدو شبه إجماع على استخدام الأجهزة الحديثة، وهناك 

تجعل فئة من طلاب الجامعة يلجؤون إلى استخدام الأحرف اللاتينية في عملية أسباب ربما 

التواصل الحديثة، وربما أن عملية سهولة الاستخدام أياً كان سببه ربما يكون العامل الواضح 

من خلال تحليل محتوى فقرات الاستبانة وترتيب قوتها. ولعل سهولة الاستخدام ربما تكون 

والتسهيلات التي توفرها الأجهزة الحديثة، أو لكثرة الاستخدام الذي يؤدي  ناتجة من الامتيازات

إلى توليد قناعات حول ضرورة الاستخدام الذي يولد مع الزمن تآلفاً وإقبالاً تفرضه تلك 

كما يكشف عنه تحليل  -القناعات، فيصبح عادة مألوفة مقبولة ... وليس الأمر متعلقاً كما يبدو

إلى اللغة وطبيعتها ووظيفتها وقدرتها على التعبير أو  -وجهة نظر العينة محتوى العبارات من

 عزوفاً عن استخدام الحروف والأرقام العربية، أو نحو ذلك... 

وبناء على ما تقدم، فإن هذه الدراسة ترى ضرورة أن تتوافر التقنيات وتتضافر في 

هو الحال في اللغة اللاتينية، حتى  خدمة اللغة العربية، وتسهيل استخدام حروفها وأرقامها كما

 تكون لغة التواصل بكل يسر وسهولة.

 :عامة حول الموضوع بشكل عاموحلول وتوصيات مقترحات 

 أولاً: مقترحات وتوصيات وحلول تتعلق بإجراء دراسة مماثلة:
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لكل كلية على تضم كليات مختلفة، وتقوم الدراسة  الجامعات التيفي دراسة ميدانية ب نوصي (1

 حدة.

لمراحل الدراسة جميعها: الثانوية المدارس الحكومية في دراسة ميدانية  إجراءنوصي ب (2

لاسيما الأجنبية التي يدرس فيها  وأخرى في المدارس الخاصة، والإعدادية والابتدائية،

 الطلبة العرب.

العوامل لابتدائية؛ لبيان تأثير االمرحلة دراسة ميدانية خاصة لمرحلة ما قبل  إجراءنوصي ب (1

 لغة العربية عند الأطفال.لالاجتماعية والثقافية على ا
 ثانياً: مقترحات وتوصيات وحلول تتعلق بإجراء دراسة شاملة:

إن طرررح مثررل هررذه المشرركلات تفررتح البرراب أمررام الكثيررر مررن البرراحثين فرري التخصصررات 

إلرى الحلرول المناسربة الملائمرة، أو التخفيرف مرن حجرم هرذه  المختلفة كي يسرهموا فري الوصرول

 . يل من الأضرار التي قد تنتج عنها، والتقلالمشكلة

، أمام المتخصصرين والبراحثين تح مجالاً واسعاً للدراسة والبحثفهذه الدراسة محاولة تف

بالإضرافة إلرى  ،يةوأمام المتخصصين في العلوم التربوية والاجتماعية والنفس ،في اللغة العربية

، وكررل مررن لرره صررلة  بررأي وطرائررق الترردريس والبيئررة المدرسرريةجانررب الاختصاصررين بالمنرراهج 

لإجراء دراسات مسرحية، تحراول أن تتعررف علرى  ...ضوع من الموضوعات التي عرضنا لهامو

فهري  جوانب الظواهر من أجل إيجاد حلول مناسبة لخدمة اللغة العربية، وتذليل الصعاب أمامها.

يفضل دراسة بعضرها بمعرزل عرن ، ولا كة لا يمكن فصلها عن بعضها ضوعات متصلة متشابمو

 ...  الآخر

ر الفرديرة، والاجتهرادات إننري أؤمرن أننرا لأ للأسرف لأ فري العرالم العربري نرنجح فري الأمرو

تنرراقض ، وهررذا يلعمررل الجمرراعي، والتفكيررر المشررترك، ولكننررا نخفررق بررل نفشررل فرري االشخصررية

 . العلمية الحديثةوالتوجهات 

، لا يمكرن القيرام بهرا بشركل من البراحثينعمل  فريقكلات تحتاج إلى المش هذهدراسة إن 

 . منها بمعزل عن الآخر أي  ، ولا يمكن إنجاز فردي

التكنولوجيا فري فررق إن فكرة الفرق البحثية تتسق ورؤية شبكة جامعة عجمان للعلوم و

سرلمان الررئيس  عبرد ه الردكتور سرعيدمعرالي عمرل برروح الفريرق، ذلرك أن ، والالبحث والعمرل

الأعلى للشبكة ما فتئ ينادي بضرورة العمل الجماعي في إطار فرق البحث والعمل، وقد أصدر 

بتشررركيل المجلرررس التنفيرررذي لمربرررع  (2211/3/9)بتررراري   2211( لسرررنة 12رقرررم ) قرررراراً 

سي القردس الشرريف، وهيئرة النهروض باللغرة العربيرة، الكيانات:)كرسي الإعجاز القرآني، وكر

الدراسات اللغوية والترجمة( وكلفني برئاسة هذا المجلرس مرن أجرل التنسريق البحوث وومركز 

وكران معاليره يركرز  .بين هذه الكيانات، والإشراف على تحقيق أهدافها من خرلال تنفيرذ خططهرا

الأمرة فري إطرار مشرروعض نهضروي حضراري في هذا الشأن علرى اللغرة العربيرة التري هري هُويرة 

 للأمة، يعيد المجد لها، ويرفع من شأنها...
ثالثاً: مقترحات وتوصيات تتعلق بإقامة مسابقات ومشاريع 

 وندوات ومؤتمرات:

وعقد واضحة إلى ضرورة تخصيص مسابقات،  أعطت إشاراتإن هذه الدراسة، 

المشكلات والعقبات التي غدت ندوات، وإنشاء مشاريع، وإقامة مؤتمرات ليس لتشخيص 

لوصف العلاج،  المعوقات والتحديات التي أضحت جلية، إنمالداني والقاصي، وبيان معروفة ل
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واستخدام حروفها في أساليب  هم في المحافظة على اللغة العربيةووضع الحل الذي يس

كن اقتراح يساعد على انتشارها، ويمهد لها الطريق لازدهارها، ويمما  ،التواصل الحديثة

 الآتي:

الذين يثبت أنهم يستخدمون غالباً حروف اللغة العربية تخصيص جوائز توزع على الطلبة  (1

 في أساليب التواصل الحديثة. 

تخصيص جوائز توزع على العائلات التي تحرص على تشجيع أبنائها على استخدام حروف  (2

 اللغة العربية في أساليب التواصل الحديثة.  

إقامة المسابقات )الأولمبياد(؛ لإبراز مهارات السرعة في استخدام حروف اللغة العربية في  (1

أساليب التواصل الحديثة بلغة سليمة معبرة، في موضوعات يتم اقتراحها، وذلك لجميع 

والمراحل الدراسية لا سيما الجامعية منها، ويمكن أن تخصص منحة المستويات العمرية 

 تفوقين؛ لمواصلة دراستهم.دراسية للطلبة الم

حروف اللغة إقامة مشاريع جماعية للطلبة للحوار والتباحث والمناقشة حول استخدام  (9

  بلغة سليمة معبرة.العربية في أساليب التواصل الحديثة 

جماعية للمتخصصين؛ لتبادل الآراء حول المشكلات التي ندوات تقاربية وورش عمل إقامة  (1

للغة العربية في أساليب التواصل الحديثة، بلغة سليمة معبرة؛ تحول دون استخدام حروف ا

لوضع الحلول المناسبة التي تساعد على نشر اللغة العربية، وتزيل كل ما يواجهها من 

 أخطار.

إنشاء المنتديات الخاصة باللغة العربية، ودعوة المتخصصين إليها؛ للإفادة منهم في بيان  (9

تلك الأخطار الناتجة عن استخدام الحروف اللاتينية بدلاً من الأخطار التي تواجهها، لا سيما 

 حروف اللغة العربية في أساليب التواصل الحديثة بلغة سليمة معبرة.

على إبداع طريقة سهلة للتواصل باللغة  في اللغة العربية والتقنيات تشجيع المتخصصين (3

العربية في أساليب التواصل الحديثة، بعيدة عن التعقيد، كما هو الحال في استخدام الحروف 

 اللاتينية.  

عقد المؤتمرات المحلية والدولية التي تهدف إلى بناء جسور الثقة، وجسر الهوة بين  (1

الآراء، والحوار والمناقشة؛ لوضع الحلول ؛ لتبادل في اللغة العربية والتقنيات المتخصصين

المناسبة، من خلال التعاون البناء الذي يهدف إلى إزالة الأخطار التي قد تنتج عن استخدام 

 اللغة العربية بحروف لاتينية في أساليب التواصل الحديثة، بلغة سليمة معبرة.

روف لاتينية في أساليب نشر الوعي بالأخطار التي قد تنتج عن استخدام اللغة العربية بح (9

التواصل الحديثة، من خلال الملصقات والإعلانات ووسائل الإعلام التي يفترض أن  تسهم 

بشكل كبير في هذا الشأن؛ لأن المسؤولية الملقاة على عاتقها كبيرة جداً، فهي الأساس في 

 كل ما أشرنا إليه.
 خاتمة

فيما  الظن النظريوتخمين غيري الذي بني على  ،تخميني الذي كنت أتبناهأقول: إن 

يتعلق بعزوف الطلبة عن استخدام الحروف العربية في وسائل الاتصال الحديثة واستبدالها 

والتخوف من هجران هذه أو الاستنكاف عن استخدامها، بالأحرف اللاتينية )الإنجليزية مثلاً(، 

محقِّين بما ذهبوا إليه من باب حرصهم على  الظن ، وإنْ كان أصحاب هذاتشاؤمفيه  يبدو اللغة
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ويبدو أن اللغة العربية، وإني أريد أن أطمئنهم عن وضع اللغة العربية وأحوالها، فهي بخير؛ 

ة تشير إلى ترجيح ما ذهبت الدراسة الميدانية التي قمت بها على مستوى طلبة الجامع نتائج

إلى معالجة، وتصويب  بما تكون سلبية تحتاجفإننا ننبه إلى بعض الآثار التي رومع ذلك إليه. 

للتنبيه  وهذا يعني أن علينا أن نقرع الجرس مسار ما انحرف من بعض السلوك الخاطئ...

لا سيما في جيل الناشئة من  ،بدء هذه الظاهرة التي قد تأخذ شكل الانتشار بسرعةلمخاطر 

ربية، ويبث سمومه بكل الوسائل من أبنائنا الذين قد ينجرفون مع التيار الذي يحارب اللغة الع

وذلك عن طريق توفير كل وسائل الإغراء في هذه  أجل أن يهجر أبناء هذه اللغة لغتهم...

من أساسيات الحياة، لا يمكن الاستغناء عنها ولو بشكل  تصبحالتقنيات التي انبهروا بها، حتى 

ي كل مناحي الحياة الخاصة جزئي، أو التخفيف من استعمالها ولو بشيء يسير؛ لأنها دخلت ف

لا سيما أن التقنيات قد  والعامة، وأخذت تسهل كثيراً من الأمور، وتوفر كثيراً من الوقت...

وظفت بكل مهارة من أجل استخدام الحروف اللاتينية التي نخشى مع مرور الزمن أن تصبح 

.  على ألا يفهم أننا عادة سهلة مقبولة ميسرة، على حساب اللغة العربية وتطورها وانتشارها..

ضير من هذا الاستخدام، إذا كان يحقق نحارب استخدام الأجهزة الحديثة في التواصل، إذ لا 

المنفعة والخير في سبيل حياة أفضل، شريطة ألا يكون لها تأثير سلبي على مجتمعنا الذي نأمل 

لتطور والازدهار أن يكون مجتمعاً تسوده المحبة والفضيلة والسعادة والتقوى، يسعى إلى ا

  وخدمة الإنسانية كلها... 

وتشخيص  دراسة علمية متكاملة،والمخاطر ه المشكلات وحتى نتمكنَ من دراسة هذ

، فإنه يتحتم علينا مراض، ووضع الحلول المناسبة لها، ووصف العلاج الشافي لهامكامن الأ

لأنها تنتظم في  الفصل بينها؛،  دون نظرة منظومية متكاملة والمخاطر ك المشكلاتالنظر إلى تل

، القريب منها ا وغايتهادائرة واحدة متصلة متشابكة تسعى إلى تحقيق أهدافها ومراميه

 ، وذلك من خلال دراسة ميدانية عملية.والبعيد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصادر والمراجع

 .القرآن الكريم 

 مكتبة نهضة مصر، القاهرة )د.ت(.إبراهيم أنيس، الأصوات اللغوية ، 
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 مكتبة الرشد، تحقيق كمال يوسف الحوت ،المصنف في الأحاديث والآثار ،أبي شيبة بنا ،

 .1929الرياض ،1ط

 1،طتحقيق يحيى عبدالرؤوف جبر دار عمار ،تفاق المباني وافتراق المعانيا ،بن بنينا ،

 .1911عمان

 ناصر تحقيق  ،اقتضاء الصراط المستقيم لمخالفة أصحاب الجحيم ،شيخ الإسلام ابن تيمية

 .1919/1999بيروت، 3، طدار عالم الكتب ،عبد الكريم العقل

  ،1ط تحقيق د.حسن هنداوي، دار القلم،سر صناعة الإعراب، ابن جني ،

 .1921/1911دمشق

 ي الدين عبد يتحقيق محمد مح ،العمدة في محاسن الشعر وآدابه ،ابن رشيق القيرواني

 .1921/1911، بيروت1، طدار الجيل، الحميد

  ،ابن فارس، الصاحبي في فقه اللغة العربية، تحقيق د.عمر فاروق الطباع، مكتبة المعارف

 . 1919/1991، بيروت 1ط

  ابن منظور، لسان العرب، دار المعارف، تحقيق عبد الله علي الكبير وآخرين، القاهرة

 )د.ت(

 تحقيق ، السنةعقيدة أهل  الحجة في بيان المحجة وشرح، أبو القاسم اسماعيل الأصبهاني

 .1919/1999الرياض ،دار الراية، بن هادي عمير المدخلي محمد بن ربيع 

 )أبو منصور الثعالبي، كتاب فقه اللغة وأسرار العربية، دار مكتبة الحياة، بيروت ).ت 

 دار الفكروآخر،  هلال مصيلحيتحقيق  ،كشاف القناع عن متن الإقناع ،البهوتي، 

 .1922بيروت

 مكتبة الرشد للنشر ، عبد العلي عبد الحميد حامد تحقيق د. ،الإيمانشعب ، البيهقي

، الرياض 1، طوالتوزيع بالرياض بالتعاون مع الدار السلفية ببومباي بالهند

1921/2221. 

 ،1991بيروت ،1، طدار صعب ،تحقيق فوزي عطوي، البيان والتبيين الجاحظ. 

 دار الكتب العلمية ،تحقيق مصطفى عبد القادر عطا ،المستدرك على الصحيحين ،الحاكم ،

 .1911/1992 بيروت ،1ط

 م المرادي الحسن بن نى الداني في حروف المعاني، ،قباسو تحقيق د. فخر الدين قباوة  الجب

 .1911/1992، بيروت 1وآخر، دار الكتب العلمية، ط

  د.مهدي المخزومي ود.إبراهيم  ،دار ومكتبة الهلالكتاب العين،  ،بن أحمد الفراهيديالخليل

 ، بيروت.السامرائي

 1922/1912، الكويت 1سعيد الأفغاني، من تاريخ النحو، مكتبة الفلاح، ط. 

 1919، الرياض1، طدار الصميعي ،سننال ،سعيد بن منصور. 

 القاهرة ،1مكتبة الخانجي، ط الكتابة تحقيق عبد السلام محمد هارونة، سيبويه 

1921/1911.  

 2،طمكتبة العلوم والحكم، حمدي بن عبدالمجيد تحقيق ،المعجم الكبير ،الطبراني، 

 .1929/1911الموصل
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 الرياض 1دار الراية، ط ،الجد الحثيث في بيان ما ليس بحديث، العامري الغزي ،

1912/1991. 

 مخارج حروف العربية: عددها وترتيبها بين الدرس القديم والدرس  ،د. غانم قدوري الحمد

هـ 1912، محرم 11مجلة الحكمة، المدينة المنورة، العدد عرض ومناقشة، )الحديث، 

 (.111 – 111)ص

  1933د.كمال بشر، علم الأصوات، دار غريب، القاهرة. 

 القاهرة دار غريب للطباعة والنشر والتوزيع ،علم اللغة العربية ي،حجاز يد. محمود فهم ،

1931. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (ةاستبان)
 

 البيانات الشخصية اختيارية{}كتابة 

  هاتف  الجنس  التخصص  الجنسية  الاسم

***                        *****                     *****                      ** 



(23) 
 

 
استخدام طلبة الجامعة اللغة العربية بأحرف لاتينية )الإنجليزية مدى المحور الأول: 

 الحديثةوغيرها(  في أساليب التواصل 

 
أواف السؤال م

ق 

 بشدة

أحيان أوافق

 اً 

لا 

 أوافق

أوافق لا 

 بشدة

 أستخدم الحروف العربية في أساليب التواصل الحديثة. 1
 

     

 أستخدم الحروف اللاتينية في أساليب التواصل الحديثة. 2
 

     

 أستخدم وسائل الاتصال التي فيها حروف عربية، لكنني لا  1
 أساليب التواصل الحديثة.أستخدمها في 

 
 

     

 أستخدم وسائل الاتصال التي ليس فيها حروف عربية؛ لذلك لا  9
 أستخدمها في أساليب التواصل الحديثة.

 
 

     

 أجد نفسي مجبرا  على استخدام الحروف العربية في أساليب  1
 التواصل الحديثة.

     

       

اللغة العربية بأحرف لاتينية)الإنجليزية وغيرها(   المحور الثاني: أسباب استخدام الطلبة

 في أساليب التواصل الحديثة

 
أواف السؤال م

ق 

 بشدة

أحيان أوافق

 اً 

لا 

 أوافق

لا أوافق 

 بشدة

 لم أقتنع بتحويل الحروف والأرقام من اللاتينية إلى العربية في  1
 أساليب التواصل الحديثة.

 

     

 لم أتمكن من تحويل الحروف والأرقام من اللاتينية إلى العربية في  2
 أساليب التواصل الحديثة.

     

أجد سهولة في استخدام الحروف اللاتينية في أساليب التواصل  1
 الحديثة.

     

يحول عدم حفظي للحروف العربية بالترتيب الهجائي دون  9
 استخدامها في أساليب التواصل الحديثة.

 

     

لا أستخدم الحروف العربية؛ لعدم معرفتي بها في أساليب التواصل  1
 الحديثة.

     

أجد صعوبة في استخدام الحروف اللاتينية في أساليب التواصل  9
 الحديثة.

 

     

يسهم حفظي للحروف اللاتينية في سهولة استخدامها في أساليب  3
 التواصل 
 الحديثة.

 

     

الحروف اللاتينية راحة نفسية في أساليب التواصل  أجد في استخدام 1
 الحديثة.

 

     

 يعد استخدام الحروف اللاتينية ثقافة في أساليب التواصل الحديثة. 9
 

     

 يعتقد أصدقائي أني تقدميّ في حال استخدامي الحروف اللاتينية في  12
 أساليب التواصل الحديثة.

 

     

 يعتقد أصدقائي أني رجعيّ في حال استخدامي الحروف العربية في  11
 أساليب التواصل الحديثة.

 

     

 أجد في أجهزة التواصل الحديثة أكثر استجابة للحروف اللاتينية في  12
 أساليب التواصل الحديثة.

 

     

 لا يفهم المتلقي النص باللغة العربية في أساليب التواصل الحديثة. 11
 

     



(24) 
 

 يفهم المتلقي النص باللغة اللاتينية في أساليب التواصل الحديثة. 19
 

     

 يستخدم الناس الحروف اللاتينية على ما جرت العادة عليه في  11
 أساليب التواصل الحديثة.

 

     

لأنه يسهل عليهم استخدامها  ؛أستخدم مع أهلي الحروف اللاتينية 19
 أساليب التواصل الحديثة.في 
 
 

     

لا تملك اللغة العربية القدرة على التعبير عما نريد كتابته وإيصاله  71

 .للمتلقي في أساليب التواصل الحديثة
     

 

 

 
 


