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درا�سة وجهات نظر المحا�ضرين والطلبة تجاه و�ضع تعليم 
مهارتي الا�ستماع والكلام ب�شعبة اللغة العربية كلية العلوم 

الان�سانية والاجتماعية  جامعة الأمير�سونجكلا  
محمد الأميني

ملخ�ص البحث
يهدف هذا البحث �إلى درا�سة وجهات نظر المحا�ضرين والطلبة تجاه و�ضع تعليم مهارتي الا�ستماع والكلام، والتعرّف 
الأمير�سونجكلا  جامعة  والاجتماعية،  الإن�سانية  العلـوم  كليـة  العربية،  اللغة  ب�شعبة  لديهم  التعليمي  الأداء  م�ستوى  على 
التحليل  نظام  وا�ستخدام  البيانات  المعلومات وتحليل  و�صف  التحليلي في  الو�صفي  المنهج  الدرا�سة  الباحث في هذه  واتبع   ،
الإح�صائي من خلال البحث عن قيمة  الن�سب المئوي )percentage( والو�سط الح�سابي )Arithmetic Mean( والانحراف 
المعياري)Standard Deviation(  والمعيار المتو�سط )t-test( والا�ستقراء التحليلي )Analytic Induction(  حيث قام بتوزيع 
الا�ستبانة على عدد من طلبة ال�سنة الأولى والثانية والمحا�ضرين ل�شعبة اللغة العربية ؛ كلية العلوم الان�سانية والاجتماعية 

، جامعة الأمير �سونكلا ، فرع فطاني البالغ عددهم 55 طالبا وطالبة و4 محا�ضرين ومحا�ضرة واحدة، 
الاختلاف  دلالة  جهة  من  و�أما  جيد.  هو  المحا�ضرين  لدى  التعليمي  الأداء  م�ستوى  �أن  الإجمالية  النتائج  و�أظهرت   
فتختلف في النتائج حيث �أن جانب الإعداد والتجهيز ح�سب قيمة �إح�صائية قدره 0.05 للمحا�ضرين كانت ا�ستجاباتهم على 

�أن م�ستوى الأداء التعليمي ممتاز و�أما للطلبة فكانت ا�ستجابتهم على م�ستوى الأداء التعليمي جيد

المقدمة
�إن الحمد لله نحمده ون�ستعينه ون�ستهديه ونعوذ بالله من �شرور �أنف�سنا ومن �سيئات �أعمالنا من يهده الله فلا م�ضل 
له ومن ي�ضلل فلا هادي له ن�شهد �أن لا �إله �إلا الله وحده لا �شريك له ون�شهد �أن محمدا عبده ور�سوله �أما بعد:  فقد 
�أ�شرف كتاب �سماوي ولغة �أهل الجنة ، و�أمدها  كرم الله تعالى اللغة العربية وجعلها خاتمة الر�سالات ال�سماوية ولغة 
افِظُونَ( �سورة الحجر �آية )9(  َ ا لَهُ َحل كْرَ وَ�إِنَّ لْنَا الذِّ ا نَحْنُ نَزَّ بكل �أ�سباب الحفظ والبقاء حيث قال في محكم تنزيله  �إِنَّ
و�أيدها �أقوال ال�صحابي الم�شهورة بدفاعها كما رواه �أبو بكر بن �أبي �شيبة عن عمر بن يزيد قال: كتب عمر �إلى �أبي مو�سى 
الأ�شعري �أما بعد: فتفقهوا في ال�سنة، وتفقهوا في العربية، و�أعربوا القر�آن؛ ف�إنه عربي. وفي حديث �آخر عن عمر �أنه قال: 

تعلموا العربية؛ ف�إنها من دينكم، وتعلموا الفرائ�ض؛ ف�إنها من دينكم.
�إليه؛ لأن الدين فيه �أقوال و�أعمال؛ ففقه  وهذا الذي �أمر به عمر من فقه العربية وفقه ال�شريعة يجمع ما يُحتاج 
العربية هو الطريق �إلى فقه �أقواله، وفقه ال�سنة هو الطريق �إلى فقه �أعماله )ابن تيمية 728 �ص : 207( .وكذلك �أيدها 
العلماء المعتبرون بدفاع اللغة العربية كما قال الثعالبي »من �أحب الله �أحب ر�سوله الم�صطفى«ومن �أحب النبي العربي 
�أف�ضل العجم والعرب ) فقه اللغة و�سر  �أف�ضل الكتب على  �أحب العرب، ومن �أحب العرب �أحب العربية التي بها نزل 
العربية  1413: 5( وقال �شيخ الإ�سلام ابن تيمية ف�إن الله لما �أنزل كتابه بالل�سان العربي، وجعل ر�سوله مبلغاً عنه الكتاب 
والحكمة بل�سانه العربي، وجعل ال�سابقين �إلى هذا الدين متكلمين _ لم يكن �سبيل �إلى �ضبط الدين ومعرفته �إلا ب�ضبط 
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هذا الل�سان، و�صارت معرفته من الدين. 
ويقول �أي�ضاً �إن نف�س اللغة العربية من الدين، ومعرفتها فر�ض واجب؛ ف�إن فهم الكتاب وال�سنة فر�ض، ولا يفهم �إلا 

بفهم اللغة العربية، وما لا يتم الواجب �إلا به فهو واجب.
فنحن  اللحن؛  على  �أولادهم  ي�ؤدبون  ال�سلف  وكان  الكفاية،  على  فر�ض  العربية  وتعليم  العربية،  تعلُّم  �أن  ومعلوم 
م�أمورون �أمر �إيجاب �أو �أمر ا�ستحباب �أن نحفظ القانون العربي، ون�صلح الأل�سنة المائلة عنه، فيحفظ لنا طريقة فهم 

الكتاب وال�سنة، والاقتداء بالعرب في خطابها )مجموع الفتاوى 158/31) 
تمثل اللغة العربية قطاعا هاما في حياة الفكر الم�سلم المعا�صر، فهي القاعدة الكبرى التي قام عليها هذا التراث 
العظيم، والأداة الحية للأدب العربي، والل�سان الذي يربط الأمة الإ�سلامية ، وهي �أ�سا�س قوى للوحدة بين �أجزاء الوطن 
العربي وبين الأمة الإ�سلامية، ولا �شك كانت لهذه اللغة مكانة كبيرة بين اللغات، ذلك �أنهالم تكن لغة عادية ك�أي اللغات 

في ن��شأتها وتطورها وامتدادها ، بل كانت مخالفة للنوامي�س الطبيعية التي عرفت لمختلف اللغات. 
�آثارًا بارزة في  ا و�سيلة للتعليم تترك  �أي�ضً �أفراد المجتمع، هي  وكانت اللغة لا تزال من و�سائل الات�صال المهمة بين 
القدرات العقلية وعنا�صر التفكير، �إذ �أنها تحمل للعقل �أنماطًا من الأ�ساليب، وتنقله من تفكير �إلى تفكير، وتعينه على 

الفهم العميق والإدراك الوا�سع، وتوليد المعاني والأفكار .
ومن �أجل هذه المهمة الجليلة عزم الباحث على �أن ي�ساهم في خدمة القر�آن والعلم والرفع من ��شأن اللغة العربية 
العلوم  كلية  العربية،  اللغة  ب�شعبة  والكلام  الا�ستماع  مهارتي  الذي يخ�ص  البحث  �إجراء  متمثلًا في  تايلاند  في جنوب 
التي  العقبات  تذليل  الإمكان  بقدر  �سيحاول  الباحث  �إن  �أنموذجاً.  �سونجكلا  الأمير  جامعة  والاجتماعية،  الإن�سانية 

يواجهها المحا�ضرون والطلبة ب�شعبة اللغة العربية. 

�أهمية البحث 
اللغة العربية بالن�سبة للم�سلمين هي لغة القر�آن الكريم ولغة دينهم، والم�سلمون في تايلاند هم جزء من كيان  �إن 
الم�سلمين في العالم. لقد �أن�شئت �شعبة اللغة العربية، كلية العلوم الإن�سانية والاجتماعية، جامعة الأمير �سونجكلا ، بهدف 
�إنها لغة مرغوبة جداً لدى الطلبة، فهم  �إجبارية لجميع طلبة ال�شعبة.  �أ�سا�سية  ديني ولغوي واللغة العربية وهي مادة 

ينظرون �إليها كلغة مقدّ�سة لأنها لغة القر�آن الكريم وال�سنة النبوية وال�شعائر الدينية بالن�سبة للم�سلمين. 
وترجع �أهمية هذا البحث �إلى �أنها �ست�ساهم ب�إذن الله، في ت�شخي�ص و�ضع  تعليم اللغة العربية بكلية العلوم الإن�سانية 
والاجتماعية، جامعة الأمير�سونجكلا. كما يعر�ض في م�ستوى طرق تدري�س منا�سبة لتعليم مهارتي الا�ستماع والكلام في 
ويقدم  الأمير�سونجكلا.  والاجتماعية، جامعة  الإن�سانية  العلوم  بكلية  والثانية  الأولى  ال�سنة  لطلبة  العربية  اللغة  تعليم 

�أ�ساليب ملائمة لتعليم مهارتي الا�ستماع والكلام ، وذلك من وجهة نظر المحا�ضرين والطلبة.

�أهداف البحث 
يهدف هذا البحث في الدرا�سة �إلى ما يلي: 

1. التعرّف على و�ضع تعليم اللغة العربية خا�صة بمهارتي الا�ستماع والكلام الم�ستخدمة في تعليم اللغة العربية لطلبة ال�سنة الأولى 
والثانية ب�شعبة اللغة العربية، كلية العلوم الإن�سانية والاجتماعية، جامعة الأمير�سونخلا، فرع فطاني ، تايلاند.

2. تقويم م�ستوى تعليم اللغة العربية لطلبة ال�سنة الأولى والثانية ب�شعبة اللغة العربية، ورفع م�ستوى الأداء في مهارتي الا�ستماع 
والكلام.
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 �أ�سئلة البحث:
الإن�سانية    العلوم  بكلية  العربية   اللغة  ب�شعبة  الثانية  وال�سنة  الأولى  ال�سنة  وطلبة  العربية   اللغة  محا�ضري  خلفيات  ماهي   .1

والاجتماعية، جامعة الأمير �سونجكلا، فرع فطاني ، تايلاند. ؟    
العلوم  بكلية  والثانية  الأولى  ال�سـنة  لطلبة  العربية  اللغة  تعليم  الم�ستخدمة في  والكلام  الا�ستماع  مهارتي  تعليم  ما هي طرق   .2

الإن�سانية والاجتماعية، جامعة الأمير �سونجكلا، فرع فطاني ، تايلاند. ؟

حدود البحث  
1.  الحدود المو�ضوعية: يتناول هذا البحث و�ضع تعليم اللغة العربية عامـة ومهـارتي الا�ستماع والكلام خا�صة بين طلبة ال�سنة 
الأولى والثانية ب�شعبة اللغة العربية، بكلية العلوم الإن�سانية والاجتماعية، جامعة الأمير �سونجكلا ، وتقدم الآراء والإجابات 

من قبل المحا�ضرين والطلبة حول طرق التدري�س.
الأمير  جامعة  والاجتماعية،  الإن�سانية  العلوم  بكلية  العربية،  اللغة  �شعبة  هو:  البحث  لهذا  الدرا�سة  موقع  المكانية:  الحدود   .2

�سونجكلا ، جنوب تايلاند.
3. الحدود الزمانية: يجرى هذا البحث على المحا�ضرين وطلبة ال�سنة الأولى والثانية بكلية العلوم الإن�سانية والاجتماعية، جامعة 

الأمير �سونجكلا ، في العام الدرا�ســي 2012م/2013م، وتجمع المعلومات خلال هذه الفترة الزمنية.  
�أربعة  البالغ عددهم   الجن�سين  العربيـة، من  اللغة  ب�شعبة  العربية  اللغة  البحث محا�ضري  هذا  ي�ستهدف  الم�ستهدفة:  الفئة   .4

محا�ضرين و محا�ضرة واحدة ،وطلبة ال�سنة  الأولى والثانية من الجن�سين البالغ  عددهم  خم�س وخم�سون  طالباً وطالبة.

منهج البحث

�أجريت درا�سة هذا البحث معتمداً على المنهج الو�صفي التحليلي بهدف درا�سة وتقويم و�ضع تعليم المهارات اللغوية 
الأربع عامة ومهارة الا�ستماع والكلام خا�صة لدى المحا�ضرين لطلبة ال�سنة الأولى والثانية ب�شعبة اللغة العربية،بكلية 
الو�صفي  المنهج  درا�سة  ففي  تايلاند.  ،جنوب  فطاني  فرع  �سونخلا  الأمير  جامعة  والاجتماعية،  الإن�سانية  العلوم 
نظام  با�ستخدام  ويحللها  دقيقاً  در�ساً  يدر�سها  ثم  الأ�صلية  م�صادرها  من  المعلومات  بجمع  الباحث  �سـيقوم  التحليلي 
 Arithmetic( وقيمة الو�سط الح�سابي )percentage( التحليل الإح�صائي من خلال البحث عن قيمة  الن�سب المئوية
 Analytic( والإ�ستقراء التحليلي )t-test( والمعيار المتو�سط  )Standard Deviation( والانحراف المعياري )Mean

 .  )Induction

التحليل الإح�صائي للمعلومات وي�شمل :
)percentage( 1.الن�سب المئوي

) ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ( 58 : 2522ا�ستخدام الاح�صاء لـــلوانج �ساي يود و�أنكنا �ساي يود
p قيمة الن�سب المئوي

f عدد التكرار 
n مجموع عينة البحث       
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)Arithmetic Mean( 2.الو�سط الح�سابي
ا�ستخدام الاح�صاء لـــلوانج �ساي يود و�أنكنا �ساي يود  1979 : 58

لوانج �ساييود ، وعانكانا �ساييود ، 1979 م

                                                               
x �إح�صاء عينة البحث

x∑ مجموع الدرجات 

n مجموع عينة البحث       

)Standard Deviation( 3.الانحراف المعياري
  )39  1983: ,Wapole( ا�ستخدام الاح�صاء لـــ وافول

S.D. =   
( )

( )1

22

−

− ∑∑
nn

XXn

S.D. : �إح�صاء الانحراف المعياري

∑   : مجموع الدرجات كلها 2X

∑( : مجموع  الدرجات لكل واحد منها 2X (
n: مجموع عينة البحث       

t-test(( 4. معيار الاختلاف والاتفاق
  )167   :1976  ,Ferguson(  ا�ستخدم الاح�صاء لـــــــ فيرجو�سن

t=   
( )
1

22

−

− ∑∑
∑

n
DDn

D

t  : اول�طس اظحلالم للعينتين
D : ارحنلااف المعياري  لكل عينة 

100×=
N
fp
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n :  دعد ااظحلالمت )�أو ارفلمدات( في لك عينة      

) Analytic Induction( 5. الا�ستقراء التحليلي
اعتمد هذا البحث  في الدرا�سة الجودية على المنهج الا�ستقرائي في جمع �آراء الطلبة والمحا�ضرين ، والمنهج التحليلي 

في درا�سة هذه الآراء على �سبيل الإجمال )محمد بن فرحان بن ح�سن الفيفي 1425/1424(

نتائج البحث  
نتائج البحث من ا�ستجابة العينة بطريقة الإح�صاء SPSS على المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية ومعيار 

الاختلاف والاتفاق ))t-test وكذلك من عر�ض ملاحظات و�آراء العينة تت�ضح كما ي�أتي 

�أولا: الأ�سئلة المغلقة 
والاتفاق  الاختلاف  ومعيار  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  �إح�صاء   العينة في  ا�ستجابة  من  النتائج 

))t-test للأ�سئلة المغلقة تتكون من ثلاثة �أق�سام :
ب�أنف�سهم التي تم ا�ستخراج المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية  : النتائج من ا�ستجابة عينة المحا�ضرين  الق�سم الأول 
في م�ستوى الأداء التعليمي في طرق تعليم اللغة العربية بمهارتي الا�ستماع والكلام تتكون من واحد وع�شرين عبارة تت�ضح في 

الجدول  با�ستخدام الإح�صاء SPSS كالآتي

 X   (Arithmetic Mean)   إح�صاء  الح�ساب المتو�سط�	 -

  S.D. (Standard Deviation) الانحراف المعياري 	-

تحليل الا�ستبانة من ا�ستجابات المحا�ضرين
البنود/العباراتالعدد

X  
.S.Dالتقدير

الاعداد والتجهيز
رُ  محا�ضرتي و�أجهز و�سائلي التعليمية قبل الدخول في المحا�ضرة1 ممتاز.4.60548�أحَ�ضِّ
د للمحا�ضرة الجديدة بمراجعة المحا�ضرة الما�ضية بتوجيه بع�ض الأ�سئلة2 ممتاز.4.80447�أمُهِّ

ممتاز.4.70274�إجمالي نتائج الإعداد والتجهيز
التنفيذ والإجراءات

جيد4.001.000�أ�ستخدم الطريقة المبا�شرة ولا �أترجم ولا �أ�ستخدم �إلا اللغة العربية �أثناء المحا�ضرة1
جيد.4.20837�أجعل الدور الأكثر للطلبة �أثناء الح�صة و�أعطيهم فر�صة �أكثر للم�شاركة2
ممتاز.4.60548لا �أعتر�ض على �أ�سئلة الطلبة و�آرائهم و �أُعززها و�أ�شجع على الكلام باللغة العربية3
�س مهارة الكلام بطريقة ممتعة و�أكُثر من المحادثات والحوارات الحية4 ممتاز.4.60548�أدرِّ
جيد.4.00707�آمر الطلبة بتمثيل المحادثات والحوارات ب�أنف�سهم �أمام زملائهم في الف�صل5
جيد4.001.225�أقوم بت�صحيح الخط�أ فوريا للطلبة �أثناء الكلام ولكن بدون �أن �أعتر�ضهم 6
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جيد3.801.789�أدر�س مهارة الا�ستماع بطريقة ممتعة و�أكثر من تدريبات الا�ستماع7
جيد3.601.140�أعطي الطلبة تدريبات الا�ستماع لي�صغوها ب�أنف�سهم على �أذنيهم في الف�صل 8
جيد.3.80837�أعطي الطلبة محا�ضرات تطبيقية �سهلة ومتنوعة في الا�ستماع �أو الإ�صغاء 9

ز على الطلبة ال�ضعفاء  10 ممتاز.5.00000�أراعي الفروق الفردية بين الطلبة و�أرُكِّ
ممتاز.4.80447�أوجه للطلبة �أ�سئلة �سهلة ومبا�شرة �أثناء الح�صة لتقييم جزئية الدر�س11
ممتاز.5.00000�أ�ستخدم الجهاز العر�ضي �أو ال�سبورة بطريقة جيدة ووا�ضحة في عر�ض المحادثات والا�ستماع12
جيد3.801.789�أ�ستخدم المختبر اللغوي لتدريب الطلبة على الإ�صغاء والنطق وبناء الجمل والعبارات13
الة في تدري�س الا�ستماع والكلام14 جيد4.001.732�أ�ستخدم و�سائل تعليمية متنوعة وممتعة وفعَّ

جيد.4.23566�إجمالي نتائج التنفيذ والإجراءات
المتابعة والتقويم          

جيد.4.40894�أوجه للطلبة �أ�سئلة �سهلة ومبا�شرة في نهاية الح�صة لتقويم كل الدر�س1
جيد4.001.225�أعطي الطلبة بع�ض التدريبات في المحادثات والحوارات ليمثلوها �أمام الف�صل2
متو�سط3.201.095�أعطي الطلبة بع�ض التدريبات في الا�ستماع لي�ستمعوها �أمام النا�س3
جيد3.801.095�أعطي الطلبة واجبات منزلية في تدريبات المحادثة والا�ستماع و�أ�صححها4
جيد3.801.304�آمر الطلبة بت�صحيح �أخطائهم في تدريبات المحادثة والا�ستماع و�أ�صححها5

جيد.3.84754�إجمالي نتائج المتابعة والتقويم
جيد.4.18506النتائج العامة

( في و�ضع تعليم اللغة العربية بمهارتي الا�ستماع والكلام  X  :Arithmetic Mean (يت�ضح  �أن الح�ساب المتو�سط
لدى المحا�ضرين ب�شعبة اللغة العربية ، كلية العلوم الان�سانية والاجتماعية بجامعة الأمير �سونجلا لطلبة ال�سنة الأولى 
والثانية  تقوم با�ستجابتهم �أنف�سهم من حيث مجال الإعداد والتجهيز بلغت قيمته 4.70  وهذه النتيجة ت�شير �إلى �أن 
م�ستوى الأداء التعليمي ممتاز ، وفي مجال التنفيذ والإجراءات بلغت قيمته 4.23 ت�شير النتيجة �إلى �أن م�ستوى الأداء 
التعليمي جيد وكذلك في مجال المتابعة والتقويم بلغت قيمته 4.18 ت�شير النتيجة �إلى �أن م�ستوى الأداء التعليمي جيد 

X في الأداء التعليمي هو   :Arithmetic Mean أي�ضا .والنتائج من المجالات الثلاث تتبين �أن �أعلى الح�ساب المتو�سط�
الإعداد والتجهيز حيث بلغت قيمته 4.70 والمتو�سط هو التنفيذ والإجراءات حيث بلغت قيمته 4.23   والأدنى هو المتابعة 

والإجراءات حيث بلغت قيمته 4.18 .

الأداء  م�ستوى  في  المعيارية  والانحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخراج  تم  التي  الطلبة  عينة  ا�ستجابة  نتائج   : الثاني  الق�سم 
التعليمي في طرق تعليم اللغة العربية بمهارتي الا�ستماع والكلام تت�ضح في الجدول با�ستخدام الإح�صاء SPSS كالآتي :

X   (Arithmetic Mean(    ب�إح�صاء  الح�ساب المتو�سط 	-

 S.D. (Standard Deviation(   والانحراف المعياري 	-
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تحليل الا�ستبانة  من ا�ستجابات الطلبة  
 البنود/العبارات    

X
الم�ستوى

الاعداد والتجهيزالعدد
رُ المحا�ضر محا�ضرته ويجهز و�سائله التعليمية قبل الدخول في المحا�ضرة1 جيد.749يحَ�ضِّ
جيد.806يمهد المحا�ضر للمحا�ضرة الجديدة بمراجعة المحا�ضرة الما�ضية بتوجيه بع�ض الأ�سئلة2

جيد654.�إجمالي نتائج الاعداد والتجهيز
التنفيذ والإجراءاتالعدد

متو�سط.989ي�ستخدم المحا�ضر الطريقة المبا�شرة ولا يترجم ولا ي�ستخدم �إلا اللغة العربية �أثناء المحا�ضرة1
متو�سطيجعل المحا�ضر الدور الأكثر للطلبة �أثناء الح�صة ويعطيهم فر�صة �أكثر للم�شاركة2
جيدلايعتر�ض المحا�ضر على �أ�سئلة الطلبة و�آرائهم ويعززها وي�شجع على الكلام باللغة العربية3
�س المحا�ضر مهارة الكلام بطريقة ممتعة ويكثر من المحادثات والحوارات الحية4 جيد.992يدرِّ
جيدي�أمر المحا�ضر الطلبة بتمثيل المحادثات والحوارات ب�أنف�سهم �أمام زملائهم في الف�صل5
جيد.915يقوم المحا�ضر بت�صحيح الخطاء للطلبة فوريا �أثناء الكلام ولكن بدون �أن يعتر�ضهم6
جيد.840يدر�س المحا�ضر مهارة الا�ستماع بطريقة ممتعة ويكثر من تدريبات الا�ستماع7
جيديعطي المحا�ضر الطلبة تدريبات الا�ستماع لي�صغوها ب�أنف�سهم على �أذنيهم في الف�صل 8
جيد.963يعطي المحا�ضر الطلبة محا�ضرات تطبيقية �سهلة ومتنوعة في الا�ستماع �أو الإ�صغاء 9

ز على الطلبة ال�ضعفاء 10 جيديراعي المحا�ضر الفروق الفردية بين الطلبة ويُركِّ
متو�سط.972يوجه المحا�ضر للطلبة �أ�سئلة �سهلة ومبا�شرة �أثناء الح�صة لتقييم جزئية الدر�س11
المحادثات 12 عر�ض  في  ووا�ضحة  جيدة  بطريقة  �أوال�سبورة  المحا�ضرالجهازالعر�ضي  ي�ستخدم 

والا�ستماع
جيد

متو�سطي�ستخدم المحا�ضر المختبر اللغوي لتدريب الطلبة على الإ�صغاء والنطق وبناء الجمل والعبارات13
الة في تدري�س الا�ستماع والكلام14 جيد.986ي�ستخدم المحا�ضر و�سائل تعليمية متنوعة وممتعة وفعَّ

جيد626.�إجمالي نتائج التنفيذ والإجراءات
المتابعة والتقويم

جيديوجه المحا�ضر للطلبة �أ�سئلة �سهلة ومبا�شرة في نهاية الح�صة لتقييم كل الدر�س1
متو�سط.987يعطي المحا�ضر الطلبة بع�ض التدريبات في المحادثات والحوارات ليمثلوها �أمام الف�صل2
جيديعطي المحا�ضر الطلبة بع�ض التدريبات في الا�ستماع لي�ستمعوها �أمام النا�س3
جيديعطي المحا�ضر الطلبة واجبات منزلية في تدريبات المحادثة والا�ستماع وي�صححها4
جيدي�أمر المحا�ضر الطلبة بت�صحيح �أخطائهم في تدريبات المحادثة والا�ستماع وي�صححها5

جيد842.�إجمالي نتائج المتابعة والتقويم
جيد.624النتائج العامة

X في و�ضع تعليم اللغة العربية بمهارتي الا�ستماع والكلام   (Arithmetic Mean(  يت�ضح �أن الح�ساب المتو�سط
لدى  والثانية   الأولى  ال�سنة  لطلبة  �سونجلا  الأمير  بجامعة  والاجتماعية  الان�سانية  العلوم  كلية   ، العربية  اللغة  ب�شعبة 
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المحا�ضرين يقوم با�ستجابة عينة الطلبة من حيث مجال الإعداد والتجهيز بلغت قيمته 3.94 وهذه النتيجة ت�شير �إلى 
�أن م�ستوى الأداء التعليمي جيد ، وفي مجال التنفيذ والإجراءات بلغت قيمته 3.70 ت�شير النتيجة �إلى �أن م�ستوى الأداء 
التعليمي جيد وكذلك في مجال المتابعة والتقويم بلغت قيمته 3.71 ت�شير النتيجة �إلى �أن م�ستوى الأداء التعليمي جيد 

X  في الأداء التعليمي    (Arithmetic Mean( أي�ضا .والنتائج من المجالات الثلاث تتبين �أن �أعلى الح�ساب المتو�سط�
هو الإعداد والتجهيز حيث بلغت قيمته 3.94 والمتو�سط هو المتابعة والتقويم حيث بلغت قيمته 3.71 والأدنى هو التنفيذ 

والإجراءات حيث بلغت قيمته 3.70 .

والطلبة في تحديد م�ستوى  ا�ستجابة  عينة المحا�ضرين  المتو�سطات الح�سابية بين  نتائج  الفرق في  : ظاهر دلالة  الثالث  الق�سم 
الأداء التعليمي باللغة العربية بمهارتي الا�ستماع والكلام بح�سب كل متغير المجالات وعينة الطرفين م�ستخدما ب�إح�صاء  معيار 

الاختلاف والاتفاق )t-test( في الجدول فيما ي�أتي :
ظاهر دلالة الفرق في المتو�سطات الح�سابية بين ا�ستجابة  عينة المحا�ضرين والطلبة

t.Sigالطرفينالآراء حول التعليم
الطلبةالمحا�ضرين

X  
.S.D

X
.S.D

0.013*4.70274.3.94654.2.570الإعداد والتجهيز
4.23566.3.70626.1.8070.076التنفيذ والإجراءات

3.84754.3.63842.0.5510.584المتابعة والتقويم
4.18506.3.71624.1.6450.105الإجمالي

* وجد �أهم دلالة الح�ساب الإح�صائي على الم�ستوى �أقل من قدره 0.05
يت�ضح �أن �أعلى المتو�سطات الح�سابية في ا�ستجابة عينة الطلبة في م�ستوى الأداء التعليمي باللغة العربية بمهارتي 
م دور مجال الإعداد والتجهيز من ا�ستجابة عينة المحا�ضرين ،  الا�ستماع والكلام بح�سب المجالات التي تم و�ضعها لتقوِّ
حيث بلغ م�ستواه )4.70( في حين بلغت درجة المتو�سط الح�سابي من ا�ستجابة عينة الطلبة )3.94( ، وهذه النتيجة 
ت�شير بو�ضوح �إلى وجود فرق مقداره )0.76( بين متو�سطات علامات �أفراد العينة في ا�ستجابة الا�ستبانة المنتجة، ودور 
مجال التنفيذ والإجراءات من ا�ستجابة عينة المحا�ضرين ، حيث بلغ م�ستواه )4.23( في حين بلغ المتو�سط الح�سابي 
من ا�ستجابة عينة الطلبة )3.70( ، وهذه النتيجة ت�شير بو�ضوح �إلى وجود فرق مقداره )0.53( علامة بين متو�سطات 
علامات �أفراد عينة الطلبة والمحا�ضرين في ا�ستجابة الا�ستبانة المنتجة، ودور مجال المتابعة والتقويم من ا�ستجابة عينة 
وهذه   ، الطلبة )3.71(  عينة  ا�ستجابة  المتو�سط الح�سابي من  بلغ  م�ستواه )3.84( في حين  بلغ  ، حيث  المحا�ضرين 

النتيجة ت�شير بو�ضوح �إلى وجود فرق مقداره )0.13( علامة بين متو�سطات علامات �أفراد العينة .           
وتبين �أن الآراء في كل من الطلبة والمحا�ضرين حول م�ستوى الأداء التعليمي في طرق تعليم اللغة العربية  �إجماليا 
لي�س فيهاخلاف �إلا قليلا ويلاحظ �أن م�ستوى الأداء التلعيمي في مجال الإعداد والتجهيز ح�سب الدلالة الإح�صائية وجد 

�أقل قدرها 0.05  
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ثانيا: الأ�سئلة المفتوحة
ات�ضحت الملاحظات من ا�ستجابة العينة من ال��سؤالين المفتوحين في هذا البحث )»هل يمكنك تطوير طرق تعليم 
اللغة العربية »( و)» هل لديك الإقتراح في تطوير طرق تعليم اللغة العربية »( وهي التي ت�سبب وت�ؤثر ت�أثيرا �إلى رفع 
م�ستويات الأداء التعليمي في اللغة العربية بمهارتي الا�ستماع والكلام وبناءً على تلك الملاحظات ي�ستخدم هذا البحث 

بالإ�ستقراء التحليلي )Analytic induction( وهي كالآتي :
�إن �أهم الملاحظات من �إجابات عينة البحث في الطرق التعليمية التي وجدت في �إجابات العينة في نقاط تالية : وهي 
الطلبة  ت�ؤثر على  التي  التعليم  �أنف�سهم؛ لأن الحوار من و�سائل  الطلبة  �أوبين  التعليم بالحوار بين المحا�ضرين والطلبة 
التي لابد  �أحد المهارات الأربع  الو�سائل الأخرى، والتعليم بالتحدث من  �أكثر من  في تطوير مهارتي الا�ستماع والكلام 
بالممار�سة الم�ستمرة بدون �سرعة، وح�ضور المحا�ضرين على موعد الح�صة المحددة، وتوجيه الأ�سئلة �إلى الطلبة بطريقة 
فردية ولي�ست عامة، وحر�ص الطلبة على ا�ستخدام اللغة العربية ال�صحيحة، ولابد �أن يدعم مهارة التحدث بالكتابة حتى 
يتعرف الطلبة مفردات الدر�س ، و�شرح الكلمات ال�صعبة التي لايعرف الطلاب معناها، و�إلزام الطلاب حفظ المفردات 
ي�سهل  بال�سرعة حتى  لا  بالت�أنى  وال�شرح  النحو،  لقواعد  ا�ستخداما �صحيحا طبقا  العربية  اللغة  وا�ستخدام  الجديدة، 
الطلبة فهمه، و�إجبار الطلبة على حفظ المفردات العربية، وتقديم الطلبة �أن�شطة اللغة العربية �أمام الف�صل، وممار�سة 
اللغة العربية دائما، وممار�سة تحدث اللغة العربية عبر الا�ستخدام عن الا�ستماع والتحدث كل يوم، ومحاولة التعامل 
باللغة العربية في �أي ات�صال مع الطلبة، وذلك جزء من م�ساعدتهم لتقوية المهارات اللغوية، و�إقامة الدورات اللغوية، 
والرحلات التربوية خارج البلاد ولا �سيما البلاد العربية والميزاينة المدعمة من الحكومة، والأن�شطة الخارجية ،وتوجيه 
الطلاب �إلى م�شاهدة القنوات العربية والاطلاع على الكتب الم�ساعدة ككتب الق�ص�ص، و�إقامة المخيمات الم�شتركة بين 
وال�شرح  العربية  باللغة  المدر�سين  جميع  �س  يدرِّ و�أن   ، العرب  المدر�سين  وا�ستقدام  العربية،  اللغة  تطوير  في  الجامعات 
الم�ساعد باللغة الإنجليزية، و�إحياء البيئة العربية حيث بتحدث الطلبة اللغة العربية مع الأ�شخا�ص الذين يعي�شون معهم، 
، ومراعاة الفروق الفردية، والا�ستماع بالت�أني والدقة مع الترجمة في الكلمة ال�صعبة، وال��سؤال عما لايعرفه الطلبة ولا 
يفهمونه، والتركيز على مهارات اللغة العربية كالا�ستماع والكلام من التعليم والتعلم، والات�صاف بال�شجاعة في الحوارات 
و�إلزام الطلاب عمل الواجبات المنزلية كثيرا ثم تدريب على التحدث،والا�ستماع ، و�أهم ال�شيء في تنمية وتطوير تعليم 
اللغة العربية ب�أن يكون المعلم عربيا �أجود في التعليم، والدرا�سة في خارج الف�صل مثل �أماكن الترويح وغيرها، وتنفيذ 
بالتدرج در�سا  اللغوية، والتعليم  تتعلق بالمهارات  التي  الن�شاطات المختلفة  و�إقامة  الن�شاطات الم�شتركة بين الجامعات، 
در�سا ولي�س بالمجموعة �أو الدفعة الواحدة، و�إقامة الدورات التدريبية لتطوير اللغة العربية، وت�شجيع الطلبة على الثقة 
بالنف�س، وت�شجيع الطلبة على ا�ستماع الأخبار العربية ب�شكل دائم، ومذاكرة الدرو�س قبل الدرا�سة، واهتمام المحا�ضرين 
بالطلبة ال�ضعفاء اهتماما كثيرا ،وا�ستخدام طرق التدري�س التي ت�ساعد الطلبة  على فهم درو�س العربية وحبها، و�إقامة 
الحلقة العربية بين الطلبة ، ور�صد المعلومات عن الإنترنيت ، وتوزيع وايب �أو برنامج الغة العربية للطلبة، وقيام م�سابقات 

ثقافية للطلبة، وعر�ض �أفلام ر�سوم متحرك عربية ب�سيطة ي�ساعد على النطق وتح�سين الا�ستماع، 

خلا�صة نتائج البحث
احتوت بنود الا�ستبانة التي تتعلق بو�ضع تعليم اللغة العربية بمهارتي الا�ستماع والكلام ب�شعبة اللغة العربية ، كلية 
العلوم الان�سانية والاجتماعية ، جامعة الأمير �سونجلا لدى المحا�ضرين على العبارات التي ت�ؤثر في ت�أدية م�ستوى الأداء 

التعليمي ونتائج البحث الإجمالية كالآتي :  
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1.ا�ستجابات المحا�ضرين :
الم�ستوى العام من الأداء التعليمي ب�شعبة اللغة العربية ، كلية العلوم الان�سانية والاجتماعية ، جامعة الأمير �سونجلا 
الح�ساب  ب�إح�صاء   �إجماليا  تنتج  التي  المجالات  بثلاث  ب�أنف�سهم  المحا�ضرين  عينة  ا�ستجابات  من  المحا�ضرين  لدى 

المتو�سط  حيث بلغت قيمته   4.26 و الانحراف المعياري بلغت قيمته 531. 
و�أما النتائج في المجالات الثلاث  فهي كالآتي :                                     

م�ستوى الأداء التعليمي في مجال �إعداد المحا�ضرة وتجهيز الو�سائل هو ممتاز ب�إح�صاء  الح�ساب المتو�سط حيث بلغت قيمته    	-
4.70 و الانحراف المعياري  بلغت قيمته  274. 

م�ستوى الأداء التعليمي في مجال تنفيذ المحا�ضرة و�إجراءات الو�سائل التعليمية هو جيد ب�إح�صاء  الح�ساب المتو�سط حيث بلغت  	-
قيمته 4.32 والانحراف المعياري بلغت قيمته 566. 

م�ستوى الأداء التعليمي في مجال متابعة المحا�ضرة وتقويمها هو جيد ب�إح�صاء  الح�ساب المتو�سط   حيث بلغت قيمته 3.84  	-
والانحراف المعياري بلغت قيمته 754. 

2.ا�ستجابات الطلبة : 
الم�ستوى العام من الأداء التعليمي ب�شعبة اللغة العربية ، كلية العلوم الان�سانية والاجتماعية ، جامعة  الأمير �سونجلا 
لدى المحا�ضرين من ا�ستجابات عينة الطلبة بثلاث المجالات التي تنتج �إجماليا ب�إح�صاء  الح�ساب المتو�سط حيث بلغت 

قيمته 3.77 و الانحراف المعياري بلغت قيمته  707. 
النتائج في الثلاث المجالات مخت�صرة كالآتي :                                     

م�ستوى الأداء التعليمي في مجال �إعداد المحا�ضرة وتجهيز الو�سائل التعليمية هو جيد ب�إح�صاء  الح�ساب  المتو�سط حيث بلغت  	-
قيمته   3.94 و الانحراف المعياري بلغت قيمته  654. 

م�ستوى الأداء التعليمي في مجال تنفيذ المحا�ضرة و�إجراءات الو�سائل هو جيد ب�إح�صاء  الح�ساب المتو�سط حيث بلغت قيمته  	-
3.70 والانحراف المعياري بلغت قيمته 626. 

م�ستوى الأداء التعليمي في مجال متابعة المحا�ضرة وتقويمها هو جيد ب�إح�صاء  الح�ساب المتو�سط   حيث بلغت قيمته 3.68  	-
والانحراف المعياري بلغت قيمته 842. 

بمهارتي  العربية  اللغة  تعليم  لطرق  الأداء   م�ستوى  في  والاختلاف  الاتفاق  وجود  الإح�صائي  التحليل  من  نتج  قد 
الا�ستماع والكلام من ا�ستجابات العينة بين الطرفين حيث �إن الاختلاف برز في جانب الإعداد والتجهيز ح�سب الإح�صاء 
الأداء  للطلبة فا�ستجابتهم على م�ستوى  و�أما  الأداء ممتازة  ا�ستجاباتهم على م�ستوى  للمحا�ضرين كانت  قدره 0.05 
المتابعة  ومجال  والإجراءات  التنفيذ  مجال  تعني  المجالين  في  الطرفين  ا�ستجابة  بين  اختلاف  �أي  هناك  لي�س  جيدة، 

والتقويم.

مناق�شة نتائج البحث 
رُ المحا�ضر محا�ضرته  1.  �أن نتائج محور الإعداد والتجهيز في تعليم اللغة العربية بمهارتي الا�ستماع والكلام في العبارة ) يحَ�ضِّ
ويجهز و�سائله التعليمية قبل الدخول في المحا�ضرة ( و) يمهد المحا�ضر للمحا�ضرة الجديدة بمراجعة المحا�ضرة الما�ضية 
ا�ستجابة  عن  يختلف  و  المحا�ضرين  عينة  ا�ستجابة  من  ممتازا  فيه  التعليمي  الأداء  م�ستوى  كان   ) الأ�سئلة  بع�ض  بتوجيه 
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�أغلبية  �أن  درا�سته  نتائج  �إن  حيث   )81-80 �ص   2011 )دهب،  درا�سة  مع  يتفق  وهذا  جيدا  م�ستواه  كان  �إذ  الطلبة  عينة 
العبارة )  الطلبة في  ا�ستجابات  وتختلف  والتجهيز  الإعداد  يوفقون على عبارتي محور  المحا�ضرين )%92.1(  ا�ستجابات 
 ( عبارة  و�أما  �أغلبيتهم )%70.1(  �أن   ) المحا�ضرة  الدخول في  قبل  التعليمية  و�سائله  ويجهز  المحا�ضر محا�ضرته  رُ  يحَ�ضِّ
يمهد المحا�ضر للمحا�ضرة الجديدة بمراجعة المحا�ضرة الما�ضية بتوجيه بع�ض الأ�سئلة ( ف�أغلبية ا�ستجاباتهم لا يوافقون 
الدرو�س  : م�سود تح�ضير  �إلى مرحلتين  الدرو�س  تق�سم تح�ضير  التي هي  الطويحي، 1982(  ودرا�سة  )حمدي   )%80.3(
والتح�ضير الفعلي للدرو�س )التنفيذ( و الن�سب المئوي )percentage( ويرى ) زياد حمدان ، 1992( �أن تح�ضير الدرو�س 
الفعلي ي�شمل على بيان المعلومات الأولية ،وتحديدالأهداف العامة والخا�صة )ال�سلوكية(، وتحديد المحتوى والزمن اللازم 
، وعر�ض الدر�س بخطواته ، والأن�شطة الإجرائية الم�صاحبة للعر�ض من المعلم والمتعلم ، والو�سائل التعليمية الم�ستخدمة في 

الف�صل ،و�أ�ساليب التقويم والواجبات المنزلية ، والملاحظات .
 2. �أن �إجمالي نتائج محور التنفيذ والإجراءات في م�ستوى الأداء التعليمي جيد من ا�ستجابات المحا�ضرين والطلبة معا ، وهذا 
 « ا�ستجاباتهم  �أغلبية المدر�سين والطلبة  �أن  �أ�شارت  يتفق مع بحوث ودرا�سات عديدة كدرا�سة دهب ) دهب، 2011(  مما 
�إيجابية » في التنفيذ والإجراءات ودرا�سة  )عبدالفتاح ، 2009،10( التي �أ�شارت �إلى وجود حاجة م�ستمرة  لرفع م�ستوى 
�أدائه المهني ، وتحديدمعلوماته وطرائق و�أ�ساليب تدري�سه ، والا�ستفادة من معطيات الع�صر الحديث في تدري�س اللغة العربية 
؛ فهو اليوم في حاجة ما�سة لمهارات تدري�س جديدة ت�ساعدها على �أداء �أدواره على الوجه المطلوب منه ، كما �أنه في حاجة �إلى 
معارف واتجاهات حديثة في مجال تدري�س اللغة العربية تجعله �أبعد نظراً و�أكثر فهما لمتطلبات مهنته ، ولعل ذلك لن يكون 
متاحا �إلا من خلال برامج �إعداده وتكوينه قبل الخدمة التعليمية وما تقدمه هذه البرامج من مواد درا�سية تربوية ومهنية 
و�أكاديمية ت�ساعد على ت�أهيله للقيام بعمله على وحه �أ كمل وجه، فلم تعد مهام المعلم في ظل التربية الحديثة قا�صرة على 
نقل المعرفة ، وح�شو �أدمغة الطلبة بالمعلومات فح�سب ، بل يطالب بمهام متعددة لا بد من تدريبه عليها حتى يقوم بها بكفاءة 
�أن المعلم الكفء هو الذي يحدث التغيرات المرغوبة في  �أن جميع المهتمين ب�سيكولوجية المعلم متفقون على  عالية ، خا�صة 

�سلوك تلاميذه في �ضوء الأهداف التربوية. 
3. �أن �إجمالي نتائج محور المتابعة والتقويم  في تعليم اللغة بمهارتي الا�ستماع والكلام هو جيد من ا�ستجابات المحا�ضرين والطلبة 
معا ،وبناء على هذا يو�ضح الباحث في رفع ذاك الم�ستوى �إلى الأف�ضل بدرا�سات عديدة كالآتي: درا�سة ) الخليف 2006(  
يرى محمد الخليف، �أن الأ�سئلة التقويمية تقوم بوظيفيتين �أ�سا�سيتين » الاختبار » و«التثقيف » والأ�سئلة الاخبارية : 
وهي تقي�س معلومات الطلاب وفهمهم وتح�صيلهم ، وتكثر في الاختبارات التحريرية وال�شفهية ، وفي تمهيد وتقديم 
، وتر�شد  والانتباه  التفكير  تثير  التي  :وهي  التثقيفية  والأ�سئلة  الغريب 1992(  الدرو�س ومراجعتها، )ر�ؤية رمزية 
الطلاب �إلى �أخطاء �إجاباتهم، وتمكن الذهن من الربط والا�ستنباط، وتُذْهِب الي�أ�س وتعزز طريقة التدري�س بالروح 
الحوارية ،وتهدف الأ�سئلة التقويمية للدرو�س �إلى تحديد م�ستويات الطلاب ،والتحقق من �أهداف الدر�س، ومعرفة 
موا�ضع �ضعف الطلاب لمعالجتها، ودفع الطلاب للم�ضي في مراحل الدر�س بتعزيز �إجاباتهم ، وحث الطلاب ذوي 

الإجابات الخاطئة على م�ضافعة الجهد،والتعرف على الفروق الفردية بين الطلاب. 
4. �إن �آراء ومقترحات عينة الطلبة  حول تطوير وطرق تعليم اللغة العربية تتفق مع موجب قانون وزارة التربية والتعليم التايلاندية 
ز العملية التعليمية على المتعلمين �أ�سا�سا وتتفق �أي�ضا مع النتائج والتو�صيات التي تو�صلت �إليها الدرا�سات  عام 1999 م. يركِّ
)طعيمة،  درا�سة  و  1985م(  )مدكور،  ودرا�سة   )  1976-1978 )الطعمة  كدرا�سة  الم�ستقبل  معلم  خ�صائ�ص  حول  المتعددة 

1999م(  

المقترحات 
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في �ضوء النتائج التي ا�ستنتج عنها هذا البحث، يمكن �إيراد بع�ض التو�صيات هي كالآتي  :
قدوة  التعليم  مجال  في  المتخ�ص�صون  الـمحا�ضرون  ا�ستخدمهــا  التي  التعليمية  الطرق  بع�ض  على  التعليمـية  العملية  تقف   .1

ونموذجا. 
2. تتطلع على الدرا�سات التي تتناول على النظرية النماذجية ثم يطبقونها 

ابة. 3. تبرمج �إعداد المحا�ضرين وتدريبهم عن الو�سائل التعليمية من الجوانب النظرية والعملية الجذَّ
4. تنظم الجهات المخت�صة ندوات ومحا�ضرات لمحا�ضري اللغة العربية 
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