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الا�ستماع وت�أثيره في تعليم اللغة العربية 
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المقدمة
لا�شك ان الا�ستماع مهارة انفرد بها الان�سان وهي المقدمة الطبيعية لأكثر او لغالب العمليات الفكرية والعقلية الموجهة 
لل�سلوك الب�شري التنموي �سواء كان تعليما او تدريبا او توجيها . وهو الا�سا�س في التعلم اللفظي في �سنوات الدرا�سة الاولى او 
المتخلف قرائيا من الا�ستماع اكثر مما يتعلم من القراءة , وقد تم اختيارنا لهذا المو�ضوع لما له من اهمية في توظيف المهارة 
في تعلم الان�سان اللغة وخا�صة لغتنا العربية التي تعاني من تهجين واق�صاء في الم�ؤ�س�سات المختلفة ,وتجري ازاحتها تدريجيا 
من مكانها في الحياة اليومية لح�ساب اللغات الاوربية �سواء في الخطاب ال�شفوي ,اوالمرا�سلات وو�سائل الاعلام ، وحتى كلغة 
للتعليم في المدار�س والجامعات، وهذا يقودنا الى البحث عن فنون علمية تحفظ لغتنا في ذلك , وقد تم تق�سيم البحث الى عدة 
ف�صول ولكل ف�صل عدة مباحث نرجو الله العلي القدير التوفيق لخدمة �صاحبة الجلالة ام �ضاد الا�صيلة ومن الله التوفيق.                           

الف�صل الاول
المبحث الاول

م�شكلة البحث
اهمية  له  الا�ستماع  ان  بالرغم من 
الى  الو�سيلة  كونه  اللغة  تعلم  في  كبيرة 
ينل  لم  انه  لا  اللغوي  والات�صال  الفهم 
)الحديث  الاخرى  المهارات  مثالية 
فهم  مهارة  وان  والكتابة(  والقراءة 
التدريب  ت�أخذ ن�صيبها من  المو�ضوع لم 
المهارات  من  كغيرها  المبرمج  والتعليم 
ب�أن  بع�ضهم  لاعتقاد  وذلك   , اللغوية 
من  تلقائية  ب�صورة  تعلم  المهارة  هذه 
خلال الاندماج بالمجتمع دون تنظيم او 
الا�ستماع  ان  . ولا�شك  او م�سبق  تحديد 
التعليمية  الر�سالة  م�ستقبل  من  الجيد 
التربوي  للت�أثير  الاولى  الخطوة  هي 
الر�سالة  تلقي  ح�سن  وان   , وال�سلوكي 
التربوية التعليمية يعتمد في المقام الاول 
والان�صات  اليها  الا�ستماع  ح�سن  على 
كتابه  في  وتعالى  �سبحانه  الله  امر  وقد 
بيان  �سبيل  في  مامره  غير  بالا�ستماع 

�سبحانه  فقال   , الخطوة  هذه  اهمية 
الآية  في  المائدة  وا�سمعوا(  الله  )واتقوا 
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التغابن  واطيعوا(  )ا�سمعوا  وقال 
له  الا�ستماع  يعتبر  ولهذا   .16 الآية  من 
اهمية كبيرة وهو في نف�س الوقت م�شكلة 
مراحل  كل  في  التعلم  على  ت�ؤثر  كبيرة 
التعليم وخا�صة في المراحل الاولى لتعلم 
ولفظا  كتابة  القراءة  لقواعد  التلاميذ 
وهذا يتطلب مناخا منا�سبا ملائما لحل 
�سلبا  ي�ؤثر  ت�أثيرها  وان   , الم�شكلة  هذه 
تلاميذ  لدى  الا�ستماع  مهارة  تنمية  في 
في  وحتى  الاولى  المراحل  في  المدار�س 
المراحل المتقدمة للدرا�سة كف ا�ستيعاب  
كل فروع اللغة العربية التي باتت مهددة 
وعي  بدون  احيانا  ن�ستمع  اننا 
من  نفعا  اقل  وهذا  �سمعا  ي�سمى  وهذا 
الا�ستماع  مع  اجتمع  فاذا   , الا�ستماع 
الاذن  �سماع  وهو  الا�صغاء  يكون  وعي 
هو  الفعال  والا�صغاء   , وتفهم  بوعي 
لمجموعة  المركز  والان�صات  الا�ستماع 

لغر�ض  ما  مو�ضوع  حول  المعلومات  من 
وهذه   , المو�ضوع  لذلك  الكامل  التفهم 
من  نوعا  ي�سمى  انه  اذ  مهمة  مهارة 
التفاهم  ويعزز  المتبادلة  والمودة  الثقة 
والتوا�صل ومعظم الم�شاكل التي تكون في 
العلاقات بين النا�س يكون عدم الاتمام 

بهذه المهارة �سببا رئي�سيا فيها .   
ان  الدرا�سات  بع�ض  ك�شفت  لقد 
الا�ستماع  في  ي�ستغرق  العادي  الان�سان 
ثلاثة امثال ما ي�ستغرقه في القراءة وهو 
المتعلم  ت�ساعد  التي  التعلم  و�سائل  من 
الاطفال  حالة  وفي  المعلومات  تقلي  على 
ح�ضانة  مدة  تعد  الا�ستماع  مدة  فان 
لبقية المهارات اللغوية لدى الاطفال , اذ 
ان المتحدث يعك�س في حديثه اللغة التي 
ي�ستمع اليها في البيت والبيئة .                              
ان  نقول  ان  ن�ستطيع  هذا  من 
العربية  اللغة  �سلامة  على  الحفاظ 
تكمن  وكتابة  قراءة  وجمالا  ا�صالة 
حروفها  ر�سم  الى  الا�ستماع  ح�سن  في 
وح�سن النطق بها وح�سن �صياغة جملها 
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وهذه حقيقة م�شكلة مجتمع لغته م�صابة 
القران  لغة   . التهمي�ش  او  بالإهمال 
انزلناه  ))انا  وجل  عز  وقال  الكريم 
عندما  العرب  ونحن  عربيا((  قراءنا 
نقول نحن احرار فلا يعني ان نتكلم او 
�صاحبة  ح�ساب  على  ن�شاء  كيفما  نكتب 
الجلالة لغتنا الجميلة , اللغة التي �شعت 
العلمية  في  الدولية  المحافل  كل  مروتها 
ان  الجميع  فعلى  ولاجتماعية  والادبية 
لدى  الا�ستماع  ل�شد  الم�س�ؤولية  يتحمل 
في  لغتنا  جمالية  منا  ليتعلم  المتلقي 
جوانب الادب  والنحو والبلاغة.                                       

المبحث الثاني
مفهوم الا�ستماع

يعطي  معقدة  مهارة  الا�ستماع 
 , اهتماماته  كل  الم�ستمع  ال�شخ�ص 
ويحاول   , حديثه  الى  انتباهه  ويركز 
حركاته  وكل  واماءاته  ا�صواته   تف�سير 
 , الكلام  . والا�ستماع �صوفهم  و�سكناته 
او الانتباه الى �شيء �سموع مثل الا�ستماع 
الى متحدث , وهو �شرط ا�سا�سي للنمو 
يولد  فالإن�سان   . عامة  ب�صفة  اللغوي 
مدة  بعد  يليه  ثم   , بكاء  من  الا  �صامتا 
 , ب�سيطة  فكلمات  مناغاة  ثم  �ضحك 
ان  فيحاول   , كثيرا  كلا  الطفل  وي�سمع 
ويتعثر  مرة  ويتعثر  مرة  في�صيب  يتعلم 
ان  ويرى   . اللفظ  يتقن  ان  الى  اخرى 
بل  ال�سماع  لي�س  بالا�ستماع  المق�صود 
المق�صود به هو الان�صات وهذا اكثر دقة 
نعلمها  ان  ينبغي  التي  المهارة  في و�صف 
ان�صات  عملية  هو  والا�ستماع  للطالب 
الى الرموز المنطوقة ثم تف�سيرها .                                                                                
من الوا�ضح ان الفهم في الا�ستماع 
لا يعني ان ي�سمع الان�سان كل ما يقال في 

ي�ستمع  قد  اذ   , تماما  ويفهمها  كلمات 
وهنا   , يفهمها  لا  وعبارات  كلمات  الى 
متابعة  على  القدرة  ويعقد  يرتبك 
الحديث ويمكن التغلب على هذه الحالة 
في  التركيز  مهارات  في  التعلم  بتمكين 
المعنى العام في الحديث .                                                                                              
- الا�ستماع )لغة( : من م�صدر ت�سمعا 
و�سمعه  و�سماعيه  و�سماعته  و�سماعا 
ال�صوت اي ا�ستمع له وت�سمع اليه .                                                                                          
عملية  :هو  )ا�صطلاحا(  الا�ستماع   -
الى  تهدف  مق�صودة  ان�سانية 
الفهم والتحليل والتف�سير ثم البناء 
الذهني .                                                                                               
في  تمار�س  لغوية  مهارة  والا�ستماع 
الى  وتهدف  التعليمية  الجوانب  اغلب 
انبتاه التلاميذ الى �شيء م�سموع وفهمه 
المعرفية  الجوانب  لتنمية  معه  والتفاعل 

الوجدانية والمهارية .              
اللغة  فنون  احد  الا�ستماع  بعد  لذا 
بعده  الفنون   – هذه  واول  الاربعة 
الحديث والقراءة والكتابة , اذ ان لكل 
وجهين  المتداولة  الحية  اللغات  في  لغة 
وثانيهما  الا�ستماع  احدهما  ا�سا�سيين 
التحدث . ووجه اللغة الاول الم�ستمع عند 
الا�ستقبال , يمثل الوجه الثاني للمتكلم 
الت�سميات  اختلفت  وقد  الار�سال  عند 
منها  الا�ستماع  على  اطلقت  التي 
 , ال�صوتي   , الوعي   , ال�سمعي  الادراك 
القراءة ال�سمعية , التمييز ال�صوتي .                                                                         
الانتباه  انه  على  الا�ستماع  ويعرف 
والتفاعل  المقروءة  للمارة  الواعي 
والا�ستجابة  مثيرا  امرا  بو�صفها  معها 
الحاجة  عند  وا�سترجاعها  بوعي  لها 
بالمعرفة  الطالب  لتزويد  و�سيلة  وهي 
المعرفية  جوانبه  وتنمية  الوظيفية 

ف�صل  يمكن  فلا  والحركية  والوجدانية 
بع�ضهما  عن  والفهم  الا�ستماع  مهارتي 
عند  الا�ستماع  مهارة  وتمنية   . بع�ضا 
العامة  قابل حياتهم  تطبعها في  الطلبة 
حين  الجامعية  �أو  الثانوية  الخا�صة  �أو 
فتمنع  ا�ساتذتهم  لمحا�ضرات  ين�صتون 
من  الكثير  ي�شكو  �أذ  �أذهانهم  �شرود 
مهارة  لان   ، الظاهرة  هذه  المدر�سين 
الطالب  عليها  يتدرب  لم  الا�ستماع 
تو�صيل  يكون  ك�أن  تربوي،  ب�أ�سلوب 
بعملية  ا�شبه  �أذهانهم  الى  المادة 
الا�ستماع  ويعرف   . بالملعقة  اطعام 
وفهم  ان�صات  فيها  التي  القراءة  ب�أنه 
ذلك  الى  وو�سيلتها  وتوظيف.  وتف�سير 
واخرون  الرحيم  وعرفها   ، الاذن  هي 
عن  والمنقول  المقروء  تلقي  ب�أنها   1992
طريق الاذن وفهمه ذهنيا، فهي و�سيلة 
بين  اللغوي  الات�صال  والى  الفهم  الى 
احمد  الرحيم،   (( وال�سامع  المتكلم 
اللغة  تدري�س  طرائق  واخرون((  ح�سن 
التربية  وزارة  5،مطبعة  ،ط  العربية 
ب�أنها  اجرائيا  الباحثان  ويعرفها   1992
التلميذ  من  فيها  يطلب  التي  القراءة 
ان ي�ستمع الى مو�ضوع منا�سبا في طوله 
للإجابة  ،ومفرداته  وتعبيراته  وافكاره 
هو  والا�ستماع  البحث   اختيارات  عن 
الطريق الطبيعي للا�ستقبال الخارجي، 
القراءة  من  ا�سبق  بالأذن  القراءة  لان 
بالعين، وهو عماد كثير من المواقف التي 
ت�ستدعي الا�صفاء والانتباه، مثل الا�سئلة 
و�سرد  والاحاديث  والمناق�شات  والاجوبة 
الق�ص�ص والمحا�ضرات وبرامج الاذاعة 
الا�صغاء  ح�سن  على  تدريب  وفيه   ،
و�سرعة  المتكلم  ومتابعة  الذهن  وح�صر 
الفهم ، فالا�ستماع اذن كالقراءة للتعلم 


