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قراءة في اإ�صكالية الت�صنيف
التغريدة نموذجًا 

علي بن حمد الفار�صي

عدُّ علم اللغة الن�صي من العلوم التي تكوّنت تحت عباءة الل�صانيات الحديثة، وهو-الآن- الأكثر اأهليةً للنظر في الن�صو�ص، 
ومن ثمّ تعريفها وو�صفها وقراءة اأبنيتها واأن�صاقها و�صولً اإلى ت�صنيفها في انتماءات متمايزة، فت�صنيف الن�صو�ص اإلى »اأنواع 

ح�صب خ�صائ�صها البنائية والمعجمية، من الن�صغالت الأ�صا�صية لعلماء الن�ص«1.
ولكن رغم الجهود المتراكمة والمحاولت المتكررة التي حاولها علماء الن�ص ومن قَبْلهم النقاد في محاولت تجني�ص الأدب 
اإل اأنهم اإلى الآن لم يتفقوا على ت�صنيف واحد ين�صب كل ن�ص اإلى جن�صه اأو نمطه، من هنا ومن هذه الإ�صكالية العميقة 
تحاول الدرا�صة التي بين اأيدينا-م�صتعينةً بالمنهج الو�صفي- اأن ت�صف الإ�صكالية ومعوقات الت�صنيف وتعر�ص اأبرز المحاولت 
في هذا المجال، ثم تحلل الم�صكل وتعر�ص جوانب الإخفاق واأ�صبابه، لعلها  تف�صّ جانبًا من الم�صكل اأو ت�صيء الطريق اإلى الحل.
وقد حاولت درا�صات �صابقة اأن ت�صنف الن�صو�ص معتمدة المعايير التي تراها اأجدر بالتنميط، من هذه الدرا�صات: كتاب: 
مدخل اإلى علم اللغة الن�صي، لفولفجانج هاينه من وديتر فيهفيجر، ترجمة فالح بن �صبيب العجمي، وكتاب علم الن�ص 
مدخل متداخل الخت�صا�صات، لفاندايك، ترجمة: �صعيد بحيري، وكتاب علم لغة الن�ص، مفاهيم واتجاهات، ل�صعيد بحيري 

ا. اأي�صً
الن�صو�ص، خرجنا  اأنماط  الن�صي ل�صيما  اللغة  لعلم  التي تعر�صت  الكتب  وبعد قراءة متفح�صة ومتاأنية في عدد من 

باأفكار رئي�صية اتفقت عليها تلك الم�صنفات، من هذه الأفكار:
اإنّ عملية ت�صنيف الن�صو�ص تعد م�صاألةً خلافيةً بين علماء علم اللغة الن�صي، ظهر هذا الخلاف في اأكثر من وجه، ابتداءً 

من معايير الت�صنيف حتى اأنماط الن�صو�ص التي خرجوا بها.
اإلى  الحقيقية  للن�صو�ص  النهائي  غير  العدد  في«اخت�صار  يتمثل  هدفًا  اأمامها  ت�صع  الن�صو�ص  ت�صنيف  ومحاولت 
ا العلاقات والأبنية  مجموعة من الأنواع الأ�صا�صية يمكن الإحاطة بها«2؛ حتى تكون »العملية الت�صالية وفي النهاية اأي�صً

الجتماعية اأكثر �صفافية«3.
كذلك العملية الت�صنيفية �صابقة لعلم اللغة الن�صي بزمن فهنالك محاولت في اإطار نظرية الأدب، واأخرى في مجالت 
الت�صال الجماهيري، وتوجد اأكثر من محاولة في ت�صنيف الن�صو�ص في هذا المجال واأغلبها واجه ف�صلًا لأنه اعتمد على 
معايير معينة واأغفل معايير اأخرى عملية ت�صنيف الن�صو�ص في اأم�صّ الحاجة اإليها. بمعنى اأن عمليات الت�صنيف مازالت 

قابلة للتعديل ولم تحقق الأهداف المرجوة منها بعدُ.

اأ -  ال�صعوبات التي تواجه الت�صنيف.
نود قبل اأن نلج اإلى مو�صوع الت�صنيف اأن ن�صير اإلى �صعوبات عامة تواجه هذه العملية، فمن هذه ال�صعوبات:

اأنماط جديدة من الن�صو�ص، فعلى �صبيل المثال: نمط »التغريدة« وهي تعليقات القراء على موقع »توتير« في ال�صبكة  *  ظهور 
الدولية »الاأنترنت«، هو نمط جديد لا ن�صتطيع اأن نغفله اأو نتجاهله لذلك فلا بد اأن يخ�صع في علم اللغة الن�صي مثله كمثل 
المقالة والعمود ال�صحفي اللذين ارتبطا بن�صوء ال�صحافة والن�صر الاإعلامي اإلى نمط معين على �صوء معايير في البناء التكويني 
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ا. »للتغريدة« ومعايير الوظيفة وال�صياق التوا�صلي لها اأي�صً
* تنوع الن�صو�ص وتعددها في حياتنا بل وت�صخمها مما ي�صعب عملية الجمع والت�صنيف، من هذه الن�صو�ص المتداولة: الحوارات 
الاأكاديمية، ون�صرات الطق�ص والاأحوال الجوية والخطب الدينية والمناظرات ال�صيا�صية والنكت والحكايات التراثية واإر�صادات 
الا�صتعمال �صواءً كانت في الاأدوية اأو في الاأطعمة، والق�ص�ص والروايات والن�صو�ص الاإدارية وغيرها من الن�صو�ص المختلفة في 

المجتمع.
اإذ غالبا ما ي�صتمل على مقاطع  اأن يكون متجان�صًا؛  ا  اإليه، يندر جدًّ اأو ال�صنف الذي ينتمي  النوع  * الن�ص الواحد »مهما كان 

مختلفة تتراوح بين ال�صرد والو�صف وال�صرح«4.
ا- اأن بع�ص علماء اللغة الن�صي يتبنى الراأي القائل بـ«اأن بحث الاأ�صكال الن�صية يجب اأن يوؤجل  * ومن معوقات الت�صنيف –اأي�صً
ق كما نرى لا  من اأجل و�صف موا�صع المكونات في الات�صال وتنظيم اإمكانات تكوينها )اأي و�صعها في منظومة(«5، وهذا المعوِّ

يعود اإلى عوامل داخل طبيعة الن�ص بل هي تتعلق بفل�صفة بحثية معينة في مدة زمنية معينة تتفق مع بدايات ن�صوء هذا العلم.

ب - محاولات الت�صنيف ومعاييرها:
تجاوزوا  بل  عندها  يقفوا  لم  الن�صي  اللغة  علماء  اأن  اإلا  الن�ص  ت�صنيف  عملية  من  تحد  التي  المعوقات  تلك  رغم 

المعوقات اإلى محاولات ت�صنيفية حققت نجاحًا ملحوظًا، ومن هذه المحاولات في عملية الت�صنيف:

1- محاولة رومان ياكب�صون:
ا�صتفاد رومان ياكب�صون من »نظرية الات�صال« والاأفكار التي طرحتها، فحاول تطبيق ال�صكل التالي على الن�صو�ص، 

كالاآتي:
�صياق
ر�صالة

مر�صل ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ مر�صل اإليه
و�صيلة
�صفرة

فالن�ص يكون من )المر�صل( في )ر�صالة( اإلى )المر�صل اإليه(، و«لكن ليكون ذلك عمليا؛ فاإنه يحتاج اإلى ثلاثة اأ�صياء 
هي:

1- )�صياق( وهو المرجع الذي يحال اإليه المتلقي)...( 2- )�صفرة( وهي الخ�صو�صية الاأ�صلوبية لن�ص الر�صالة)...( 
3- )و�صيلة ات�صال( �صواء ح�صية اأو نف�صية للربط بين الباعث والمتلقي«6.

فاإذا تركّز الاهتمام على المر�صل فوظيفة الن�ص »انفعالية«، واإذا تركز الاهتمام على »الر�صالة« فهي وظيفة »اأدبية« 
واإذا تركز الاهتمام على ال�صياق فهي وظيفة »اإخبارية«، واإذا تحول الاهتمام اإلى المر�صل اإليه فهي وظيفة »تاأثيرية«... 
اإلخ7، وبوحي من هذا النموذج ا�صتطاع رومان ياكب�صون -وهو في اإطار بحثه عن اأدبية الن�ص- اأن ي�صع هذا النموذج 

الت�صنيفي الذي ي�صلح اأن يطبق على كل الن�صو�ص على »اأ�صا�ص وظيفي توا�صلي«8. 
الاأدبية،  غير  الاأخرى  الن�صو�ص  واأغفل  الاأدبية  الن�صو�ص  عند  البحث  وقف  اأنه  الت�صنيف  هذا  يعيب  مما  ولكن 
كذلك لم يكن هدف هذا النموذج اأن تكون م�صاألة ت�صنيف الن�صو�ص المتداولة في المجتمع من ان�صغالاته لذلك لم يحظ 

بالتطوير والتفعيل.
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 2- ت�صنيف »�صانديك«:
اأنه »من�صاأة من علامات  تاأثر بنظرية العوامل في مطلع ال�صبعينيات، وهي نظرية تفهم الن�ص على  وهو ت�صنيف 
�صانديك في  ا�صتعانت  وقد  الن�ص،  يعك�ص كل منها جوانب خا�صة«9 من  التي  الاأولية  المركبات  تنتج خليطًا من   )...(
ت�صنيف الن�صو�ص بـ«ع�صرين علامة مميزة، ت�صمل-كما هو الجدول اللاحق- كلا من �صروط الات�صال العامة وال�صفات 
ا �صروط الحدث والاإ�صارات الاأولية، اأي �صياغات الاأقوال المميزة التي تدل على تبعية فئات  القواعدية للن�صو�ص واأي�صً

الن�ص«10.
ال�صفة،  بهذه  يت�صف  اأنه  تعني  الن�ص  اأمام نمط  اأن علامة )+(  �صانديك علمًا  يو�صح ت�صنيف  التالي  والجدول 
العلامة  اإن  بل  الفائدة  عدم  يعني  لا  وال�صالب  اأمامه،  و�صعت  التي  بال�صفة  يت�صف  لا  اأنه  تعني  اأمامه  وعلامة)-( 

»العدمية« تقوم بنف�ص الدور في تو�صيف النمط، كالاآتي:  

جدول رقم )1(
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نظرية  يبحث في  الاأول  اأن  يظهر في  »�صانديك«  ياكب�صون« ونموذج  »رومان  الذي طرحه  النموذج  بين  فالفرق  اإذًا 
الاأدب بينما الاآخر يبحث في علم اللغة الن�صي، الاأول يتعامل مع نمط واحد من الن�صو�ص بينما الاآخر يتعامل مع جميع 
الن�صو�ص المتداولة في المجتمع، الاأول يعتمد على معيار »وظيفي توا�صلي« بينما الاآخر يعتمد على معايير الات�صال العامة 

وال�صفات القواعدية للن�صو�ص و�صياغات الاأقوال.
ولكن مما يعاب على ت�صنيف »�صانديك« اأنه »في النهاية مجرد مجموعة اأم�صاج لتلك العلامات اأو مركبات العلامات، 
ولكنها كانت واعية لهذه الم�صكلة عندما كتبت اأن بوؤر اأن�صاق العلامات من هذا النوع لا ت�صمل �صوى ملامح ن�صية عامة 

ا، ولي�ص البناء الداخلي لعينة الن�ص«11. جدًّ
ففي ال�صكل رقم )2( نلاحظ –على �صبيل المثال- اأن )المقابلة( و�صع اأمامها »منطوق« علامة موجب)+( فقط، 
ولكن في الحقيقة اأغفل الجدول مقابلات تخ�ص فئة معينة في المجتمع موجودة فعلًا وواقعًا هم فئة ال�صم والبكم وعادة 
ما تكون«المقابلة« معهم غير منطوقة، وكذلك و�صع اأمامها »ات�صال زماني« علامة موجب)+( فقط، وقد لا تكون المقابلة 
ا و�صعت علامة �صالب)-( اأمام  كذلك فربما تكون م�صجلةً تطرح على ال�صخ�ص بعد حين من ت�صجيلها، وفي المقابلة اأي�صً
اأن �صريك  �صريك الات�صال المكافئ وقد لا تكون المقابلة دائما بهذا ال�صكل، فقد تكون المقابلة من جهة واحدة بمعنى 
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الات�صال لا يجيد لغة ال�صريك الاآخر في المقابلة وهنا ت�صبح و�صيلة الات�صال متعثرة اأو في م�صتوى يمنع الات�صال الجيد 
بين ال�صريكين، نكتفي من الجدول بهذه النماذج من الاأخطاء الت�صنيفية في ن�ص واحد هو ن�ص »المقابلة« وهذه الاأخطاء 

قابلة للتعميم على الن�صو�ص الاأخرى في الجدول ال�صابق وق�ص عليها. 
ونجمل القول فيما �صبق من ت�صنيف �صانديك واأولى الت�صنيفات الن�صية الات�صالية اأنها«حاولت التو�صل اإلى تحديد 
عينات الن�ص ب�صل�صة من العلامات المميزة التي تقوم اأ�صا�صا على قاعدة ت�صنيف غير متجان�صة«12، كذلك يلاحظ اأن 
هذه الاقتراحات عن الت�صنيف ت�صمل »ن�صو�صا من كل مجالات الات�صال وتوزعها اإلى فئات، لكنه في الواقع لي�صت �صوى 

)اأنماط جزئية(، لا ت�صل اإلى ما ت�صتحقه الاأنماط الكلية من �صمولية«13. 

3- محاولة فولفجانج هاينه من وديتر فيهفيجر:
بعد اأن عر�ص موؤلفا كتاب مدخل اإلى علم اللغة الن�صي المحاولات ال�صابقة في ت�صنيف الن�صو�ص، وعر�صا لجوانب 
المحاولات،  تلك  وتتجاوز  الن�صو�ص  وطبيعة  تتفق  منا�صبة  تنميطية  اأ�ص�ص  من  انطلقا  اأوؤلئك،  فيها  وقع  التي  الق�صور 

وال�صكل رقم )3( يو�صح ذلك.
ومن الاأفكار التي ينطلق منها الموؤلفان اأن ت�صنيف الن�صو�ص »يتحقق بوا�صطة الترتيبات متعددة الجوانب لتمثيل 
ال�صور النمطية على مختلف الم�صتويات)الفئات(، لاأنه من ال�صعب، فيما يبدو –اإذا لم يكن اأ�صلا غير ممكن- اأن يطور 
تنميط ن�صي قائم على قاعدة المعيار الواحد، ويف�صل بين فئات الن�ص المختلفة بع�صها عن بع�ص بطريقة لا اعترا�ص 

عليها«14.
لذلك التنميط الناجح عندهما له م�صتويات تقبلها الن�صو�ص -مبدئيًّا- وتتجنب تلك المحاولات ال�صابقة، تظهر هذه 

الم�صتويات في ثلاثة: 
الاأنماط الوظيفية: وهي نقطة الارتكاز في ت�صنيف الن�صو�ص، وبما اأن الاأخيرة لها دور اأ�صا�صي في التفاعل الاجتماعي 
والتوا�صل العام، فاإن تلك  الفكرة تنطلق من مفهوم »وظيفة الن�ص«: وهي »عوامل توجيه المتلقي«15، ويمكن اأن تخت�صر 
وظائف الن�ص الاأولية عندهما اإلى اأربع: هي وظيفة »التعبير عن الذات« ووظيفة »الات�صال« ووظيفة »الاإعلام« ووظيفة  

»التوجيه«16.
الاأنماط ال�صياقية: »لا يطلعنا التنميط الوظيفي للن�صو�ص اإلا على جانب واحد فقط منها فهو)ح�صب راأي الموؤلفين( 
يفتقد للدقة في التفريق بين الن�صو�ص، فالرجاء من �صريك في الدرجة الاجتماعية نف�صها يقدم بطريقة تختلف عن 
الرجاء )بالم�صمون نف�صه( الموجه اإلى رئي�ص العمل«17، لذلك فالن�ص يحتوي على �صياقات لا ينبغي اأن تتجاوزها عملية 

التنميط.
وقد عر�ص الموؤلفان اإلى �صياقات تحيط بالن�ص وقبل اأن نذكرها نود اأن ن�صير اإلى اأن بع�ص الدرا�صات كانت ترى 
�صعوبة تو�صيف ال�صياقات المحيطة بالن�ص، لكن الموؤلفين قدما روؤيتهما عن ال�صياقات التي تحيط بالن�ص، وهي كالاآتي:
اأنواع الاأطر التفاعلية ويندرج �صمنها)الن�صاط المح�صو�ص-العملي، الن�صاط العقلي-النظري(، ب- التفريق ح�صب التنظيم  اأ - 
الاجتماعي للن�صاطات )وهنا تكون الموؤ�ص�صة هي التي تمثل المن�صاأة الاجتماعية(، ج- ت�صنيف ح�صب عدد ال�صركاء)�صريكان: 
)حوار، ر�صالة �صخ�صية(، مجموعة �صغيرة: )محادثة مجموعة، تعميم( مجموعة كبيرة: )اإر�صال اإذاعي، محا�صرة لمجموعة 
اأ ي�صيطر على ب(، هـ-�صياق المحيط:  كبيرة(، د- تنميط ح�صب الاأدوار الاجتماعية للفاعلين:)متماثلة اأ=ب، غير متماثلة 

)الا�صتراك في الزمان والمكان(18.

اأنماط الاإجراءات: 
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ويق�صد بها »طرق التناول المحددة في �صنع الن�صو�ص اأو تف�صيرها«19، ومن الاإجراءات المتعددة لحدوث التفاعل 
نبرز العمليات الاآتية:

اأو لا، اختيار العوامل الم�صاعدة في ذلك، التطابق المو�صوعي  اأ-عمليات تو�صيع الن�ص:)ماهية كمية المعلومات تو�صيع الن�ص     
اأو روائي اأو جدلي(،  اأو توجيهها، اإجراء و�صفي  مع الهدف( ب-خطوات الاإجراءات الاإ�صتراتيجية:)كيفية ت�صيير المعلومات 

ج-الاإجراءات الجزئية التكتيكية المخ�ص�صة، مثل: تمجيد المتلقي اأو ذمه(. 
في الخلا�صة، اإنّ الن�ص الواحد عادة ما يخ�صع لهذه الاأنماط الثلاثة مت�صلةً، وقد اأورد الموؤلفان ال�صكل التالي حيث 

طبق على ن�ص واحد هو خطاب ر�صمي لاأحد المواطنين هذا التنميط:
لي�ص قادرًا ولا مخولًا  ا هاتفيًّا في م�صكنه الجديد، لاأنه  يوؤ�ص�ص خطًّ اأن  الهاتف( يرغب في  فالمواطن )م�صترك في 
للن�صاط العملي المرتبط بذلك، يتجه بخطاب ر�صمي الذي هو »مو�صوع الن�ص«: اإن�صاء خط هاتفي في الم�صكن الجديد 
اإلى المدير المخت�ص في مقر من�صاأة �صوؤون البريد والات�صالات: فيكون الات�صال بذلك بين المواطن وطرف موؤ�ص�صي اأي 
بين فرد وموؤ�ص�صة ثم زوجي بين �صخ�صين، يطلب المواطن من المدير اإتمام الات�صال)الرد الكتابي( وب�صكل خا�ص البدء 
القدرة  للموؤ�ص�صة(  )خلافا  الن�ص  منتج  يملك  لا  حيث  لديه،  المرغوبة  الحالة  لاإحداث  العملية-الح�صية  بالن�صاطات 
غير  بات�صال  يتعلق  الاأمر  فاإن  الن�ص  منتج  لدى  المرغوبة  الن�صاطات  باإنجاز  ملزما  المتلقي  ولي�ص  المنا�صبة،  الحديثة 
ل المواطن نماذج بنى الن�ص ال�صمولية »الخطاب الر�صمي« و«الرجاء/ المطالبة« في  متماثل)طلب/ التما�ص(، لذلك يفعِّ

�صكل ات�صال م�صجل، وي�صتعين في ذلك بتكتيك تعليلي لاأجل تحقيق مو�صوع الن�ص.
* فالنمط الوظيفي في ال�صكل رقم )3( هو من نوع )التوجيه: الرجاء(.

متماثلة(،  الاجتماعية:)غير  والاأدوار  زوجي،  موؤ�ص�صي  وات�صال  –مح�صو�ص  عملي  حدث  هي:  الن�ص  في  ال�صياقية  والاأنماط   *
و�صياق المحيط: ات�صال م�صجل)مكتوب( غير م�صترك في الزمان والمكان.

* والنمط الاإجرائي في ال�صكل ال�صابق هو تو�صيع مو�صوع الن�ص)+( وخطوات الاإجراءات الاإ�صتراتيجية: التعليل، والاإجراءات 
اأو المتلقي في الن�ص مرتفعة)+( حيث ي�صتخدم خطاب  التكتيكية-المخ�ص�صة في ذلك: )جدلية-توجيهية( وقيمة المخاطب 
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تمجيدي.
لقد اعتمد موؤلفا كتاب مدخل اإلى علم اللغة الن�صي في ت�صنيفهم هذا على نموذج واحد هو ن�ص »توجيه/ رجاء«، 
و�صنِّف من خلال ثلاثة معايير لا ي�صتغني عنها الن�ص في تلك العملية، وا�صتطاعا بذلك اأن ي�صبطا عملية الت�صنيف 
بحيث تكون متجان�صة تاأخذ كل الجوانب الوظيفية وال�صياقية والاإجرائية، وتتجاوز المعوقات التي �صقطت فيها المحاولات 

ال�صابقة.
ولكن مما يعيق مثل هذا الت�صنيف لا يعود اإلى المنهجية واإنما اإلى �صعوبة تطبيقه على الن�صو�ص كذلك قلة التجريب 
في هذا النمط، فالتجريب وحده في هذا الت�صنيف يك�صف لنا كيف يمكن اأن تتوزع الن�صو�ص واإلى اأي نمط تنتمي، وربما 

يرجح العملية الت�صنيفية في هذه النظرية هو مبداأ )التغليب( لي�ص على معيار اأحادي بل على ثلاثة معايير مجتمعة.
فلو عدنا اإلى نمط »التغريدة« التي تحدثنا عنها في بداية هذا البحث، وحاولنا اأن ن�صنفها انطلاقًا من المعايير التي 
اأولًا اأن نعرف مفهوم »التغريدة«: فهي ر�صالة ن�صية  انطلق منها فولفجانج هاينه من وديتر فيهفيجر، فيقت�صي ذلك 
اإلكترونية ق�صيرة لا تتجاوز بحد اأق�صى 140 حرفا موجهة اإلى فرد اأو عدد من الاأفراد. وهذه التغريدة Tweet لا تكون 
اإلا من خلال موقع  تويتر )بالاإنجليزية:Twitter( وهو »موقع �صبكات اجتماعية يقدم خدمة تدوين م�صغر والتي ت�صمح 
لم�صتخدميه باإر�صال )تغريدات( Tweets عن حالتهم)...( وذلك مبا�صرة عن طريق الموقع اأو عن طريق اإر�صال ر�صالة 

ن�صية ق�صيرة SMS اأو برامج المحادثة الفورية اأو التطبيقات التي يقدمها المطورون«20.
ومن جهة الاأنماط الوظيفية في »التغريدة« وهي -اأي الوظيفة- نقطة الارتكاز في ت�صنيف الن�صو�ص كما اأ�صرنا من 
قبل، تتراوح: بين وظيفة »التعبير عن الذات« ووظيفة »الات�صال« ووظيفة »الاإعلام« ووظيفة  »التوجيه«، ولا تقف التغريدة 

عند وظيفة واحدة فح�صب.
اأما من جهة الاأنماط ال�صياقية التي تحيط بن�ص«التغريدة« فهي تحتوي على �صياقات لا ينبغي اأن تتجاوزها عملية 
التنميط، اأ- قد تحتوي »التغريدة« على كل اأنواع الاأطر التفاعلية ويندرج �صمنها)الن�صاط المح�صو�ص-العملي، الن�صاط 
التوا�صل  »�صبكات  تويتر  موقع  مثل  على  اأطلق  هنا  من  اجتماعية  ن�صاطات  على  كذلك  وتحتوي  العقلي-النظري(، 

الاجتماعي«.

ب-في التفريق ح�صب التنظيم الاجتماعي للن�صاطات )وهنا تكون الموؤ�ص�صة هي التي تمثل المن�صاأة الاجتماعية( حيث لا ينطبق 
على »التغريدة« هذا الاإطار الموؤ�ص�صي، ج- اأما ت�صنيف التغريدة ح�صب عدد ال�صركاء: قد تكون ل�صريكين اأو لمجموعة �صغيرة: 
)محادثة مجموعة، تعميم( اأو قد تت�صع لمجموعة كبيرة: )فبع�ص الم�صاهير ي�صل عدد متابعيهم من المغردين اإلى 30 مليونا(21، 
د- تنميط ح�صب الاأدوار الاجتماعية للفاعلين: قد تكون اأدوار الفاعلين في التغريدة )متماثلة اأ=ب، اأو غير متماثلة اأ ي�صيطر 
على ب(، هـ- ولكن  الذي يميز التغريدة عن غيرها اأن المغردين لا ي�صتركان في �صياق المحيط اأي الا�صتراك في الزمان والمكان 

في التغريدة مفقود )�صالب(.
اأو  الن�صو�ص  �صنع  في  المحددة  التناول  »طرق  بها  ويق�صد  »التغريدة«:  ن�ص  في  الاإجراءات  اأنماط  جهة  من  اأما 
تف�صيرها«22، ومن الاإجراءات المتعددة لحدوث التفاعل في »التغريدة« نبرز العمليات الاآتية: اأ-عمليات تو�صيع الن�ص: 
فهي محدودة باإطار لا يتجاوز 140 حرفا لذلك لا خيار في م�صاألة تو�صيع الن�ص، فتجبر التغريدة المغرد »على اأن يكون 
كلامه مركزا مبا�صرا وذا معنى«23، اأما عن التطابق المو�صوعي مع الهدف فهو ما يترتب على العن�صر ال�صابق، اأما عن 
خطوات الاإجراءات الاإ�صتراتيجية: كيفية ت�صيير المعلومات اأو توجيهها، كاإجراء و�صفي اأو روائي اأو جدلي فهذه تعود اإلى 
المغرد نف�صه ولا ن�صتطيع اأن نحكم عليها الاآن ولكن اإطار التغريدة لا ي�صمح بالاإجراء الروائي لاأن ذلك الاإجراء يقت�صي 
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التفا�صيل وهي توؤدي اإلى الطول الاأفقي للن�صو�ص، ولو نظرنا في الاإجراءات الجزئية التكتيكية المخ�ص�صة، مثل: تمجيد 
اأنها -عادةً- ما تكون من الوجه الاأول بحكم الاإطار التوا�صلي الاجتماعي ولكن قد  اأو ذمه في التغريدة فنرى  المتلقي 

تحتمل الوجه الثاني اأحيانًا. 
نحاول فيما يلي -انطلاقًا من مبداأ »التجريب«- اأن ن�صنّف تغريدة واحدة وقد اخترنا واحدة من التغريدات كانت 
من الباحث اإلى للدكتور عبد الله الغذامي حتى نعرف �صياق التغريدة لاأن موقع توتير لا يريك جميع التغريدات اأو من 
اأن الاأحزاب  األا ترى  الطرفين معًا واإنما تظل بع�ص التغريدات �صخ�صية لا تظهر، وتغريدة الباحث هي: »د.عبد الله 
والفو�صى؟«24،  الفرقة  اإلا  تزيد  لن  الخليج  في  لها  �صمح  اإذا  اأنها  بمعنى  جديدة  وقبائلية  قبائل  اإلا  لي�صت  ال�صيا�صية 
�صريحًا  اإعلامًا  يحمل  منها  الاأول  ال�صق  اأن  رغم  »ات�صالية«  وظيفة  تكون  اأن  اإلى  اأقرب  التغريدة  هذه  في  فالوظيفة 
»الاأحزاب قبائل وقبائلية...« ولكنه اإعلام في اإطار �صوؤال توا�صلي، والن�صاط هنا ن�صاط عقلي- نظري، واإطار الن�صاط 
هنا غير موؤ�ص�صي زوجي بين »مغردين«، واأدوار الفاعلين في التغريدة غير متماثلة فالاأخير يمثل �صلطة معرفية اأعلى من 

ال�صائل، والتغريدة غير م�صتركة لا في الزمان ولا المكان.
اأما عن نمط الاإجراءات في التغريدة ال�صابقة، فهي من ناحية تو�صيع الن�ص لم تتجاوز 140 حرفًا، اأما عن التطابق 
المو�صوعي مع الهدف فهدف التغريدة –هنا- توا�صلي، والاإجراء اإجراء جدلي من خلال ال�صوؤال، اأما عن الاإجراءات 

التكتيكية المخ�ص�صة: فقد حملت تمجيدًا للمتلقي من خلال ا�صتخدام اللقب »د.عبد الله« وهي مكانة علمية رفيعة.
الوظيفي  النمط  تكوينها:  في  معًا  اأنماط  ثلاثة  ا�صتراك  »التغريدة«  من  واحد  لنموذج  ال�صابق  تحليلنا  من  يت�صح 
والنمط ال�صياقي والنمط الاإجرائي لذلك لا ينبغي اأن ن�صنف التغريدة على اأ�صا�ص نمطي معين منفردًا، كذلك نلاحظ 
تداخل هذه الاأنماط معًا ب�صكل ي�صعب ف�صل التغريدات بع�صها عن بع�ص بو�صوح، كذلك لا يكون الت�صنيف على اأ�صا�ص 
الن�ص  ولعل حدود حجم  »التغليب«،  والفي�صل في ذلك عن�صر  التغريدات  كم من  التجريب على  بد من  لا  بل  نظري 

وانعدام الا�صتراك في �صياق المحيط المكاني والزمني هما المدخل اإلى ت�صنيف التغريدة. 

الخاتمة:
لرومان  كانت  الاأولى:  محاولات،  ثلاث  خلال  من  ومعوقاته،  الت�صنيف  اإ�صكالية  من  البحث  هذا  في  انطلقنا  لقد 
ياكب�صون وهي محاولة تنطلق من نظرية الات�صال لكي تبحث عن متى تكون »الاأدبية« في الن�ص؟ لذلك لم يكن اإطارها 
ا ومن ثمَّ فاإن الهدف لم يكن ت�صنيفيًّا في المقام الاأول بل كان وظيفيًّا،  اإطار علم اللغة الن�صي بل كان اإطارًا اأدبيًا مح�صً
نموذج  النموذجان  كان  بينما  الن�صو�ص،  ت�صنيف  في  النموذج  هذا  بمثل  الا�صتعانة  في  الق�صور  جوانب  بدت  لذلك 
اأن  الطبيعي  فكان من  الن�صي؛  اللغة  يندرجان �صمن علم  فيهفيجر«  وديتر  »فولفجانج هاينه من  »�صانديك« ونموذج 

ي�صتغلا على ت�صنيف مجرد ي�صلح لجميع الن�صو�ص في العالم، واأن يكون هدفهما ت�صنيفي بحت.
ا- اإلى اأن نموذج »�صانديك« اإنما يمثل عينة من ت�صنيفات عديدة في هذا العلم ويعطي �صورة  ونود اأن ن�صير –اأي�صً
الذي قدمه موؤلفا كتاب  الت�صنيفي  بالنموذج  نُ�صيد  التي وقعت فيها، من هنا  الت�صنيفية  الاأخطاء  �صادقة عنها وعن 
مدخل اإلى علم اللغة الن�صي فقد تجاوزا الق�صور في المحاولات ال�صابقة ولبيا مطالب تنميط الن�صو�ص، ولكن ال�صوؤال 
المطروح الاآن هو هل �صيبقى هذا الت�صنيف الاأخير ت�صنيفًا �صالًحا اإزاء التغيرات من كل نوع؟ و«هل لكل الن�صو�ص /

اأنماط الن�صو�ص في الحقيقة بنية كلية تميزها؟ هذا كما قيل في المقام الاأول �صوؤال امبريقي)تجريبي(، يمكن اأن نوفق 
في الاإجابة عنه وفق ملاحظات وتحليلات منظمة لعدد كبير من اأنواع الن�صو�ص)في مجتمع اأو ثقافة معينة(«25. 
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