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المواقف الكلامية عند الجاحظ )درا�سة ن�صية تداولية( 
ريا�ض بن �صالح بن �إبراهيم الذيب

خلا�صة البحث
وال�سياق،  والمتلقي  المتكلم  الاهتمام  بعين  وي�أخذ  الكلام،  �أفعال  تداوليات  بالحديث  ي�ستهدف  الا�ستعمال،  في  بحث  هذا 
و�شرائط ا�ستعمال اللغة في المواقف الات�صالية المختلفة لتح�صيل توا�صل وتفاهم جيدين. مقتفياً المنهج الو�صفي التحليلي.

وقد قدّم الباحث بمفهوم الموقف الكلامي والكفاية الات�صالية )التداولية(، ثم البحث في جوانب الكفاية الات�صالية لدى 
الجاحظ من خلال المواقف التي �أوردها في »البيان و التبيين« و«الحيوان«، والك�شف عن نظرته العامة التي �شملتْ الموقف 

الاجتماعي كاملًا.
وما ك�شفه الباحث في هذا البحث: الر�ؤية التداولية المتب�صرة للجاحظ حين �ألّم بالمرتكزات الأ�سا�سية في عملية التوا�صل، 
وعرّف البلاغة من خلال ر�ؤية تداولية، وراعى المبادئ التخاطبية بين المتكلم والم�ستمع. واهتم ب�سياق الحال الذي عدّه �أ�صلًا 

مهماً وركناً م�ؤثراً في �أي موقف كلامي و�أي عملية توا�صلية.
كما �أبرز الباحثُ عنايةَ الجاحظ بالمطابقة والموازنة الفنية بين مختلف عنا�صر الحديث، فال�سخيف من الألفاظ ي�صلح 
لل�سخيف من المعاني، والمواءمة بين الحديث وال�سياق فلكل مقام مقال، ومطابقة الفعل الكلامي لمفردات ال�سياق، من مثل 
�أعاد الباحث قراءتها، هي مما ي�شغل  مراعاة المخاطب وحاله وم�ستواه وغير ذلك. وكل هذا الق�ضايا لدى الجاحظ التي 
الباحثين المحدثين في التداولية وعلم الن�ص، مما يك�شف عن ر�ؤية تداولية �أ�صيلة للموقف الكلامي �سبق �إليها الجاحظ، 
وعني بها ب�شكل وا�ضح، و�إن لم ي�صرح به ت�صريح الل�سانيات الاجتماعية و التداولية. وهي �صورة للازدهار والتطور الذي 

نعمت به الثقافة العربية �إبان ع�صور نه�ضتها.

�أ�سباب اختيار المو�ضوع :
بمقاماتها  اللغة  ربط  �ضرورة   *
العلاقات  على  ف  للتعرُّ الاجتماعية 
اللغوي  التحليل  ومدِّ  الاجتماعية، 
علم  بلغه  الذي  المدى  يتجاوز  ببعد 

الل�سان الحديث. 
في  البحث  معاودة  في  الرغبة   *
الن�صو�ص العربية القديمة وقراءتها 
ل�ضمان  الحديثة،  العلوم  �ضوء  في 
التفكير  عراقة  و�إبراز  ا�ستمراريتها، 

اللغوي عند العرب.
* لَفْتُ الأنظار �إلى الجاحظ الذي عُني 
و�ضرب  خا�صة،  عناية  المجال  بهذا 
الآراء  و�إبراز  فيه،  وافر  ب�سهم 
لديه  كانتْ  حيث  لديه،  المتطورة 

في  المتنوعة  والمادة  العميقة  النظرة 
هذا الميدان.

   م�شكلة الدرا�سة :
التراثية  الدرا�سات  تركزت 
على  الخ�صو�ص  وجه  على  والنحوية 
الحدث  في  واحد  جانب  معالجة 
اللغوي.  ال�صواب  وهو  الكلامي، 
وك�أنما  المتحدث  �إلى  غالبا  وتوجهت 
ومنتهاها.  الات�صالية  العملية  هو مبتد�أ 
واحد  �إلا  هو  ما  اللغوي  ال�صواب  بينما 
وثمّة  الات�صالية،  الكفاية  من مرتكزات 
من  الات�صالية،  للكفاية  �أخرى  قواعد 
وثقافية  اجتماعية  و  و�أ�سلوبية  لغوية 
للغة، لا تقل �أهمية عن ال�صواب اللغوي، 

�أركان  من  واحد  ركن  المخاطب  �أن  كما 
�أُخر  �أركان  وهناك  الات�صالية،  العملية 
لها نف�س المنزلة في العملية التخاطبية، 
منها المتلقي الذي يتقا�سم مع المتحدث 
�سياق المعرفة الخا�صة والعامة. وال�سياق 

الاجتماعي والثقافي.
فهل نجد في تراثنا العربي الزاخر 
بهذه  عُني  من  المتقدمين  علمائنا  ولدى 
تداولية  نظرة  خلال  من  الجوانب 
والتنظير  بالدر�س  وعالج  ؟  متكاملة 
منطوقات  �إنتاج  على  المتكلم  مقدرة 
الات�صالية  المواقف  لأنماط  منا�سبة 

المختلفة ؟
في  درا�سات  �أو  درا�سة  ثمة  وهل 
من  �أو�سع  �شيئاً  الات�صال  كون  كيفية 
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التي  ال�شروط  القول؟ ثم درا�سة  مجرد 
�إنجازياً،  ناجحة  المنطوقات  تجعل 
الكلام  �أفعال  بين  العلاقة  ودرا�سة 

و�سياقاتها غير اللغوية.
عند  لها  �سنبحث  الت�سا�ؤلات  هذه 
�إجابات من خلال قراءة ن�صية تداولية 
و«الحيوان«  والتبيين«  »البيان  كتاب  في 

لدى الجاحظ.

الهدف من البحث :
البحث  من  الهدف  �إيجاز  يمكن 
حواها  التي  الآراء  عن  الك�شف  في 
فيما  للجاحظ  والتبيين«  »البيان  كتاب 
اللغة  ا�ستعمال  على  بالقدرة  يتعلق 
بين  فيه  يواءم  اجتماعي  تفاعل  في 
الات�صال،  و�سياق  والمقا�صد  المنطوقات 
�سبق  التي  المتطورة  الآراء  لإظهار 
الات�صالية  الكفاية  مفاهيم  في  �إليها 
ومتعلاقاتها، و التي تلتقي مع كثيٍر من 
والتداولية  الل�سانية  المدار�س  نظريات 
الحديثة، بهدف الا�ستفادة منها. و�إبراز 

عراقة الفكر العربي وا�ستمراريته. 

 المواقف الكلامية
يقتفي  الا�ستعمال،  في  بحث  هذا 
وي�ستهدف  تحليلياً،  و�صفياً  منهجاً 
الكلام،  �أفعال  تداوليات  بالحديث 
والمتلقي  المتكلم  الاهتمام  بعين  وي�أخذ 
في  اللغة  ا�ستعمال  و�شرائط  وال�سياق، 
لتح�صيل  المختلفة  الات�صالية  المواقف 
توا�صل وتفاهم جيدين. و�سنبد�أ بمفهوم 
الات�صالية  والكفاية  الكلامي  الموقف 
جوانب  في  البحث  ثم  )التداولية(. 
من  الجاحظ  لدى  الات�صالية  الكفاية 
»البيان  في  �أوردها  التي  المواقف  خلال 

عن  والك�شف  و«الحيوان«،  التبيين«  و 
الموقف  �شملتْ  التي  العامة  نظرته 

الاجتماعي كاملًا.
و�إليك تف�صيل الحديث:

1: الموقف الكلامي والكفاية 
الات�صالية:

غير  ال�سياق  �أو  الكلامي  الموقف 
لغويينا  قدامى  عند  عُرِفَ  اللغوي 
الدور  �إبراز  �إلى  ويهدف  بالمقام)1( 
والم�ستمع  المتكلم  من  لكل  الاجتماعي 
الموقف  في  الم�شتركين  و�سائر  والح�ضور 
الظروف  مجمل  �إلى  والنظر  الكلامي، 
عملية  في  الم�ؤثرة  والأو�ضاع  المحيطة 
�أ�صحاب  عند  ذلك  عُرف  وقد  الكلام. 
غير  بال�سياق  للغة  الاجتماعية  النظرة 
التي  المنا�سبة  �أو  المقام  وهو  اللغوي. 
وي�سمى )�سياق  الكلام،  يقال فيها هذا 
�أو    Context of Situation الموقف(  
 )2( The non- linguistics context

عنا�صر  ال�سياق  هذا  ومحددات 
عديدة؛ �أولها المتكلم نف�سه؛ هل هو ذكر 
�أم �أنثى؟ �صغير ال�سن �أم كبير؟ واحد �أم 
جن�سيته؟  جمهور؟  �أم  جماعة  �أم  اثنان 
دينه؟ ونبرة �صوته؟ ومكانه الاجتماعي 
من  تميزه  التي  ال�صفات  هذه  ....الخ 
غيره. ثم الم�ستمع وتنطبق عليه كل تلك 
الت�سا�ؤلات والأو�صاف. ثم علاقة المتكلم 
بالم�ستمع من حيث القرابة �أو ال�صداقة 
ومن  العداوة،   حتى  �أو  العمل  زمالة  �أو 
حيث المعرفة وعمقها �أو �سطحيتها، ومن 
حيث القوة والمكانة �أو المركز الاجتماعي 
ثم  ال�سيا�سي.  �أو  الوظيفي  �أو  المالي  �أو 
و�أي  يقال،  �أي جو  وفي  الكلام،  مو�ضوع 
مكان وزمان؟ وكيف يقال ؟ وما الداعي 

التي  العنا�صر  من  ذلك  وغير  لقوله؟ 
تلف المقام وهي كثيرة جداً. وكل عن�صر 
كيفية  في  مبا�شراً  ت�أثيراً  ي�ؤثر  منها 
ودلالاته  ومعانيه  وتركيبته  الكلام  قول 
ذلك.  وغير  وت�أثيره  قوله  من  والغر�ض 
وهذه هي القرائن الخارجية الم�ؤثرة في 

�أي ن�ص)3(.
�أطراف  لدى  التلقائية  والا�ستجابة 
الحديث تكون ذات ارتباطات بكل هذه 
عنا�صر  وهي  ذكرها،  الآنف  العنا�صر 
المعنى  »فهم  ويكون  الكلامي،  الموقف 
اللغوية  العنا�صر  بين  العلاقة  �ضوء  في 
تتحدد  بحيث  الاجتماعي،  وال�سياق 
معاني تلك العنا�صر وفقاً لا�ستعمالها في 
المواقف الاجتماعية المختلفة« كما يقول 

فيرث)4(.
الكلامي،  الموقف  يبدو  هكذا 
المتنوعة  العنا�صر  من  مجموعة 
الموقف  مرتكزات  و�أهم  والمختلطة، 
عند  الات�صالية  الكفاية  هي  الكلامي 
ا�ستعمال اللغة في مواقف ملمو�سة، وهي 
اللغوية  الكفاية  منزلتها  في  تعلو  درجة 
على  القدرة  تحديداً:  وتعني   المعهودة، 
اجتماعي  تفاعل  في  اللغة  ا�ستعمال 
والمقا�صد  المنطوقات  بين  فيه  يواءم 
الفرد  وعي  حيث  من  الات�صال.  و�سياق 
المنا�سب  للا�ستعمال  الحاكمة  بالقواعد 

في الموقف الاجتماعي.
تد�شين  في  ال�سبق  ف�ضل  ويُعزى     
الل�سانيات  عالم  �إلى  الم�صطلح  هذا 
Dell Hymes )ديل هايمز(  الأمريكي 
الاجتماعي«  اللغة  »علم  كتابه  ففي   ،
هايمز  ديل  �أورد    Sociolinguistics
 On Communicative درا�سة بعنوان  
الات�صالية(  )الكفاية   Competence
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ت�شوم�سكي،  كفاية  مفهوم  بها  مقابلًا 
بقواعد  الإلمام  ي�شمل  �أن  بها  وقا�صداً 
منا�سبة  �أو  الاجتماعي،  اللغة  علم 
بالإ�ضافة  الاجتماعي  لل�سياق  الحديث 
�أن  ور�أى  النحوية.  بالقواعد  الإلمام  �إلى 
الكفاية الات�صالية هي المعرفة بالقواعد 
التي  والاجتماعية  والثقافية  النف�سية 
�إطار  في  الكلام  ا�ستعمال  في  تتحكم 

مجتمع معين)5(.
على  الات�صالية  الكفاية  تبنى  ولا 
�أ�سا�س المعرفة النحوية فح�سب، ولكنها 
وجوه  معرفة  �أ�سا�س  على  �أي�ضاً  تبنى 
التنا�سب الاجتماعي والموقفي للأحداث 
اللغوية، و قدرة على فهم البدائل اللغوية 
وا�ستعمالها)6(.  اجتماعياً  المنا�سبة 
وهذه الأمور تُكت�سب من مخالطة النا�س 
ومعرفة  الاجتماعية  بالقوانين  والب�صر 

الأعراف التي تمثل خلفية لكل مجتمع.
الات�صالية  الكفاية  قوة  وتقا�س     
اللغوية  القواعد  مجموع  هي  التي 
والأ�سلوبية والاجتماعية والثقافية للغة، 
المتكلم  يجعل  الذي  التداولي  بالوعي 
ذلك  من  الات�صالي،  �سياقه  في  ناجحاً 
�أن يعي المتحدث المنا�سبة الحالّة ويربط 
يختار  �أن  ذلك  ومن  بها،  الحديث  �أثر 
المتحدث لمنطوقاته �سياقاتها الات�صالية 
كيفية  المتكلم  يدرك  ب�أن  الخا�صة، 

ا�ستقبال المخاطب للمنطوق.
ما نزمع القيام به بعد هذه الوقفة 
ال�سريعة مع المفاهيم المرتبطة بمو�ضوع 
البحث تحليل مقولات الجاحظ في ظل 
حيث  )المقامية(،  �أو  الموقفية  �سياقاتها 
تحكمها  لا  الأ�سلوبية  الاختيارات  �إن 
بل  فح�سب،  الخال�صة  اللغة  ظواهر 
التي  المقام،  محددات  كذلك  تحكمها 

تحدد الظرف الاجتماعي الذي �سيق في 
�إطاره الكلام. 

في  الجاحظ  قاله  بما  �أولًا  و�سنبد�أ 
الموقف والمقام.

2: الجاحظ والمواقف 
الكلامية:

»الموقف«  لفظتي  الجاحظ  ذكر 
المقفع  ابن  نقل عن  ن�صاً حين  و«المقام« 

قوله:
على  يدلُّ  لا  »ف�إنّه لا خيَر في كلامٍ 
و�إلى  مَغْزَاك،  �إلى  ي�شير  ولا  معناك، 
والغر�ضِ  ق�صدتَ،  �إليه  الذي  العَمود 
ف�إنْ  له:  فقيل  قال:  نزَعت،  �إليه  الذي 
مَلَّ ال�سامعُ الإطالةَ التي ذكَرْتَ �أنّها حقُّ 
ذلك الموقِف؟ قال: �إذا �أعطَيْتَ كلَّ مَقامٍ 
�سيا�سة  من  يجبُ  بالذي  وقمتَ  ه،  حَقَّ
ذلك المقام، و�أر�ضيْتَ من يعرف حقوقَ 
ر�ضا  من  فاتَكَ  لما  تهتمَّ  فلا  الكلام، 

الحا�سد والعدُوّ...«)7( 
هو  ومراعاته  الكلامي  الموقف  �إن 
كتاب  حوله  دار  الذي  الرحى  قطب 
الذي  المحور  هو  بل  والتبيين«  »البيان 
بعامة،  العربية  البلاغة  عليه  ترتكز 
لكل مقامٍ مقالًا( و)لكل  )�إنّ  من حيث 
كلمة مع �صاحبتها مقام( و�إن الظواهر 
المقامية  لظروفها  خا�ضعة  اللغوية 
و  اللغوية،  وغير  اللغوية  وجوانبها 
�ضرورة  جميعاً  الجوانب  هذه  مراعاة 

لغوية من الوجهة الاجتماعية.
�أن  والتبيين«  »البيان  وي�شهد 
ومعايير  مبادئ  �إلى  فطن  قد  الجاحظ 
لغوية  معايير  ولي�س  مهمة،  ات�صالية 
المتكلم  على  و�أوجب  فح�سب،  نحوية  �أو 
ح�سب  الات�صالية  المعايير  هذه  مراعاة 

يملي  والذي  به،  يحيط  الذي  الموقف 
ف�شل  و�إلا  معيناً،  لغوياً  �سلوكاً  عليه 
المتكلم �ضحية �إخفاقه التداولي )اللغوي 
كانتْ  مهما  الات�صالي(  الاجتماعي 

كفايته اللغوية متفوقة.
الجاحظ  براعة  عن  و�سنك�شف 
الميدان من خلال الحديث عن  في هذا 

ثلاث ق�ضايا:
الات�صالية  والكفاية  البلاغة  الأولى: 

عند الجاحظ.
الثانية: اللحن لدى الجاحظ من منظور 

تداولي.
الأخلاقي  والتعامل  التوا�صل  الثالثة: 

عند الجاحظ من منظور تداولي.

2-1: البلاغة والكفاية 
الات�صالية عند الجاحظ:

حينما نقف مع �أي تعريف للبلاغة 
في اللغة العربية وفي غيرها –كما يورد 
تفارق  لا  غالباً  نجدها  الجاحظ-  لنا 
فبناء  فيها،  تقال  التي  الحال  ذكر 
الن�ص في الفكر البلاغي وظيفي باتجاه 
ذلك  في  الجاحظ  لنا  ويورد  الموقف، 

روايات عديدة:
البلاغة؟  ما  للفار�سيّ:  »قيل 
وقيل  الو�صل.  من  ل  الفَ�صْ معرفة  قال: 
ت�صحيح  قال:  البلاغة؟  ما  لليونانّي: 
الأق�سام، واختيار الكَلام. وقيل للروميّ: 
الاقت�ضاب  ح�سن  قال:  البلاغة؟  ما 
الإطالة.  يَوْمَ  والغَزارة  البداهة،  عند 
وح  وقيل للهنديّ: ما البلاغة؟ قال: و�ضُ
وح�سن  الفر�صة،  وانتهاز  الدّلالة، 
جِمَاع  الهند:  �أهل  بع�ضُ  وقال  الإ�شارة. 
والمعرفة  بالُحجّة،  البَ�صر  البلاغة 
بموا�ضع الفر�صة، ثم قال: ومن الب�صر 
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بالُحجة، والمعرفة بموا�ضع الفُر�صة، �أن 
تدَعَ الإف�صاح بها �إلى الكناية عنها، �إذا 
كان  �أوعَرَ طريقةً، وربما  الإف�صاحُ  كان 
رَك،  الدَّ �أبلَغَ في  �صفحاً  عنها  الإ�ضرابُ 
جِمَاع  ةً:  مَرَّ وقال  قال:  فَر.  بالظَّ و�أحقَّ 
والمعرفةُ  الموقع،  حُ�سن  التما�س  البلاغة 
بما   )8( الَخرَقِ  وقلة  القول،  ب�ساعات 
�أو غَمُ�ضَ، وبما �شَرَد  التبَ�سَ من المعاني 
عليك من اللّفْظُ �أو تعذّر. ثم قال: وزَينُ 
�أن  و�سنا�ؤُه،  وحلاوتهُ  وبها�ؤُه  كلّه،  ذلك 
لةً،  تكون ال�شّمائلُ موزونةً، والألفاظُ معدَّ
ال�سنُّ  ذلك  جامَعَ  ف�إنْ  نقيَّة،  واللّهجة 
مت، فقد  ال�صَّ وال�سمتُ والجمال وطولُ 

َّ كلَّ التمام، وكمل كلَّ الكمال »)9(  تَم
يمكن  مرت  التي  الأقوال  وهذه 
في  البراعة  زاوية  من  �إليها  النظر 
معطيات  وفق  لأغرا�ضه  المتكلم  تحقيق 
والف�صل  موا�ضعه  في  فالو�صل  الموقف، 
معايير  هناك  ولي�س  موا�ضعه،  في 
مطلقة للحديث ي�صلح لجميع الظروف 
ظروف  بح�سب  هو  �إنما  والأحوال، 
موا�ضع  منا�سب في  فالاقت�ضاب  الحال، 
لا ت�صلح لها الإطالة والغزارة، والكناية 
الحالات  بع�ض  في  الإف�صاح  من  �أليق 
الكفاية  قبيل  من  كله  وهذا  العك�س.  �أو 
الفرد  وعي  تعني  التي  الات�صالية 
المنا�سب  للا�ستعمال  الحاكمة  بالقواعد 
الن�صو�ص  لأن  اجتماعي؛  موقف  �أيِّ  في 
خا�ضعة دوماً للموقف المحيط، والموقف 
مت�ضمن لعوامل ت�ؤثر ب�شكل جوهري في 
ت�شكيل بنية الن�ص، لذا تتوزع الن�صو�ص 
وفق �أنماط المواقف )10( ولم يكن ذلك 
غائباً عن ذهنية الجاحظ كما يتبين من 
�سبق  ما  الجاحظ  ويو�ضح  الن�ص،  هذا 

ذكره بن�ص لابن المقفع، حيث يقول:

ابنِ  تف�سيَر  البلاغَة  ر  يف�سِّ »لم 
، �سُئِل ما البلاغة؟ قال:  ع �أحدٌ قَطُّ المقفَّ
البلاغة ا�سمٌ جامعٌ لمعانٍ تجري في وجوهٍ 
كوت،  ال�سُّ في  يكون  ما  فمنها  كثيرة، 
ما  ومنها  الا�ستماع،  في  يكون  ما  ومنها 
في  يكون  ما  ومنها  الإ�شارة،  في  يكون 
الاحتجاج، ومنها ما يكون جواباً، ومنها 
�شعراً،  يكون  ما  ومنها  ابتداءً،  يكون  ما 
ومنها  وخُطباً،  �سَجعْاً  يكون  ما  ومنها 
من  يكون  ما  فعامّةُ  ر�سائل،  يكون  ما 
هذه الأبواب الوحيُ فيها، والإ�شارةُ �إلى 
المعنى، والإيجازُ هو البلاغة«)11( فهو 
في  تتحكم  التي  العوامل  �أن  على  ي�ؤكد 
الكلام ترتبط بجوانب الكلام المختلفة، 
وح�سن  لأخرى،  حالة  من  تختلف  وهي 
�أداء بع�ض النا�س في بع�ض المواقف، هو 
�أنهم قد تعلموا بع�ض المهارات الخا�صة 
هذه  مثل  في  للا�ستخدام  والمنا�سبة 
للوحدات  الطفل  تعلم  بنف�س  المواقف، 
اللغوية –كما يقول هد�سن- )12( ذلك 

لأن الكلام عمل اجتماعي.
�سردها  التي  الأقوال  وهذا     
تقترب  البلاغة  تعريف  في  الجاحظ 
كثيراً مع ما نقله �شتيرن عن هايمز ب�أن 
المواطن  تملك  تعني  الات�صالية  الكفاية 
)�أو الناطق باللغة( الحد�س، �أو البديهة 
ا�ستخدام  من  الكلام  عند  تمكنه  التي 
في  منا�سب  ب�شكل  وتف�سيرها  اللغة، 
ال�سياق  التفاعل، وفي �ضوء  �أثناء عملية 
متى  بدقة  الفرد  فيعرف  الاجتماعي، 
يتكلم؟ ومتى لا ينبغي �أن يتكلم ؟ وماذا 
و�أين؟  ومتى؟  من؟  ومع  حوله؟  يُتكلم 

وب�أي طريقة كان �أ�سلوب الحديث؟
�إنما  ن�ص  فيرث:كل  قال  لذلك  و 
فلا  معين،  ظرف  مكونات  من  يعتبر 

�سياق  دلالة  ت�أثير  نكران  بحال  يمكن 
الملاب�س  الموقف  و�سياق  اللغوي  الن�ص 
والإبلاغية  النحوية  العنا�صر  على  له 
من الا�ستماع �أو الرد، ومن حيث الذكر 
والتعريف  والت�أخير  والتقديم  والحذف 
والتنكير والإيجاز والإطناب وغير ذلك.

ا�ستخدام  في  الماهر  ال�شخ�ص  و�إن 
يمكنه  الآخرين،  مع  وتفاعله  لغته 
التعامل مع الموقف الواحد ب�صيغ لغوية 
متنوعة، كما يمكنه التفاعل مع المواقف 
المقام  بح�سب  مختلفة  بطرق  المت�شابهة 
وظروف الحال التي تملي عليه ت�صرفاً 
من  فئة  الجاحظ  انتقد  وقد  معيناً. 
الأعراب كانت تعمد �إلى غريب الألفاظ 
وتولع  النا�س  عامة  مع  المبهمة  والمعاني 
بالتفنن اللغوي، وعلل ذلك ب�أن »التَّ�شادق 

مع غير �أهل البادية بُغْ�ض«)13(
�ساقها  �أخرى  �شواهد  وثمّة 
�أهمية  �إلى  خلالها  من  ونبه  الجاحظ، 
الحديث  ومنا�سبة  الحال  مراعاة 
�أفعال،  هي  بما  م�ؤثرة  لتكون  لل�سياق، 
قوله:  وت�أمل  نتائج،  �إليه من  ت�ؤدي  وبما 
مِنْ  يَكُون  ب�أنَْ  ي�شْرُف  لَيْ�سَ  َعْنى  »وَاْمل
يت�ضع  لَيْ�سَ  وَكَذَلِكَ  ة،  ا�صَّ َ اَْخل مَعَاِين 
ة، و�إنما مَدَار  بَ�أن يَكُون مِنْ مَعَاِين اَلْعَامَّ
َنْفَعَة  اَْمل و�إحراز  وَاب  اَل�صَّ عَلَى  رَف  اَل�شَّ
مَقَام  لِكُلّ  يَجِبُ  وَمَا  الحال  مُوَافَقَة  مَعَ 

َقَال« )14( مِنْ اَْمل
يقول:«مَدارُ  �آخر  مو�ضع  وفي 
المنفعة،  و�إحراز  ال�صواب  على  ال�شّرَف 
مَقامٍ  لكلّ  مع موافَقَة الحال، وما يجب 
ومدارُ   « ويقول:    )15( المقال«  من 
بمقدارِ  قومٍ  كلِّ  �إفهام  على  الأمر 
�أَقدار  على  عليهم  والحملِ  طاقتهم، 

منازلهم«)16(
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في  ت�صب  الن�صو�ص  هذه  وكل 
مع  المقول  يتنا�سب  �أن  وهو  واحد  معنى 
ت�ؤدي  التي  بالعبارات  الحالّ  الموقف 
الغر�ض وتو�ضح الدلالة وتحقق المنفعة، 
القواعد  معرفة  بين  بكفاءة  والجمع 
اللغوية والأعراف الاجتماعية في عملية 
التفاعل الكلامي بين الأفراد. ومراعاة 
جانبي الو�ضوح والمطابقة؛ فالو�ضوح به 
تُ�سد الحاجة اللغوية �أو المعنى الوظيفي، 
تُ�سد الحاجة الاجتماعية  بها  والمطابقة 

�أو المعنى الاجتماعي )17(.

2-2:اللحن لدى الجاحظ من 
منظور تداولي:

على  الات�صالية  الكفاية  تبنى  لا 
�أ�سا�س المعرفة النحوية فح�سب، ولكنها 
تبنى على �أ�سا�س معرفة وجوه التنا�سب 
اللغوية،  للأحداث  والموقفي  الاجتماعي 
�أخذتْ  الات�صالية  الكفاية  �أن  ذلك 
من  الوظيفية،  النظرة  عاتقها  على 
والمقا�صد  الوظائف  تحقق  كيفية  خلال 
اللغوية  العلامات  و�ضع  خلال  من 
الاجتماعية  الات�صالية  �سياقاتها  في 

المنا�سبة.
ال�صحة  �أن  على  ي�ؤكد  والجاحظ 
لنجاح  �شرطاً  تكفي  لا  وحدها  النحوية 
ذكر  فقد  الات�صالي،  الموقف  المتكلم في 

في كتاب الحيوان:
على  الحديثِ  عُ  مَوْ�ضِ كان  و�إذا   «
حِكٌ ومُلْهٍ وداخِلٌ في باب المزَاح  هُ مُ�ضْ �أنَّ
الإعراب  فيه  فا�ستعْمَلتَ  يب،  والطِّ
لفظه  في  كان  و�إنْ  جِهَتِه.  عن  انقَلَبَ 
خافَة بالَجزالة �صارَ  �سُخْف و�أبْدَلْتَ ال�سَّ
ع على �أنْ ي�سرَّ النُّفو�سَ  الحديثُ الذي وَ�ضِ

كظامها«)18(. يكْر بها ويَ�أْخُذُ بِ�أَ

الموقف  في  �أخرى  جوانب  فثمة 
من  �أهمية  �أكثر  تكون  تكاد  الات�صالي 
ي�شير  كما  النحوية،  ال�صحة  مراعاة 

لذلك الجاحظ.
جديداً  ر�أياً  للجاحظ  �ألفينا  وقد 
عند  نعهده  لم  اللحن  ق�ضية  طرقه  في 
معناه  �أ�صل  في  اللحن  �أن  ذلك  غيره، 
خرق لجانب اللغة النحوي �أو ال�صرفي، 
�آخر، يمكننا الحكم  ر�أياً  للجاحظ  لكنَّ 
مطمئنين �أنه ر�أي متطور �سابق لع�صره 
بمراحل، وتبرز طرافته من خلال ربطه 
فاللحن  يلفه،  الذي  بالموقف  اللحن 
الجاحظ،  عند  واحدة  حال  على  لي�س 
فمنه  ومراتب،  درجات  له  يجعل  بل 
القبيح  ومنه  المذموم،  ومنه  المقبول 
الأحوال  تلك  وكل  الظريف،  ومنه 
اللحن،  منه  ي�صدر  من  بحال  مرتبطة 
الموقف  �أركان  وعموم  الحديث،  ونوعية 
الاجتماعي المحيط به. �إنه يرى �أن �أقبح 
المت�شادقين  �أو  للأعراب  كان  ما  اللحن 
في الكلام المدعين الف�صاحة، لأن اللحن 
حينئذٍ يك�شف حالهم وينق�ض دعواهم، 

يقول: 
لحنُ  اللَّحن  �أقبَحَ  �أنّ  اعلمْ  »ثمَّ 
والتقعيب،   )19( التّقعير  �أ�صحاب 
والَجهْورةِ  والتمطيط  والتَّ�شديق)20( 
لحنُ  ذلك  مِن  و�أقبَحُ  والتفخيم، 
ابلة،  ال�سَّ طُرُق  على  النّازلين  الأعاريب 

امع الأ�سواق«)21(  وبقُرب َجم
ب�أنهم  يفتر�ض  ه�ؤلاء  مثل  �أن  كما 

يجيدون الإعراب. 
لكن مجتمع المدينة الذي ي�ضم كل 
منهم  ي�أتي  والكلام  والفئات،  الأجنا�س 
عفو الخاطر، فاللحن منهم �أي�سر. وفق 
�أل�سنٌ  المدينة  »ولأهل  الجاحظ  بينه  ما 

جيّدة،  وعبارةٌ  ح�سنة،  و�ألفاظٌ  ذَلِقة، 
هم فا�شٍ، وعلى مَن لم  واللَّحن في عوامِّ

يَنظُر في النَّحو منهم غالب« )22( 
فاللحن  الظراف  الجواري  و�أما 
لأنه  غيرهن،  من  �أكثر  مقبول  منهن 
الجارية  من  يُنتظر  ولا  وطبع،  �سجية 
ف�صيح  حديث  الَحدَث  ال�شاب  �أو  غالباً 

ملتزم بقواعد ال�صحة النحوية، يقول: 
راف،  الظِّ الجواري  مِن  »واللَّحن 
وابِّ  ال�شَّ ومن  النّواهد،  الكواعبِ  ومن 
الغرائر  الُخدورِ  ذوات  ومن  الِملاح، 
ا ا�ستَملح الرّجل ذلك منهنّ  �أيْ�سَر، ورّمب
تكلُّف،  �صاحبةَ  الجاريةُ  تكن  لم  ما 
�إذا كان اللحنُ على �سجيّة �سُكّان  ولكن 

البلد«)23(
ينظر  يبدو-  –كما  الجاحظ  لأن 
توزيعات  ويعطي  متكاملًا،  للم�شهد 
ال�شخ�صية  لجوانب  متنا�سبة 
فالنظرة  الموقف.  بعنا�صر  وارتباطاتها 
تتجاوز  ال�شاب  وملاحة  الفتاة  لجمال 

الوقوف على لحن �أل�سنتهم.
وفي مقولته الم�أثورة في رواية النكت 
ر�سم لنا منهجاً وا�ضحاً لا يحتمل اللب�س 

في الموقف الات�صالي، حين قال:
اللَّه  حفِظك   - �سمعتَ  »ومتى 
ف�إيّاك  الأعراب،  كلام  من  بنادرةٍ   -
ومخارِجِ  �إعرابها  مع  �إلا  تحكيها  �أن 
تلحَنَ  ب�أن  تَها  غَّري �إنْ  ف�إنَّك  �ألفاظها؛ 
كلام  مخارجَ  و�أخرجْتَها  �إعرابها  في 
تلك  من  خرجْتَ  والبلديِّين،  المولّدين 
الحكايةِ وعليك ف�ضلٌ كبير، وكذلك �إذا 
�سمِعتَ بنادرةٍ من نوادر العوامّ، ومُلْحة 
و�أن  اكَ  ف�إيَّ غام،  والطَّ الح�شوَة  مُلَح  من 
لها   َ تتخَّري �أو  الإعراب،  فيها  ت�ستعمِلَ 
فيك  مِن  لها  تجعل  �أو  ح�سناً،  لفظاً 
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الإمتاع  يف�سد  ف�إنّ ذلك  �سَرِيّاً؛  مخرجاً 
بها، ويُخرجها من �صورتها، ومِن الذي 
�إياها  ا�ستطابَتهم  ويُذهب  له،  �أُرِيدَت 

وا�ستملاحَهم لها« )24( 
�أن  �إلى  ينبه  المقولة  بهذه  وهو 
الأخطاء لا تكون لغوية فح�سب، بل ربما 
ال�سياقات  بع�ض  في  اللغوية  الأخطاء 
مراعاة  في  ال��شأن  �إنما  مغتفرة،  تكون 
التداولي  وال�سياق  الات�صالية  الحال 
ومراعاتها  و�أخطر،  �أهم  وهي  للكلام، 
التي  الجمل  بع�ض  لأن  و�أجدر؛  �أولى 
�أو  نحوياً  خاطئة  �أنها  على  ت�صنف 
في  كاملة  تكون  قد  التركيب  في  ناق�صة 

وظائفها الات�صالية التداولية.
   وي�ؤكد هذا المبد�أ �صراحة في كتاب 

الحيوان ، حيث يقول:
يف�سد  الإعرابَ  �إنّ  �أقول:  »و�أنا     
يُفْ�سِد  اللحنَ  �أنّ  كما  المولَّدِين  نوادر 
الكلام  ذلك  �سامعَ  لأنّ  الأعراب  كلام 
ا �أعجبتْه تلك ال�صورة وذلك المخرَج  �إَّمن
وتلك اللغة وتلك العادة ف�إذا دَخَلْت على 
بِ�سُخْفِه  �أ�ضحك  �إنما  الذي  الأمر  هذا 
حروف  فيه  التي  ة  العجميَّ كلام  وبع�ضِ 
لتَه  وحوَّ والتثقيل  والتحقيق  الإعراب 
الف�صحاء  الأعراب  �ألفاظ  �صورةِ  �إلى 
و�أهلِِ المروءَة والنجابة انقلب المعنى مع 

لَتْ �صورته«)25(  انقلاب نظْمِه وتبدَّ
لل�صحة  الجاحظ  ينظر  هكذا 
الموقف  لمتطلبات  مواءمتها  في  النحوية 
في  وهو  المتغيرة،  الاجتماعي  الات�صالي 
لقاعدة  ي�ؤ�س�س  التداولية  الحكمة  هذه 
�ضرورة  في  ع�صرها،  ت�سبق  توا�صلية 
اللازمة  والقواعد  ال�شروط  معرفة 
ومقت�ضيات  القول  �أفعال  بين  للملاءمة 

المواقف الخا�صة.

2-3: التوا�صل والتعامل 
الأخلاقي عند الجاحظ من 

منظور تداولي:
»العلاقة  على  يُبنى  الكلام 
ي�ضمُّ  لمقامٍ  الم�ستلزمة  التخاطبية« 
�أقوالًا  منهما  واحد  كل  يُلقي  جانبين 
بغر�ض �إفهام الآخر بطريقة معيّنة، وهو 
لا ينفكُّ عن �أفعالٍ مخ�صو�صة ي�أتي بها 
الجانبان بغر�ض �إنها�ض �أحدهما للعمل 

وفق المق�صود المراد)26(.
الأفعال  و�إتيان  الأقوال  و�إلقاء     
ان�ضباط  يلزم  الخطاب  طرفي  من 
فائدتها  تحدد  بقواعد  الأقوال  هذه 
التبليغ«  »بقواعد  تُ�سمّى  التوا�صلية، 
الأفعال  هذه  تن�ضبط  �أن  يلزم  والتي 
ما  �أو  التعاملية،  الأخلاقية  بقواعدها 

ي�صطلح عليه بـ«قواعد التهذيب«)27(
من  الباحثين  ي�شغل  ميدان  وهذا 
واجتماعيين  ل�سانيين  عديدة؛  �آفاق 
ويتولى  وغيرهم،  ونف�سانين  ومناطقة 
الل�سانيات النظر  فرع »التداوليات« من 
الا�ستعمالات  بدرا�سة  لاخت�صا�صه  فيه، 
الكلام. بمقامات  تعلقها  في  اللغوية 

 )28(
�أن  القادمة  ال�سطور  في  ونريد 
�إ�ضافية  ونماذج  �أخرى  �أمثلة  نذكر 
�ساقها الجاحظ، ك�شف فيها عن بع�ض 
المعايير الكلامية التي يفر�ضها المجتمع، 
تراعِ  لم  التي  المواقف  بع�ض  نقده  ثم 
و�سننظر  التداولي،  الات�صالي  ال�سياق 
التي  التهذيبية  التبليغية  ال�ضوابط  في 
والأفعال  الأقوال  من  التخاطب  تخ�ص 

بغية ح�صول توا�صل �سليم وبناء، وهي:
مراعاة �أعراف الات�صال، وت�شمل:

مراعاة  القوة،   وعلاقات  الت�أدب 

المكان،  مراعاة نوعية المتحدث �إليهم.
وفيما يلي تف�صيل الحديث فيها.

2-3-1:مراعاة �أعراف 
الات�صال:

الاجتماعية  اللياقة  قواعد  وهي 
التي  الأفراد،  بين  التفاعل  عملية  في 
المنا�سب  الاختيار  على  القدرة  تتطلب 
والأ�سلوب في مواقف الات�صال بين  للغة 
ال�ضوء  و�سن�سلط  الم�شتركة،  الأطراف 
لدى  وجدناه  ما  وفق  منها  اثنتين  على 
و�أ�ساليب  التحية،  وهما:   الجاحظ، 
�أطراف  بين  القوة  وعلاقات  الت�أدب 

الحديث.

2-3-1-1:الت�أدب وعلاقات 
القوة:

مراعاة  عام  بوجه  الت�أدب  يت�ضمن 
�أن  لغوياً  ويعني  الآخرين،  م�شاعر 
علاقتهم  �ضوء  على  الآخرين  تخاطب 
غير  اللغوية  الخيارات  و�أما  بك، 
قلة  �أو  خ�شونة  تعد  �أن  يمكن  المنا�سبة 
�أدب. ونحن بحاجة �إلى �أن نفهم القيم 
على  نتكلم  حتى  ما  لمجتمع  الاجتماعية 

نحو م�ؤدب)29(  
المقام  مقت�ضيات  من  والت�أدب     
مرتبط  وهو  �أي�ضاً،  خطاب  �أي  في 
والقوة  المتخاطبين،  بين  العلاقة  بنوع 
�أن  دايمتار  ويرى  العلاقة،  تحكم  التي 
�أو  الاحترام  مثل  اجتماعية  محددات 
�صيغ  مثل  �أو غيرها  الكراهية  �أو  الألفة 
بين  العلاقة  ي�شخ�ص  مما  الت�أدب، 
المتكلمين, تعد عوامل حا�سمة في تحديد 

ال�سلوك الكلامي.
المتكلم  يلتزم  ب�أن  الت�أدب  يقت�ضي 
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قدر  التهذيب  ب�ضوابط  والمخاطب 
لتتحقق  التبليغ،  بغايات  التزامهما 
الكلام  دخلا  �أجلها  من  التي  الغاية 

.)30(
لنا الجاحظ  ال�سياق يذكر  في هذا 
�أن من �سمات الت�أدب: ح�سن الا�ستماع، 
يعلو  من  مع  وخ�صو�صاً  المقاطعة  وعدم 
عن  لنا  ونقل  علماً،  �أو  �سناً  ال�شخ�ص 

الح�سن قوله: 
�أن  على  فكُن  العلماء  جال�ستَ  »�إذا 
ت�سمع �أحر�صَ منك على �أن تقول، وتعلَّمْ 
ح�سن الا�ستماع كما تتعلّم حُ�سنَ القول، 

ولا تقطعْ على �أحدٍ حديثَه »)31( 
مع  محبذةٍ  غير  الكلام  فكثرة 
العلماء الذين يفوقون ال�شخ�ص منزلة، 
الإن�صات  حينها  بال�شخ�ص  الأليق  �إنما 
بالقدر  والتكلم  الا�ستماع،  وح�سن 

المنا�سب.
�أخرى  روايات  الجاحظ  لنا  و�ساق 
الجاحظ  ماحكاه  منها  ال��شأن،  هذا  في 
الأ�سلوب  يُدرك  لم  الذي  الحار�س  عن 
الق�صة  الأمير في  المنا�سب في مخاطبة 
ال�سندي:  بن  �إبرهيم  عن  ذكرها  التي 
ثني �إبرهيم بن ال�سندي قال: بينا  »وحدَّ
ة  قَّ الح�سنُ الل�ؤل�ؤي في بع�ض الليالي بالرَّ
�أمير،  يومئذ  والم�أمون  الم�أمون،  يحدّث 
�إذْ نَعَ�س الم�أمون، فقال له الل�ؤل�ؤيّ: نمتَ 
الم�أمونُ عينيه وقال:  الأمير؟ ففتح  �أيُّها 
، خُذْ يا غلامُ بيده!! »)32(  �سوقيٌّ واللَّه
الحار�س  بين  الاجتماعي  فالبعد 
منا�سباً  �أ�سلوباً  يُحتّم  كان  والأمير 
ولم  الأمير،  �سيّده  الحار�س  به  يُخاطِب 
يُح�سن الحار�س الحديث حينما خاطب 
كان  ولو  غيره،  به  يخاطب  بما  الأميَر 
يميّز  �أنْ  وا�ستطاع  ذكاء  �أكثر  الحار�س 

الأمير  مع  حديثه  في  الكلام  �أ�سلوب  في 
و�أ�صحابه  و�أبنائه  �أهله  مع  حديثه  عن 

لتخلّ�ص من ذلك الحرج.
المتحدث  اتجاه  �أن  نجد  وهكذا 
جمهوراً  �أو  كان  فرداً  المخاطب  نحو 
بين  ومن  واحد،  بُعد  من  �أكثر  تت�ضمن 
التي   Power القوة  بُعد  الأبعاد  هذه 
وهو  الآخرين،  مع  تفاعلنا  كيفية  تحكم 
بُعدٌ يحدد ما �إذا كان المتحدث تابعاً �أو 
م�ساوياً �أو متفوقاً على المخاطب، و �أي�ضاً 
البُعد  وهو   solidarity الت�ضامن   بعد 
المتحدث  علاقة  درجات  يحدد  الذي 
�أو  للغاية  وثيقة  كونها  من  والمخاطب؛ 
بعيدة و واهية، ودرجة التعارف، وتوزيع 
الأدوار، ونوع العلاقة بينهما، و�شخ�صية 
الثقافي  وتكوينهما  ال�سامع،  �أو  المتكلم 
وانتماءهما الاجتماعي �أو المهني)33(.

ويظهر ذلك ب�شكل وا�ضح في انتقاء 
المتحدث للوحدات اللغوية وم�صطلحات 
الأ�ستاذ  لفظ  له  فيختار  التخاطب 
المجرد  با�سمه  مناداته  �أو  ال�سيد  �أو 
�أو  العلمي،  �أو  الوظيفي  بالمن�صب  �أو 
بالكنية �أو باللقب. كما يظهر في �أ�سلوب 
الات�صالية  الر�سائل  وتبادل  التخاطب 
و�أ�سلوب  وطريقة الكلام ونبرة ال�صوت 
مع  التعامل  حالة  في  وكذا  الحديث. 

الجمهور النخبوي الخا�ص �أو العام. 
لا  ب�شكل  ذلك  الجاحظ  ح  و�ضّ وقد 

يحتمل اللب�س في قوله:
دَ الأمَة بكلام الأمَة ولا  »لا يكلِّم �سَيِّ
قُواه  في  ويكونَ  وقة،  ال�سُّ بكلام  الملوكَ 
ق  لُ الت�صرُّف في كلِّ طبقة، ولا يدقِّ ف�ضْ
الألفاظ  يُنقّحَ  ولا  التدقيق،  كلَّ  المعاني 
التّ�صفية،  كلَّ  فّيهَا  يُ�صَ ولا  التنقيح،  كل 
ولا يهذّبَها غاية التهذيب، ولا يفعلَ ذلك 

حتى ي�صادِفَ حكيماً، �أو فيل�سوفاً عليماً 
قومٍ  كلِّ  �إفهام  على  الأمر  ومدارُ   …
على  عليهم  والحملِ  طاقتهم،  بمقدارِ 

�أَقدار منازلهم«)34( 
دوماً  تدفعنا  بل  تجبرنا  فاللغة 
نتحدث  من  مع  علاقتنا  تحديد  على 
مكانته  ومراعاة  عنه،  نتحدث  وما  عنه 
فحين  العلمية.  ومنزلته  الاجتماعية، 
الرئي�س  �أو  ال�سيد  �أو  الأمير  مع  نتكلم 
لي�س كالحال عندما نتحدث مع ال�صديق 
�أو الزوجة، �أوحينما نتحدث مع الخادم 
والعامل. وحين يوجه خطابٌ �إلى جمهور 
و�أ�سلوبه  الخطاب  نوع  يكون  لا  المثقفين 
من  �شعبي  لجمهور  للموجه  مماثلًا 
الجاحظ  يُعبر  كما  والدهماء  العامة 

 .)35(

   2-3-2:مراعاة مكان 
الات�صال:

لا  الاجتماعي  -بمعناه  المكان 
اجتماعية  �أهمية  يمثل  الإقليمي- 
وعلاقته  الات�صالي،  الموقف  لأطراف 
مو�ضوعات  طرح  فيُقبل  بالمو�ضوع، 
وترف�ض  خا�صة،  كيفيات  في  بعينها 
مقبولة  ذاتها  في  كانتْ  ولو  �أخرى 
والإ�سهاب  الإطالة  وتُقبل  و�سليمة. 
الإيجاز  غير  تحتمل  ولا  بع�ضها،  في 
يختلف  فالبيت  �أخرى.  في  والاخت�صار 
عن قاعة الدر�س، كما �أن مكان العبادة 
حفلٍ  في  والحديث  ال�سوق،  عن  يختلف 
كبير لي�س كالحديث في منا�سبة �صغيرة، 
ما  ومنا�سباً في مكانٍ  يكون �صالحاً  وما 

قد لا يكون �صالحاً في الآخر)36( 
بكل هذه  وكان الجاحظ على وعي 
»ف�أمّا  قال:  ولذلك   المكانية.  الظروف 
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وفي  ماطَين)37(،  ال�سِّ بين  الُخطَب 
غير  في  فالإكثارُ  البَين،  ذاتِ  �إ�صلاح 
وليكن  �إملال،  غير  في  والإطالةُ  خَطَل، 
حاجتك،  على  دليلٌ  كلامك  �صدر  في 
الذي  البيتُ  ال�شعر  �أبياتِ  خيَر  �أنَّ  كما 
ك�أنّه  قافيتَه.  عرَفْتَ  �صدْرَه  �سمِعْتَ  �إذا 
النكاح  خطبة  �صدر  بيَن  قْ  فرِّ يقول: 
لْح  دْر خُطْبة العيد، وخُطبة ال�صُّ وبين �صَ
وخُطبة التّواهُب، حتَّى يكونَ لكّل فنٍّ من 
ذلك �صدرٌ يدلُّ على عَجُزِه؛ ف�إنّه لا خيَر 
ي�شير  ولا  معناك،  على  يدلُّ  لا  في كلامٍ 
�إليه  الذي  العَمود  و�إلى  مَغْزَاك،  �إلى 
نزَعت«  �إليه  الذي  والغر�ضِ  ق�صدتَ، 

)38(
وعي  على  ي�ؤكد  الجاحظ  فهنا 
المتحدث التداولي، ليكون كلامه ناجحاً 
الفقرة  وي�شير في  �سياقه الات�صالي.  في 
الأولى �إلى �سياق الحال وفي الثانية �إلى 
على  الكلام  يخرج  حتى  الن�ص،  �سياق 
وذلك  مترابط،  ومعنى  متجان�س  ن�سق 
كله يجعل له الت�أثير الأمثل على متلقيه، 
الذي  والمكان  المنا�سبة  مع  ومتوافقاً 
فالخطب  وم�ضموناً.  �شكلًا  فيهما  يُقال 
�أو ق�صرها بح�سب منا�سبتها  في طولها 
�إلى  ينبه  ثم  الحال.  �سياق  من  وهذا 
مثل  لي�س  بغتة  ال�شيء  عن  الإعلام  �أن 
الإعلام له بعد التنبيه عليه والتقدمة له 
)39(. وهو ما �أ�شار له في قوله: »وليكن 
حاجتك«  على  دليلٌ  كلامك  �صدر  في 
لتجنب عن�صر المفاج�أة عند الا�ستهلال 
�أراد  ما  المتحدث خلاف  يُفهم من  لئلا 
وما يوافق المنا�سبة، ثم يكون له �أثر غير 
ب�سياق  منه  وعي  وهذا  فيه،  مرغوب 
 . اليوم-  عليه  يُ�صطلح  –كما  الن�ص 
في  نّة  »ال�سُّ  : �أن  في  الأثر  لنا  �ساق  وقد 

ر  خطبة النكاح �أن يطيل الخاطبُ ويق�صِّ
المجُيب« )40( 

بن  عمر  كان  لماذا  نفهم  هنا  ومن 
في  �شعوره  عنه(  الله  )ر�ضي  الخطاب 
في  �شعوره  عن  مختلف  النكاح  خطبة 
رواها  التي  الق�صة  في  الجمعة.  خطبة 

ابن المقفع:
عمر  قول  عن  ع  المقفَّ ابنُ  »و�سُئِل 
كما  كلامٌ  دُني  عَّ يت�صَ ما   : اللَّه رحمه 
ما  قال:  كاح،  النِّ خطبةُ  دَني  تت�صعَّ
الوجوه  قُربَ  �أراد  يكون  �أن  �إلا  �أعرفه 
من الوجوه، ونَظر الحداق من قُربٍ في 
جال�ساً  كان  �إذا  ولأنّه  الِحداق،  �أجواف 
ف�إذا  و�أَكْفَاء،  نُظَراءُ  هُم  ك�أنَّ معهم كانوا 

عَلَا المنبَر �صارُوا �سُوقةً ورَعِيّةً« )41(  
�أي  في  معتبرة  خ�صو�صية  فللمكان 
تتباين  ولذلك  ومنا�سبةً.  مكاناً  حديث 
كما  الحديث  مكان  في  المتكلم  م�شاعر 
تتباين مع اختلاف نوعية الح�ضور. وكل 
ونوعية  معيناً  �أ�سلوباً  ي�ستوجب  واحد 
المتحدث  ليكون  الخطاب  من  خا�صة 
الكلامي.  الفعل  �إنجاز  في  ناجحاً 
والجاحظ ي�شير �صراحة لذلك في كتاب 
الحيوان حيث يقول: »ووجدنا النا�سَ �إذا 
خطبُوا في �صلحٍ بين الع�شائر �أطالوا و�إذا 
ماطين في مديح  ال�سِّ ال�شعر بين  �أن�شدوا 
ولي�س  مو�ضعٌ  وللإطالة  �أطالوا  الملوك 
ذلك بخطَل وللإقلال مو�ضعٌ ولي�س ذلك 

من عَجْز«)42(.
بح�سب  الإيجاز  �أو  فالإطالة 

المنا�سبة والمكان والموقف.

2-3-3:مراعاة م�ستوى 
المخاطب:

الم�ستمع، كما هو المتكلم، م�سهم في 

�إنجاز الفعل الكلامي؛ لأن الكلام ق�ضية 
م�شتركة بين المتكلم والم�ستمع، »ف�إذا لم 
من  الكلام  على  �أحر�ص  الم�ستمع  يكن 
غايته«  منطقه  في  القائل  يبلغ  لم  قائله 

كما ذكر الجاحظ )43(
يجد  والتبيين«  »للبيان  والقارئ 
الجاحظ  وعي  في  حا�ضراً  الم�ستمعَ 
نف�سه  بالقدر  به  والعناية  واهتمامه 
حيث  للمتكلم،  الممنوحة  الأهمية  من 
حال  مراعاة  �أهمية  على  دوماً  ي�ؤكد 
و�سنه  الاجتماعي  ودوره  المتلقي 
نف�سياً  وو�ضعه  وثقافته  ومنزلته 
ك�أن  خ�صائ�صه  وتحديد  وج�سمانياً، 
من  �أو  والدهماء،  العامة  من  يكون 
يعّرب  كما  ة  الخا�صّ )�أو  المثقفين  جن�س 
الأ�ساليب  بع�ض  فيتحا�شى  الجاحظ( 
و�أقداراً  موازينَ  ثمّة  لأنَّ  والعبارات؛ 
والحالات  والم�ستمعين  للمعاني  متفاوتة 
هذه  كل  بين  والتنا�سب  والمقامات، 
الظرف  يقت�ضيه  لغوي  واجب  الأجنا�س 

الاجتماعي، وت�أمل قوله: 
ة  ة �إنْ كنتَ للخا�صَّ ا عند الخا�صَ »�إمَّ
كنتَ  �إنْ  ة  العامَّ عند  ا  و�إمَّ دت،  ق�صَ
ب�أن  ي�شرفُ  لي�س  والمعنى  �أردت،  ة  للعامَّ
ة، وكذلك لي�س  يكونَ من معاني الخا�صَّ
ا  ة، و�إّمن يتَّ�ضع ب�أن يكونَ من معاني العامَّ
و�إحراز  ال�صواب  على  ال�شّرَف  مَدارُ 
يجب  وما  الحال،  موافَقَة  مع  المنفعة، 
اللفظ  وكذلك  المقال،  من  مَقامٍ  لكلّ 
تبلغ  �أن  �أمكنَكَ  ف�إنْ  يّ،  والخا�صّ العامّيّ 
من بيان ل�سانك، وبلاغةِ قلمك، ولُطف 
مَدَاخلك، واقتدارِك على نف�سك، �إلى �أن 
وتك�سُوَها  ة،  ة معانَي الخا�صَّ العامَّ تُفْهم 
عن  تَلطُف  لا  التي  الوا�سطة  الألفاظَ 
ف�أنت  الأَكْفاء،  عن  فُو  َجت ولا  هْماء،  الدَّ
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البليغ التامّ » )44(
عر�ض  قد  الجاحظ  نجد  وهنا 
لجملة م�سائل، يمكن �إيجازها فيما يلي:

والطبقة  اللغة  بين  ارتباط  ثمة   : �أولا 
النا�س  عامّة  وحديث  الاجتماعية، 
لي�س كحديث خا�صتهم من العلماء 

والأدباء ومن في طبقتهم.
ي�ستحق  �أ�سلوبٌ  هناك  لي�س   : ثانياً 
الكلام،  في  المطلقة  الأف�ضلية 
في  ال�شرف  يكت�سب  لا  والمعنى 
�أو  العليا  الطبقة  معاني  من  كونه 
في  ال�شرف  مدار  �إنما  الو�سطى، 
المخاطب  حال  الكلام  موافقة 
المقام  مقت�ضيات  ثم  �أولًا،  وم�ستواه 

ثانياً.
ثالثاً: حين تتمكن من الارتفاع ب�أ�سلوبك 
فيه  تفهم  الذي  بالقدر  قليلًا 
العامة معاني الخا�صة، فهنا تكمن 
يعك�س  هنا  المتكلم  لأن  الإجادة، 
الخ�صائ�ص الاجتماعية التي يريد 
�إن  �إذ  المتلقي،  �أمام  بها  يظهر  �أن 
زاويتين؛  من  له  النظر  يتم  الكلام 
المتحدث  وزاوية  المتلقي  زاوية 
بين  الكلام  عند  الموازنة  ويجب 
وعلى   .)45( الزاويتين  هاتين 
تقويماً  نف�سه  م  يقوِّ �أن  الإن�سان 
كما  جيداً  نف�سه  فيعرف  �صحيحاً، 
الجمهور  �أو  المقابل  الطرف  يعرف 
وتكوينه  لهم،  يتحدث  الذين 
بين  ليلائم  والاجتماعي،  الثقافي 
فيه،  هو  الذي  والمجل�س  حديثه 
ويوفق في الموازنة بين �أقدار المعاني 
و�أقدار الحالات كما ذكر الجاحظ.

لذلك يقول: »ولي�س في الأر�ض لفظٌ 
لا  حتّى  يبور  معنى  ولا  البتّة،  ي�سقط 

ي�صلحَ لمكانٍ من الأماكن« )46( 
معنى  ولكل  منا�سبة،  لفظ  فلكل 
الكلام  م�ستوى  و�إن  ي�ستحقه.  ظرف 
لدى  تختلف  التي  الأ�ساليب  يعني 
للموقف  تبعاً  الواحدة  اللغة  م�ستعمل 
الإن�سان  فيه، ويجب على  يتحدث  الذي 
طبقات  بين  للفروق  ح�سا�ساً  يكون  �أن 
الات�صال  انقطاع  يتجنب  حتى  النا�س 
نقله  ما  خلال  ومن  الفهم.  و�سوء 
ت�صور  التي  الق�ص�ص  من  الجاحظ 
عند  ينجم  ما  �أن  تبين  الحالة  هذا 
الحال  مقت�ضيات  بين  التفريق  عدم 

وم�ستويات الم�ستمعين ي�ؤدي �إلى حرج.
والم�ستمع  الكلام  بين  المطابقة  لأن 
�إذا تمت على الوجه ال�سليم »كان قميناً 
الم�ستمِع«)47  وبانتفاع  الموقع،  بِحُ�سن 
المتكلم.  ين�شدها  التي  الغاية  وتمت   )
ي�ؤتى  لا  �أن  البلاغة  حظ  من  »ويكفي 
الناطق«)48(   �إفهام  �سوء  من  ال�سامع 
كما ذكر �أبو عثمان. وبذلك يتبين لنا �أن 
الجاحظ �ألم بمرتكزات عملية التوا�صل 
من جميع جوانبها، وعرف البلاغة من 
�إلى ال�صحة  ر�ؤية تداولية، ونظر  خلال 

النحوية من منظور الكفاءة التداولية.
وراعى المبادئ التداولية للتخاطب، 
�أن  والمخاطب  المتكلم  على  و�أوجب 
يتعاونا على تحقيق الهدف المر�سوم من 

الحديث الذي دخلا فيه.
بالمطابقة  الجاحظ  عناية  �أن  كما 
بالمطابقة  المناحي، فعني  اتخذت جميع 
ي�صلح  للألفاظ  فال�سخيف  الفنية، 
لل�سخيف من المعاني، ومطابقة الألفاظ 
ومطابقة  مقال،  مقام  فلكل  لل�سياق 
ال�سياق،  لمفردات  الكلامي  الفعل 
كمراعاة المخاطب وحاله وم�ستواه وغير 

ذلك.
»للبيان  الم�ستطلع  يعوز  لن  و 
والتبيين« الدليل في �أن �سياق الحال كان 
موقف  �أي  في  م�ؤثراً  وركناً  مهماً  �أ�صلًا 
كلامي و�أي عملية تخاطبية، وا�ست�شعار 
للمواقف  �سرده  �سياق  في  له  الجاحظ 
ي�صرح  لم  و�إن  وينقدها،  يحكيها  التي 
�أو  الاجتماعية  الل�سانيات  ت�صريح  به 

التداولية.

قائمة الم�صادر والمراجع:
* الأ�س�س الأب�ستمولوجية والتداولية: د. 
�إدري�س مقبول، عالم الكتب الحديث، 

الأردن، 2007.
للفكر  �إب�ستمولوجية  درا�سة  الأ�صول   *
ح�سان،  د.تمام  العرب:  عند  اللغوي 
عالم الكتب-القاهرة، 2000/1420.
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دار  هارون.  ال�سلام  عبد  ال�شيخ 
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العربي، ط1، 1998
�إطارها الاجتماعي:  اللغة العربية في   *
الإنماء  معهد  لطفي،  م�صطفى 

العربي، ط1، بيروت 1976
* اللغة العربية معناها ومبناها: د.تمام 
 /1418 ط3،   الكتب،  عالم  ح�سان، 

.1998
د/   ، والو�صفية  المعيارية  بين  اللغة   *
تمام ح�سان ، مكتبة الأنجلو الم�صرية 

، 1958 م.
د.محمود   : اللغة  علم  �إلى  مدخل   *
القاهرة،  قباء،  دار  حجازي،  فهمي 

1998
* المقاربة التداولية: فران�سواز �أرمينكو، 
دار  علو�ش،  �سعد  وتحقيق:  ترجمة 

الإنماء القومي، 1987.
د/ اللغة:  اجتماع  علم  في  مقدمة   *
الأنوار  محمد حافظ دياب، م�ؤ�س�سة 

الريا�ض د.ت. 
د.تمام  اللغة:  في  البحث  مناهج   *
ح�سان، دار الثقافة- الدار البي�ضاء، 

  .1400
ن.ي.كولنج،  اللغوية:  المو�سوعة   *
حميدي،  الدين  د/محيي  ترجمة: 
طباعة  الحميدان.  ود/عبدالله 
الريا�ض،  �سعود،  الملك  ون�شر:جامعة 

ط1،  1421هـ
والات�صال:  والخطاب  الن�ص   *
الحديثة  الأكاديمية  العبد،  د.محمد 
ط1،   بالقاهرة،  الجامعي  للكتاب 

.2005/1426

الهوام�ش
تراثنا  له في  ال�شائع  الا�سم  المقام هو   )1(
ت�سميات  وله  واللغوي،  البلاغي 
والحال  المو�ضع  منها  �أخرى، 
�إلى  التنبيه  ويجدر  والم�شاهدة. 
)وخ�صو�صاً  ال�سابقين  لغويينا  �أن 
البلاغيين( كان لهم نظرة متقدمة 
ت�أخذ حقها من الك�شف والبحث  لم 
الحديثة.  الل�سانية  الدرا�سات  في 
هذا  �أ�صالة  على  كثيرة  والأمثلة 
البلاغي  التراث  في  الفني  المبد�أ 
عند  وا�ضحاً  نجده  العربي، 
ابن  وكذا  �سي�أتي-  –كما  الجاحظ 
الجرجاني  القاهر  وعبد  قتيبة 
الكتاب  بل  القرطاجني،  وحازم 
كثيرة  �إ�شارات  يحوي  كان  ل�سيبويه 
فيه  تلفظ  التي  الموقف  �سياق  �إلى 
ذلك  �إلى  �أ�شار  وقد  المنطوقات. 

البلاغيين  ب�أنَّ  الدكتور تمام ح�سان 
عند اعترافهم بفكرة »المقام« كانوا 
على  تقريبا  �سنة  �ألف  متقدمين 
بفكرتي  الاعتراف  لأن  زمانهم، 
متميزين  �أ�سا�سين  والمقال  المقام 
الآن  يعدُّ  المعنى  تحليل  �أ�س�س  من 
التي جاءت  الك�شوف  الغرب من  في 
في  المعا�صر  العقل  لمغامرات  نتيجةً 

درا�سة اللغة.
    وحين قال البلاغيون »لكل مقام مقال« 
ولكل كلمة مع �صاحبتها مقام« وقعوا 
الكلم  جوامع  من  عبارتين  على 
في  المعنى  درا�سة  على  ت�صدقان 
الف�صحى  العربية  في  لا  اللغات  كل 
�إطار  في  للتطبيق  وت�صلحان  فقط، 
ولم  �سواء،  حد  على  الثقافات  كل 
ي�صوغ  وهو  »مالينوف�سكي«  يكن 
 context of ال�شهير:  م�صطلحه 
�إلى  م�سبوق  �أنه  يعلم   situation

�سنة  ب�ألف  الم�صطلح  هذا  مفهوم 
ح�سان  يعبر تمام  كما  فوقها«  ما  �أو 
ومبناها:،  معناها  العربية  )اللغة 
 /1418 ط3،   الكتب،  عالم   ،337

.)1998
تمام  اللغة:  في  البحث  مناهج   : )2(انظر 
الثقافة-الدار  دار   ،295 ح�سان 
العربية  واللغة  البي�ضاء،1400.  
ح�سان  د.تمام  ومبناها:  معناها 
ط3،   الكتب،  عالم   ، )�ص:337( 
على  و�أ�ضواء   .1998  /1418
الدرا�سات اللغوية المعا�صرة: د.نايف 
عالم  �سل�سلة  �ص:123،  خرما، 
الأ�صول:   .1978 الفكر-الكويت، 
عالم  )�ص:333(  ح�سان  د.تمام 

الكتب-القاهرة، 2000/1420.
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