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تجربة مدار�س الحمراء في  هندرة اأداء معلم اللغة العربية 
 اإلهام و�صفي عزّي

 المقدمة
اإذا كان التعليم و�سيلتنا لإعداد الأجيال الحا�سرة والمقبلة، فاإن المعلم يعد داخلًا اأ�سا�سياً من مدخلات العملية التعليمية، 
نوع  الأولىى على  بالدرجة  ذلك  ويتوقف  دورها،  غاياتها وتحقيق  لبلوغ  التربوية  العملية  اأكبر في نجاح  بدور  ي�ساعد  ما 

الإعداد الذي تلقاه قبل الخدمة وم�ستوى ذلك الإعداد. 
اإن اقت�سار التاأهيل للمعلمين على اأربع �سنوات �ساملة التعلُّم والتعليم والتدريب العملي، اأدى اإلى ما نلاحظه اليوم من 
ق�سور �سديد عند معظم المعلمين، لذا عمدنا اإلى اإعداد برامج تعمل على تقدير الذات، وبرامج اأخرى تزود المعلم بخ�سائ�ص 
اأنواع �ستى من الأن�سطة  النمو للمرحلة، وتقديم الدورات التدريبية في طرق التدري�ص، واأنواع التعلم،  وتم التركيز على 
اأداء الهيئة  لدعم الدرو�ص، كما قامت وزارات التعليم بعمل دليل للاأداء الوظيفي للمعلمة تحت م�سمى ) متابعة وتقويم 

التعليمية ( كذلك تم ت�سميم ا�ستمارة لتح�سير الدرو�ص لمتابعة المعلمة وفق اآلية موحدة ............
في عام 1987 اتفقت دول المجموعة الأوروبية ، على و�سع عدة معايير دولية لجودة الخدمات، من بينها خدمة التعليم، 
و�سملت اثني ع�سر معيارًا. من تلك المعايير : تخطيط برامج تكوين المعلم، وتبع هذا البرنامج الكثير من الدرا�سات، وتحليل 
الواقع الفعلي، وتحديد جوانب القوة وال�سعف، وقد ذكر ديان بون: »اأن الع�سر الحالي يكاد يو�سم بع�سر الجودة » وتاأكيدًا 
لتطبيق الجودة في التعليم عامة والتعليم الجامعي خا�سةً،  واإعداد المعلم ب�سورة اأكثر خ�سو�سية، كذلك اأجريت الدرا�سات 
والبحوث حول مو�سوع الجودة ال�ساملة في النظام التعليمي، ومن اأهم هذه الدرا�سات درا�سة بعنوان »�سبط الجودة في برامج 

اإعداد المعلم«، ودرا�سةاأخرى عن »جودة برامج تدريب المعلمين الأولية«. تم التو�سل اإلى عدد من النتائج اأهمها:*
نطاق محدود من  يدورون عادة في  الإطلاق  يتدربوا على  اأو لم  التدريب،  قدر �ضئيل من  الذين ح�ضلوا على  المعلمين  اإن   _

الن�ضاطات المدر�ضية، ويعتمدون ب�ضكل مكثف على ق�ضور المنهج الدرا�ضي.
_ اإن الربط بين النظرية والتطبيق اأمر �ضروري لمهنة التعليم، وهذا ي�ضعب تحقيقه ما لم ي�ضبح التدريب في العمل واقعًا.

طالما اأن المعلم هو المدخل الأ�سا�سي في اأي عملية تعليمية، فاإن الأمر يتطلب التح�سين الم�ستمر لكافة جوانب نظام تكوين 
المعلم ب�سفة عامة، وتاأتي الجودة ال�ساملة كاتجاه تطويري معا�سر لتمثل اإطاراً محورياً لتقويم الأداء المدر�سي وتطويره، ول 

�سيما اأن الع�سر الحالي هو ع�سر الجودة، والتي تت�سمن معايير عديدة اأهمها معيار تكوين المعلم.  
وتو�سلت الدرا�سات اإلى عدة مقترحات، ذُكرت كدليل للجودة يمكن تطبيقها في برامج اإعداد المعلمين منها:* 

_ تطوير م�ضتوى الوعي في اإعداد المعلمين.
_ اأن يكون المحا�ضرون من ذوي الخبرات والفعالية.

_ التركيز على الجانب المعرفي المقترن بالتجريب.
_ الهتمام بتدريب المعلمين الجدد في المدار�س تحت اإ�ضراف معلمي �ضفوف فاعلين.

تبعًا  �ضريعة  وانت�ضر ب�ضورة  تقدم  المعلم  واإعداد  التعليم،   ال�ضاملة في  العالمي بالجودة  الهتمام  يت�ضح  �ضبق  مما 
�ضرورة  اإلى  بالإ�ضافة  هذا  النامية.  الدول  في  التعليم  نتائج  ذلك  ويوؤكد  وئيدة،  بخطىً  يحبو  مازال  اأنه  اإل  لأهميته، 
بالأهداف  المعلم  توجيه  في  مهم  دور  له  والذي  الدرا�ضي  المنهج  محور  وهو   ، به  الهتمام  تم  مهم  محور  اإلى  الإ�ضارة 

الوا�ضحة والموجهه.
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اأن المقررات التخ�ض�ضية تقدم كمًا من المادة المعرفية  اأكدت  اإعداد المعلم بدول الخليج، والتي  وفي درا�ضة لندوة 
التي ل رابط بينها وبين ما يقوم به المعلم، كما اأن بع�س هذه المقررات يح�ضد بها كمًا من المعرفة قد ت�ضتغرق وقتًا من 
الطالب، وطاقاته الذهنية، دون اهتمام بالمفاهيم الوا�ضعة وتنمية اأ�ضاليب التفكير العلمي ال�ضليمة التي تمكن الطالب 

من متابعة نموه العلمي. 
وبما اأن الحاجة للت�ضحيح اأ�ضبحت ملحة، والم�ضكلة تزداد تفاقمًا والوقت لي�س في �ضالح الجيل، عمدنا في مدار�س 
الحمراء اإلى تطبيق تجربة، تعمل متوازية مع  نظام الجودة ال�ضاملة، والتي ت�ضمل تدريب المعلمات �ضواء كانت في طرق 
التدري�س، وتقنيات التعلم والتعليم، واآليات النمو المعرفي لدى المعلمة والطالبة، هذه التجربة تم تطبيقها على معلمات 

اللغة العربية، وهدفها تح�ضين عملية التعليم والح�ضول على النتائج �ضريعة. 

عر�ض التجربة
كيف بداأت الفكرة ؟ 

بداأت الفكرة عندما لحظنا التالي:
تدني م�ضتوى الطالبات في اللغة العربية عامةً وطالبات ق�ضم الدبلوما الأمريكية خا�ضةً.   )1

طول المدة التي تحتاجها المدربة لإنهاء التدريب المخطط له، والوقت الذي تحتاجه المعلمة لتطبيق مادة التدريب، والوقت   )2
الذي نحتاجه حتى تظهر النتائج.

طريقة تناول المعلمة للمادة العلمية.  )3
طريقة و�ضع المناهج الدرا�ضية.  )4

تدعيم عملية التقييم الم�ضتندة على قاعدة اإح�ضائية.  )5

 المحور الأول :
الإعدادات العملية  للتجربة :

تتمثل عملية الإعداد للتجربة في عدة محاور:
اأولً :  ح�سر مهارات التعليم، وتتركز  في �ستة مجالت هى:*

وتحديد  المادة،  منها  تتكون  التي  والفرعية  الرئي�ضة  الأفكار  بتحديد  وتتعلق  تعليمها،  المراد  الدرا�ضية  المادة  تحليل  عملية   )1
الأهداف التربوية العامة والخا�ضة، وذلك بعد اأن يكون المعلم قد قام بعملية درا�ضة وتحليل للبيئة التعليمية، وتحديد ما فيها 
من و�ضائل واأدوات تعليمية، وبعد اأن يكون در�س وحلل خ�ضائ�س الطالب، وح�ضد ما يمتلكه من قدرات وطاقات وخبرات 

واإمكانات واتجاهات وغيرها من خ�ضائ�س ت�ضاعده على التعلم.
2( عملية تنظيم المادة الدرا�ضية ، وتتعلق بترتيب الأفكار التي وردت في المادة والمراد تدري�ضها من مفاهيم واإجراءات ومبادئ 
وحقائق، بال�ضكل المنا�ضب اإلى غير ذلك من المبادئ المتبعة في تنظيم المحتوى التعليمي، والتي من �ضاأنها اأن ت�ضاعد المتعلم 

على خزن المعلومات في ذاكرته بطريقة منظمة.
3( عملية الإعداد لتدري�س المادة الدرا�ضية، وتتعلق بتح�ضير كل مايلزم تعليم المادة من اأدوات .

الدافعية،  اإثارة  اأ�ضاليب  من  يرافقها  وما  الرئي�ضة  التدري�س  لطرائق  المعلم  بتحديد  وتتعلق  الدرا�ضية،  المادة  تطبيق  عملية   )4
وتحديد الأن�ضطة التربوية،وتحديد من�ضطات الإدراك المعرفي وغيرها من الطرائق التي ت�ضاعده على تنفيذ عملية التعلم.

المتعلم  ن�ضاطات  ور�ضد  والتعليم،  التعلم  عملية  تنظيم  بكيفية  تتعلق  وهذه  ال�ضف،  غرفة  في  الدرا�ضية  المادة  اإدارة  عملية   )5
للوقوف على �ضير عملية تعليم الطالب وتوجيهها الوجهة ال�ضحيحة.
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6( عملية تقويم تعلم المادة الدرا�ضية، وتتعلق بالحكم على مدى ما حققه الطالب من اأهداف تعلمية مر�ضومة وما لم يحققه.
- وقد و�ضع التربويون مهارات الت�ضميم في نماذج واأ�ضكال وخرائط، بغر�س ا�ضتخدامها في تاأهيل المعلم، فجاء منها ال�ضامل 
تربوية،  واأن�ضطة  تعليمية،  وو�ضائل  درا�ضية،  ومادة  تربوية،  اأهداف  من  التعليمية  العملية  عنا�ضر  جميع  يتناول  الذي  العام 

وطرائق تدري�ضية واإدارية وو�ضائل تقويمية.
المعلم  على  يجب  التي  التعليمية  والمهارات  الن�ضاطات  تتناول  فكلها  �ضموليتها،  ودرجة  النماذج  هذه  كانت  واأيًا 

ممار�ضتها وهو يح�ضر المادة العلمية .

ثانياً: دور ق�سمي الجودة والتطوير المهني باآلية التدريب والتقييم: 
1( و�سع معايير تقييم لأداء المعلمة و المتابعة الم�ستمرة :

وي�ضاعد في ذلك اآلية تقويم اأداء المعلم، عن طريق معرفة مدى كفاءته، ومدى قدرته على تحقيق الأهداف، وما هي 
الجوانب التي يحتاج فيها اإلى دعم وم�ضاعدة كالتوجيه، وقد حر�ضت مدار�س الحمراء على و�ضع اآلية لتقيم اأداء المعلمة 
ب�ضورة دقيقة تم تدريب المديرات والم�ضرفات التعليميات ، بحيث تكون قابلة للقيا�س، حيث قُ�ضمت لمهارات وكل مهارة 
تتبعها معايير، تنطبق على اأي معلمة، وقد تم البدء فيها عام 2013 / 2014  فاأ�ضبح لدينا معلومات ودرجات قيا�س تم 
ا�ضتخدامها كقاعدة بيانية. بعد ذلك تم تفريغها وا�ضتطعنا معرفة اأين الق�ضور و بالتالي و�ضع الخطط العلاجية في 

تح�ضير التدريب المنا�ضب على ح�ضب النتائج.

بطاقة تقييم معلمة
المهارة الأولى

المعيار الأول : ينبغي اأن تكون المعلمات على علم بالمعايير المطلوبة لتحقيق الدرجة في الأهداف الأكاديمية التي يدر�ضونها.
الملاحظات جيدجيد جداًممتازالدرجةالمعايير الأدائية

والخا�ضة،  العامة  اأهدافه  �ضاملا  المقرر  العلمي  بالمنهج  التام  1-الإلمام 
واأن�ضطته،واأ�ضاليب  وتطبيقات،  ونظريات  مفاهيم  معلومات  من  ومحتواه 

القيا�س والتقويم ونحوها.
1،31.30.870.43

الحياتية  وتطبيقاته  المعرفي  وبنائه  واأهميته  التخ�ض�س  طبيعة  2-�ضرح 
للطالبات ح�ضب م�ضتواهن الدرا�ضي. 

1،21.20.80.4

3-بناء اتجاهات اإيجابية لدى الطالبات نحو التخ�ض�س وت�ضويقهن للتزود 
من معارفه.

1،31.30.870.43

اأو ملحوظات  نق�س  اأي  له مع تلافي  المدر�ضي كما خطط  المنهج  4-تنفيذ 
تظهر له فيه.

1،21.20.80.4

بالعلوم  واأفقيًا  ببع�ضها  راأ�ضيًا  المقرر  مو�ضوعات  ربط  على  5-العمل 
والمعارف في المقررات الأخرى. 

1،31.30.870.43

61،21.20.80.4-اإبداء الملاحظات والآراء التي من �ضاأنها تطوير المنهج وتح�ضينه.
7،5المجموع

    المعيار الثاني  : التعليمات يجب اأن تعتمد على القيا�س.
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الملاحظات جيدجيد جداًممتازالدرجةالمعايير الأدائية
عنا�ضرها  و�ضلاحية  اكتمال  مراعيةً  للمقرر  الف�ضلية  و�ضع الخطة    -1

المختلفة . 
1،21.20.80.4

الجارية  الظروف  بح�ضب  وتعديلها  المو�ضوعية  الخطط  تقويم   -2
وم�ضتويات الطالبات واإنجازاتهن .

1،41.40.930.47

ال�ضابقة وقدراتهن  الطالبات  التعلم كخبرات  3- تحليل مدخلات عملية 
وا�ضتعداداتهن والتجهيزات والمواد التعليمية المتوافرة بالمدر�ضة ونحوه.

1،21.20.80.4

ال�ضابقة في المو�ضوع المقرر  4- التعرف على معلومات وقدرات الطالبات 
قبل البدء في تدري�ضه. 

1،21.20.80.4

5- الإعداد الذهني للدر�س وذلك بتحليل مادة الدر�س وتحديد المحتوى 
واأجزائه الرئي�ضة.

1،21.20.80.4

6-  و�ضع الخطط ق�ضيرة المدى ) التح�ضير الكتابي ( �ضاملةً المعلومات 
الأولية والأهداف الخا�ضة والمحتوى وطريقة التدري�س والأن�ضطة واأ�ضاليب 

التقويم والواجبات ونحوها.
1،41.40.930.47

7-تحديد المواد التعليمية والأدوات والأجهزة التي �ضت�ضتخدم في الدر�س 
والتاأكد من جاهزيتها .

1،11.10.730.37

8،7المجموع

المعيار الثالث : تتعاون المعلمة مع الموظفات في المدر�ضة لتعزيز روح الفريق
الملاحظات جيدجيد جداًممتازالدرجةالمعايير الأدائية

اإليها  يعهد  التي  والواجبات  المهام  وتنفيذ  المدر�ضة  اإدارة  مع  التعاون   -1
بها .

1،21.20.80.4

21،21.20.80.4- الطلاع على البرامج التي ينفذها الإر�ضاد الطلابي والم�ضاركة فيها .
حالت  عن  اإليها  يحتاج  التي  بالمعلومات  الطلابي  الإر�ضاد  تزويد   -3
تنفيذ ما يطلب منها  والإ�ضهام في   ، الم�ضاعدة  اللاتي يحتجن  الطالبات 

من مهام في �ضبيل حل م�ضكلاتهن.  
1،21.20.80.4

4- الإ�ضهام بفاعلية في مجال�س الأمهات ، والتوا�ضل الإيجابي مع اأولياء 
الأمور لما فيه م�ضلحة الطالبات .

1،21.20.80.4

وم�ضرفة  المكتبة  كاأمينة  المدر�ضة  في  الآخرين  العاملين  مع  التعاون   -5
م�ضادر التعلم ونحوها بما ي�ضهم في تح�ضين عملية التعليم .

1،21.20.80.4

6-  التعامل مع الم�ضرفة التربوية بروح الأخوات والتعاون وال�ضتفادة من 
توجيهاتها واإر�ضاداتها .

1،21.20.80.4

7،2المجموع

المهارة الثانية
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المعيار الرابع : توظيف ا�ضتراتيجيات التدري�س المتنوعة لتحقيق اأهداف التعلم.
الملاحظات جيدجيد جداًممتازالدرجةالمعايير الأدائية

1- اختيار طرق و اأ�ضاليب التدري�س المنا�ضبة بما يتلاءم مع الأهداف والمحتوى 
ومع م�ضتويات الطالبات واأنماط التعلم لديهن مع الإمكانات المتاحة .

1،21.20.80.4

21،21.20.80.4-  اإتباع الخطوات العلمية في تخطيط طريقةالتدري�س وتنفيذها  .
3- تقويم فاعلية طريقة واأ�ضلوب التدري�س الم�ضتخدم وتغييره اأو تعديله عند 

الحاجة .
1،31.30.90.4

3،7المجموع

المعيار الخام�س : يجب على المعلمة ا�ضتخدام مهارات الت�ضال اللفظي وغير اللفظي في العملية التعليمية لتحقيق الهدف المن�ضود.
جيدجيد جداًممتازالدرجةالمعايير الأدائية

1110.70.3 -  التحدث باللغة العربية الف�ضحى التي تفهمها الطالبات. 
2- الكتابة في كرا�س تح�ضير الدرو�س  وفي الو�ضيلة التعليمية وغيرهما بلغة 

منا�ضبة مفهومة و�ضليمة من الأخطاء .
1،11.10.70.4

بيان ما �ضيتم  ت�ضمل  للطالبات  الدرو�س بطريقة وا�ضحة مفهومة  3- �ضرح 
 ، الأمثلة  و�ضرب   ، بينها  العلاقات  وبيان   ، الدر�س  اأفكار  و�ضرح   ، طرحه 
واإعادة ال�ضرح ، والتدرج في طرح الأفكار ، وتقديم ملخ�س للدر�س ، ونحو 

ذلك .

1،41.40.90.5

41،21.20.80.4-  اللتزام بح�ضن الإلقاء وجاذبيته وتنويعه بما يتنا�ضب مع الموقف التعليمي 
وال�ضور  الر�ضوم  با�ضتخدام  العلمي  المحتوى  تقديم  اأ�ضاليب  في  التنويع   -5
والبيانات وغيرهما بما ي�ضاعد على اإبراز المحتوى في �ضور متخيلة ومفهومة 

للطالبات .
1،21.20.80.4

الت�ضالية  والإ�ضارات  الحركات  وا�ضتخدام  للمو�ضوع  الحما�ضة  اإظهار   -6
ونحوها بالقدر المنا�ضب .

1،21.20.80.4

معنوية  اأو  ح�ضية  كانت  �ضواءً  الت�ضال  معوقات  من  الإمكان  قدر  الحد   -7
و�ضواءً تعلق ذلك بالمر�ضل 

 ( الو�ضيلة  اأو   ،) الفكرة  غمو�س   ( الر�ضالة  اأو   ،) ال�ضوت  و�ضوح  كعدم   (
تعطل الأجهزة اأو غمو�س الو�ضيلة( اأو الم�ضتقبل ) كال�ضرود الذهني اأو عدم 

وجود ال�ضتعدادات ال�ضابقة ).
1،31.30.90.4

8،4المجموع

 المعيار ال�ضاد�س : يجب على المعلمة  اأن تعمل على اإدارة الف�ضول الدرا�ضية بالطريقة التي ت�ضاعد على زيادة الإنجازات الأكاديمية 
من طالباتها وت�ضحيح الأخطاء النا�ضئة.

جيدجيد جداًممتازالدرجةالمعايير الأدائية
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وتو�ضيحها  الف�ضل  داخل  بالعمل  الخا�ضة  والأنظمة  التعليمات  تحديد   -1
للطالبات في البداية والتاأكيد عليها كلما لزم الأمر .

1،31.30.90.4

21،21.20.80.4- تق�ضيم الوقت الخا�س بالدر�س بما يتنا�ضب مع اأهداف الدر�س واأن�ضطته .

31،21.20.80.4- ال�ضتغلال الأمثل لوقت الدر�س بما يتوقع اأن يعود على الطالبات بالفائدة.
41،31.30.90.4-  معالجة الأخطاء ال�ضادرة من الطالبات بالحكمة والطريقة الملائمة .

وتهوية  واإ�ضاءة  اأجهزة  من  الف�ضل  في  المنا�ضبة  الح�ضية  البيئة  توفير   -5
وتوزيع اأماكن الجلو�س ونحوها

1،11.10.70.4

6- توفير بيئة معنوية في الف�ضل ت�ضعر فيها الطالبات بالحترام والتقدير 
والأخوة والعدل بعيداً عن كل ما ينتق�س من �ضخ�ضياتهن .

1،31.30.90.4

7-  تنظيم م�ضاركات الطالبات واأن�ضطة التعلم في جو علمي تفاعلي بعيداً 
عن الفو�ضوية والع�ضوائية 

1،31.30.90.4

8،7المجموع

المعيار ال�ضابع : ت�ضارك المعلمة باإيجابية في الأن�ضطة المدر�ضية.
الملاحظات جيدجيد جداًممتازالدرجةالمعايير الأدائية

وخارجها  المدر�ضة  داخل  المنفذة  الأن�ضطة  وبرامج  اأنواع  على  1-الإطلاع 
وحث الطالبات على الم�ضاركة فيها .

1،31.30.90.4

وتنفيذها  المدر�ضية  الأن�ضطة  تخطيط  – في  الإمكان  – قدر  الإ�ضهام   -2
وتقويمها

1،21.20.80.4

2،5المجموع

المهارة الثالثة

المعيار الثامن : ربط الحياة المدر�ضية مع المجتمع مما ي�ضهل عملية التعلم.
الملاحظات جيدجيد جداًالدرجةالمعايير الأدائية

1-توجيه الطالبات للمحافظة على ثوابت المجتمع وهويته ودينه 
ومعتقداته .

1،31.30.90.4

2- ربط الدرو�س بق�ضايا واأحداث المجتمع والبيئة التي تعي�ضها 
الطالبات بدرجة ملائمة .

1،21.20.80.4

والأحداث  الق�ضايا  تلك  مناق�ضة  في  الطالبات  اإ�ضراك   -3
وتحليلها بما يتنا�ضب مع قدراتهن. 

1،21.20.80.4

3،7المجموع

المعيار التا�ضع : اأن تقوم المعلمة باإعداد الأدوات والتقنيات التي ت�ضاعدها على تح�ضين فعالية عملية التعليم.
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الملاحظات جيدجيد جداًممتازالدرجةالمعايير الأدائية
1- اإعداد اأو اختيار الو�ضائل التعليمية المنا�ضبة لدرو�ضها و ا�ضتخدامها وفق 

المبادئ التربوية .
0،90.90.60.3

التعلم وربطها  لتفعيل عملية  المتاحة في درو�ضها  التقنيات الحديثة  2-دمج 
بالواقع .

0،90.90.60.3

بالمقرر  المت�ضلة  للمعارف  الأخرى  الم�ضادر  باأهمية  الطالبات  توعية   -3
واإر�ضادهن اإلى اأماكنها .

0،90.90.60.3

4- تعويد الطالبات على ا�ضتخدام تقنيات وو�ضائل التعلم وحثهن على التعلم 
الذاتي بو�ضاطتها .

0،90.90.60.3

50،80.80.50.3-  المحافظة على الو�ضائل والتقنيات الموجودة وتوجيه الطالبات بذلك .
6- اإتباع احتياطات الأمن وال�ضلامة في التعامل مع الو�ضائل والأجهزة والمواد 

التعليمية .
0،80.80.50.3

تقنيات  مع  التعامل  في  والأخلاقية  المهنية  والمعايير  ال�ضوابط  مراعاة    -7
الحا�ضب والمعلومات ونحوها .

0،80.80.50.3

6المجموع

المعيار العا�ضر : ينبغي على المعلمة اأن تطور  نف�ضها مهنيا.
الملاحظات جيدجيد جداًممتازالدرجةالمعايير الأدائية

ومن�ضورات  كتب  من  العلمية  الإ�ضدارات  على  الطلاع   -1
والثقافي  التربوي  المجالين  وفي  العلمي  تخ�ض�ضها  مجال  في 

والإفادة منها .
1،71.71.10.6

ور�س  و  التدريبية  والدورات  والمحا�ضرات  الندوات  2-ح�ضور 
العمل التي ترتبط بعملها .

1،71.71.10.6

3- التعاون مع مديرة المدر�ضة ومع الم�ضرفة وتتلقى توجيهاتهن 
واإر�ضاداتهن بما يطور اأداءها .

1،61.61.10.5

41،71.71.10.6- الم�ضاركة في الأبحاث والدرا�ضات التربوية المرتبطة بعملها .
5- تقويم نف�ضها ذاتيًا بتحليل اأدائها في التدري�س والتعرف على 

نقاط القوة وال�ضعف وتخطيط وتنفيذ الحلول المنا�ضبة لذلك.
221.30.7

8،7المجموع

المهارة الرابعة
المعيار الحادي ع�ضر : على المعلمة اإ�ضراك طالباتها في عملية التعلم با�ضتخدام المهارات  وال�ضتراتيجيات التي تعزز النتباه والتحفيز. 

الملاحظات جيدجيد جداًممتازالدرجةالمعايير الأدائية
11،41.40.90.5- تو�ضيح اأهمية الم�ضاركات للطالبات وحثهن الدائم عليها .
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ذلك  متنوعة في  اأ�ضاليب  وا�ضتخدام  الطالبات  وتفاعل  انتباه  اإثارة    -2
كالأ�ضئلة والتمرينات ونحوها .

221.30.7

ووقت  ال�ضياغة  اأ�ضاليب  مثل  الأ�ضئلة  ا�ضتخدام  قواعد  مراعاة   -3
النتظار وتح�ضين الأ�ضئلة وتوزيعها ونحوها .

221.30.7

وفعالياتها  المادة  اأن�ضطة  في  للم�ضاركة  للطالبات  الفر�ضة  اإتاحة   -4
واإعطائهن بع�س المهام للقيام بها .

221.30.7

الثناء  كتقديم  الطالبات  م�ضاركات  لإثارة  المنا�ضب  التحفيز  تقديم    -5
والجوائز ومنح الدرجات .

1،31.30.90.4

8،7المجموع

المعيار الثاني ع�ضر : تطوير ال�ضخ�ضية ومهارات التفكير  للطالبات مع دعمها للمهارات الجتماعية المطلوبة.
الملاحظات جيدجيد جداًممتازالدرجةالمعايير الأدائية

تنمية  ت�ضهم في  تدري�س حديثة  واأ�ضاليب  تطبيق طرائق    -1
الم�ضكلات  وحل  الناقد  كالتفكير  المختلفة  التفكير  مهارات 

والإبداع واكت�ضاب المفاهيم ونحوها .
1،51.510.5

اأن�ضطة تعلم وم�ضكلات تدري�ضية )داخل ال�ضف  2- ت�ضميم 
التفكير  مهارات  الطالبات  خلالها  من  تمار�س  وخارجه( 

المتنوعة .
110.70.3

3- طرح العديد من الأ�ضئلة التي تثير اأنواع وم�ضتويات التفكير 
المختلفة لدى الطالبات .

110.70.3

4- ت�ضجيع الطالبات على القيام بعمليات البحث وال�ضتق�ضاء 
لكت�ضاف المعارف باأنف�ضهن. 

110.70.3

وهواياتهن  توجهاتهن  تحديد  على  الطالبات  ت�ضجيع   -5
وميولهن والعمل على تنميتها وتعديلها بالطريقة المنا�ضبة

110.70.3

من  والرفع  باأنف�ضهن  الثقة  واإك�ضابهن  الطالبات  ت�ضجيع   -6
معنوياتهن وقدراتهن على اتخاذ القرار والدفاع عنه .

110.70.3

ومجموعات  ور�س  في  الجماعي  العمل  اأ�ضاليب  تطبيق    -7
تك�ضب الطالبات المهارات الجتماعية اللازمة .

110.70.3

7،5المجموع

 
المعيار الثالث ع�ضر : اأن تاأخذ المعلمة بعين العتبار الفروق الفردية بين الطالبات.

الملاحظات جيدجيد جداًممتازالدرجةالمعايير الأدائية
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المجل�س الدولي للغة العربية

1- التعرف على م�ضتويات طالباتها وخ�ضائ�ضهن الفردية من حيث 
يمتلكنها  التي  والقدرات  والمهارات  ال�ضابقة  وال�ضتعدادات  المعارف 

والفروق بينهن في ذلك .
1،31.30.90.4

لتتنا�ضب مع ميول  تعلم متنوعة  اأن�ضطة وخبرات  وتنفيذ  2- ت�ضميم 
الطالبات وا�ضتعداداتهن .

1،21.20.80.4

3- تنويع طرائق واأ�ضاليب التدري�س لتتوافق مع اأ�ضاليب التعلم المختلفة 
لدى الطالبات .

1،21.20.80.4

وقدراتهن  الطالبات  ميول  لتلائم  القيا�س  واأ�ضاليب  اأدوات  تنويع   -4
المختلفة

110.70.3

5-  الإ�ضهام في درا�ضة حالت الطالبات �ضعيفات التح�ضيل وتخطيط 
وتنفيذ البرنامج والأن�ضطة المنا�ضبة لتح�ضين م�ضتوياتهن .

0،50.50.30.2

والموهوبات  المتفوقات  الطالبات  حالت  درا�ضة  في  الم�ضاركة   -6
وتخطيط وتنفيذ البرامج والأن�ضطة المنا�ضبة لهن .

110.70.3

6،2المجموع

المعيار الرابع ع�ضر :  تقيم المعلمة تعلم الطالبات با�ضتخدام اأدوات تقييم منا�ضبة.
الملاحظات جيدجيد جداًممتازالدرجةالمعايير الأدائية

1- ت�ضخي�س م�ضتويات طالباتها للوقوف على معارفهن وم�ضتوياتهن 
وخبراتهن ال�ضابقة .

1،31.30.90.4

اليومية  الدرو�س  في  تقديمه  يتم  لما  الطالبات  تح�ضيل  قيا�س   -2
وتوظيف نتائجه.

1،31.30.90.4

3-  تو�ضيح معايير واأ�ضاليب التقويم التي �ضيتم ا�ضتخدامها و�ضرحها 
للطالبات.

1،41.40.90.5

4- تنويع اأدوات القيا�س والتقويم من اختبارات مقالية، ومو�ضوعية، 
قيا�س  المطلوب  والمحتوى  الهدف  مع  لتتوافق  واأدائية  و�ضفوية، 

التح�ضيل فيه .
1،31.30.90.4

51،41.40.90.5-  ت�ضميم اأدوات القيا�س والتقويم وفق القواعد ال�ضحيحة.
اأ�ضاليب  – وغيرها من  6- تهيئة الأجواء المنا�ضبة لأداء الختبارات 

التقويم – من النواحي الح�ضية والمعنوية .
0،80.80.50.3

70،80.80.50.3-  ت�ضحيح الإجابات بطريقة علمية .
الطالبات  وتزويد  وغيرها  الختبارات  درجات  وتحليل  تف�ضير   -8

بالتغذية عن اأدائهن.
1،41.40.90.5

وتطوير مهاراتهن  الطالبات  لدى  الذاتي  بالتقويم  ال�ضعور  تنمية   -9
في ذلك. 

1،31.30.90.4
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التدري�س  في  اأدائها  لتقويم  والتقويم  القيا�س  نتائج  ا�ضتخدام   -10
وتخطيط درو�ضها واأن�ضطتها بطريقةٍ اأف�ضل .

1،51.510.5

12،5المجموع

2( الدورات التدريبية للمعلمات وور�ض العمل:
يتم تدريبه  لذا  التدري�س،  المر�ضومة من خلال  بلوغه للاأهداف  اإمكانية  ال�ضعوبات في  المعلم من بع�س  قد يعاني 
والتقيم من  المتابعة  باآلية  ربط ذلك  ، تم  الأهمية  �ضديد  الهدف جانب  و�ضوح  اأن  �ضيما  ل  و  ال�ضعوبات،  تلك  لتجاوز 
اأهم الدورات التدريبية التي تحتاجها  ال�ضابق ا�ضتطعنا ح�ضر  للتقييم  اأو المدير المبا�ضر، وتبعًا  التعليمي  قبل الم�ضرف 
معلماتنا، وذلك من خلال اإدخال النتائج في الحا�ضوب لمعرفة نقاط ال�ضعف ونقاط القوة ومن ثم تح�ضير ور�ضة العمل 

المنا�ضبة .

المحور الثاني: 
اإعداد معلم اللغة العربية : 

دفعتنا نتائج الملاحظة والتقييم، ونتائج الطالبات في اللغة العربية ل�ضتنباط طريقة اأخرى توؤتي اأُكلها ب�ضورة اأ�ضرع 
وتكون مقننة. هذه الطريقة هي : )هندرة اأداء المعلمة( .  

م�ضطلح )هندرة( ا�ضتق معناه من الإدارة والهند�ضة، ولم ي�ضف الم�ضطلح في المعجم ولكن  تم اعتباره م�ضطلح 
عربي.  

مفهوم الهندرة  : هو اإعادة التفكير المبدئي والأ�ضا�ضي في ت�ضميم نظم العمل ب�ضيغة جديدة بهدف تحقيق تح�ضينات 
جوهرية فائقة في معايير الأداء. 

من هذا المنطلق عمدت مدار�س الحمراء على تطبيق روح المفهوم لبناء المعلم، و اإعادة النظر في جميع معطياته، 
و مقوماته والتركيز على نقاط ومعايير معينة تتبعها المعلمة ل�ضمان التعود على الخطوات ال�ضحيحة في التدري�س، وتم 

تطبيق ذلك على معلمات اللغة العربية .

خطوات التطبيق:
النحو  العربية، مثل  اللغة  بفروع  المعايير الخا�ضة  التعليمية لجمع وح�ضر  والم�ضرفة  العربية  اللغة  تم الجتماع مع معلمات   )1
تناولت  التي  والدرا�ضات   ، والكتب  المراجع  من  العديد  اإلى  بالرجوع  وذلك  القراءة.  ومادة  والتعبير،  والأدب،  وال�ضرف، 

المعايير للعديد من الدول العربية لأخذ فكرة وا�ضحة ودقيقة. على هذا الأ�ضا�س تم ح�ضر المعايير وتوثيقها لكل فرع . 
عمل جدولة للمعايير واإعطاء قيمة عددية لكل معيار .  )2

تدريب المعلمات على كيفية اإعطاء الدرو�س بح�ضور ح�ض�س نموذجية وفق المعايير المتفق عليها.   )3

المحور الثالث: 
ا�ستمارة المعايير: 

تبعاً لذلك تم عمل ا�ضتمارة لتقويم اأداء معلمة اللغة العربية تبعًا لمعايير محددة و مدرو�ضة لكل فرع من فروع المادة، 
بمتابعةٍ من م�ضرفة اللغة العربية وم�ضرفة الق�ضم . 

هذه ال�ضتمارة ت�ضع المعلمة في اإطار علمي مقنن في اآلية تدري�س اللغة العربية، وتم اإعطاء درجة لكل معيار بمح�ضلة 
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70 درجة لجميع الفروع، وما اأن تعتاد المعلمة على تلك الآلية حتى تح�ضل على �ضهادة تفيد اأنها تتقن اآلية التدري�س.
المهارة الخام�ضة: كيفية تنفيذ در�س اللغة العربية

در�س النحو و ال�ضرف والإملاء القاعدي،والبلاغة
الملاحظاتجيدجيد جداًممتازالدرجةالمعايير الأدائية

للدر�س  المعرفية  بالأهداف  الربط  ت�ضمل:  والتي  ال�ضتك�ضافية  التهيئة 
الجديد، ا�ضتثمار المكت�ضبات ال�ضابقة،وربطها بالمعلومة الجديدة.

2

1قراءة المعلمة الأمثلة قراءة نموذجية، وتليها قراءة الطالبات .
والأبيات  القراآنية  بال�ضواهد  يتعلق  فيما  المثال  المعنى قبل تحليل  مناق�ضة 

ال�ضعرية اإن وُجدت.
2

اأو  النحوية  الظاهرة  بمناق�ضة  حدى)ال�ضتقراء(  على  مثال  كل  تحليل 
اللغوية للو�ضول اإلى القاعدة مع مراعاة التدرج من المعلوم اإلى المجهول. 

5

الجدول  ا�ضتخدام  الأف�ضل  ومن  ال�ضرح،  اأثناء  كتابيًا  المعلومات  ت�ضجيل 
ال�ضتقرائي  مع القت�ضار على العنا�ضر المتعلقة بجزئيات الدر�س الجديد 
في التدوين والحر�س على الدقة والمنطقية في تنظيم جزئيات الجدول ، 

وت�ضجيل المتكرر من المعلومات اأو النموذج الإعرابي مرة واحدة. 

2

اأمثلة المجموعة كاملة  ا�ضتقراء  القاعدة وتدوينها بعد  ا�ضتنباط جزئيات 
عن طريق اإلقاء اأ�ضئلة جزئية واإجراء مقارنات وموازنات ل�ضتيفاء مافي 

قاعدة الكتاب من ق�ضور. 
2

تقويم كل جزء من القاعدة تقويًما جزئيًا للتاأكد من ا�ضتيعابه قبل النتقال 
اإلى ما بعده.

2

1قراءة القاعدة في الكتاب للتثبيت.
17     المجموع

در�س الن�ضو�س الأدبية 
الملاحظات جيدجيد جداًممتازالدرجةالمعايير الأدائية

2التعريف بقائل الن�س والمنا�ضبة.                                                                                      
قراءة المعلمة الن�س كاملًا اأو جزءًا منه قراءة نموذجية مع تمثيل المعنى، 

ويمكن ال�ضتعانة بت�ضجيل �ضوتي .   
2

2القراءة الأولى للطالبات المجيدات، وي�ضحح ما كان متعلقًا ببناء الكلمة. 
1تق�ضيم الن�س اإلى وحدات تمثل اأفكاره الجزئية ومن ثم التحليل 

الفروق  لتو�ضيح  اللغويات(  تف�ضير  والتراكيب)  المفردات  التحليل:  كيفية 
الدقيقة بينهما.

طرح الأ�ضئلة ومناق�ضة ال�ضور والت�ضبيهات وفنون البديع و�ضولً اإلى �ضرح 
الأبيات ، اأو �ضرح المقطع اإذا كان الن�س نثريًا. 

6

1تحديد الأفكار الجزئية ثم الفكرة العامة .
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1الوقوف على عاطفة واأ�ضلوب الأديب .
5   1 المجموع

در�س الأدب
الملاحظات جيدجيد جداًممتازالدرجةالمعايير الأدائية

العتماد على المناق�ضة وال�ضتنتاج مع قليل من الإلقاء لمعلومات الدر�س، 
ويح�ضُن توظيف ا�ضتراتيجية التعلم التعاوني اإذا كانت المعلمة متمكنة من 

اآدائها، اأو ا�ضتراتيجية الكتاب المفتوح.
5

التهيئة والغلق لكل عن�ضر من عنا�ضر الدر�س، اأو اأكثر بح�ضب الحاجة.
4

النقاط  وت�ضجيل  المناق�ضة،  اأثناء  في  ال�ضبوري  الملخ�س   ا�ضتخلا�س 
الخرائط  ال�ضهمي،  المخطط  متنوعة)  اأ�ضاليب  با�ضتخدام  الأ�ضا�ضية 

الذهنية.....اإلخ(
3

    12المجموع

در�س القراءة
الملاحظات جيدجيد جداًممتازالدرجةالمعايير الأدائية

القراءة ال�ضامتة و�ضرطها اأن تكون بالعينين دون هم�س، وعدم مقاطعة 
ال�ضامتة،  للقراءة  المنا�ضب  الوقت  واإعطائهن  القراءة  اأثناء  الطالبات 

وتُقا�س مدته على الطالبة المتو�ضطة. 
1   

كانت  اإن  العامة  الفكرة  ا�ضتخلا�س  خلالها  من  يمكن  عامة  مناق�ضة 
اإلى  فتُرجاأ  المو�ضوع  درا�ضة  من  المزيد  اإلى  كانت تحتاج  اإذا  اأما  ي�ضيرة، 

نهاية الدر�س للا�ضتفادة من الأفكار الجزئية في التو�ضل اإليها.
2

قراءة المعلمة الدر�س كاملًا في المرحلة البتدائية، وجزءًا منه في المرحلتين 
ومخارج  ال�ضليم.  ال�ضبط  مراعية  نموذجية  قراءة  والثانوية  المتو�ضطة 

الحروف، وتمثيل المعنى.
2   

   2القراءة الأولى للطالبات المجيدات، وي�ضحح ما كان متعلقاً ببناء الكلمة. 
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القراءة الجزئية وتت�ضمن الآتي:
1( قراءة

الكتاب  الم�ضجلة في  اللغويات غير  لتف�ضير  اللوح  2( تخ�ضي�س جزء من 
من عدة طرق: ) و�ضعها في جمل، ا�ضتخدام المترادفات والأ�ضداد، فتح 

المعاجم المنا�ضبة لكل مرحلة..........اإلخ(
3( مناق�ضة تف�ضيلية بطرح الأ�ضئلة.

4( ا�ضتخراج الفكرة الجزئية.
5( تكرار ما �ضبق في الفقرة الخام�ضة و�ضولً للفكرة الرئي�ضة.

 7

14المجموع

 
در�س الخط

الملاحظات جيدجيد جداًممتازالدرجةالمعايير الأدائية
)�ضورًا،  تعر�س  كاأن  منا�ضبًا،  تراه  بما  لدر�ضها  المعلمة  تمهد 

كلمات،ق�ضةهادفة، ت�ضمل على حرف الدر�س( دون اأن تطيل. 
1    

اأو الحرف مو�ضوع الدر�س، وتناق�ضهن في م�ضمون العبارة  تقراأ العبارة 
واأهدافها )وفق ما يتطلبه المنهج(، وتعلق عليها بما تراه منا�ضبًا.

1    

طريقة  �ضارحةً  عديدة  مرات  ر�ضمه  وتكرر  اللوح،  على  الحرف  تر�ضم 
ر�ضمه وحركة اتجاهه بالأ�ضهم، مع توجيه الطالبات اإلى النتباه لحركات 

يدها اأثناء الكتابة، ثم تبداأ في ر�ضم اأو�ضاعه
     3) وفق ما يتطلبه المنهج(.

ت�ضاأل وتبين مو�ضع الحرف من ال�ضطر من حيث الرتكاز عليه، اأونزول 
جزء منه تحت ال�ضطر، وغير ذلك بما يقت�ضيه ر�ضم الحرف من �ضروط 

كتابته ب�ضكل �ضليم.

2    

التي  العامة  المناق�ضة  مع  اللوح،  على  لتدريبهن  التلميذات  بع�س  تُخرج   
تميز الخطاأ من ال�ضواب. 

1     

     1تبداأ الطالبة في التدريب بالكتابة على الأ�ضطر المخُ�ض�ضة لذلك.
تُذكر المعلمة الطالبات  بالجل�ضة ال�ضحيحة عند الكتابة، وكذلك الم�ضكة 
ال�ضحيحة للقلم بين الإبهام وال�ضبابة مرتكزًا على الإ�ضبع الو�ضطى مع 
ما بعدها، والبتعاد عن مو�ضع الحبر بالقدر الكافي، لروؤية حرف القلم. 

1     

الكتابة  على  وتحثهن  ال�ضفوف  بين  مرورها  اأثناء  طالباتها  ت�ضجع 
ال�ضحيحة، واإذا وجدت خطاأ م�ضتركاً بينهن تقوم ب�ضرحه على اللوح.

1     

    1ت�ضجيع المتميزات باإبراز مواهبهن في الكتابة في معر�س خا�س بالأن�ضطة.
12المجموع
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نتائج التجربة:
بعد تطبيق اآلية الهندرة علىى معلمات اللغة العربية لمدة اأربعة ع�ضر اأ�ضبوعًا لحظنا التالي:

اأدائهن بن�ضبة  حت فكرة الهندرة ملامح  اأكثر من اتجاه، و�ضّ المعلمات اللاتي تعانين من نقاط �ضعف كثيرة ومتنوعة وفي   )1
50%،بينما اللواتي تعانين من نقاط �ضعف اأقل، فقد �ضاعدت الفكرة على تح�ضن اأدائهن بن�ضبة ت�ضل اإلى %70.

ن�ضفهن عاودت طلب التدريب على الهندرة، وكذلك تطبيق نف�س الفكرة فيما يخ�س ا�ضتراتيجيات التدري�س التي تُحدث   )2
عندهن التبا�ضًا مع المهارات.

 مما �سبق وجدنا :
اإن اللجوء اإلى تجريب طرق اإ�ضلاح لي�ضت جذرية اأحيانًا لكنها تعطي نتائج �ضريعة،  قد ت�ضاعد في توفير الكثير من 
الوقت والجهد، �ضريطة ا�ضتمرار الخطط التدريبية، و تطبيق نظام الجودة ، والتقييم الطويل المدى، والنظر اإلى المناهج 
وح�ضر الأهداف ودرا�ضة النتائج . هذا وقد اأظهرت النتائج الفورية بعد و�ضع المعلمة في هذا الإطار، نتائج ملمو�ضة في 
طرق التدري�س لمادة اللغة العربية، و انعك�س ذلك على الطالبات وعلى تقييم اأداء المعلمة اإيجابًا، حيث �ضعرت المعلمات 
اأنهن واقفات على اأر�ضية �ضلبة مقننة، واأ�ضبحت المادة العلمية ت�ضل اإلى فكر الطالبة ب�ضورة منظمة ومرتبة و �ضل�ضة، 

مقارنة بما كان قبل الهندرة.  

ماذا بعد الهندرة ؟ 
بعد تطبيق هندرة اأداء معلمة اللغة العربية، والتي ترتبط مدتها بتقدم المعلمة وتفاعلها ، ومن ثم متابعة الم�ضرفة 
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الأكاديمية على المادة، وتقارير القيا�س والمتابعة، والتي من بينها قيا�س »معرفة الطالبة«،  والمق�ضود بالمعرفة هنا: مقدار 
و�ضول الطالبة لأهداف الدر�س، اأو ب�ضورة اأخرى: مقدار براعة المعلمة في تو�ضيل الهدف للطالبة،  بعمل ا�ضتبانة لتقييم 

مقدار معرفة الطالبة وتقدمها في الفهم ونتائج  اختبارات اللغة العربية.
بعد ذلك يحق للمعلمة التي خا�ضت التجربة ونجحت معها، اأن تُدخل اجتهادها ال�ضخ�ضي في كيفية اإعطاء الدر�س، 

بحيث تطبق ما تراه منا�ضبًا مادامت قد و�ضعت القاعدة الأ�ضا�ضية لمادتها. 
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