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 التحديات التي تواجه تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها 
وكيفية معالجتها في �ضوء المهارات اللغوية والأ�س�س التربوية 

والنف�سية للدار�سين 
د. النور عبد الرحمن محمد خير

ملخ�ص البحث : 
المهارات  �ضوء  في  معالجتها  وكيفية  بغيرها  للناطقين  العربية  اللغة  تعليم  تواجه  التي  البحث)التحديات  هذا  تناول 
كثيرة  وتحديات  �صعوبات  هناك  �أن  باعتبار  المهمة  المو�ضوعات  من  وهو  للدار�سين(،  والنف�سية  التربوية  والأ�س�س  اللغوية 
تواجه تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها �أهمها: عدم توفر المنهج المنا�سب المعد �إعدادا جيدا ، عدم �إعداد المعلم وت�أهيله 
المنا�سب  والتحديد  الاختيار  م�شكلة   ، لهم  ثانية  لغة  العربية  اللغة  لدار�سين  التدري�سي  بواجبه  القيام  من  يمكنه  ت�أهيلا 
للطرق التدري�سية الحديثة ، م�شكلة �أ�ساليب التقويم غير المنا�سبة ، عدم الا�ستفادة من م�ستحدثات التكنولوجيا وتوظيفها 
في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها ، اهتمام القائمين ب�أمر اللغة العربية بق�ضايا تعليمها كلغة �أولي دون التركيز على 
ق�ضاياها كلغة ثانية �أو �أجنبية ، تنبع �أهمية البحث في انه ي�سلط ال�ضوء على �أهم التحديات وال�صعوبات التي تواجه تعليم 
اللغة العربية للناطقين بغيرها وكيفية معالجتها و�إيجاد حلول لها في �ضوء المهارات اللغوية والأ�س�س التربوية والنف�سية 
للدار�سين ، يهدف البحث �إلى تو�ضيح �أهم التحديات وال�صعوبات التي تواجه تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها ، المنهج 
الذي تم ا�ستخدامه هو المنهج الو�صفي التحليلي ، تو�صل الباحث �إلى نتائج عديدة �أهمها  : تعاني برامج تعليم اللغة العربية 
للناطقين بغيرها �صعوبة التخل�ص من طرائق التدري�س القديمة التي بنيت عليها في تنظيمها وهي طرائق ثبت عدم نجاحها 
، عدم وجود المعلم الكفء لتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها القادر على فهم �أهدافها وتدري�سها ب�صورة ي�ستطيع الدار�س 
ا�ستيعابها  وهي لغة ثانية له ، كما �أو�صى الباحث بعدة تو�صيات �أهمها :  �ضرورة �إتباع الطرائق التدري�سية الحديثة في تعليم 
اللغة العربية للناطقين بغيرها مثل طريقة الا�ستنباط مع التخل�ص بقدر الإمكان من الطرق القديمة  ، �ضرورة  �أن يتم 

�إعداد معلم اللغة العربية للناطقين بغيرها ب�صورة مختلفة عن �إعداد معلم اللغة العربية  للناطقين بها كلغة �أولى .

المقدمة .
�أعظم  من  العربية  اللغة  �أن  لا�شك 
من  تعتبر  بل  جمعاء  ال�سامية  اللغات 
اللغات العظمى في عالم اليوم ، ويتجلى 
�إذا نظرنا �إلى اللغة  �صدق هذه العبارة 
وتاريخياً  ودينياً  ا�ستراتيجياً  العربية 
لاإ�ستراتيجية  الناحية  فمن   . ولغوياً 
من  الملايين  اليوم  العربية  يتحدث 
وا�سعة  رقعة  على  بلادهم  تمتد  العرب 
لاأمة  �أن  ، كما  �إلى الخليج  المحيط  من 
والاقت�صادي  ال�سيا�سي  بوزنها  العربية 

اليوم تحظى بمكانة مهمة في العالم كله 
، وتلعب دوراً كبيراً في توجيه �أحداثه . 
 ، �أنظار لاآخرين  ومن هنا كانت محط 
 . �أهدافهم  وملتقى   ، اهتمامهم  ومثار 
ومن الناحية الدينية فقد اتخذ لاإ�سلام 
القر�آن  نزل  �أن  منذ  ل�ساناً  العربية  من 
�صلات  بينهما  فقامت   ، بها  الكريم 
 ، تقطع  لا  �أوا�صر  وتوثقت   ، تدفع  لا 
و�أ�صبحت العربية لغة تعبدية للم�سلمين 
يفر�ضها هذا الدين �أينما حل ، ويحملها 
�أ�صبح  لقد  حتى  انت�شر،  حينما  معه 

ي�سقطان  لا  واجبين  وتعليمها  تعلمها 
الخولي،2002م(  محمد   (. م�سلم  عن 
�أما تاريخياً ف�إن العربية وعاء لح�ضارة 
ممتدة   ، لاأثر  عميقة   ، النطاق  وا�سعة 
التاريخ . لقد نقلت �إلى الب�شرية في فترة 
في  التقدم  وعوامل  الح�ضارة  �أ�س�س  ما 
التطبيقية  و  لاإن�سانية  العلوم  مختلف 
اليونان  علوم  نقل  �أمانة  حملت  كما   ،
وفل�سفاتهم �إلى العالم �أجمع في ع�صوره 
الو�سطى وفي �أكثر فتراته ظلاماً . و�أما 
لغوياً ف�إن اللغة العربية بما تتمتع به من 
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خ�صائ�ص  من  به  تنفرد  وما   ، مزايا 
 ، التراكيب  في  �أو  المفردات  في  �سواء 
المعاني  عن  التعبير  على  القدرة  في  �أو 
في  ت�أثيرها  حيث  من  �أو   ، وا�ستيفائها 
�أخرى كثيرة ت�ستحق بكل المعايير  لغات 
�أن تكون لغة عظيمة ت�ستحث النا�س على 
تعليمها وتعلمها خا�صة ال�شعوب لاأخرى 
ال�شعوب  تلك  �إن  حيث  بغيرها  الناطقة 
�أ�صبحت تتدافع اليوم نحو تعلم العربية 
وفي �سبيل ذلك واجهتهم تحديات كثيرة 
عن  للحديث  الدرا�سة  هذه  فجاءت   ،

تلك التحديات وكيفية معالجتها .

م�شكلة البحث.
تتمثل م�شكلة البحث في ال�صعوبات 
اللغة  تعليم  تواجه  التي  والتحديات  
�أهمها  ومن  بغيرها  للناطقين  العربية 
�إعدادا  المعد  المنا�سب  المنهج  توفر  عدم 
وت�أهيله  المعلم  �إعداد  عدم   ، جيدا 
بواجبه  القيام  من  يمكنه  ت�أهيلا 
لغة  العربية  اللغة  لدار�سين  التدري�سي 
المنا�سب  الاختيار  م�شكلة   ، لهم  ثانية 
م�شكلة   ، الحديثة  التدري�سية  للطرق 
التقويم  اختبارات  بناء  �أ�ساليب 
من  الا�ستفادة  عدم   ، المنا�سبة  غير 
في  وتوظيفها  التكنولوجيا  م�ستحدثات 
بغيرها  للناطقين  العربية  اللغة  تعليم 
العربية  اللغة  ب�أمر  القائمين  اهتمام   ،
بق�ضايا تعليمها كلغة �أولي دون التركيز 

على ق�ضاياها كلغة ثانية �أو �أجنية .

�أ�سئلة البحث. 
ينبغي  الذي  المنا�سب  المنهج  ما    -1
العربية  اللغة  لتعليم  اختياره 

للناطقين بغيرها ؟ 

الذي  والت�أهيل  لاإعداد  �أ�س�س  ما   -2
اللغة  تعليم  معلم  في  توافره  ينبغي 
ما   -3 بغيرها؟  للناطقين  العربية 
الذي  الحديثة  ولاأ�ساليب  الطرق 
يجب اختيارها لتعليم اللغة العربية 

للناطقين بغيرها؟
الاختبارات  بناء  �أ�ساليب  ما   -4
اللغة  لتعليم  المنا�سبة  التقويمية 

العربية للناطقين بغيرها ؟ 
التكنولوجية  الم�ستحدثات  ما   -5
العربية  اللغة  لتعليم  المنا�سبة 

للناطقين بغيرها ؟

�أهمية البحث. 
ينبع �أهمية هذا البحث في انه ي�سلط 
ال�ضوء على �أهم التحديات وال�صعوبات 
التي تواجه تعليم اللغة العربية للناطقين 
حلول  و�إيجاد  معالجتها  وكيفية  بغيرها 
ولاأ�س�س  اللغوية  المهارات  �ضوء  في  لها 

التربوية والنف�سية للدار�سين .

�أهداف البحث . 
�أهم  تو�ضيح  �إلى  البحث  يهدف 
تواجه  التي  وال�صعوبات  التحديات 
بغيرها  للناطقين  العربية  اللغة  تعليم 
والطرق  والمعلم  المنهج  في  والمتمثلة 
 ، التقويمية  ولاأ�ساليب  التدري�سية، 

وا�ستخدام التكنولوجيا في تعليمها .

منهج البحث .
التحليلي  الو�صفي  المنهج  هو   
من  المعلومات  بجمع  الباحث  قام  حيث 
المظان والم�صادر ذات ال�صلة بالمو�ضوع 
وتحليلها  و�صفها  �إلى  فعمد  المطروح، 
والا�ستقراء  المت�أنية  القراءة  بطرق 

والا�ستنتاج و�صولا �إلى النتائج .

�أدبيات البحث :
تو�ضيح  �سبيل  وفي  ذلك  �إلى 
اللغة  تعليم  تواجه  التي  التحديات 
وكيفية  بغيرها  للناطقين  العربية 
ذلك  تو�ضيح  بال�ضرورة  كان  معالجتها 
ت�ساعد  مهمة  �سياقات  �شرح  �إطار  في 
�أهمها  ومن  التحديات  تلك  فهم  في 
عالميا  العربية  اللغة  موقع  تو�ضيح   ،
و�شرح الفر وقات بين عدة م�صطلحات 
ب�ش�أن  اللب�س  من  الكثير  فيها  ومفاهيم 
 ، بغيرها  للناطقين  العربية  اللغة 
التربوية  لاأ�س�س  تو�ضيح  �إلى  بالإ�ضافة 
اللغوية   المهارات  وحيثيات  والنف�سية 

وغيرها وفق التالي :

�أولا :موقع اللغة العربية 
عالميا .

بالاهتمام  العربية  اللغة  حظيت 
الم�ؤ�س�سات  م�ستوى  على  العالمي 
المعاهد  م�ستوى  على  �أو  والمنظمات 
زمني  �أمد  منذ  العلمي  البحث  ومراكز 
طويل . فعلي م�ستوى المنظمات الدولية 
اللغات  بين  من  بالعربية  اعترف   .
الر�سمية التي ت�ستخدم في لاأمم المتحدة 
القرار  العامة  الجمعية  �أ�صدرت  �إذ   ،
التالي :))�إن الجمعية العامة :�إذ تدرك 
ون�شر  حفظ  في  مهم  دور  من  للغة  ما 
تدرك  و�إذ   ، وثقافته  لاإن�سان  ح�ضارة 
�أكثر  لغة  هي  العربية  اللغة  �أن  �أي�ضاً 
�أع�ضاء  من  ع�ضواً  وع�شرون  اثني  من 
مقررة  عمل  لغة  وهي   ، المتحدة  لاأمم 
منظمة  مثل  متخ�ص�صة  وكالات  في 
والثقافة  والعلوم  للتربية  المتحدة  لاأمم 
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للأغذية  المتحدة  لاأمم  ومنظمة   ،
العالمية  ال�صحة  ومنظمة   ، والزراعة 
كذلك  وهي   ، الدولية  العمل  ومنظمة   ،
لغة ر�سمية ولغة عمل في منظمة الوحدة 
تحقيق  �ضرورة  تدرك  و�إذ   . لاأفريقية 
الوئام  �أو�سع نطاقاً وتعزيز  تعاون دولي 
ميثاق  في  ورد  لما  وفقاً  لاأمم  �أعمال  في 
لاأمم المتحدة . و�إذ تلاحظ مع التقدير 
من  لاأع�ضاء  العربية  الدول  قدمته  ما 
الرقي  في  عظيمة  و�إ�سهامات  جهد 
�إدخال  تقرر   . وتقدمها   المنظمة  بعمل 
الر�سمية  اللغات  �ضمن  العربية  اللغة 
الجمعية  في  المقررة  العمل  ولغات 
بناء  والقيام   ، الرئي�سة  العامة ولجانها 
الداخلي  النظام  �أحكام  بتعديل  عليه 
بالمو�ضوع   المت�صلة  العامة  للجمعية 
على  �أما  ،2003م(  طعيمة  .)ر�شدي 
م�ستوى المعاهد التعليمية قد ات�سع نطاق 
كلغة  العربية  اللغة  وتعليم  تعلم  من  كل 
�أجنبية في مختلف بقاع العالم خا�صة في 
العقدين لاآخرين ، �إن العربية هي اللغة 
�إجبارياً  تدري�سها  يجري  التي  الثانية 
العالم،  في  لاإ�سلامية  البلاد  بع�ض  في 
�أو الخام�سة  الرابعة  اللغة  �أنها هي  كما 
يتم  التي  لاأجنبية  اللغات  �أهم  بين  من 
تعليمها في كثير من البلاد لاأوربية . �أما 
تعد  لاأمريكية فلم  المتحدة  الولايات  في 
العربية �ضمن اللغات التي تو�صف ب�أنها 
ذلك  وغير  و�صعبة  وغريبة  مهملة  لغة 
من ال�صفات التي يطلقونها على اللغات 
العربية  �إن  حيث   . لديهم  الم�ألوفة  غير 
كثير  في  بها  ب�أ�س  لا  مكانة  تحتل  اليوم 

من جامعات الولايات المتحدة 

ثانيا: الم�صطلحات والمفاهيم 

المتعلقة باللغة العربية 
للناطقين بغيرها. 

نو�ضح  �أن  البداية  في  ينبغي 
يحدث  معينة  بم�صطلحات  المق�صود 
الخلط بينها ، كما يعتبر فهمها �شرطاً 
تواجه  التي  التحديات  لمعرفة  �ضرورياً 
بغيرها  للناطقين  العربية  اللغة  تعليم 
عبدالر�ؤوف  :)فتحي  يلي  كما  وهي 

،2003م(

1/ المق�صود بتعلم لغة �أجنبية 
:

يكون  �أن  يعني  �أجنبية  لغة  تعلم  �إن 
غير  لغة  ا�ستخدام  على  قادراً  الفرد 
�أو  �صغره  في  تعلمها  التي  لاأولى  لغته 
قادراً  �أي   ، لاأم  اللغة  عليها  يطلق  كما 
�إليها  ي�ستمع  عندما  رموزها  فهم  على 
، ومتمكنا من ممار�ستها كلاماً وقراءة 

وكتابة .

2/ الكفاءة اللغوية وكفاءة 
الات�صال :

بين  اللغات  تعليم  في  فرق  هناك 
هدفاً  منهما  كل  يمثل   ، مفهومين 
لاأجنبية  اللغات  تعليم  برامج  تتوخاه 
الكفاءة   (( ا�سم  عليه  يطلق  �أولهما   .
اللغوية (( ويق�صد به تزويد الدار�سين 
لاأجانب بالمهارات اللغوية التي تجعلهم 
قادرين على فهم طبيعة اللغة والقواعد 
 ، ظواهرها  وتحكم  ت�ضبطها  التي 
والخ�صائ�ص التي تتميز بها مكوناتها ، 
�أ�صوات ومفردات وتراكيب ومفاهيم  . 
وثاني هذين المفهومين يطلق عليه ا�سم 
))كفاءة الات�صال(( ويق�صد به تزويد 
المنا�سبة  اللغوية  بالمهارات  الدار�سين 

�سواء  المثمر  الات�صال  التي تمكنهم من 
�أو  تعلمها  الم�ستهدف  اللغة  بمتحدثي 

بالثقافة التي ن�ش�أت هذه اللغة فيها.

3/ الفرق بين اللغة الأم 
واللغة القومية :

  يق�صد باللغة لاأم �أول لغة يتلقاها 
لتحقيق  وي�ستخدمها  بيئته  في  الطفل 
�أما   ، به  المحيطين  وبين  بينه  الات�صال 
اللغة القومية فهي تلك اللغة التي ين�ص 
�أفراد  يتعلمها  والتي  الد�ستور  في  عليها 
مجتمع تتعدد لغاته وتتباين لهجاته مما 

يفر�ض وجود لغة تربط بين �أفراده . 

4- الفرق بين اكت�ساب اللغة 
الأولى والثانية :

اللغة هنا مجموع  باكت�ساب  يق�صد 
العمليات النف�سية والتربوية التي ت�سهم 
ممار�سة  على  الطالب  قدرة  تنمية  في 
لم�ستوى  طبقاً  المختلفة  اللغوية  المهارات 
معين من لاأداء . وتنق�سم هذه العمليات 
يتعلق  �أولهما   : رئي�سين  ق�سمين  �إلى 
بالدار�س  الخا�صة  النف�سية  بالجوانب 
يتعلق  وثانيهما   ، التعلم  عملية  �أي 
�أي  بالمعلم  الخا�صة  التربوية  بالجوانب 

عملية التعليم .

5- الفرق بين العربية كلغة 
�أجنبية وكلغة ثانية :

ووا�ضح  فا�صل  خط  ر�سم  ي�صعب   
�أجنبية  كلغة  العربية  تعليم  بين  للفرق 
�أن  هو  وال�صحيح  ثانية   كلغة  وتعليمها 
�أي  بالتبادل  الا�صطلاحين  ي�ستخدم 
ي�ستخدم ا�صطلاحي اللغة الثانية واللغة 
لاأجنبية بمعنى واحد ، حيث �إن الفارق 
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�أو  ثانية  لغة  الا�صطلاحين  بين  الوحيد 
ظروف  تفر�ضه  فارق  هو  �أجنبية  لغة 
التدري�س و�إمكاناته . وهذا هو ال�صحيح 
، حيث �إن اللغة الثانية  تطلق  على �أية 
لغة ي�ضيفها الفرد �إلى لغته لاأولى التي 
قواعد  ذات  مادامت  مهده  في  تعلمها 
تختلف عنها ونظام يتباين في كل منهما 
في  الرئي�سية  الميزة  ولعل   . لاأخرى  عن 
لاأجنبية(  )اللغة  �إ�صلاح  ا�ستخدام 
التي  اللغات  من  عدد  بين  التفرقة  هو 
من  �أكثر  تعلم  لو  ما  في  الفرد   يتعلمها 

لغتين .

6- الفرق بين تعليم اللغة 
العربية للأجانب وتعليمها 

للناطقين بغيرها :
ا�صطلاحين  بين  خلط  هناك 
وتعليمها  للأجانب  اللغة  تعليم  هما  
تعارفنا  كما  �أو  �أخرى  بلغات  للناطقين 
عليه بتعليم اللغة للناطقين بغيرها الى 
ذلك ا�صطلاح )تعليم العربية للناطقين 
بغيرها ( �أ�صح و�أدق و�أكثر ات�ساعاً حيث 
ينطوي تحته كل من يتعلم العربية كلغة 
ثانية عربي الانتماء والثقافة �أو �أجنبيها 
العربية  )تعليم  ا�صطلاح  بينما   ،
الذين  �أولئك  على  يطلق  للأجانب( 
�إلى  ينتمون  لا  اللغة ممن  يتعلمون هذه 
الجن�س العربي �أو ثقافته في كثير �أو قليل 
مثل لاأمريكيين والفرن�سيين والرو�سيين 

وغيرهم .

7- الثنائية اللغوية وتعليم 
العربية كلغة �أجنبية :

هناك خلط بين ا�صطلاح ) متعلم 
اللغة لاأجنبية( و ا�صطلاح ثنائي اللغة 

، يتلخ�ص �أحدهما في �أن كل من تحدث 
في  ويتلخ�ص   ، اللغة  ثنائي  فهو  لغتين 
)ثنائي  الا�صطلاح  هذا  �أن  في  لاآخر 
على  �إلا  يطلق  �أن  ينبغي  لا  اللغة( 
مختلفتين  لغتين  تعلموا  الذين  لاأطفال 
طفولتهم  �سنوات  وفي  واحد  �آن  في 
الر�أي  هو  هنا  نراهـ  والذي  لاأولى. 
اللغة  ثنائي  ا�صطلاح  �أن  ذلك   ، الثاني 
والمتطلبات  المعنى  في  الدلالات  من  له 
مع  يختلف  ما  التدري�س  في  الخا�صة 

الو�ضع ال�شائع في تعلم لغات �أجنبية 

ثالثا: الأ�س�س التربوية 
والنف�سية في تدري�س اللغة 

العربية كلغة ثانية .
بها  الناطقين  لغير  العربية  تعليم 
�أخرى  تربوية  عملية  �أي  �ش�أن   ، ي�ستند 
، �إلى مجموعة من المبادئ الم�ستقاة من 
وتنق�سم   . وقوانينه  النف�س  علم  حقائق 
ميادين علم النف�س ، في هذا ال�صدد ، 
الحديث  �سنقت�صر  و  �أق�سام   عدة  الى 
المرتبطة  النف�سية  الجوانب  بع�ض  عن 
 ( ومنها  �أجنبية   كلغة  العربية  بتعليم 

علي مدكور،1997م(
علماء  اختلاف  مع   : الدافعية  �أ-   
في  الدافعية  ت�أثير  حول  النف�س 
تعلم اللغة الثانية �إلا �أنهم يجمعون 
�أولاهما   : هامتين  حقيقتين  على 
دوافع  الدار�س  وراء  كان  كلما  �أنه 
تعلم  �إلى  ي�شده  وحافز   ، ي�ستحثه 
�شئ ما كان ذلك �أدعى �إلى �إتمامه 
في  خا�صة  منه  الهدف  وتحقيق 
�أ�شكاله المعقدة ومهاراته المت�شابكة 
من  الكثير  وراء  �أن   : وثانيهما   ،
فقدان  التعلم  في  الف�شل  حالات 

الدافع. وفيما يلي بع�ض المقترحات 
منا�سب  جو  خلق  في  ت�ساعد  التي 
�أجنبية  كلغة  العربية  لتعلم 
لتعلمها  الدار�سين  دوافع  وا�ستثارة 
في  ونحن   . فيها  الجهد  وموا�صلة 
بع�ض  نطبق  �إنما  المقترحات  هذه 
النف�س  علماء  يو�صي  التي  المبادئ 
دافعية  ا�ستثارة  ب�إتباعها في مجال 

الدار�سين :
تقديم   ، بالأهداف   الطلاب  وعي 
 : معنى  ذات  �سياقات  في  المعلومات 
اللغة  معلم  يمار�سه  ما  �أخطر  من  �أن 
في  اللغوي  محتواها  يقدم  �أن  لاأجنبية 
�شكل �سياقات منبته الجذور ولا ارتباط 
بينها وبين ما تمار�س اللغة من �أجله في 
الحياة  ، البناء على خبرات الدار�سين 
تقديم  �ضرورة  �سبق  بما  يرتبط   :
المعلومات الجديدة في �سياقات للدار�س 

بها �ألفة ،  
 ، للدار�سين   الايجابية  الم�شاركة 
ا�شتمل  كلما   ، الن�شاط  �أوجه  في  التنوع 
تعليم اللغة الثانية على ن�شاطات �إبداعية 
ت�ستثير قدرات الدار�سين الابتكارية كان 
العمل  على  تحفيزهم  �إلى  �أدعى  ذلك 
الن�شاطات   ، عنهم  الملل  �شبح  و�إبعاد 
مجموعة  في  التفكير  ينبغي   : الثقافية 
يمار�س  التي  الن�شاط  �أ�ساليب  من 
العربية  اللغة  خلالها  من  الدار�سون 
الفروق  مراعاة   ، ثقافتها   ويتعرفون 
ثانية  العربية كلغة  تعليم  : وفي  الفردية 
تراعى  �أن  ينبغي  �آخر  عمل  �أي  �ش�أن 
الفروق الفردية بين الدار�سين ، �سواء في 
البرنامج   �إعداد  �أو في  التدري�س  طريقة 
وفي   : الف�صل  في  لاإن�سانية  العلاقات   ،
مجال تعليم اللغات الثانية يمكننا القول 
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�أنه كلما حدث قدر من التفاعل الطيب 
�أدعى  ذلك  كان  والدار�سين  المعلم  بين 
�إلى تعلم اللغة الم�ستهدفة. �إن العلاقات 
معلم  لنجاح  �ضروري  �شرط  لاإن�سانية 

اللغة العربية كلغة ثانية . 
)ب( الاتجاهات : الاتجاه موقف �إيجابي 
ق�ضية  �إزاء  الفرد  ي�أخذه  �سلبي  �أو 
الفرد  ت�أييد  �أن  الثابت  ومن   . ما 
على  ينعك�س  ما  لمو�ضوع  رف�ضه  �أو 
مختلف �أ�شكال ال�سلوك التي ي�أتيها 
به  المت�صلين  �أو  المو�ضوع  هذا  �إزاء 
�أن  كثيرة  درا�سات  �أثبتت  ولقد   .
في  كبيراً  دوراً  تلعب  الاتجاهات 
�أن  الممكن  .ومن  الثانية  اللغة  تعلم 
�أنواع  نميز في الاتجاهات بين عدة 

)عبده الراجحي،2000م(
- اتجاه الدار�س نحو اللغة الثانية ونحو 
نحو  الدار�س  اتجاه  �إن   : مجتمعها 
وال�شعب  لغتها  يتعلم  التي  الثقافة 
على  كبير  ت�أثير  ذو  يتحدثها  الذي 

تعلم هذه اللغة . 
التي  الثانية  اللغة  نحو  المعلم  اتجاه   -
�أن   : مجتمعها  ونحو  بتدري�سها  يقوم 
التي  الثقافة  نحو  نف�سه  المعلم  اتجاه 
الذي  وال�شعب  لغتها  بتدري�س  يقوم 
يتحدث هذه اللغة ذو ت�أثير كبير على 

تعلم طلابه لهذه اللغة .

 طرق تدري�س المهارات اللغوية. 
�أهم طرق تدري�س  نتناول فيما يلي 
اللغة  تعليم  الثانية وتطبيقاتها في  اللغة 
ثانية(  بغيرها )كلغة  للناطقين  العربية 
طريقة  الطرق:  هذه  �أ�شيع  من  .حيث 
ال�سمعية  والطريقة   , الترجمة  النحو 

ال�شفوية . )محمود الناقة ،2004م(

 طريقة النحو والترجمة :
هذه  تعتبر    : الطريقة  ن�ش�أة 
اللغات  تعليم  طرق  �أقدم  من  الطريقة 
في  النه�ضة  ع�صر  �إلى  وتعود  الثانية 

البلاد لاأوربية . 
الممكن  من   : الطريقة  ملامح 
النحو  طريقة  ملامح  �أهم  نوجز  �أن 
ثانية  كلغة  العربية  تعليم  في  والترجمة 

فيما يلي : 
- �إن الهدف الرئي�س من تعليم العربية 
الناطقين  غير  تمكين  هو  ثانية  كلغة 
بم�صادر  الات�صال  من  بالعربية 
كتاباتها  وقراءة  العربية  الثقافة 

وفهم ن�صو�صها .   
- ينبغي �أن ي�ساعد الطالب علي الكتابة 
علي  التدريب  خلال  من  بالعربية 
اللغة  �إلى  لاأولى  لغته  من  الترجمة 

العربية .

الطريقة ال�سمعية ال�شفوية :
هذه  ظهرت   : الطريقة  ن�ش�أت 
في  مهمين  لأمرين  ا�ستجابة  الطريقة 
 ، الما�ضي  القرن  و�ستينات  خم�سينات 

وهما :
- قيام عدد من علماء النف�س واللغويين 
بدرا�سة اللغات الهندية غير المكتوبة 

بالولايات المتحدة لاأمريكية .
ال�شعوب  بين  الات�صال  و�سائل  تطور   -
�أفرادها  بين  الم�سافات  قرب  مما 
اللغات  تعلم  �إلى  الحاجة  وخلق 
في  لا�ستخدامها  فقط  لي�س  لاأجنبية 
في  لا�ستخدامها  �أي�ضا  و�إنما  القراءة 
الات�صال المبا�شر بين لاأفراد بع�ضهم 

وبع�ض .
�أن  المكن  من   : الطريقة  ملامح 

نوجز ملامح الطريقة ال�سمعية ال�شفوية 
في تعليم العربية كلغة ثانية  فيما يلي :

ت�صور  من  الطريقة  هذه  تنطلق 
الرموز  من  مجموعة  �أنها  م�ؤداه  للغة 
المجتمع  �أفراد  يتعارف  التي   ال�صوتية 
الات�صال  تحقيق  بق�صد  دلالاتها  علي 
ف�إن  هنا  من   , البع�ض  بع�ضهم  بين 
العربية  تعليم   في  لاأ�سا�سي  الهدف 
من  بالعربية  الناطقين  غير  تمكين  هو 
 , بها  بالناطقين  الفعال   الات�صال  
مهارات  من  الات�صال  هذا  يتطلبه  بما 

مختلفة وبما يدور حوله من مواقف .   

خام�سا :�أهداف وم�ستويات 
تعليم اللغة العربية . 

 هناك ثلاث ق�ضايا يجب الحديث 
كلغة  العربية  تعليم  �أهداف   : هي  عنها 
كلغة  العربية  تعليم  وم�ستويات   ، ثانية 
تعلم  �أن  ينبغي  التي  اللغة  ونوع   ، ثانية 

.)نبيه �إ�سماعيل ،2005م(
�أهداف تعليم العربية كلغة ثانية :

اللغة  تعليم  �أهداف  تلخي�ص  يمكن 
ثلاث  في  بها  الناطقين  لغير  العربية 

�أهداف رئي�سة هي : 
العربية  اللغة  الطالب  يمار�س  �أن  )�أ( 
الناطقون  يمار�سها  التي  بالطريقة 
بهذه اللغة �أو ب�صورة تقرب من ذلك 
لاأربع  اللغوية  المهارات  �ضوء  وفى   .
كلغة  العربية  تعليم  ب�أن  القول  يمكن 
ثانية ي�ستهدف ما يلي : - تنمية قدرة 
العربية عند  اللغة  الطالب على فهم 
قدرة  تنمية   - �إليها  ي�ستمعون  ما 
للغة  ال�صحيح  النطق  على  الطالب 
بالعربية  الناطقين  مع  والتحدث 
في  �سليما   ، المعني  في  معبراً  حديثا 
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على  الطالب  قدرة  تنمية   - لاأداء  
وفهم   بدقة  العربية  الكتابات  قراءة 
الكتابة  على  الطالب  قدرة  تنمية   -

باللغة العربية بدقة وطلاقة .
)ب( �أن يعرف الطالب خ�صائ�ص اللغة 
من  غيرها  عن  يميزها  وما  العربية 
وتراكيب  ومفردات  �أ�صوات  اللغات 

ومفاهيم .
)ج( �أن يتعرف الطالب الثقافة العربية 
العربي  لاإن�سان  بخ�صائ�ص  يلم  و�أن 
والمجتمع  فيها  يعي�ش  التي  والبيئة 

الذي يتعامل معه .

م�ستويات تعليم العربية كلغة 
ثانية :

�إن الم�ستويات  في ميدان تعليم اللغة 
يقطعها  التي  المراحل  تعني   ، الثانية 
فيها  بما  اللغة  هذه  تعلمه  في  الطالب 
�أو   ، وجدانية  �أو  معرفية  جوانب  من 
تعليم  م�ستويات  تنق�سم  حيث   ، مهارية 
هي   : م�ستويات  ثلاثة  �إلى  الثانية  اللغة 
الابتدائي والمتو�سط والمتقدم . �أن الفرق 
بين هذه الم�ستويات  الثلاثة هو فرق في 
لاأداء  ، هو فرق بين م�ستويات  الدرجة 
الفرق  نو�ضح  �أن  لنا  ويمكن   ، اللغوي 
ب�سيطة  عبارة  في  الم�ستويات  هذه  بين 
عن  يعبر  الابتدائي  الم�ستوى  �أن  م�ؤداها 
للغة  لاأ�سا�سية  المهارات  تنمية  مرحلة 
ي�ألف  �أن  من  وتمكينه  الطالب  عند 
�أ�صواتها وتراكيبها ، والم�ستوى المتو�سط 
المهارات  هذه  تثبيت  مرحلة  عن  يعبر 
لاأ�سا�سية وتو�سيع نطاقها وزيادة الثروة 
الم�ستوى  �أما   . الطالب  عند  اللغوية  
في  الانطلاق  مرحلة  عن  فيعبر  المتقدم 

الا�ستخدام اللغوي .

نوع اللغة التي ينبغي �أن تعلم 
للناطقين بغير العربية )مختار 

ح�سين،2002م(
في  تعلم  �أن  ينبغي  التي  اللغة  نوع 
لغة   ، الف�صحى  ، هل هي  الم�ستوى  هذا 
هي  �أم  والكتابة  الر�سمي  التخاطب 
بين  اليومي  التخاطب  لغة   ، العامية 
ذلك  على  لاإجابة  �إن  حيث    ، النا�س 
�إذا  �أنه  �إلى  لاإ�شارة  خلال  من  يكون 
�أ�سا�سية  حاجة  الدار�سين  لدى  يكن  لم 
لتعلم عامية من عاميات البلاد العربية 
فاللغة التي ينبغي �أن تعلم هي الف�صحى 
بالف�صحى  يق�صد  و   ، المعا�صرة  
المعا�صرة اللغة التي تكتب بها ال�صحف 
 ، المختلفة  العربية  والكتابات  اليومية 
وتلقى بها لاأحاديث في �أجهزة لاأعلام 
في  الم�سئولون  ويتحدثها   ، المتعددة 
خطبهم  في  والخطباء  العامة  لقاءاتهم 
الر�سمية  الاجتماعات  بها  وتدار 
فيها  ت�ستخدم  مواقف  من  ذلك  وغير 
الف�صحى المعا�صرة لغة للفهم ولاإفهام 
المعا�صرة  الف�صحى  نقول  وعندما   .
ف�إنما نميزها عن ف�صحى التراث ذات 
التي  والمفاهيم  والتراكيب  المفردات 
كانت منا�سبة للات�صال فى وقت �سابق 
على مدى التاريخ العربي . يدفعنا لهذا 
 ، لغوى  هو  ما  منها  كثيرة  دوافع  الر�أي 
ومنها  ما هو قومي ، ومنها ما هو تربوي 
التربوية  لاأبحاث  بع�ض  من  ثبت  فقد 
للعربية  تعلمه  يبد�أ  عندما  لاأجنبي  �أن 
يكون  المعا�صرة  الف�صحى  م�ستخدماً 
لهجة  �أية  �إجادة  على  ذلك  بعد  �أقدر 
ولي�س  كله  العربي  العالم  في  عامية  �أو 

العك�س ب�صحيح .

�ساد�سا : تحديات تعليم اللغة 
العربية للناطقين بغيرها 

وكيفية معالجتها.
العربية  اللغة  تعليم  تحديات  �أولى 
بطرق  يتعلق  ما  بغيرها  للناطقين 
 ، تعليمها  في  الم�ستخدمة  التدري�س 
حيث لا�شك �أن طريقة التدري�س ترتبط 
بالمنهج والكتاب المقرر، فالكتاب المقرر 
تمثل  التي  الوحيدة  اللغوية  المادة  هو 
اللغة  تعليم  مناهج  معظم  و�أن   ، المنهج 
العربية للناطقين بغيرها  قد بنيت على 
وطريقة  ال�شفهية  ال�سمعية  الطريقة 
النحو والترجمة ، و �أن الم�شكلة الكبيرة 
اللغة  تعليم  برامج  منها  تعاني  التي 
�صعوبة  هي  بغيرها  للناطقين  العربية 
ال�سمعية   ، الطرائق  تلك  من  التخل�ص 
 ، والترجمة  النحو  وطريقة  ال�شفهية 
رغم قناعة القائمين على هذه البرامج 
بطرائق  وا�ستبدالها  تغييرها  بوجوب 
والمن�شود  المرجو  الهدف  تحقق  �أخرى 
من تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها 
، و�أن الم�شكلة تكمن في �أن البع�ض �أ�شار 
الطرائق  تلك  من  التخل�ص  �أن  �إلى 
 ، للغاية  �صعب  �إليها  الم�شار  القديمة 
وذلك لان محتويات مقررات تعليم اللغة 
العربية من مفردات و�صيغ وتراكيب قد 
تم اختيارها وتنظيمها على �أ�سا�س تلك 
الطرائق التدري�سية القديمة ، �إلى ذلك 
كيفية حل تلك الم�شكلة تكمن في اقتراح 
اللغة  لتعليم  �أخرى  تدري�سية  طرق 
العربية للناطقين بغيرها كلغة ثانية لهم 
ومن تلك الطرق ، الطريقة الا�ستنباطية 
، حيث تحتم هذه الطريقة على الطلاب 
الناطقين بغير العربية ،  لاإلمام بالنظام 
والمعجمي  وال�صرفي  والنحوي  ال�صوتي 
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العربية   اللغة  ممار�سة  من  يتمكن  كي 
تعتمد  حيث   ، بنظامها  وعي  على  وهو 
�أمرين  على  الا�ستنباطية  الطريقة  تلك 
�أ�سا�سين �أو لهما 1- الاعتماد على �صيغ 
عند  المتعلم  لتفكير  وملائمة  منظمة 
تقديمها   مع  المعرفية  المفاهيم  تقديم 
و�شمولها  عموميتها  في  متدرج  ب�شكل 
المتعلم  التعليمية بحياة  المادة  .2- ربط 
�أي تقديمها من خلال ما هو مفيد عنده 

.)عبد الحميد الغالي ،1991م(

ب�إعداد  يتعلق  الثاني  التحدي 
للناطقين  العربية  اللغة  معلم  وتدريب 
وتدريبه  �إعداده  �إن  ،حيث  بغيرها 
طبيعة  في  تتمثل  م�شكلات  عدة  يواجه 
ولاإدارية  الفنية منها  التعليمية  العملية 
والمادية  وهذه الم�شكلات منها ما يتعلق 
ومنها  المقدمة  المواد  وم�صادر  بالمناهج 
يرتبط  ما  ومنها  بالمعلمين   يتعلق  ما 
  ، والممار�سة  العمل  بالطلاب  ومجالات 
التالية  النقاط  في  ذلك  �إيجاز  ويمكن 
العربية  اللغة  تعليم  ميدان  �إن   --  -:
بعلم  يرتبط  يزال  لا  بغيرها  للناطقين 
تعليم  ميدان  وبخا�صة  التطبيقي  اللغة 
اللغات لاأجنبية في الغرب  وهذا يعتبر 
بل  كبيرة  م�شكلة  يعد  ولا  طبيعي  �أمر 
ما  على  كليا  الاعتماد  هي  الم�شكلة   �إن 
اللغة  تعليم  في  المتخ�ص�صون  يقدمه 
نظريات  من  الغرب   دول  لاأجنبية  في 
بع�ضها يمكن تطبيقه على ميدان تعليم 
اللغة العربية  وبع�ضها لا يمكن تطبيقه 
�أو يتطلب بع�ض التعديلات - �إن غالبية 
اللغة  معلمي  ت�أهيل  ببرنامج  الملتحقين 
الم�ستقبل  في  بغيرها  للناطقين  العربية 
لا  غالبيتهم  �إن  �أي  اللغة   �أحادي 

باللغات  يكتب  ما  قراءة  ي�ستطيعون  
لاأجنبية وخا�صة اللغة الانجليزية  وهي 
يكتب  ما  على  يعتمدون  بل  العلم  لغة 

باللغة العربية ترجمة وت�أليفا 
�إعداد  ببرنامج   الملتحقون   يتفاوت   -
معلمي اللغة العربية للناطقين بغيرها 
في خلفياتهم الثقافية وتخ�ص�صاتهم 
بين  كبيرة  فجوة  فهناك  و�أهدافهم  
النظرية والتطبيق في كثير من برامج 
�إعداد معلمي اللغة العربية للناطقين 
الا�ستفادة  من  يقلل  مما   ، بغيرها 
مما يقدم في هذه البرامج من مواد 
و�أراء لغوية  ونف�سية وم�شكلات مهنية  
الفر�صة  �إتاحة  عدم  مثل  ووظيفية  
مهنتهم   لممار�سة  للمتخ�ص�صين 

وتطبيق ما تعلموه .
�أن �أخطر الم�شكلات التي يعاني منها   -
تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها 
القادر  الكفء  المعلم  ندرة وجود  هي 
على تكييف لاأهداف والمواد التعليمية 
نوعيات  مع  التدري�س  وطريقة 
وحاجيات  وحاجاتهم  الدار�سين 
البيئة  التي يعي�شون فيها .  �إلى ذلك 
كيفية حل م�شكلة معلم اللغة العربية 
خلال  من  يكون   ، بغيرها  للناطقين 
بع�ض  ينمي  تدريبي  برنامج  ت�صميم 
الكفايات اللازمة لمعلم اللغة العربية 
للناطقين بغيرها على الم�ستوى اللغوي 
�أن يعلم  والثقافي حيث يجب  والمهني 
من  بغيرها  للناطقين  العربية  اللغة 
 ، لاإ�سلامية  العربية  الثقافة  خلال 
تدعم  التي  الن�صو�ص  خلال  ومن 
�ضرورة   - لاإ�سلامية  العربية  القيم 
توافر قدر منا�سب من الثقافة العامة 
الذي  العالم  فهم  على  تعينه  للمعلم 

نق�صده  ما  وهذا  فيه تلاميذه  يعي�ش 
بالبعد الثقافي .

على  عمله  المعلم   ي�ؤ�س�س  �أن  - �ضرورة 
�أن  يجب  حيث  العلمية  النظريات 
فهو  الملمو�سة  المادية  لاأ�شياء  يقدم 
ومرن  متكيف  الهدف  نحو  متوجه 
وكثير الاطلاع ،هذا بالإ�ضافة �إلى �أن 
هناك �سمات مهمة يجب توافرها في 
اللغة العربية للناطقين بغيرها  معلم 
، منها الا�ستقامة، لاأمانة ، التلقائية 
ولاإح�سا�س بالآخرين والثقة بالنف�س 
�أن  ينبغي  كما   ، الذاتي  والتقبل 
ك�شخ�ص   ، المهارات  ببع�ض  يتمتع 
وثقافة  متجدد  وفكر  ر�ؤية  له  متقن 
لاآلي   الحا�سب  با�ستخدام  وملما   ،
التعليمية  العملية  لدعم  والانترنت 
العربية  اللغة  معلم  تدريب  ينبغي   -
ا�ستخدام  على  بغيرها   للناطقين 
كثيرة  مجالات  في  المعلومات  نظم 
كلغة  العربية  اللغة  تعليم   ، منها 
�إلى  للو�صول  وذلك  وتوا�صل   حوار 
التراث العربي على �أ�س�س �أكثر علمية 

ومو�ضوعية .

تعليم  يواجه  الذي  الثالث  التحدي 
يتمثل  غيرها  للناطقين  العربية  اللغة 
لتعليم  المنا�سب  المنهج  وجود  عدم  في 
حيث  بغيرها  للناطقين  العربية  اللغة 
الاختيار  في  كبيرة  م�شكلة  هناك  �إن 
مناهجها  لمحتوى  وال�سليم  ال�صحيح 
لاأهداف  تحقق  ب�صورة  وتنظيمها  
اللغة  لدار�سين  تعليمها  من  المر�سومة 
،�إلى  ثانية  لغة  لهم  بالن�سبة  العربية 
تكمن  الم�شكلة  تلك  معالجة  كيفية  ذلك 
منهج  محتوى  لاختيار  لاآتي   �إتباع  في 
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بغيرها   للناطقين  العربية   اللغة  تعليم 
وهي : )ح�سن عبد الرحمن ،2004م(

يمكن  حيث   : لاأخرى  1-المناهج 
لوا�ضعي مناهج تعليم اللغة العربية 
من  اللغوي  المحتوى  ينتقوا  �أن 
مثل  لاأخرى  اللغات  تعليم  مناهج 
الاعتبار  في  لاأخذ  مع  الانجليزية 
الانجليزية   ( اللغتين  بين  التفاوت 

والعربية ( وظروف البرامج .
لوا�ضعي  2-�أراء الخبراء: حيث يمكن  
اختيار  عند  ي�ستر�شدوا  �أن  المنهج 
المحتوى ب�آراء الخبراء �سواء �أكانوا 
متخ�ص�صين في تعليم اللغة العربية 
لغويين  كانوا  �أم  بغيرها   للناطقين 

�أم معلمين �أم تربويين . 
ي�ستند  �أن  بذلك  ويق�صد   : 3-الم�سح 
نتائج  �إلى  المنهج   وا�ضعي 
خ�صائ�ص  حول  ميدانية   درا�سات 
الدار�سين ، ك�أن تجري درا�سة حول 
ودوافعهم   واهتماماتهم  ميولهم 
واتجاهاتهم في تعليم اللغة العربية 
تجري  وك�أن  بغيرها،  للناطقين 
�أخطائهم  حول  كذلك  درا�سة 
اللغة  بين  تقابلية  ودرا�سة  ال�شائعة 
من  لي�ستفيد  لاأم   ولغتهم  العربية 
نتائجها  في اختيار ما ينا�سبهم من 

محتوى لغوي .
ي�ستفيد  �أن  بذلك  ويق�صد  4-التحليل  
المحتوى  اختيار  المنهج  في  وا�ضعي 
يحتاج  التي  المواقف  تحليل  من 
بالعربية  للات�صال  فيها  الطالب 
الحديث  مواقف  تحليل  مثل 
العربية  الكتابة  مواقف  �أو  ال�شفهي 
بع�ض  هناك  كذلك  ذلك  �إلى   .
في  يتم  �أن  ينبغي  التي  المعايير 

�ضوئها اختيار محتوى منهج تعليم 
اللغة العربية للناطقين بغيرها وهي 

 :
- �أن يكون في المحتوى ما ي�ساعد الطلاب 
باللغة  الات�صال  حواجز  تخطي  على 
في  به  مترفقا  الف�صيحة   العربية 
عملية الت�صحيح اللغوي متدرجا معه 
حتى ي�ألف من اللغة ما لم تتعود عليه 
هذا  ويتطلب  كلامه  به  ويجري  �أذنه 
بالطبع التعرف على الر�صيد اللغوي 
المدر�سة   �إلى  الطالب  به  يقدم  الذي 
�أين  ومن  التعليم   يبد�أ  كيف  لمعرفة 

يبد�أ.
ي�ساعد  ما  المحتوى  في  يكون  �أن   -
�أن يبدع في اللغة ولي�س  الطالب على 
 ، �آلية  كا�ستجابة  ينتجها  �أن  فقط 
الفر�ص  من  يوفر  �أن  المحتوى  فعلى 
ما يثري ر�صيد الطالب من اللغة  وما 

يمكنه من الا�ستعمال الفعال لها .
يعرف  ما  المحتوى  في  يكون  �أن   -
و�إدراك  العربية  بخ�صائ�ص  الطالب 
وتنمية  �أ�ساليبها  في  الجمال  مواطن 
بتعلمها،  بالاعتزاز  عنده  لاإح�سا�س 
لاختيار  الثلاثة  المعايير  �أن  ويلاحظ 
المحتوى تتناغم �ضمنيا مع ما يهدف 
�إليه من تعليم اللغة العربية للناطقين 
اللغة   ا�ستخدام  تعليم  من  بغيرها 
ثم  من  وهي  خ�صائ�صها  وتعليم 
تمثل علاقة وثيقة  تقوم  بين �أهداف 
لاأخير  �أن  بحيث  ومحتواه  المنهج 

ترجمة لما ين�صه لاأول .

عدم  م�شكلة  هو  الرابع  التحدي 
اللغة  تعليم  في  التكنولوجيا  توظيف 
يتمثل  حيث  بغيرها  للناطقين  العربية 

ذلك في لاأتي - افتقار اللغة العربية �إلى 
الم�سجلة  ولاأ�شرطة  اللغوية  المختبرات 
للغة  المتعمد  وغير  المتعمد  -التهمي�ش 
كلغة  ا�ستخداماتها  عن  بالبعد  العربية 
على  وتكنولوجيا  وتوا�صل  وعمل  بحث 
العلمي  التقدم   - لاأ�صعدة  مختلف 
والتقني وما ينتج عنه من ظهور قنوات 
تعلم  ومجتمعات  وات�صال  معلومات 
 - والثقافية  الجغرافيا  الحدود  تخطت 
العربية  اللغة  با�ستخدام  عدم الاهتمام 
في  والمعا�صرة  الوظيفية  �سياقاتها  في 
القراءة والكتابة والا�ستماع والتحدث - 
الف�صل بين تدري�س اللغة العربية  وبين 
والتفكير  العليا   التفكير  مهارات  تنمية 
والتقنية   الفنية  ال�صعوبات   - الناقد  
والدار�سون  المعلمون  يواجهها  التي 
الات�صال  تكنولوجيا  مع  التعامل  عند 
الاهتمام  عدم   - والانترنت  والمعلومات 
المعلومات  تكنولوجيا  بتطويع  الكامل 
العربية  اللغة  ل�صالح   والات�صال 
على  ت�ؤثر  التكنولوجيا  هذه  لان  نظراً 
تلك  معالجة  كيفية  ذلك  �إلى   ، الطفل 
الم�شكلة يكون وفقا للتالي ،حيث يتطلب 
ا�ستخدام و�سائل التقنية  في تطوير تعليم 
اللغة العربية  مواجهة تحديات الع�صر 
تحديث  في  ي�سهم  بما  التكنولوجية 
طرائق تعليم اللغة العربية كلغة ثانية ، 
و�أن�شطة تعلمها وي�سهم �أي�ضا في تحقيق 
التدري�س  م�ستوى  ورفع  التعليم  �أهداف 
حلولا  التكنولوجية  الم�ستحدثات  وتقدم 
اللغة  مبتكرة لكثير من م�شكلات تعليم 
التعليم   كفاءة  لرفع  ثانية  كلغة  العربية 
وزيادة فعاليته ب�صورة تتنا�سب وطبيعة 
الع�صر الحالي ، �إلى ذلك هذه الحلول 
�أفرزتها ثورة  المطروحة قد تكون مادية 
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لاأجهزة  مثل  والكمبيوتر  الات�صالات 
فكرية  �أو   ، التعليمية  والمواد  ولاأدوات 
في  والتطور  المعرفية  الثورة  �أفرزتها 
وال�سلوكية   المعرفية  العلوم  مجال 
النظريات  في  ممثلة  الات�صالات  وعلوم 
مجال  في  المختلفة  والا�ستراتيجيات 
تلك   ، ثانية  كلغة  العربية  اللغة  تعليم 
التي �صممت  لتنا�سب الموقف الات�صالي  
الفردية   بالتفاعلية  تتميز   جعلها  مما 
�أهم  من  ذلك  �إلى  والتكامل،  والتنوع 
يمكن  التي  التكنولوجيا  م�ستحدثات 
كلغة  العربية   اللغة  تعليم  في  توظيفها 
الو�سائط  تكنولوجيا  هو  ات�صاليا  ثانية 
ن�صو�ص  من  عليه  ت�شمل  وما  المتعددة 
و�صور ور�سومات ولقطات فيديو لتقديم 
تفاعلية  بطريقة  معين  تعليمي  محتوى 
متكاملة عن طريق الكمبيوتر والانترنت 
وال�سبورة  الحديثة  اللغات  ومعامل 
الالكترونية والف�ضائيات وجهاز عار�ض 

البيانات )ر�شدي طعيمة ،2003م( 

عدم  في  يتمثل  الخام�س  التحدي 
للناطقين  العربية  اللغة  معلم  معرفة 
بغيرها بطرق و�أ�ساليب بناء الاختبارات 
التقويمية حيث يقًوم الطلاب الناطقين 
ولاأ�ساليب  الطرق  بذات  العربية  بغير 
الم�ستخدمة في بناء الاختبارات للطلاب 
�أولى  لغة  العربية  اللغة  تعتبر  التي 
حيث  �صحيح  غير  وهذا  لهم  بالن�سبة 
بالن�سبة  الاختبارات  تبنى  �أن  يجب 
�أي  بالعربية  الناطقين  غير  للطلاب 
مختلفة  ب�صورة  لهم  ثانية  لغة  العربية 
تنا�سب  التي  العلمية  للأ�س�س  ووفقا  
بالن�سبة  العربية  كطلاب  �أو�ضاعهم 
لهم لغة ثانية ،�إلى ذلك كيفية معالجة 

مراعاة  �ضرورة  في  تتمثل  الم�شكلة  تلك 
الاختبارات  بناء  في  التالية  النقاط 
، حيث  العربية  الناطقين بغير  للطلاب 
لغوية  �أ�سا�سية  مهارات  �أربع  هناك  �أن 
القراءة   ، الا�ستماع  هي  للقيا�س  قابلة 
يتعلق  ففيما   ، المحادثة   ، الكتابة   ،
بمهارة الا�ستماع ن�شير �إلى �أن اختبارات 
الم�سموع  قيا�س  �إلى  تهدف  الا�ستماع 
مو�ضوعية  الاختبارات  هذه  وتكون 
�أ�شكالًا  تتخذ  �أن  ويجب   ، ذاتية   لا 
الثنائيات واختبار  متعددة منها اختبار 
والكلمة   وال�صورة  والكلمات  ال�صورة 
واختبار حفظ الم�سموع  واختبار الكلمة 
المتطابقتين  الكلمتين  واختبار  المختلفة  
واختبار  ولاإجابات  ال��سؤال  واختبار 
الكتابة والقلم ، وان اختبارات مهارات 
حدة  �أو  وقت  تراعي  �أن  لابد  الا�ستماع 
بحيث  الطالب  �سي�سمعه  الذي  الن�ص 
ي�ستطيع ا�ستيعابه ب�صورة كاملة ، و�أي�ضا 
الن�ص  لهذا  الم�سجل  ال�صوت  يكون 
وا�ضحا لا يوجد فيه �أي خط�أ قد يجعل 
الطالب لا يفهم ما ي�سمعه ، وفيما يتعلق 
بمهارات الكلام  ن�شير �إلى �أن اختبارات 
الطالب  قيا�س قدرة  �إلى  تهدف  الكلام 
على الكلام بم�ستوياتها المختلفة ، ولابد 
الهدف  لان  �شفهية  لاإجابات  تكون  �أن 
وتقع   ، الكلامية  القدرة  قيا�س  هو 
م�ستويات  ثلاث  في  الكلام  اختبارات 
هي :1-  م�ستوى النطق  �أي نطق ن�ص 
تكوين  م�ستوى   -2 م�سموع  �أو  مقروء 
جملة  تكوين  على  القدرة  �أي  الجملة 
تكوين  �أي  المت�صل   الكلام  .3- م�ستوى 
مجموعة من الجمل المت�صلة في مو�ضوع 
قيا�س  و�سائل  من  ذلك  �إلى   ، معين 
الجهرية  القراءة   ، الكلامية  القدرة 

اختيار  الحر،  ،التعبير  الحرة  ،المقابلة 
�إجراء  وعند   ، النبر  اختيار   ، التنغيم 
اختبارات الكلام  لابد من مراعاة عدد 
ومقدار  كالنطق،التنغيم  العوامل  من 
ي�ستخدمها من ح�صيلته  التي  المفردات 
اللغوية ، وكيفية توظيفه لأدوات الربط 
ال�صحيحة   النحوية  القواعد  ، ومراعاة 
حيث  القراءة  بمهارات  يتعلق  وفيما 
ن�شير �إلى �أن اختبارات مهارات القراءة 
تهدف �إلى فهم المقروء ، وت�أخذ �أ�شكالا 
الا�ستفهامية   لاأ�سئلة  منها  متعددة 
�أ�سئلة   ، ..الخ   و�أين  متى  ب  تبد�أ  التي 
الفراغ  ملء  والخط�أ،�أ�سئلة  ال�صواب 
،�أ�سئلة المفردات والقواعد  ولابد من �أن 
لاأ�سئلة   القراءة و�ضع  تراعي اختبارات 
بم�ستويات تقي�س المهارات العقلية العليا 
للتمييز  وذلك  الطلاب  لدى  والدنيا 
حرفية  �أ�سئلة  بو�ضع  هذا  ويتم  بينهم  
الن�ص  في  موجودة  �إجاباتها  تكون 
توجد  لا  ا�ستنتاجيه  و�أ�سئلة  مبا�شرة 
الطالب  تدفع  بل  الن�ص  في  �إجاباتها 
بمهارات  يتعلق  وفيما   ،. التفكير  �إلى 
الكتابة  اختبارات  �أن  �إلى  ن�شير  الكتابة 
�أو  مو�ضوعية  تكون  �أن  ويمكن  �إنتاجية 
عدة  على  المهارة  هذه  وتقا�س  مقاليه  
بكتابة  مرورا  بالخط  تبد�أ  م�ستويات  
والفقرة  والجملة  والكلمة  الحروف  
،كما  البحث  بكتابة  وانتهاءً  والمقالة  
وبتحليل  ذاتها  الكتابة  بعملية  الكتابة 
كتابة  عنا�صر  عن  مكتوبة  ن�صو�ص 

خا�صة . )ر�شدي طعيمة ،2003م(

 �سابعا : النتائج :
العربية  اللغة  تعليم  برامج  تعاني  	-1
التخل�ص  �صعوبة  بغيرها  للناطقين 
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القديمة  التدري�س  طرائق  من 
وهي  تنظيمها  عليها في  بنيت  التي 

طرائق ثبت عدم نجاحها .
للناطقين  العربية  اللغة  معلمي  �إن  	-2
بغيرها معظمهم �أحادي اللغة،�أي لا 
يعرفون غير العربية ، حيث لا�شك 
�أخرى  لغة  يجيد  الذي  المعلم  �أن 

�أكثر نجاحا في تعليمها .
وجود فجوة بين النظرية والتطبيق  	-3
اللغة  تعليم  برامج  من  كثير  في 
العربية للناطقين بغيرها، حيث �إن 
في  بدقة  يطبق  لا  نظريا  ير�سم  ما 

واقع تدري�سها .
لتعليم  الكفء  المعلم  وجود  عدم  	-4
بغيرها  للناطقين  العربية  اللغة 
القادر على فهم �أهدافها وتدري�سها 
ب�صورة ي�ستطيع الدار�س ا�ستيعابها  

وهي لغة ثانية له .
منهج تعليم اللغة العربية للناطقين  	-5
في  محتواه  ويختار  ي�صمم  بغيرها 
تماثل  ب�صورة  لاأحيان  من  كثير 
منهج  محتوى  واختيار  ت�صميم 

اللغة العربية كلغة �أولى .
للناطقين  العربية  اللغة  تعليم  	-6
بغيرها يتم بمعزل عن التكنولوجيا 
بالإمكان   حيث  وم�ستحدثاتها 
الا�ستفادة منها في مجال تعليمها .

تنظم اختبارات تعليم اللغة العربية  	-7
بطريقة  وتبنى  بغيرها  للناطقين 
تماثل اختبارات الدار�سين لها كلغة 

�أولى .
اللغة  �أمر  على  القائمين  يهتم  	-8
كلغة  تعليمها  بق�ضايا  العربية 
لاأبحاث  ذلك  حول  وتجرى  �أولى  
ذلك  يعطى  ولا   ، والدرا�سات 

الاهتمام لق�ضايا تعليمها كلغة ثانية 
.

في  كبير  والتبا�س  خلط  وجود   -9   
كثيرة  ومفاهيم  م�صطلحات 
العربية  اللغة  بتعليم  علاقة  ذات 
للناطقين بغيرها مما ي�شكل تحديا 

�إ�ضافيا لتعلمها .

- التو�صيات :
التدري�سية  �إتباع الطرائق  1 -  �ضرورة 
العربية  اللغة  تعليم  في  الحديثة 
طريقة  مثل  بغيرها  للناطقين 
بقدر  التخل�ص  مع  الا�ستنباط 

لاإمكان من الطرق القديمة .
اللغة  معلم  �إعداد  يتم  �أن  �ضرورة    -2
ب�صورة  بغيرها  للناطقين  العربية 
اللغة  معلم  �إعداد  عن  مختلفة 

العربية كلغة �أولى .
اللغة  تعليم  منهج  ت�صميم  �ضرورة   -3
ب�صورة  بغيرها  للناطقين  العربية 
تعليم  منهج  ت�صميم  عن  مختلفة 

اللغة العربية كلغة �أولى.
4- �ضرورة تنظيم اختبارات تعليم اللغة 
ب�صورة  بغيرها  للناطقين  العربية 
مختلفة عن تنظيم اختبارات تعليم 
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منها  والا�ستفادة  التكنولوجيا 
للناطقين  العربية  اللغة  تعليم  في 

بغيرها .
على  القائمين  يهتم  �أن  �ضرورة   -6
تعليم  بق�ضايا  العربية  اللغة  �أمر 
بغيرها   للناطقين  العربية  اللغة 
و�إجراء لاأبحاث والدرا�سات حولها 
يعطى  الذي  الاهتمام  بم�ستوى 

لق�ضايا تعليمها كلغة �أولى .
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