
الم�ؤتمر الدولي
193الرابع للغة العربية

المجل�س الدولي للغة العربية

التغريد في ف�ضاء التقليد 
اأمل الحكيم  البعلبكي

 الإمتاع قبل الإقناع
»�سيد�تي و�سادتي معكم �لقبطان �سمير �لجناح �أتمنى لكم رحلة مريحة على متن طائرتنا »

هكذ� يحلق بنا �لقبطان �سمير �لجناح خارج �أ�سو�ر �سف تعليم �للغة �لعربية للناطقين بغيرها -�لم�ستوى �لثاني 1، في 
رحلة ممتعة �إلى عالم �ل�سفر و�لرحلات بعد �أن ي�سطفّ �لطلاب د�خل غرفة �ل�سف على �سكل ركاب �لطائرة يتبادلون �أدو�ر 

�لم�سيفة ،وقائد �لطائرة ،و�لم�سافرين في جو من �لمرح و�لمتعة معا.
هذ� �أ�سلوب تمثيلي من �لأ�ساليب  �لكثيرة و�لمتنوعة �لتي يتم فيها �لتمهيد لح�سة من ح�س�ص تعليم �للغة �لعربية لغير 
�لناطقين بها في مركز �لأبحاث و�لدر��سات �لعربية و�لتي ت�ساعد على تب�سيط �لموقف �لتعليمي لت�سل �لى �لمتعلم بطريقة 
�لتي  �لعادية  به من مو�قف �لحياة  �للغة في جو يقترب  �لطالب  �لم�سرحية يمار�ص  �لمو�قف  ممتعة جذ�بة. من خلال هذه 
يعي�سها ويمار�ص �للغة من خلالها فتوؤدي وظائفها في �لفهم و�لإفهام ، وتزد�د ثروة �لطالب �للغوية في �سكل كلمات جديدة 
�أنهاتنمى مهار�ته في فنون  �أن عرفها ». كما  �أو مر�دفات جديدة تكت�سبها �لألفاظ بجو�ر �لمعاني �لتي �سبق له  ي�ستخدمها، 
�للغة :  �ل�ستماع، �لفهم،�لتخزين ،�لحديث ، �لقر�ءة و�لكتابة. هذه �لأ�ساليب �لترفيهية �لمتبعة لها  �أثرها �لإيجابي في تعليم 
�للغات؛  فهي تك�سر حو�جز �لملل و تبقي �لمتعلم يقظا �إيجابيا  للو�سول �إلى �ل�سورة �لكاملة �لتي يحاول �لمعلم ر�سمها ،كما 
في تعليم �لقو�عد �لتي تعتمد �لطريقة �ل�سمنية ،�أي غير �لمبا�سرة في �لتعليم ، حيث يقدّم �لمعلّم للطلاب خيوط �لمعلومة  
باأنف�سهم  �لطلاب  ؛فيكت�سف  يلقيها عليهم  �أن  بدلً من  للمعلومات  ليتو�سلو� هم  �لدر�ص، ويثير عقولهم  �لجديدة لذلك 
�لمعلومة �لجديدة مما ي�سعرهم ب�سيء من �لمتعة و�لحما�ص. �أ�ساليب �لتعليم عديدةة ومختلفة، و�لأ�ستاذ  يقوم با�ستخد�مها 
جميعاً مختار� �لأ�سلوب �لأمثل  وفق �أهد�ف �لدر�ص . فما من طريقة �أو �أ�سلوب ينا�سب كل �لحالت و�ل�سياقات. فاأحيانا ، 
تتحدث �ل�سورة ب�سوت �أبلغ من �لكلمات،  خا�سة عندما يتعلق �لأمر باإي�سال �لمعلومة للطلاب �لناطقين بغير �للغة �لعربية 
�لذبن ما يز�ل قامو�سهم �للغوي �سئيلا، مما يجعل �للجوء �إلى �ل�سور و�لمعينات �لب�سرية في �لتدري�ص، عاملا مهما في مدى 

فهم و��ستيعاب �لدر�ص.
فاللحن  �لطلاب؛  يحبها  �لتي  �لأ�ساليب  �أمتع  من  هي  و�لتي  �للغات  تعليم  في  �لمو�سيقى  توظيف  �لى  بال�سافة  هذ� 

و�لكلمات �لمكرّرة ي�ساعد�ن على تر�سيخ �لمفرد�ت و�لجمل.
 في �سوء ما قد قيل يمكننا �أن نجزم  �أن �لمو�د �لتعليمية »تو�بل وحرير »2 لتعليم �لأجانب �للغة �لعربية بعيدة كل �لبعد 
عن �لطر�ئق �لتقليدية في تدري�ص �للغات ،�إذ هي تعتمد على جذب �لطالب و��ستثارته وتحفيزه  على �لم�ساركة،  و تعتمد على 
طاقة �لمعلم على �لبتكار »فالمعلم �سيد �لعملية �لتربوية3 »بمعنى �أنه يتخلى عن �لإن�سان �لآلي فيه ،وعن �لببغاء، فيجدد 

نف�سه بنف�سه عند كل ح�سة..و�إل ترهل �لتعليم...«4

التعليم الجديد – ما يطلبه 
المتعلّمون

الحادي  القرن  بداية  فى  بداأ 
ا�ستخدام  الغربية  الدول  فى  والع�سرين 

م�سطلح جديد فى مجال التعليم اأطلق 
عليه :

 Mobile الإنجليزية:   باللغة 
اأو   mLearning اأو   Learning

. m-Learning
  Le m-Learning وباللغة الفرن�سية

. L`apprentissage mobile
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ما هو التعليم المحمول؟
الجوال/  التعلم  تعريف  يمكن   
الأجهزة  ا�ستخدام  باأنه  المتنقل 
يدويا  والمحمولة  ال�سغيرة  اللا�سلكية 
 ،Mobile Phones  مثل الهواتف النقالة
 PDAs والم�ساعدات الرقمية ال�سخ�سية
 ،Smartphones  -  والهواتف الذكية ،
 Tablet ال�سغيرة   اللوحية  الأجهزة 
فى  والتفاعل  المرونة  لتحقيق   ،PCs
وقت  اأي  فى  والتعلم  التدري�س  عمليتي 

وفي اأي مكان.5
اللا�سلكية  الثورة  حدثت  اأن  فمنذ 
الع�سرين  القرن  اواخر  في  العالم  في 
والع�سرين  الحادي  القرن  وبدايات 
بدرجة  النقال  الهاتف  جهاز  انت�سر 
كبيرة في جميع بلدان العالم واأقبل عليه 
جميع اأبناء المجتمع وخا�سة فئة الطلاب 
وال�سباب من الجن�سين .اأخذ العالم من 
حولنا يتغير ويتطور، وم�سادر المعلومات 
والمعرفة تنت�سر انت�سار النار في اله�سيم، 
اأوعية وم�سادر كثيرة  تُبثّ من خلال  و 
اأحد  على  حكرا  تعد  لم  ،والمعلومة 
فالمعرفة باتت تحوط بنا من كل جانب .

والتطور  العلمي  التقدم  هذا   
ي�سمى  العالم الى ما  اأدخل  التكنولوحي 
اأ�سبحت  الذي   المتنقلة  المعرفة  ع�سر 
الذكية  والهواتف  اللوحية  الأجهزة  فيه 
تحمل  التي  التكنولوحية  الأدوات  من 
في  م�ستخدميها  تفارق  تكاد  ول  باليد 
الم�ستحيل  من  اأ�سبح  بل  نهار  اأو  ليل 
لكل  متاحا  واأ�سبح  عنها   ال�ستغناء 
المحمول  جهازه  امتلاك  �سخ�س 
اأكثر  باتت   الظاهرة  هذه  به؛  الخا�س 
الختراعات التي يتجاوب معها ال�سباب 
لتحقيق التوا�سل و التفاعل بينهم وبين 

معظم  �سار  المجتمع.  �سرائح  كافة 
يح�سرون  الكلّ  يكن  لم  اإن  الطلاب 
الجامعة  اإلى  النقالة  اأجهزتهم  معهم 
التي هي مت�سلة اأ�سا�ساً ب�سبكة الإنترنت 
جعل  الذي  الأمر   ، باأخرى  اأو  بطريقة 
اأ�سواتاً ترتفع وتنادي ب�سرورة ا�ستغلال 
هذه الظاهرة  وتحويلها اإلى قوة لدعم  

العملية التعليمية.
رب قائل يقول: ما مبررات الدعوة 
اأو  المحمولة  الهواتف  ا�ستعمال  اإلى 

الألواح الذكية  في العملية التعليمية؟
لتوفير  منها  ال�ستفادة  كانت  اإذا 
متعددة  تفاعلية  تعليمية-تعلمية  بيئة 
يطبقونها  الذين  من  فنحن   ، الم�سادر 
واأ�سرت  �سبق  كما  اللغات  تدري�س  في 
اإليها  .فلماذا اإذاً اإقحام اأنف�سنا في اآلة 
�سماء قا�سر ل �سيء اأدلّ على ق�سورها 
ال�سحن  اإلى  تحتاج  التي  بطاريتها  من 

با�ستمرار؟  

 المارد العجيب
اإن   : اأبعد من ذلك كله  يبدو الأمر 
الجوال  اأو  المحمول  الهاتف  يميز   ما 
والب�سرية  ال�سمعية  الو�سائل  كل  اأن  هو 
الجهاز  هذا  في  اإندمجت  والمكتوبة 
اأنها  كما  باليد،  يحمل  الذي  ال�سغير 
من  والطالب  المعلم  من  كلاًّ  حولّت 
لها  منتج  اإلى  للمعلومات  متلقٍ  مجرد 
التعليمية  مادته  باإنتاج  له  ،و�سمحت 
تركيب  خلال  من  والب�سرية  ال�سمعية 
 ، �سابقا  الجهاز  في  موجودة  عنا�سر 
�سياغة  ،مع  التخزينية  قدرته  ب�سبب 
مع  يتنا�سب  بما  والمواد  المعلومات  هذه 

اأهدافه التعليمية. 
على  ا�ستع�سى  اأنه  كيف  اأذكر 

الطلاب فهم بع�س المعاني في ال�سريط 
 6 �سفر«  على  وحيد  ال�سماعي«المغنية 
الحوية«و«المطبات  مثل«الهتزازات 
،ولما  الأمر  عليهم  واختلط  الهوائية«..  
واأن  ،خا�سة  المعنى   تقريب  في  ف�سلت 
طريقتنا في مركز الأبحاث والدرا�سات 
العربيةفي كلية اللغات  ل تعتمد الترجمة  
في التدري�س ، كان ل بد لي من اأن اأفكر 
 ، للاأفهام  المعنى  لتقريب  طريقة  في 
فقمت في اليوم التالي  بعر�س جزء من 
فيلم تجري اأحداثه داخل طائرة ويواجه 
هوائية  ومطبات  عوا�سف  الركاب 
ووزعت  ال�سوت  حجبتُ  اأن  ...بعد 
الفريق  فريقين:على   �سمن  الطلّاب 
الأول اأن يت�سور الحوار الذي يدور بين 
قائد الطائر وم�ساعده، والفريق الثاني 
اأن يبتكر حوارا  يجري بين ركاب  عليه 
في  الطلاب  كان   . والم�سيفين  الطائرة  
درو�س �سابقة قد األفوا المعاني والمفردات 
اأن  اإلى  التعبير   عليهم  ف�سهل  لل�سفر 
يعرفون  ل  التي  الكلمات  اإلى  و�سلوا  
في  لتوظيفها  بحاجة  ولكنهم  معانيها 
الحوار عندئذ فقط اأطلعتهم عليها.        

اأعددت  ،اأني  المو�سوع  وال�ساهد في 
الفيلم ، واخترت الم�سهد،وعر�سته على 
التلفاز من جهازي المحمول بكل  �سا�سة 
الحهاز  �سمات  من  .هذه  وي�سر  �سهولة 
اأن  المعلم  باإمكان  �سار  الجديد،حيث 
و�سور  باأفلام  التعليمية  مادته  يعزز 
يقوم  حتى  اأو  النترنت  على  متوافرة 
المتوافرة  فالبرامج  بنف�سه؛  باإعدادها 
لإعداد الأفلام الم�سورة  تُعدّ بالع�سرات 
�سبكة  على  مجانا  يقدم  ما  ومنها 
ال�ستعمال  �سهلة  اأنها  النترنت،كما 
حتى لعديمي الخبرة ببرامج الت�سميم 
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واإنتاج الر�سوم . 
المعلّم على  المق�سود هنا حثّ  لي�س 
التعليمية   مادته  اإعداد  في  ينفرد  اأن 
وحرير  »توابل  ،فمواد  النترنت  من 
الحد  تفوق  والب�سرية  »ال�سمعية 
لكل  ال�ساعات  عدد  تغطية  في  المطلوب 
وفيها   ، العربية  اللغة  تعليم  في  م�ستوى 
لي�ستثمرها  ومتنوعة  متعددة  موا�سيع 
نتاج  اأنها  كله  هذا  من  والأهم  المعلم، 
فريق تربوي7 قام باإعداد مادة متكاملة 
مجموعها  في  ت�سكّل  الأجزاء  مترابطة 
الطالب  ليرتقي  منه  بد  ل  الذي  ال�سلم 
�سعودا الى م�ستوى النطق والتعبير .اأما 
اللجوء اإلى التقنية  فهو من اأجل تذليل 
بع�س ال�سعوبات والم�سكلات التي تواجه 
الطلاب اأثناء عملية التدري�س من خلال 
مواد  من  المحمول  يقدمه  ما  ا�ستغلال 

تو�سيحية .   
الحادي  القرن  �سمات  من  اأن  كما 
مجرد  لي�ست  المعرفة  اأن  هو  والع�سربن 
ك�سرت  ذاتها  حد  في  غاية  اإنها  و�سيلة، 
حواجز الزمان والمكان، وعلى المعلم اأن 
التعليمية  العملية  مد  على  قادرا  يكون 
التعليمية.ففي  الموؤ�س�سة  اأ�سوار  خارج 
اإلى  المعلم  ،تحوّل  بالمعلومات  يعجّ  عالم 
التعلّم  عملية  يي�سّر  �سياحي  مر�سد 
الذاتي وي�ساعد في الو�سول اإليها باأ�سرع 
يمجّد  بات  ع�سر  في  واأي�سرها  الطرق 

اللحظة ويثمّن الثانية.   
هل هدا يعني اأننا ملزمون بالتحول 
بالمحمول  الجديد  التعليم  اإلى  كليا  
التي  واأ�ساليبنا  و�سائلنا  على  نبقي  اأو 
تفاعلية  بيئة  للطالب  توفر  اأي�سا  هي 
عملية  اأن  الفارق  مع  وممتعة  مثيرة 
الموؤ�س�سة  داخل  مح�سورة  تظل  التعليم 

التعليمية؟

اإلا في تعلم اللغة 
الجدل  مو�سوع  في  اخو�س  لن 
للتعليم  والمعار�س   الموؤيد  بين  القائم 
البحث  مو�سوع  لي�س  فهذا  بالمحمول، 
بالمحمول  التعليم  بنظام  الأخذ  لأن  و   ،
يتطلب   ، �سحيحة  ب�سورة  وتطبيقه 
اأمور عديدة منها  توافر  �سرورة توافر 
كما  المالي.  والدعم   ، التحتية  البنية 
العملية  اأطراف  توعية  من  بد  ل  اأنه 
تقوم  اأن  يمكن  الذي  بالدور  التعليمية 
عمليتي  خدمة  فى  الأجهزة  هذه  به 
على  وتدريبهم   ، والتعلم  التعليم 
الإنتاجية  لزيادة  كو�سيلة  ا�ستخدامها 
من  المعلمون  يتحول   والإبداع،وبالتالي 
للمعلومات  متلقين  اأو  م�ستهلكين  مجرد 
،عن طريق ا�ستعمال النترنت  للو�سول 
اإلى الم�سادر ، اإلى منتجين للمعلومات ، 
يتنا�سب  بما  المعلومات  هذه  �سياغة  مع 
تدريب  وبدون   . التعليمية  اهدافهم  مع 
لن توؤتي الثمار اأكلها ف�سنكون فعلا اأمام 
لنا  حاجة  ل  للوقت،  �سماء،م�سيعة  اآلة 
كبيرة  خ�سارة  �ستكون  المقابل  وفي  بها. 
الجبار  المارد  هذا  ا�ستغلال  يتمّ  ل  اأن 
وما يقوم به من جهود جبارة في خدمة 
وحب  المتعة  اإثارة  ومن  التعليم،  عملية  

التعلم عند الطلاب .
للتعليم  النتقال  يكون  قد 
الف�سول  كتحويل  بالكامل  بالمحمول 
افترا�سية  ف�سول  اإلى  التقليدية 
طريق  عن   ،Virtual Classrooms
الدولية  ،اأو  المحلية  ال�سبكات  ا�ستخدام 
للتطبيق  ،قابلا  المعلومات  وتكنولوجيا 
براأي  ،ولكن  التعليم  مجالت  �ستى  في 

اللغات  تعليم  على  ينطبق  ل  هذا 
تعلّم  من  الأولى  المراحل  في  وخا�سة 
بين  المواجهة  اإلى  الحاجة  لأن   . اللغة 
تعتبر  اللغات  تعليم  والطالب في  المتعلّم 
اأ�سا�سية لقراءة الأفكار  وتعابير الوجه، 
التي  النطق   وحركات  والإيماءات، 
،وهذا غير  للطالب  راجعة  تغذية  تقدّم 
من  ؛فكم  بالمحمول  التعليم  في  متوفر 
للطلاب  اأ�سحّح  اأن  اأحاول  واأنا  مرّة 
واأبيّن لهم  العربية  نطق بع�س الحروف 
زلت  ما  لماذا  ،ي�ستغربون  مخارجها 
اأجعلهم يكرّرون نطقها، ظنّا منهم اأنهم 
�سحيحة،  ب�سورة  ال�سوت  يخرجون 
في  ال�سورة  هذه  على  الأمر  كان  .اإذا 
كان  اإذا  الطالب،فكيف  مع  المواجهة 

التعليم عن بعد؟ 
اإن تعلم اأي لغة يقت�سي اإعمال حا�سة 
النظام  اإلى  الطالب  ليتعرف  ال�سمع 
خ�سائ�سها  ويكت�سف  للغة،  ال�سوتي 
ال�سونية )خا�سة اللغة العربية حيث اأن 
بع�س اأ�سواتها  ل يقابلها مثيل في اللغات 
بالملاحظة  اإل  يتاأتى  ل  الأخرى(  وهذا 
والتوجيه والإر�ساد من قبل المعلم.  كما 
اأن تعري�س الطالب اإلى التعلم بالمحمول 
التوا�سل  مهارات  من  الكثير  �سيفقده 
اإذ  لغة؛  اأي  تعلم  في  عنها  غنى  ل  التي 
اإنه �سيتوا�سل مع زملائه ويناق�سهم  من 
اأو  اأو المدونات  خلال البريد اللكتروني 
الجتماعي  التوا�سل  و�سائل  خلال  من 
اأو  القراءة   على  الغالب  تعتمد في  التي 
ويزيد  المردود  ي�سعف  مما   الكتابة 
التعليم  اأن  .كما  التعلم  �سعوبات  من 
المهاري  الجانب  على  يركز  الجديد 
و  الوجدانى،  بالجانب  الهتمام  دون 
يفتقر الى التواجد الن�سانى والعلاقات 
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وبين  والطالب  المعلم  بين  الن�سانية 
الطلاب بع�سهم بع�سا.

التعلم  مفهوم  ظهر  هنا  من 
 Hybrid Learning الهجين  اأو  المولّف 
طبيعي  كتطور   Blended Learning-8
للتعلم اللكتروني ،فهذا النوع من التعلم 
والتعلم  اللكتروني  التعلم  بين  يجمع 
مزيج  انه   ، العادي  ال�سفي  التقليدي 
تطبيقه  يتمّ  ما  معا.وهو   الثنين  من 
اللغة  تعليم  �سفوف  في  خجولة  ب�سورة 
لأنهالأ�سلح  بغيرها  للناطقبن  العربية 
لنا  تنك�سف  ريثما  حاليا  الأ�سلم  و 
اللكتروني   للتعليم  الحقيقية  المميزات 
توافرها  الواجب  ،والحتياجات  وعيوبة 
بالن�سبة  الحقيقية  فائدتة  وتحديد  له، 

للطلاب.

الحاجة اأمّ الاختراع-«اأمة 
الفي�سبوك والغوغل«9

ظهرت في الآونة الأخيرة ما ي�سمى 
بمواقع �سبكات التوا�سل الجتماعي   على 
 FACEBOOKمثل الإنترنتت  �سبكة 
 ،Instagram ،Youtube ،Twitter
الذي  الجتماعي  الفراغ  ل�سد  وغيرها 
للحا�سب  الإن�سان  ا�ستخدام  �ساحب 
الجتماعي  التوا�سل  و�سائل  تعدّ  الآلي. 
المعلوماتية  الثورة  مفرزات  اأحدث  من 
لأنها  غيرها  من  اأ�سرع  رواجاُ  وتلقى 
تزيد من العلاقات الإن�سانية بين اأفراد 
كبار  من  واحد  غير  .يرى  المجتمع  
خبراء التربية، اأنها اأ�سافت جانبــاً من 
م�ساركة  خلال  من  الإن�ساني،  ال�سكل 
العملية  في  الب�سري،  العن�سر  وتفاعل 
التعليمية، مما �ساعد على زيادة الرغبة 
ال�سبكات  ا�ستعمال  اأن  كما  التعليم.  في 

التوا�سل  فر�س  يزيد  الجتماعية 
الح�س�س  نطاق  خارج  في  والت�سال 

الدرا�سية. 
يقول Russel Stannard  المحا�سر 
الفائز   Warwick جامعة  في  اللغوي 
تكنولوجيا  في  المتميزة   المبادرة   على 
 Higher والت�سالت  المعلومات 
وجائزة      Outstanding Initiative

التميز في التعليم والتعلم :
التكنولوجبا  بين  طبيعي  »التنا�سب 
اللغة  ..«تعليم  اللغة«  وتعليم  الرقمية 
:القراءة  الأربع  المهارات  حول  يتمحور 
وجميع   – ال�ستماع  التحدث  الكتابة 

هذه المهارات تي�سرها التكنولوجيا« 10
مركز  في  نحن  اأولوياتنا  من  اإن  
بعد   ، العربية  والدرا�سات  الأبحاث 
ومرا�سد  التعليمية  المواد  وتاأليف  اإعداد 
المعلمين ، العمل على تطوير تلك االمواد 
الراجعة  التغذية  �سوء  في  والمرا�سد 
بها  يقوم  التي  الميدانية  التطبيقات  من 
على  المواد   هذه  مخت�سو  ويختبرها 
الأحانب الراغبين في تعلم اللغة العربية، 
بالإ�سافة اإلى مواكبة المعرفة والمفاهيم 
الخا�سة  والم�ستجدات  والمهارات 
كان  ولما   . والمجتمع  المتعلمين   بحاجات 
من  العربية  تعلم  في  الراغبون  طلابنا 
اليوم  اأ�سبحوا   الذين  ال�سباب  فئة 
الفترا�سيّ  العالم  ل�ستعمال  ميّالين 
من  اأكثر  الجتماعي  التوا�سل  و�سبكات 
اأ�سبح  الواقع،  اأر�س  على  ن�ساطهم  
ولي�س  �سروريّاً  الإلكترونّي  التعليم 

اختياريّاً. 
لذلك  بطبعه   اجتماعي  فالإن�سان 
ال�سباب منهم  يتفاعل الطلاب وخا�سة 
ا�ستخدامهم  عند  ايجابية   ب�سورة 

لأنها  الجتماعي  التوا�سل  لو�سائل 
اأنف�سهم  للتعبير  عن  المجال   لهم  تتيح 
مع  واأفكارهم  م�ساعرهم  وم�ساركة 
يتفاعل  الطالب  اأن  وخا�سة  الآخرين، 
و ير�سل وي�ستقبل ويقراأ ويكتب وي�سارك 
،ل  حقيقي  لجمهور  ويتحدث  وي�سمع 
بل  فح�سب  والمعلم  ال�سف  طلاب  لفئة 

للعالم اأجمع .  
وا�سعة  ت�سكيلة  ا�ستعمال  اإن    
اأن  �ساأنها  من  التعليم  و�سائل  من 
الرتباط  من  حالة  في  الطالب  تبقي 
اإذا  وخا�سة  التعلم  بمحتوى  النف�سي 
الطالب وعزّزت  الو�سائل  ميول  وافقت 
اتجاهاته، كما اأنهات�ساعد الطالب على 
مادية  بو�سائل  المجردة  الألفاظ  فهم 
�سور  تكوين  على  ت�ساعد  مح�سو�سة 
اأن  �سريطة  المتعلم  ذهن  في  لها  مرئية 
الأهداف   الو�سائل عن   تنف�سل هذه  ل 
كذلك  المقترحة  التمارين  تنف�سل  »ل 
وال�ستراتيحيات  الم�ستعملة  التقنيات 
تلك  عن  التربوية  العملية  في  المتبعة 
الهداف . فمهما نجحت ابتكارا تبقى 
من غير جدوى اإذا لم تبلغ من الأهداف 

مبلغها«11 
من اأب�سط الطرائق لتوظيف و�سائل 
التوا�سل الجتماعي  في تعليم اللغات:   

خا�سة  �سفحة  المعلم   ين�سئ  اأن 
على   Closed group �سفه    بطلاب 

من  ويتناق�سون  يتحاورون    Facebook
يعزّز  اأن  المعلم  باإمكان  كما  خلالها، 
من  يطلب  واأفلام  ب�سور  ال�سفحة 
ي�سجعهم  مما  عليها  يعلّقوا  اأن  طلابه 

على التفاعل والمبادرة .  
كما يمكن للمعلم اأن ين�سىء ح�سابا 
خا�سا على  الYoutube يطلب فيه من 
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لها  فيديو  مقاطع  يعدّوا  اأن  الطلاب 
علاقة بمو�سوع الدر�س.

قمت  التي  التجربة  من  �ساأنطلق 
متعلمي  من  فريق  على  ال�سف  في  بها 
اإ�ستخدامات  لتر�سيخ  الثاني  الم�ستوى 
المتكلّم.   طلبت  الم�سارع ب�سيغة  الفعل 
فيديو  مقطع  يعدّ  اأن  طالب  كل  من 
يعرف  دقائق؛  خم�س  لمدة  فيه  يتكلم 
مكان  ،بلده،  ا�سمه  عن  نف�سه:  عن  بها 
وعن  هواياته،  الدرا�سة،  ال�سكن،نوع 
�سبب تعلمه للغة العربية... هنا ي�ستخدم 
الطالب �سيغة  المتكلم اأنا،اأدر�سُ، اأعي�سُ 
بت�سوير  يبداأ  اأن  قبل  ولكن    ... اأ�سكنُ 
ثم  ومن  عليه  بالتدرّب  يقوم  نف�سه 
اأمامي؛ فاأقوم بت�سحيح الأخطاء  يلقيه 
الطويل  من  الق�سير  ال�سائت  وتبيان 
الحروف...    بع�س  مخارج  وت�سحيح 
نف�سه  بت�سوير  يقوم  ي�سبح جاهزا  ولماّ 
ملك  كاأنه  وحهه  يعلو  ال�سرور  ،ترى 
مع  فيلمه  بم�ساركة  يقوم  عندما  الدنيا 
زملائه ومع من يريد .لي�س الهدف من 
والترفيه  الت�سلية  الفيديو   ا�ستخدام 
فح�سب واإنما تمكين الطالب من التعبير 
،لأن  م�سقة  دون  وي�سر  �سليمة  ب�سورة 
التي  الأ�سا�سية  المهارات  من  الكلام 
يتقنها.  اأن  اللغة  متعلم  على  يجب 
عملية  للمتعلم  يتيح  الفيديو  وت�سوير 
تقويم ذاتية من تكرار م�ساهدته  لنف�سه 
ما  ،اإلى  تدويره  واإعادة  الفيلم  واإيقاف 
�ساء الله ،دون الرجوع اإلى المعلّم ،مما 
ي�سعره بال�ستقلالية ويزيده ثقة بنف�سه 

       .
  Instagram خلال  من  يمكن 
والمعلم   الطلاب  ي�سم  ح�ساب  اإن�ساء 
للتفاعل من خلال ال�سور التي يلتقطها 

الطلاب اأيام الإجازة ،خارج الح�س�س 
الدرا�سية،  خا�سة اأن الطلاب الأجانب  
ال�سياحية  الأماكن  ت�سوير   ي�ستهويهم 
التعليق  اأو  بو�سفها  القيام  فباإمكانهم  ؛ 
فيها  ي�ستعملون  ق�سيرة.  بجمل  عليها 
جنوب-  )�سمال-  الجهات  مفردات 
�سرق- غرب( والم�سافات )قريبة من... 
بعيدة عن ... ( وكيفية الو�سول اإليها... 
فيغني الطالب قامو�سه اللغوي من خلال 
ما يعلق في ذهنه من مفردات،خا�سة اأن 
مو�سوع الأماكن ال�سياحية من الموا�سيع 

التي تجذبهم.  

 الحمام الزاجل ما زال يغرد 
اإن اأهم �سبكات التوا�سل 

twitter الاإجتماعي التغريدة
محدودة  ق�سيرة  ر�سالة  التغريدة: 
ال�ستفادة  يمكن  حرفا(   140 الحروف 
تخت�سر  حديثة  تقنية  باعتبارها  منها 
اآلف ال�سفحات من الأفكار  والأحاديث 
القول  زبدة  فتعطي  والمناق�سات  والآراء 
في  تطبيقها  .يمكن  الوقت  وتخت�سر 

مجالت التعلم . 
لما  المجالت  جميع  التغريدة  غزت 
تعليمية  اأو  تدريبية  خدمات  من  توفره 
حياتنا  من  واأ�سبحت جزءاً  ترفيهية  اأو 
اليومية، كما اأنها اأ�سبحت الأداة الأولى 

لتبادل المعلومات بلا منازع.   
الر�سائل  بين  نقارن  اأن  يكفينا   
اللكترونية التي كنا نر�سلها في الما�سي 
القريب- وما زلنا- وبين الر�سائل التي 
التوا�سل  و�سائل  خلال  من  نر�سلها 
الدي  التغير  حجم  لندرك  الجتماعي 
اأ�سبحت  حيث  مجتمعاتنا  على  طراأ 
لي�س  .هدا  مقت�سبة  الر�سالة مخت�سرة 

اإنما  فح�سب  الر�سائل  على  مقت�سرا 
تعداها لي�سمل كل �سيء:  فحتى الأفلام 
والفيميو   Youtube اليوتيوب  على 
و�سارت  التغيير  موجة  ركبتها   Vimeo

ل تتجاوز الن�سف �ساعة كحد اأق�سى. 
اأما بالن�سبة للقراءة على الإنترنت 
قراءة  اإلى  النا�س  معظم  تحول  فقد 
؛ففي  المقت�سبة  الق�سيرة  الن�سو�س 
 Jacobنيل�سون جيكوب  بها  قام  درا�سة 
الدرا�سات  في  الم�ست�سار   ،Nielson
اأن  وجد  الإنترنت،  في  المتخ�س�سة 
النا�س تق�سي 4.4 ثوان لقراءة كل مئة 

كلمة.12
والكتابة  الكلام  في  الإيجاز  �سار 
للغة  اأعاد  قيل«تويتر  حتى  مهارة 
ندرج  اأن  ارتاأيت  لذا  الإيجاز«.  بلاغة 
درو�س  تن�سيط   اأثناء عملية  التغريدات 
بها  الناطقين  لغير  العربية   اللغة 
جميع  وعلى  الثاني  الم�ستوى  من  ابتداء 

الم�ستويات وذلك للاأهداف التالية :
-التعريف بالم�سطلحات الحديثة 

هو  ما  بكل  �سلة  على  المتعلم  -اإبقاء 
يومية  تغريدات  طريق  عن  جديد 
�سيا�سي  :محلي  بالحدث  علاقة  لها 

اإقليمي ...  
الكتابة  عملية  في  تويتر  من  -الإفادة 

التي هي نتاج ما اكت�سبه الطالب
اللغة  من  ال�ستفادة  دائرة  -تو�سيع 

العربية اإلى ما خلف اأ�سوار ال�سف.
اأما لماذا تويتر بالذات فللاأ�سباب التالية  

:
الطلاب  يظهر  بتويتر:  الطلاب  األفة   -
اهتماما عند توظيف تويتر في التعليم  

لأنهم ي�ستخدمونه  في لغاتهم الأم.
اللفظ  اإيجاز  مهارة  الطلاب  اإك�ساب   -
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مع �سعة المعنى بنظم لطيف ل تعقيد 
فيه  لأن تويتر يجبر م�ستخدميه على 
ال  الر�سالة  تتعدى  ل  الخت�سار) 

140 حرفا( 
العربية  اللغة  لقواعد  تويتر  -اإحترام 
مثل  لي�ست  فهي  ال�سحيحة  والكتابة 
تخت�سر  التي  المدونات  من  غيرها 
الكلمات وت�ستعمل الرموز في التعبير 

- ا�ستخدام تويتر في المحادثات اليومية 
)الدرد�سة(التي ت�ساعد على التعبير 
�سهولة  وعلى  الحياتية  المواقف  عن 

التوا�سل.
،اإليكم  اأكثر  ال�سورة  ولتقريب 
اللغة  تدري�سي  اأثتاء  اعتمدته  نموذج 

العربية للناطقين بغيرها :
الثاني  :الم�ستوى  الطلاب  م�ستوى   

لتعليم العربية لغير الناطقين بها
التمرين  :المقال التغريدة

يتحول الطلاب داخل غرفة ال�سف 
عن  مقال  كتابة  عليهم  �سحفيين  اإلى 
وحرير«  »توابل  المواد  من  وحيد  المغنية 

13
الأهداف :

- يعبر الطالب  ب�سورة مبا�سرة  
- يتعلم الطالب تركيب الجمل ال�سمية  

واكتمال اأركانها 
المخل  غير  الإيجاز  الطالب  يتعلّم   -

بالمعنى 
ن�س  �سياغة  اإعادة  الطالب  يتعلّم   -

مترابط 
المغنية   « حول   ن�سا  الطلاب  ي�سمع   -

على �سفر«
اأجزاء،كل  ثلاثة  من  يتاألف  الن�س 
من  كل  بين  حوارا   يت�سمن  حزء 
المغنية   - المطار  وموظف  المغنية      

والم�سوؤول  المغنية   - الطيران  وم�سيفة 
�سمن  الطلاب  يتوزع   . الم�سيفين  عن 
من  جزءا  يختار  فريق  ثلاث،كل  فرق 
من  الخبر   ليكتب  الثلاث  الأجزاء 
خلال التغريدة . قبل اأن يبا�سر بالكتابة  
�سي�سنف  التي  الو�سوم  تحديد  عليه 
الطالب  ي�ساعد  .والو�سم  تغريداته  بها 
وظيفة  لأن  مو�سوعه،  ت�سنيف  على 
كل  يدرج  و  يجمع  ان    hashtagالو�سم
�سفحة  في  عليه  تحوي  التي  التغريدات 
يتعلّم  التمرين  هذا  خلال  من  واحدة. 
الطالب الكلمات التي لها نف�س الدللة، 
لتركيب  ينطلق  المفردات  هذه  ومن 
مدونة  على  �سيكتبها  التي  الجمل 
التويتر. كل فريق يكتب ثلاث تغريدات 
نقوم  ثم  اختاره   الذي  المو�سوع  عن 
على  للح�سول  التغريدات  كل  بجمع 
على  »المغنية  في  التغريدة«مثال  »المقال 
�سفر« يكتب الطلاب التغريدات التالية :

-«المغنية في المطار »
-«المغنية ت�سافر الى مهرجان جر�س«

-«ال�سراب على ثوب المغنية »
-«المغنية غ�سبانة«

�سفر  جواز  يختم  ل  المطار  موظف   »-
المغنية«

-«المغنية م�سهورة »
-« موظف المطار معجب بالمغنية األحان

الطلاب  يعيد  ثانية   مرحلة  وفي 
متكاملا  ا  ن�سّ التغريدة   المقال  �سياغة 
الكلمات  حاذفين  الأجزاء  مترابط 
في  الزمني  الترتيب  ،مراعين  المكررة 
ومن   . اليد  بخط  اأوراق  على  الأحداث 
ثمّ يعيد الطلاب �سياغة الن�س بايجاز 
اأي  التغريدة.  �سروط  مع  يتنا�سب  حتى 

األ يتجاوز ال140حرفا.

لإبراز  تويتر  ا�ستغلال  يمكن  كما 
ق�سة  ككتابة  الكتابية  الطلاب  مهارات 
اأن  الدوارة(:بعد  )الق�سة  ق�سيرة 
وتحديد  الق�سة  مو�سوع  تحديد  يتمّ 
الطلاب  من  طالب  ال�سخ�سيات،ي�سرع 
في  الطلاب  يتوالى  ثمّ   ، تغريدة  بكتابة 
اأو  تغريده  �سكل  على  الق�سة  ا�ستكمال  
على  نح�سل  حتى  متتابعة  تغريدات 

ق�سة متكاملة.
ا�ستخدام  و  ال�سف  غرف  تو�سيع 
خارج  الجتماعي  التوا�سل  و�سائل 
الطلاب  لدى  المعرفة  يعزز  الجامعة    
 : للتعلم  معينة  باأوقات  يح�سرهم  ول 
وتر�سيخ  المر  فعل  لتوظيف  كمدخل 
الطلاب  من  طلبت  اأني  اأذكر   الألوان 
من خلال التويتر اأن ياأتوا اإلى الجامعة 
مرتدبن ثيابا باألوان معينة واأن يح�سروا 

اأ�سياء من البيت 
في  مرّة  الفعل  ا�ستخدام   فبمجرّد 
التذكير  حالة  في  ومرّة  التاأنيث  حالة 
حتى يدرك الطالب الفرق بين المخاطب 
كتابتهما     في  والختلاف  والمخاطبة 
/ األب�س   ( /اأح�سري(  )اأح�سر  مثال: 

ل  ما  (وهذا  ارتدي  )ارتدِ/  األب�سي(  
ا�ستخدام  مرحلة  في  الطلاب  يدركه 

�سيغة الأمر �سفهيا .
هذه التمارين  لي�ست اندفاعا وراء 
�سحر الحرف  )e( الكتروني ول انبهارا 
تويتر  يوفره  لما  واإنما  ما هوجديد،  بكل 
من مزايا متعددة في التعليم؛ كال�سرعة 
التوا�سل  واإمكانية  المعلومة،  اإي�سال  في 
اآنية ، وامكانية  المتعدد ب�سورة تفاعلية 
اأ�سوار  خارج  والمعلم   الطلاب  ربط 
و�سائل  توظيف  اأن  �سك  ال�سف،ول 
التغريدة  وخا�سة  الجتماعي  التوا�سل 
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القراءة  مهارات  تنمي  اأن  اإ�ستطاعت 
والكتابة .

التعليم  اأن  ذلك  من  يفهم  هل 
التعليم   محل  يحل  اأن  ممكن  الجديد 

التقليدي في تعليم اللغات؟

حليف لا خليف 
�سما  مهما  التكنولوجي  التطور 
التقليدية  الطرائق  عن  ليغني  وتطور 
في التعليم، اأق�سد بالتقليدي: اأي داخل 
الغرف الدرا�سية ، حيث اأن تعلم  اللغة 
يكمن  في قراءة حركات المعلم واختلاف 
ت�ساعد  ،التي  و�سلوكه  �سوته،  نبرات 
والإفهام  الفهم  عملية  في  الطالب 
لتعلم  البدايات الولى  القل في  ...على 

اللغة.
هذا  يتولد  هل  ن�ساأل:  اأن  ويبقى 
التقنية،  ا�ستعمال  بالإثارةمن  ال�سعور 
ما  �سرعان  ثورة  نعتبره  قد  وبالتالي 
التعامل  األفة  وقت من  بعد مرور  تخمد 
مع هذا النمط من التدري�س/ بالتقنيات 
كانت   المبهرة  النتائج  اأن  اأم  ؟  الحديثة 
كاأدوات  التقنيات  ا�ستخدام هذه  نتيجة 
ذاتها  في  غاية  ولي�س  التدري�س  لتطوير 

..؟ 
الجتماعي  التوا�سل  و�سائل  اإن 
التربويين  بع�س  عليها  اأطلق  والتي 
 Read –Write()اإقراأ-اأكتب )�سبكة 
المعلّم  من   لكل  الفر�سة  Web(تتيح 
نا�سرا   و  كاتبا  ي�سبح  اأن  والمتعلّم 
الجيل  عك�س  على  ومخرجا  ومنتجا 
تحوي  اأنها  ،اإذ  الإنترنت  ل�سبكة  الأول 
والأن�سطة  البرامج  من  هائل  قدر  على 
الذاتي  التعلم  ا�ستغلالها في  التي يمكن 
اللغات  تعليم  عملية  وتكحيل  ولتعزيز 

ولكن  التقليدية  الغرف  وخارج  داخل  
هذا ل يتمّ اإل باإ�سراف المعلّم -المن�سّط 
الخبير باإدارة العملية التعليمية ،ويجب 
بمراحل  اإل  الو�سائل   هذه  تُوظّف  األّ 
اللغة  تعلم  اأما  اللغة.  تعلّم  من  متقدمة 
التوا�سل  على  تعتمد  والتي  بداياتها  في 
اكت�سابها  المحال  فمن  والحوار  ال�سفهي 
والموجّه  المي�سر  اأبدا  المعلّم  يبقى  ؛اإذ 

والمر�سد الأول للعملية التعليمية .

الهوام�ش
على  وحيد  :«المغنية  الم�سور  1-ال�سريط 
–الم�ستوى  �سفر »مواد توابل وحرير 

))A2 ِالثاني
2-«توابل وحرير«مواد تربوية و�سعها فريق 
الأبحاث  مركز  معلّمي  من  عمل 

والدرا�سات العربية  .
مركز  ،ن�سرة  حردان  3-«)جرجورة 
الأبحاث والدرا�سات العربية ؛معهد 
الآداب  كلية   ، والترجمة  اللغات 
القدي�س  ،حامعة  الإن�سانية  والعلوم 
الثامن،�س.85وما  الف�سل  يو�سف 

بعد بيروت 2001 (
حوليات  عوي�س  هنري  و  بكدا�س  4-«)رنا 
؛�س.  والترجمة  اللغات  معهد 

12العدد التا�سع2002  -2003
http://en.wikipedia. وكيبيديا    -5  

org/wiki/M-learning

الثاني،  ،الم�ستوى  وحرير  توابل  6-مواد 
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ال�سبوع الثاني، ال�سريط الم�سجل .
   تجري الحالة التوا�سلية في الطائرة حيث 

يختبر الركاب الهتزازات الجوية 

الأبحاث  مركز  معلّمي  من  عمل  7-فريق 
والدرا�سات العربية موؤلّف من :األين 
بعلبكي،جولي  الحكيم  زغبي،اأمل 
مراد،ديانا يعقوب،رنا بكدا�س،�سهى 
وهبه،ليليان  حاج،كلود  طنّو�س 
كرم،ميراي ملّاح،ميّ الحداد،نايلة 
ن�سواتي،نبيل الحداد وهنري عوي�س 

.
http://blended.online.ucf.edu/-8
about/what-i s-blended-

/learning

 The Blended Learning Toolkit was

 prepared by the University of
 Central Florida )UCF( and

 the American Association of

 State Colleges and Universities

 )AASCU(with funding from
 the Next Generation Learning

)Challenges )NGLC

 America a nation of Google and   
الرئي�س  9خطاب   -  Facebook
         25 في  اأوباما  بارك  الأمريكي 
يناير 2011 اأ�سار بالقول: نحن اأمة 
اإ�سارة  في  وغوغل  بوك  الفي�س  من 
الأمريكي  المجتمع  ح�سول  اإلى 
والتوا�سل عبر  للمعلومة من جوجل 

في�سبوك  .
 the guardian،Teacher-10
 Network ،Martin William،Is
 technology a silver bullet

 for languageteaching and

 May  12  learning?s Monday

 2014
www.theguardian.com/teacher-
/2014/network/teacher-blog

t e c h n o l o g y - /1 2 /m a y

language-teaching-learning-
pedagogy

11- جرجورة حردان، حوليات معهد اللغة 
-2002 التا�سع  العدد  والترجمة 

الآداب  كلية  ،الفتتاحية    2003
القدي�س  ،جامعة  الإن�سانية  والعلوم 

يو�سف
 How Little Do Users Read?by  
 2008 ،6 Jakob Nielsen on May

 Writing for the Web

13-راجع الحا�سية رقم 2  
 
 


