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التّعليميّة والنّموذج التّدري�سي الهادف 
د. حدوارة محمد

ملخ�ص البحث:
وميادين  قائما حتى في مجالات  يزال  اإنّ الجدل لا  بل  والدّار�سين؛  الباحثين  اإهتمام  مثار  التّعليميّة  العمليّة  تزال  لا 
التّطبيق  اإلى عالم  التّجريدي  المعياري  عالمها  النّظريات من  اإلى تحويل  تهدف  التّعليميّة  العمليّة  لاأنّ  التّعليميّة،  العمليّة 

والنّموذج؛ و بالتالي الولوج اإلى المثلّث التّعليمي المتمثّل في المعلّم- المتعلّم- والمعرفة )طريقة التّعلم/ الاإ�ستعمال(.
الاإنطلاق من  اإن�ساء نموذج تدري�سي هادف لابدّ من  اأجل  اأنّ من  التّقويميّة  بالعمليّة  المهتمّين  ال�سّيكولوجيّون  ويرى 

�سيرورتين متكاملتين: 
ال�سّيرورة الاأولى: تحديد الهدف: من خلال مو�سعة الاأهداف داخل اإطار نظري وا�سع و �سمن م�سار تعليمي وفق مبادئ 

تنظيميّة محدّدة.
ال�سّيرورة الثانية: تحديد الاإجراء: من خلال �سياغة اإجراءات �سلوكيّة قابلة للملاحظة والقيّا�س ت�ساعدنا في الحكم 

على نجاح العمليّة التّعليميّة.
اإنّ العمليّة التّعليميّة لن ي�ستقيم لها اأمر اإلّا اإذا تحدّدت الاأهداف ب�سكل وا�سح ومركّز تمكّننا عندئذ من الو�سول اإلى 
غاية البحث اللّ�ساني التّعليمي المتمثّلة في الاأجراأة والانفتاح على الحياة ال�سّو�سيو اقت�سادية، والاندماج في مجالات التّنمية 
المجالات  اأو  القطاعات  في  نتائجه  وا�ستثمار  لذلك،  وت�سخيرها  اآلياته  بتوظيف  وذلك  والثقافية  والاقت�سادية  الاجتماعية 
الحيوية التي تعتمد اللّغة اأ�سا�سًا لا�ستغالها كالترجمة، والتوا�سل، وتعليم اللّغات، والا�سطرابات النّف�سية واللّغوية، وغيرها، 
نودّ في هذه  المنطلق؛  لذلك. ومن هذا  توؤهله  واإمكانيات نظرية وتطبيقية  لات،  به من موؤهِّ يزخر  اأ�سبح  ما  بف�سل  وهذا 
المداخلة الانفتاح على مجال تعليم اللّغة وتعلّمها والاإ�سهام في و�سع نموذج تدري�سي هادف يطوّر ويقوّم العمليّة التّعليمية، 
ا�ستنادا اإلى ماقدّمته اللّ�سانيات للبيداغوجيا با�ستثمار علم تدري�س اللّغات )التعليمية(   وما اأفرزه من اأجهزة مفاهيميّة 

ونظريات تطبيقيّة في التدري�س باعتباره علم ل�ساني وظيفي حديث، اأثبت نجاعته في ع�سرنا الرّاهن.
الكلمات المفتاحية: اللّ�سانيات- التّعليميّة- النّموذج التّدري�سي- الاأجراأة- الانفتاح.

عر�ض و تحليل البحث:
ا�ستفادة هذا  اللّغة وتعلّمها ومدى  تعليم  اللّ�سانيات، ومجال  الوطيدة بين  العلاقة  الرّاهن  مقدمة: لااأحد ينكر في ع�سرنا 
الحقل من اللّ�سانيات طرقًا، ومناهجَ، واأدواتٍ، واأُطُرًا نظريّة؛ فقد اأثيرت م�سكلات جديدة في حقل تعليم اللّغات، وو�سعت عدّة 
درا�سات عن تعليم اللّغة، من خلال ثلاثة مجالات تُعتبر فروعًا للِّ�سَانِيَّات كاللّ�سانيات العامّة التي يتمّ فيها تدري�س التّلميذ قواعد 
تركيب الجمل، ومفردات المعُجَم واأ�سوات اللّغة وغير ذلك من م�ستويات اللّغة ومراتبها، وعلم النّف�س الذي يدر�س م�ساألة اكت�ساب 

اللّغة وتعلّمها، واآليات التّح�سيل اللّغوي الذي يدر�س ق�سية ا�ستعمال اللّغة، وقواعد التّوا�سل اللّغوي)1(.
ا اأ�سا�سيًّا، وحا�سمًا في البحث الدّيداكتيكي اللّغوي؛ فهي منطلق ومحور اأيِّ بحث حول  ومنه، فاللّ�سانيات "تُعَدُّ حقلًا مرجعيًّ
تعليم وتعلّم اللّغة، ولا ترجع هذه الاأهمية اإلى هيمنة اللّ�سانيات على ديداكتيك اللّغات، بقدر ما ترجع اإلى اأنّ النّظريات اللّ�سانية 
ا واأنّ العديد من النّماذج  م للباحث الدّيداكتيكي اإمكانية التّفكير والتّاأمل في مادته وبنياتها، والمناهج التي تحكمها، خ�سو�سً تقدِّ

الدّيداكتيكية، ت�ستند في مجال تعلُّم اللّغة على نظريات ومقاربات ل�سانية)2(.
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ومن ثمّة، بات التّفكير اللّ�ساني يمثِّل » جزءًا من الاإ�ستراتيجية الدّيداكتيكية؛ لاأنّه يمدّها بحقل من المفاهيم، وبمنهج التّحليل 
ا من فر�سياته، وموا�سيع اِ�ستغاله، كما اأنّ اأ�سئلة المهتم بديداكتيك اللّغات، هي  ومنظور التّفكير، وي�ستمدّ منها في نف�س الاآنِ بع�سً

اأ�سئلة في عمقها ت�ستند اإلى الاأ�س�س الاإبي�ستيمولوجية والميتودولوجية للِّ�سانيات:
ككيفية اكت�ساب المتعلّم للنّ�سق اللّغوي.  -

علاقة النّ�سق اللّغوي بالمحيط الاجتماعي.  -
كيفية تعلّم اللّغة: الجملة، النّ�س، الكلمة...«)3(.  -

اللّ�سانيات من درا�سات  اإذا لم تكن لديه دراية علمية بما ي�ستجدّ في حقل  اأداء عمله بفاعلية،  اللّغة لا ي�ستطيع  اإنَّ مدرّ�س 
نظرية وتطبيقية، فيجب عليه الاطلاع على الجهود التي يقوم بها علماء اللّ�سانيات، والانتفاع بها في مجال عمله، واإلّا اِتّ�سم عمله 
بالق�سور والنّق�س. وهذا الجانب -الاطّلاع على اأبرز المذاهب، والطّرق، والاأ�ساليب النّظرية والتّطبيقية الحديثة في تعلّم اللّغة 

وتعليمها- اأحد الجوانب الرّئي�سة في اإعداد مدر�س اللّغة وتاأهـيله.
اللّغة على  اللّغة الفرق الجوهريّ بين كلٍّ من المذهب الذي يج�سّد فل�سفة تدري�س  اأن يدرك معلّم  ال�سروريّ  ولقد بات من 
م�ستوى النّظرية والمبادئ، والطريقة والاأ�سلوب التي تتجلّى من خلالهما اإجراءات تعليم اللّغة المنبثقة منها، اأي من تلك الفل�سفة 
فيه  حدّد  مخطّطاً،  1963م  عام  في   )Anthony( اأنطوني  الاأمريكي  التطبيقي  اللّغوي  اِقترح   « الفرق  هذا  تو�سيح  �سبيل  وفي 
ثلاثة م�ستويات للت�سوّر والتّنظيم �سمّاها: مذهب اأو مدخل)approach( ، وطريقة)method( ، واأ�سلوب )technique( فيقول: 

الترتيب هرميّ البنية، ومفتاح التّنظيم هو اأنَّ الاأ�ساليب تنفّذ الطريقة التي ت�سير وفق مذهب ما.
فالمذهب اأو المدخل، اأوالنظريّة هو مجموعة من الافترا�سات المتعلّق بع�سها ببع�س، وتعالج طبيعة تعليم اللّغة وتعلّمها.

والطريقة هي الخطّة العامّة لعر�س المادّة اللّغوية ب�سورة منظّمة )طريقة اإجرائية(، وب�سكل    لا يناق�س فيه جزء من هذه 
الخطّة اأيّ جزء اآخر، ويكون ذلك كلّه مبنيّاً وفق المذهب الذي نختاره  فنجد في اإطار مذهب ما عدداً من الطرائق.

اأمّا الاأ�سلوب فهو تطبيقيّ، وهو ما يحدث فعلًا في غرفة الدّرا�سة، ويمثّل اإ�ستراتيجيّة، اأو و�سيلة )contrivance(  ن�ستخدمها 
لتحقيق غاية مبا�سرة، ويجب اأن يكون الاأ�سلوب مطّرداً مع طريقة معيّنة  تن�سجم بدورها مع مذهب معيّن كذلك«)4(.

1- التعليمية، المفهوم والم�صطلح
1950م  �سنة  قبل  �سائعا  كان  الذي  الا�سطلاح  مكان  في   )Didactique des langues( اللّغوية  التعليمية  م�سطلح  جاء 
)اللّ�سانيات التعليمية( وكان اأوّل من اأطلق الم�سطلح البديل؛ اللّغوي فران�سوكلو�سيت )François Closset( في موؤلفه )تعليمية 
اِ�ستعماله  وتر�سّخ  ال�سبعينات.  بداية من  و�ساع  اأن تجذّر  اإلى  والات�ساع  الت�سرّب  الم�سطلح في  اأخذ  ثمّة  اللّغات الحية()5(. من 
اأكثر  الثمنينات. يقول جورج مونان:»التعليمية م�سطلح حديث جدّا يكون في  التي قدّمت في  في جملة من البحوث والدّرا�سات 
اِحتمالاته من�سوخا عن الاألمانية، اأوجد في مقابل مفهوم "اللّ�سانيات التطبيقية في تعليم اللّغات"، ليمثّل تمثيلا ح�سنا التّقاطعات 
�سات )اللّ�سانيات، علم النف�س اللّغوي، علم الاجتماع اللّغوي علم التربية( وليج�سّد الجانب النظري الذي  الموجودة بين تخ�سّ

يغلب عليه العموم والتّجريد«)6(.
اأكثر الم�سطلحات  وقد راأى بع�س اللّغويّين على راأ�سهم: قالي�سون )R.Galisson( وكو�ست ) )W.Cosstاأنّ الم�سطلح من 
التي ي�سوبها الغمو�س والتّباين والا�ستثناءات في مفهومه، حيث اِ�ستعملته بع�س اللّغات مرادفا لعلم النّف�س التّربوي وعلم النّف�س 
لغات  بينما جعلته  بلجيكا،  مثل  البيداغوجيا،  مفهومه عندها بمفهوم  اِلتب�س  اأخرى  لغات  واأنَّ  و�سوي�سرا؛  اإيطاليا  مثل  اللّغوي، 
في  اآخذة  اأخرى  جهة  من  اللّغوي  التّعليم  ولمنهجية  جهة  من  التطبيقية  اللّ�سانيات  لم�سطلح  مرادفا  وكندا،  فرن�سا  مثل  اأخرى، 
الاعتبار ميدان علم النّف�س وعلم الاجتماع وعلوم التّربية ومعتمدة على تقنيات واإجراءات ملائمة للمبادئ المنتقاة المحدّدة التي 

تمكّن من �سناعة طرائق تعليمية يمكن تطبيقها في الق�سم )مو�سع التّعليم()7(.
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جملة  في  يتحدّد  باعتباره   )L’art de l’enseignement( التّعليم  فن  لـ:  تاما  مقابلا  لي�سير  التعليمية  مفهوم  تبلور  وقد 
المنهجية  لمعنى  موازية  تكون  العام  المفهوم  بهذا  وهي  قبل.  من  م�سطّرة  تعليمية  اأهداف  لتحقيق  المطبّقة  والتقنيات  الو�سائل 

.)Méthodologie(
ح طبيعة التّداخل الموجود بين بع�س الم�سطلحات التي ترتبط ارتباطا وثيقا بحقل تعليمية اللّغة منعا للب�س واإجلاء  و�سنو�سّ
لاهتمامات كلّ مفهوم، ومن اأجل ح�سول الفائدة من مق�سودنا في هذه المداخلة لن�سل اإلى نموذج تدري�سي هادف، فاأهمُّ ما 
�سه؛ لاأنّ الم�سطلح -كما يقول د.ال�ساهد  ينبغي اأن يقوم به الباحث، هو اأن يحدّد م�سطلحات بحثه، وي�سبطها �سبطًا يلائم تخ�سّ
اأو كما يقول د.فريد  لعلمٍ �سيكون«)8(.  اأوموؤ�سّ�س  لعلم كائن،  ناقل  اأو  لعلم كان،  اإمّا وا�سفٌ  البو�سيخي-:» -كائنًا     ماكان- 
الاأن�ساري » اإنَّ الم�سطلح هو العلم«)9(، وكما يقول د.عبدالله غزلان:» الم�سطلح اأر�سية اأ�سا�سيّة لكلّ باحث اأو قارئ، لا بدّ اأن 
ينطلق منها كلّ واحد، فلا يمكن فهم علم اأو فن، اإلاَّ اإذا عُرِفت م�سطلحاته المعرفة الدّقيقة، وفي غياب هذه المعرفة يظلُّ العلم اأو 

الفن بعيدًا كلّ البعد عن هذا الباحث اأو القارئ«)10(.
ولعلَّ اأهمَّ الم�سطلحات التي كثر الحديث عنها في مجال تعليم اللّغات المفاهيم الاآتية: اللّ�سانيات التطبيقية وتعليمية اللّغة، 

المنهجية وتعليميّة، الطريقة.

1-1- اللّ�صانيات التطبيقية وتعليمية اللّغة:  
على   )Linguistique appliqué( التطبيقية  اللّ�سانيات  تركّز  حيث  والاهتمام،  المحتوى  حيث  من  كبير  تمايز  بينهما 
الجانب اللّ�ساني التطبيقي والتعليمي )المنهجي( للّغة، )المحتوى اللّغوي المعلَّم        ما تعلّق منه بالمعارف ال�سوتية اأو المعجمية 
اللّ�سانية  الجوانب  جميع  لي�سمل  الثاني  المفهوم  يتّ�سع  حين  في  واكت�سابها.  تطبيقها  وو�سائل  تعليمها  وكيفيات  التركيبية...(  اأو 
والتعليمية وكلّ المقايي�س ال�سرورية التي تخدم تعليم اللّغة وتعلّمها؛ فاللّ�سانيات التطبيقية اأو التعليمية لي�ست اإلّا جزء من تعليمية 
اللّغة التي تتجاوز المعارف اللّ�سانية اإلى اأخرى ل�سانية ونف�سية واجتماعية وتربوية، بالاإ�سافة اإلى و�سائل تبليغ المحتويات التعليمية 

بما فيها و�سع الطرائق والو�سائل التّنفيذية.
ويرى قلي�سون اأنَّ اللّ�سانيات التطبيقية ت�ستمد معارفها من اللّ�سانيات النظرية ولا تنتهي اإلّا حيث ت�ستغل وتطبّق تلك المعارف؛ 

وهي همزة و�سل بين اللّ�سانيات النظرية ومنهجية تعليم اللّغة.

1-2- المنهجية وتعليمية اللّغة: 
تهتمُّ المنهجية بتتبُّع م�سار تطوُّر الدّرو�س وتدرّجها ))progression وتبحث في اأ�ساليب العر�س المنا�سبة للمحتويات وتو�سيحها 

وتر�سيخها واِ�ستخدامها وتقييمها وبكلّ ما من �ساأنه اأن يوؤدّي اإلى جعل ذلك المحتوى قابلا للتعلّم والتّمثّل من قبل المتعلّم المعني.
الاأول  عهدها  في  تُعنى  كانت  التي  التعليمية  اللّ�سانيات  عن  انبثق  وخا�س،  متميّز  فا�سطلاح  اللّغوي؛  التّعليم  منهجية  اأمّا 

بالمحتوى اللّغوي وكيفية تعليمه)11(.
�سارت المنهجية تعني تعليمية اللّغة، )منهجية تعليم اللّغة(، حيث ا�ستاأثرت بالبحث في المحاور الثلاثة:كيف نعلّم؟ ولماذا؟ 
نعلّم؟(  ال�سروري للا�ستعمال )ماذا  اللّغوي  المحتوى  اإلى تحديد  اللّغة  تعليم  اأو طريقة  تتجاوز في هدفها كيفية  ولمن؟ و�سارت 
انطلاقا من حاجات المتعلّم واأهدافه )لماذا؟( وخ�سائ�سه الفردية والمعرفية والوجدانية )من؟(. ومن ثمّ اأخذت تعليمية اللّغة 

�س متميّز اأزاح من طريقه اللّ�سانيات التطبيقية التي ظلّت ت�سغلها فترة من الزمن. تحتل مكانتها وتثبت وجودها كتخ�سّ

:)Méthode( 1-3-  الطريقة
يتعلق  ما  لا�سيّما  والتّنفيذ  بالتّطبيق  الكفيلة  التربوية  وال�سّروط  والو�سائل  الاختيارات  جملة  هي:  التعليمي،  الا�سطلاح  في 
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مكاي  فرن�سي�س  وليام  اأورد  وقد  التّمرين(.  اأو  )التّكرار       والتّثبيت  والعر�س  المتدرّج  والبناء  الانتقاء  الاإجرائية:  بالمراحل 
)w.Francis Mackey( ثلاثة مواقف عن مفهوم الطريقة ودورها في العملية التعليمية:

اأولا: موقف يعتبر اأنَّ الطريقة تحدّد ما يجب تعليمه وكيفية تو�سيله وهي بذلك م�سدر النّجاح والف�سل في العملية التعليمية.
ر قدر معتبر من الاإرادة  ثانيا: موقف لا يعلّق على الطريقة اأيّة اأهمّية في اإنجاح العملية التعليمية من ف�سلها، بل يكفي ح�سبه توفُّ
ليتمّ التعلّم حيث يركّز اأ�سحاب هذا الموقف على نوع المعلّم ويرونه الطّرف المهم، يجب الاهتمام به اأكثر من اأيّ عن�سر اآخر 

في عملية التّعليم.
ثالثا: موقف يعتبر المعلّم اأهم عن�سر في العملية التعليمية، يجب الاهتمام به؛ لاأنّه لا قيمة للطريقة التعليمية اإلّا بقدر ما للمعلّم 

من كفاءة، لاأنَّ الطريقة في الاأخير لي�ست اأكثر من مجرد اأدوات بين اأيدي المعلّمين.
هذا ويتّفق الم�ستغلين في حقل التّعليم مّمن اأ�سّ�سوا للتعليمية و�سبطوا م�سطلحاتها العمليّة والعلميّة اأنَّ كلّ طريقة تعليمية 

جيّدة اأو �سيّئة يجب اأن تت�سمّن قدرا من اأربعة مكوّنات اأ�سا�سية ومتلازمة)12( هي: 
)Sélection( الانتقاء  اأو  •  الاختيار  

)Gradation( •  التّ�سنيف 
Présentation(( •  العر�س 

)Répétition( •  التّمرّن 
ومهما تكن الاختلافات في تحديد �سروط بناء الطرق التعليمية النّاجعة، ومهما كثُرت الاإ�سافات عن مكوّناتها ومفهومها، 
فاإنّ مفهوم الطريقة في العموم لا يخرج عن مجموع الو�سائل والاإجراءات التطبيقية التي توؤدّي محتوى تعليمي معيّن لمتعلّم معيّن 

وهدف معيّن. 
وبالتالي التعليمية م�سطلح يُعني بدرا�سة المنهجية التي تُعنى بدورها بدرا�سة الطرائق فالتعليمية في م�ستوى اأعلى من م�ستوى 
�سات  �س وا�سع ي�سمل تخ�سّ التّعليم في الم�ستوى الاأعلى)13(. وهي تخ�سّ ياأتي  اأعلى من م�ستوى الطريقة بينما  المنهجية وهي 

�سات –اإن لم تكن نواة ن�ساأة الم�سطلح بمفهومه الوا�سع-.  كثيرة؛ وتعليمية اللّغة واحدة من هذه التّخ�سّ

2- تعليمية اللّغة:
�سهدت تعليمية اللّغة تطوّرا كبيرا، لي�س في ناحيتها المنهجية وح�سب؛ ولكن في الناحية التطبيقية اأي�سا، هذا التّطوير اأورث 
تعليمية اللّغة ر�سيدا معتبرا من الجهود التي بُلورت في موؤلّفات منهجية نظرية وتعليمية تطبيقية، اأخذت بها لغات عديدة، من 
لت اإليه هذه الجهود من طرائق تعليم اللّغة  مثل: الاإنجليزية والفرن�سية والاألمانية والاإ�سبانية... حيث عملت هذه اللّغات بما تو�سّ
اللّغوية والتعليمية المنوطة بهذه العملية؛ وهو الاأمر الذي جعل هذه  لمختلف فئات المتعلّمين على مختلف م�ستوياتهم وحاجاتهم 

اللّغات تحظى بانت�سار وا�سع على الاأل�سنة في مختلف جهات العالم.
واأ�سولا �سارت  اإر�ساء مقايي�س  اإلى  الوقت الحا�سر  اللّغة في  لت تعليمية  اأن تو�سّ اإلى  ا�ستغلالا كاملا  اأ�ستغلّت هذه الجهود 
بمثابة القوانين التي يجب اأن يلتزم بها القائمون على التّعليم اللّغوي في بناء البرامج وانتقاء الطرائق وتحديد جملة الو�سائل التي 

�سات علمية مختلفة؛ �ساهمت في ت�سكيلها و�سبط مو�سوعها، تبحث في: تكفل تعليما ناجعا. و�سارت بذلك ملتقى تخ�سّ
*المحتوى المعلَّم )طبيعة اللّغة مو�سوع التّعلّم(، اأي: مجمل المعارف اللّ�سانية النظرية والتطبيقية. 

الجن�س،  العمر،  ال�سخ�سية،  الموقف  الا�ستعداد،الذكاء،  )الرغبة،  والفردية  الوجدانية  وخ�سائ�سه  المعرفية  قدراته  *المتعلّم: 
المحيط...(.

*الغايات اللّغوية والاأهداف المن�سودة من تعلّم اللّغة.
*معرفة اآليات التّعليم والاكت�ساب وكيفيات التّح�سيل اللّغوي الجيّد.
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*معرفة طرائق التّعليم المختلفة واأ�ساليبه واأنماطه وو�سائله.
*اآليات التّقييم والاختبار، اأي: تقييم كفاءات المتعلّمين وقيا�س مهاراتهم المكت�سبة.

ي�سلك  اأن  اإلى  اأ�سوله وتقنياته وعمّاله يهدف  له  �سا قائما بذاته  اليوم، ميدانا علميا وتخ�سّ اللّغة  تعليم  اأنَّ  اأ�سبح  وهكذا 
بالتّعليم اللّغوي م�سلكا طبيعيا اأقرب ما يكون اإلى النّحو الذي ياأخذ وفقه الاأطفال لغة اآبائهم ومحيطهم فيكت�سبون مهارة تمكّنهم 

من اِ�ستعمال اللّغة على الوجه الحيوي الطبيعي الذي ياأخذ بجميع الاأ�سباب الاجتماعية والثقافية.
�سمن  تندرج  النّظريات  هذه  اأنَّ  اإلّا  اللّغة،  تعلّم  نظريات  من  عدد  فظهر  اللّغة،  بنظريات  التّعليمي  النّف�س  علم  تاأثّر  وقد 
مدر�ستين اثنتين من مدار�س علم النّف�س التّعليمي، هما: المدر�سة ال�سّلوكية والمدر�سة المعرفيّة، و�سنتحدّث عن اأبرز ملامح هاتين 

المدر�ستين وتطبيقاتهما في مجال تعليم اللّغة وتعلّمها. 

2- مدار�ض علم النّف�ض التّعليمي في مجال تعليم اللّغة:
2-1- المدر�صة ال�صّلوكية وتطبيقاتها في التّعلّم اللّغوي:

تعتمد النّظريات ال�سّلوكية تف�سيرها لعملية التعلّم ب�سكل عام، ومنه التّعلّم اللّغوي على كلّ من     )المثير(، و)الا�ستجابة(، 
حيحة، وتعمل على اِنطفاء الاإجابة الخاطئة. و)المعزّزات( التي تثبت الاإجابة ال�سّ

ويرى ال�سّلوكيون ولا�سيّما عالم النّف�س ال�سّلوكي �سكنر)Skinner( اأنَّ ذهن الاإن�سان خال تماماً من اللّغة، وهو اأي الاإن�سان 
ناتج للتّفاعل مع البيئة المحيطة، وبالتالي يمكن ت�سكيله من خلال التّحكم ب�سروط البيئة المحيط، وبالتالي يمكن التّحكم بلغته 

وتطويرها بناء على هذا التّحكم، فلغته خبرة مكت�سبة من تلك البيئة.
الذي يمكن ملاحظته،  الظاهر  ال�سّلوك  على  يركّزون  واإنّما  الداخلية،  العقلية  للعمليات  اهتمام  اأدنى  ال�سّلوكيون  يعير  ولا 

وقيا�سه، وبالتّالي يمكن �سبطه من خلال المثيرات والا�ستجابات، والمعزّزات.
وت�سكّل اللّغة عندهم ال�سّلوك الظاهر، وهي ا�ستجابات للموؤثّرات الخارجيّة تحوّلت عن طريق الاإثابة والتّعزيز الخارجي اإلى 

عادات لغويّة، اأمّا م�سدر هذا التّعزيز فياأتي من قبل الوالدين اأوّلا، ثمّ المدرّ�سين، واأفراد المجتمع ثانياً.
الذي يمكن �سبطه،  ال�سّلوك  لاأنّه  باهتمامهم؛  اللّغة  ال�سّفهي من  الظاهر؛ فقد حظي الجانب  بال�سّلوك  ونظراً لاهتمامهم 

وتعديله، وتثبيته، وتحويله اإلى عادات لغويّة.
وتعدّ األفاظ اللّغة مثيرات ح�سيّة ي�ستقبلها جهاز ال�سّمع، في�ستجيب لها، ويحدث التّوا�سل الاجتماعي، اأمّا النّ�ساط العقلي فلا 

يحدث دون هذه المثيرات اللّفظية.
دي  من  كلّ  وتعلّمها  اللّغة  تعليم  في   -)Approach( المذهب  بمعنى  هنا  -والمدخل  ال�سّلوكي  المدخل  علماء  اأبرز  من  وكان 
�سو�سير، و�سابير، وبلومفيلد الذين اأر�سوا دعائم علم اللّغة الو�سفي، والمنهج البنيوي في درا�سة اللّغة، ولعلّ اأبرز �سمات هذا المنهج:

ة الاأ�سوات، ودرا�سته مثل اأيّ عادة �سلوكيّة اأخرى. 1- التّركيز على ال�سّلوك اللّغوي الظاهر، وبخا�سّ
التّركيز على التّركيب ال�سّكلي اأو البنية الظاّهرة للّغة، ومن هنا ن�ساأت القواعد الوظيفيّة بدلًا من القواعد المعيارية، فلي�س   -2

هناك �سواب اأو خطاأ، واإنّما اأ�سبح كلّ ا�ستخدام لغوي �سواباً، وي�ستحقّ التّدوين في كتب القواعد.
وبالتالي اأهمل المعنى على اِعتبار اأنّه باطن اللّغة، وهم يفتقدون الاأدوات التي تعينهم على التّعامل مع هذا الباطن، بمثل ما 

يتعاملون مع الظواهر الطبيعية)14(. 
-  وكان من نتائج المدر�سة ال�سّلوكية في ميدان تعليم اللّغات وتعلّمها ما ياأتي:

النّمط  يثبّت  الغلط،  ت�سويب  مع  مرارا  القراءة  فكثرة   « اللّغات،  تعليم  مجال  في  وتطبيقاته  التّدريب  قانون  اأهمّيّة  بروز  اأ- 
ال�سواب، وكذلك كثرة الكتابة مرارا، مع دوام ت�سويب الغلط، يوؤدّي في نهاية الاأمر اإلى اإتقان القراءة، والتمكّن من مهارات 

الكتابة«)15(.
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العادات  فيها  تكت�سب  التي  نف�سها  بالطريقة  يتمّ  اللّغة  اكت�ساب  فاإنّ  عادة،  اأنّها  على  اللّغة  ال�سّلوكية  المدر�سة  لروؤية  ونظراً  ب- 
اإليها من المحيطين به مرتبطة بق�ساء حاجاته، فيتعلّم ق�ساء  اأن ي�ستمع  بدّ  اللّغة المنطوقة، لا  الاأخرى، » ولكي يتعلّم الفرد 
اأغرا�سه بممار�سة النّطق، ثمّ يكون التعزيز من الوالدين، والاأ�سدقاء، والمدرّ�سين، وبت�سجيعهم يكت�سب المتعلّم العادات اللّغويّة 

زت، فا�ستمرّت«)16(.  حيحة المرغوب فيها التي عزُّ حيحة نطقاً وكتابة  وهذه العادات لي�ست اإلّا الا�ستجابات ال�سّ ال�سّ
–  كما  حيحة – وهي هنا الاأنماط اللّغوية المرغوب في اكت�سابها ت- وتولي المدر�سة ال�سّلوكية اأهمّية بالغة لتعزيز الا�ستجابة ال�سّ
اأي�ساً على قدر كبير من الاأهمّيّة، ويتجلّى هذا المعيار في المدرّ�س القدوة؛  اأنَّ معيار الحكم على مدى �سحّة الا�ستجابة يبدو 
ونظراً ل�سعوبة وجود معلّم بموا�سفات يمكن عدّه تاأ�سي�ساً عليها قدوة فعليّة، فقد تّم اللّجوء اإلى ال�سّلوك النّموذجي المتمثّل في 
الاآلة التعليمية    )اآلة ت�سجيل، حا�سوب، مختبر لغوي(، وهذا ما �سوّغ ا�ستخدام اأن�سار المدر�سة ال�سّلوكية التّقانة التعليميّة في 

مجال تعليم اللّغة وتعلّمها.
ث- ونظراً لتوجّه المدر�سة ال�سّلوكية اإلى ال�سّلوك اللّفظي الظاهر، فاإنَّ جهودهم في مجال التّعلّم اللّغوي اِن�سبّت على المهارات 
اللّغوية ال�سّفهية، ولذلك لا نرى حرجاً من و�سف التّعليم ب�سكل عام  والتّعليم اللّغويّ على وجه الخ�سو�س وفق تلك المدر�سة 

بالتّعليم الاآلي.     

2-2- المدر�صة المعرفية وتطبيقاتها في التّعلّم اللّغوي:
تنظر المدر�سة المعرفية اإلى اللّغة على اأنّها قدرات كامنة عند الاإن�سان، تعمل البيئة المحيطة على تفتّحها وتطويرها، بعك�س 
المدر�سة ال�سّلوكية التي ترى اأنَّ اللُّغة عادات تكت�سب من الو�سط الخارجي عن طريق حا�سّة ال�سّمع بعد اأن يتمّ تعزيز الا�ستجابات 
اللّغوي  ال�سّلوك  اأنَّ  اإلى    )Chomsky(حيحة، وتميّز المدر�سة المعرفية بين كلّ من الكلام، واللّغة ،حيث يذهب ت�سوم�سكي ال�سّ
ينق�سم اإلى جانبين: اللّغة، والكلام، فاللّغة هي الكفاية اأو القدرة الداخلية ))Competenc، في حين اأنَّ الكلام مظهر خارجي 

 .)17() )Performance يعبّر عن القدرة الدّاخلية في �سورة اأداء
وبذلك فاإنَّ درا�سة اللّغة ينبغي اأن تركّز على القدرة الدّاخلية، ولي�س على الاأداء الذي يعك�س تلك القدرة اإلّا اإذا كان الهدف 

من درا�سة الاأداء ا�ستنتاج ما ينطوي عليه من قدرة داخلية.
ويرى ت�سوم�سكي اأي�ساً اأنَّ كلّ فرد يولد مزوّداً بقدرة فطرية تمكّنه من تعلّم اللّغة واكت�سابها  وهذه الفطرة �سمّاها ت�سوم�سكي 

جهاز اكت�ساب اللّغة)18(.
ونظراً لان�سراف تركيز المدر�سة المعرفيّة على القدرات اللّغوية الكامنة، فقد كانت �سيكولوجيّة التّفكير، وم�سكلات المعرفة، 
والاإدراك، والجوانب الاجتماعية في التّعلّم من الاأمور التي اأولتها جلّ اِهتمامها، على عك�س المدر�سة ال�سّلوكية ركّزت على مفاهيم 
المثير، والا�ستجابة، والتّعزيز  والاأثر، والعقاب، والثّواب، والكفّ، وغير ذلك من المفاهيم المرتبطة ب�سبط ال�سّلوك، والتّحكّم فيه.
وبذلك فاإنَّ » النظريّات المعرفية لا ترى الاإن�سان �سلبي ي�ستمع، ويحاكي، ويكرّر ما ي�ستمع اإليه فح�سب، بل اإنّه كائن فاعل في 

عملية اكت�ساب اللّغة، ولا تجري عليه قوانين التّعلّم التي اُ�ستقّت من التّجريب على الحيوان«)19(.
ونظرية  لبياجيه،  المعرفي  النّمو  ونظرية  )الج�سطلت(،  نظرية  فنجد  المعرفية،  المدر�سة  وفق  التّعلّم  نظريات  تعدّدت  وقد 

التّعليم الاجتماعي. وقد اأ�سفرت هذه النظريات عن جملة من الاأفكار في مجال التطبيقات التعليمية اللّغوية، نوجزها فيما يلي:
فنظرية الج�سطلت – وهي اأ�سا�سًا نظرية في التّفكير وحلّ الم�سكلات – تتلخّ�س في » اأنَّ التّعلّم يعتمد على الاإدراك الح�سّي، 
ويرتكز على التّنظيم، واإعادة التّنظيم، والمعنى، والا�ستب�سار، والفهم  وهذان العن�سران الاأخيران ي�ساعدان على نقل التّعلّم من 

موقف معيّن اإلى موقف اآخر«)20(. 
وتعنى نظرية النّمو العقلي لجان بياجيه بالنّمو العقلي وما يمرّ به من تطوّر، وللمعرفة عند بياجيه جانبان: جانب �سكلي
ر بمدلولاتها  تب�سّ المح�سو�س، ويمكن تخزينها دون  ب�سكلها  الفرد  لها  يتعرّ�س  التي  بالمثيرات  الاإلمام  يتمثّل في   ،) )Figurative
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العميقة، وجانب اإجرائي)Operational(  ينتج في الغالب عن تمحي�س عقلي لا يكتفي بالتعرّف اإلى المثيرات الح�سيّة فح�سب، 
واإنّما يتجاوز ذلك اإلى    ما هو اأبعد من ذلك بالا�ستناد اإلى عوامل عدّة، منها عامل الوراثة، ودرجة النّمو العقلي للفرد وعامل 

البيئة بما فيها من مثيرات ثقافية خ�سبة ت�سهم في النّمو العقلي للاأفراد.
وبذلك فاإنَّ » المعرفة الاإجرائية عند بياجيه هي المعرفة الاأ�سا�س الهادفة، وم�سادرها لي�ست في البيئة الخارجية المحيطة 

بالفرد، ولكنّها م�سادر داخلية تتحدّد في التّفاعلات الموجودة بين العمليات العقلية«)21(.
ومن هنا يبدو الاختلاف بين نظرية الج�سطلت، ونظرية النّمو العقلي لبياجيه، حيث يرى الج�سطلتيون اأنَّ الفرد يولد مزوّداً 
يغ من خلال  ب�سيغ كلّية تعينه على التّعلّم بعامة، والتّعلّم اللّغوي بخا�سة، بينما يرى بياجيه اأنَّ الفرد هو الذي ي�سنع تلك ال�سّ

تفاعله بالبيئة. 
ويركّز علماء التّعلّم الاجتماعيون على البيئة، وما تزخر به من معان، وخبرات، ويرون اأنَّ التّعلّم الحقيقي، واكت�ساب تلك 
الخبرات والمعاني لا يحدث دون التّفاعل مع الاأفراد في تلك البيئة  فخبرات كلّ فرد في البيئة توؤثّر في خبرات الاآخر، وتتاأثّر بها، 
وال�سّلوك الب�سري لا يحدث بمعزل عن �سروط البيئة الزّمانية اأو المكانية، كما اأنَّ هذا ال�سّلوك – وهو في الاأ�سل �سلوك هادف- لا 
حيحة؛  ال�سّ الا�ستجابات  حدوث  ع  توقّّ يمكن  بل  فقط،  المعزّزة  والا�ستجابات  المثيرات  اإلى  ال�سّلوكيّة  للنّظرية  وفقاً  عزوه  يمكن 
ق اأهداف ال�سّلوك الاإن�ساني الذي هو �سلوك هادف، والمعزّزات وحدها لي�ست الم�سوؤولة عن �سدور الا�ستجابات  ع تحقّّ نتيجة توقّّ
التّعلّم، فدرا�سة ال�سّلوك الاإن�ساني لا تعدو  حيحة، بل يظهر تاأثير البيئة جليًّا - بما فيها من تفاعلات ثقافيّة- في حدوث  ال�سّ

درا�سة تفاعل الاإن�سان وبيئته المحيطة.

3- النّماذج التّدري�صية الهادفة في تعليم اللّغة:
�سبق اأن بيّنا اأنَّ طريقة التّدري�س ))Method تعبير عن المذهب اأو المدخل)Approach(  كما اأنَّ المذهب تج�سيد للنّظرية 
اللّغوية التي تف�سّر فل�سفتها وطبيعتها، وقد �سهد تاريخ التّعلّم اللّغوي بروز عدد من مذاهب تعليم اللّغة، تمخّ�س عنها ظهور طرائق 
واأ�ساليب تدري�سية تن�سجم وهذا المذهب      اأو ذاك، ولا يعني ذلك �سيادة طريقة ما في حقبة معيّنة، فكثيراً ما كانت ت�سهد الحقبة 
الواحدة اأكثر من مذهب تعليمي لغوي، وبالتالي اأكثر من طريقة من طرائق التّعلّم اللّغوي، كما لا يعني ذلك اأنَّ كلّ طريقة تتمتّع 
ة  بخ�سائ�س وموا�سفات تتفرّد بها دون غيرها، فكثيراً ما ت�سترك اأكثر من طريقة في موا�سفات بعينها، وتتميّز بموا�سفات خا�سّ
بها، و�سن�ستعر�س فيما ياأتي اأبرز طرائق تعليم اللّغات م�سيرين ب�سكل مقت�سب اإلى المذهب والفل�سفة النّظرية التي واكبت انت�سار 
هذه الطرائق منهين هذا العر�س بمقارنة بين اأبرز طريقتين من طرائق تعليم اللّغات، وهما الطريقة ال�سّفوية ال�سّمعية والطريقة 

الاتّ�سالية:

3-1- الطريقة ال�صّمعية ال�صّفوية في تعليم اللّغة:    
اأ�سل هذه الطريقة هو الطريقة ال�سّفوية في تعليم اللّغة، اأو ما يعرف بطريقة تعليم اللّغة عن طريق المواقف، وت�ستند هذه 
الطريقة اإلى نظرية لغوية يمكن القول باأنّها �سرب من البنيوية البريطانية ويرى المذهب البنيوي اأنَّ اللّغة ما هي اإلّا » منظومة 
من العنا�سر المرتبطة بنويّاً للتّعبير الرّمزي عن المعنى، وتعدّ اأنَّ الهدف من تعليم اأي لغة هو التّمكّن من عنا�سر هذه المنظومة 
تلك العنا�سر التي يتمّ تحديدها في �سورة وحدات �سوتيّة، ووحدات نحويّة، وعمليات نحويّة )مثل الزّيادة، والنّقل والربط   اأو 

العنا�سر التّحويليّة(، ووحدات معجميّة )مثل الكلمات الوظيفية والبنيوية(«)22(.
اأ�سا�ساً  اأن ينطلق  اللّغة يجب  اأ�سا�س القدرة الكلامية، وتعليم  البنية فهي  اأمّا  اللّغة،  اأ�سا�س  فالكلام وفق هذه النّظرية هو 
من التّدريب ال�سّفوي على اأبنيتها، تلك الاأبنية التي يفتر�س اأن تقدّم �سمن مواقف معدّة بعناية بحيث ت�سهم في اكت�ساب المتعلّم 

القدرة على ا�ستخدام اللّغة.
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وتقوم هذه الطريقة على العمليات الاآتية في تعلّم اللّغة، هي:
ا�ستقبال المعرفة اأو المواد. اأ - 

ب - تثبيت تلك المعلومات عن طريق التّكرار.
ت - ا�ستعمال تلك المعلومات في تدريب حقيقي اإلى اأن تغدو مهارة لدى المتعلّم.

-  ومن اأبرز خ�سائ�س تعليم اللّغة عن طريق المواقف: 
1- البدء باللّغة المنطوقة عند تعلم اللّغة.

2- تعلّم المادّة الدّرا�سية �سفهيّاً قبل اأن تقدّم في �سكلها المكتوب.
ف. 3- اللّغة الهدف هي لغة التّخاطب في ال�سّ

4- تقدّم النقاط الجديدة، ويتمّ التّدريب عليها عن طريق ال�سّياق.
5- الالتزام باإجراءات اِختيار المفردات؛ ل�سمان تغطية الجزء الاأكبر من قائمة الا�ستعمال.

دة. 6- التدرّج في تقديم العنا�سر النحويّة بحيث تعلّم التّراكيب ال�سّهلة قبل تعليم التّراكيب المعقّّ
7- تقديم القراءة والكتابة بعد اإر�ساء اأ�سا�س متين عماده الوحدات المعجميّة والنّحويّة)23(.

ا�ستخدمها  التي  فالمنهجيّة  اللّغة  تعليم  ال�سّفوية في  ال�سّمعية  الطريقة  با�سم  يعرف  بات  ما  اإلى  الطريقة  تطوّرت هذه  وقد 
اأكثر  الاأمريكي كان  المذهب  اأنَّ  البريطاني، غير  ال�سفوي  المذهب  اأ�سحاب  ا�ستخدمها  التي  تلك  اإلى حدّ كبير  ت�سبه  الاأمريكان 

ة التّحليل التّقابلي. اِرتباطاً باللّغويات البنيوية الاأمريكية وا�ستعمالاتها اللّغوية التطبيقية، وبخا�سّ
ومن الاأ�سباب التي جعلت اللّغويّين الاأمريكيّين يتّجهون نحو تطوير طرائق تعليم اللّغة، �سعورهم باأنَّ الطريقة ال�سّائدة في 
ناعي  تعليم اللّغة حتى منت�سف القرن الع�سرين وهي طريقة القراءة لم تعد مجدية     لا�سيما بعد اأن اأطلق الرّو�س قمرهم ال�سّ

الاأول عام 1957م.
والتّحليل  البنيوية،  النّظريّة  بين  ميت�سجان-  جامعة  في  �سيما  -ولا  الاأمريكيّين  التطبيقي  اللّغة  علم  علماء  جمع  اأدّى  وقد 
التّقابلي للّغات، والاإجراءات ال�سّمعية ال�سّفوية، وعلم النّف�س ال�سّلوكي في تعليم اللّغات اإلى ما عرف بالطريقة ال�سّمعية ال�سّفوية. 
ونظراً لهذا التّقارب بين المذهبين ال�سّفوي البريطاني، وال�سّمعي ال�سّفوي الاأمريكي، فقد اُ�سطلح على ت�سمية المذهب ال�سّمعي 

ال�سّفوي بـ )المذهب ال�سّفوي، المذهب ال�سّمعي ال�سّفوي، المذهب البنيوي( .
وعرّف هذا المذهب اللّغة باأنّها في الاأ�سا�س كلام، ويعالج الكلام عن طريق الاأبنية، فالمذهب ال�سّمعي ال�سّفوي متاأثّر بالمدر�سة 

ال�سّلوكية التي ترى اأنَّ ال�سّلوك يت�سكّل عند توافر ثلاثة عنا�سر في التّعليم، هي:
-  المثير الذي ي�ستدعي قيام الفرد ب�سلوك ا�ستجابي.

-  الا�ستجابة التي ي�ستدعيها المثير.
-  التّعزيز الذي يعمل على تثبيت الا�ستجابة المرغوب فيها، وي�سجّع على تكرارها، بينما يعمل على كبت الا�ستجابة الخاطئة غير 

المرغوب فيها، والعمل على اِنطفائها ومحوها.
اأي اأنَّ عملية التّعلّم اللّغوي وفق هذه الطريقة تمرّ بثلاث مراحل – وهي مراحل التّعلّم وفق المدر�سة ال�سّلوكية- تبداأ با�ستقبال 
وتية المرئية، ومن  وتية، اأو الم�سادر ال�سّ ادرة عن المدرّ�سين، اأو الم�سادر ال�سّ المثيرات، وهي هنا المعلومات اأو الاأ�سوات اللّغوية ال�سّ
ثمّ العمل على محاكاتها، وتثبيت نطقها ب�سكل �سحيح عن طريق الممار�سة والتّكرار الاآلي، وتنتهي با�ستخدامها في مواقف حيّة 
بحيث تتحوّل اإلى مهارات، ثمّ عادات لغوية تتجلّى في القدرة على اِ�ستخدام اللّغة دون تردّد اأو تفكير بمدى �سحّة اللّغة الم�ستخدمة.
ولذلك فقد دعا اأن�سار الطريقة ال�سّمعية ال�سّفوية اإلى اأن يبداأ تعليم اللّغة بتدريب المتعلّمين على الا�ستماع، ثمّ  تدريبهم على 

النطق، وياأتي بعد ذلك التّدريب على القراءة والكتابة.
اأمّا المبادئ التعليمية التي تقوم عليها الطريقة ال�سّمعية ال�سّفوية، فهي م�ستمدّة من مبادئ المدر�سة ال�سّلوكية اأي�ساً، ولعلّ 
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اأبرزها:
- اللّغة مجموعة عادات.

-  على المدرّ�س اأن يعلّم اللّغة ذاتها، لا اأن يعلّم معلومات عن اللّغة.
-  اللّغة هي تلك التي ي�ستخدمها اأ�سحابها، لا الاأنماط اللّغوية المعيارية التي يفر�سها اآخرون)24(.

وكان للمذهب ال�سّمعي ال�سّفوي تاأثير وا�سح في الطريقة التي دُرّ�ست بها اللّغات في الولايات المتحدة الاأمريكية خلال فترة 
  )Language Learning( )الخم�سينيات، فقد وجد هذا المذهب الم�ساندة الاأدبية من قبل المجلّة التي ت�سدرها جامعة )ميت�سجان

بو�سفه مذهباً لتعليم اللّغة الاإنجليزية على اأنّها لغة اأجنبيّة.
وقد اأدّى التّطوّر الذي طراأ على تكنولوجيا التّعليم، وظهور الو�سائل ال�سّمعية، وا�ستخدامها على نطاق وا�سع في مجال تعليم 
اللّغة، اإلى اإطلاق اِ�سم الطريقة ال�سفويّة ال�سّمعية في تعليم اللّغة على تلك الطريقة وبعد تطوير هذه الطريقة با�ستخدام تقنية 
ورة في اأفلام الفيديو كا�سيت، واأفلام الفيديو C.D اأ�سبح الا�سم المعتمد لهذه الطريقة ال�سّفوية ال�سّمعية الب�سرية في تعليم  ال�سّ

اللّغة.  
وقد حدّد )بروك�س Brooks 1964م( الاإجراءات التي ينبغي اأن يتّبعها المدرّ�س وفق الطريقة ال�سّمعية ال�سّفوية بما ياأتي:

يعطي المدرّ�س الاأنموذج المثالي لجميع المواد المراد تعلّمها.  -1
التدرّب المبكّر الم�ستمر للاأذن واللّ�سان دون الا�ستعانة بالرّموز الكتابية.  -2

يغ، ولي�س عن طرق ال�سّرح. تعلّم البنية من خلال تدريبات الاأنماط للاأ�سوات والنّظم وال�سّ  -3

تلخي�س المبادئ الاأ�سا�سية للاأبنية بما يفيد الدّار�س عندما ت�سبح تلك الاأبنية ماألوفة لديه.  -4
واب والغلط دون مقاطعة الا�ستجابة، وهذا يزيد عامل التّعزيز في  تق�سير المدى الزّمني بين الاأداء والنطق من حيث ال�سّ  -5

التّعليم.
درا�سة المفردات في �سياق)25(.  -6

وفي مقابل الطريقة ال�سّمعية ال�سّفوية، برزت الطريقة الاتّ�سالية كذلك كنموذج تدري�سي هادف في ميدان تعليم اللّغات. 

3-2- الطريقة الاتّ�صالية في تعليم اللّغة:
ت�ستند هذه الطريقة اإلى جملة من المبادئ اللّغوية النّظرية التي ترى اأنَّ وظيفة اللّغة تتجلّى في ثلاثة جوانب، هي:

-  جانب وظيفي، يرى في اللّغة و�سيلة لنجاح الفرد في تلبية حاجاته المختلفة.
-  جانب اجتماعي وثقافي يرى في اللّغة و�سيلة للاتّ�سال مع الاآخرين.

-  جانب انفعالي يرى في اللّغة و�سيلة للتّفاعل لاإقامة علاقات عاطفية مع الاآخرين.
وتجتمع هذه الجوانب الثّلاثة في اِتّجاه واحد يرى في اللّغة عملية اِتّ�سال بين جانبين، مر�سل وم�ستقبل، لا يمكن اأن تتمّ بنجاح 
دون اِكت�ساب مهارات الاتّ�سال التي تتمثّل في مهارتي الا�ستقبال  وهما )الا�ستماع، والقراءة(، ومهارتي الاإر�سال، وهما )الحديث، 

والكتابة(.
اللّغة هو اِمتلاك القدرة على القيام بالوظيفة  اأفادت هذه الطريقة من النّظرية الوظيفية التي تعدّ الهدف من تعلّم  وقد 
الاأ�سا�س لها؛ وهي عمليّة الاتّ�سال بين اأفراد المجتمع، وبذلك يوؤكّد اأ�سحاب هذه النّظرية اأهمية البعد الدّلالي والاتّ�سالي بدلًا من 

اأهمية البعد النّحوي، وجاءت الطريقة الاتّ�سالية في تعلّم اللّغة وتعليمها اِن�سجاماً مع النّظرية الوظيفية.
كما اأفادت من اأفكار اأ�سحاب النّظرية التّفاعلية الذين ينظرون اإلى اللّغة على اأنّها و�سيلة لتحقيق العلاقات ال�سّخ�سية بين 

الاأفراد، واأداء المعاملات فيما بينهم، ويركّزون على اأنماط الحركات في اأثناء الحوار والتّفاعل.
وتتدرّج اإجراءات الطريقة التّوا�سلية في مجال تعليم اللّغة �سمن الخطوات والمراحل الاآتية:
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بخبراتهم  الحوارات  مواقف  )بربط  للدّار�سين  تحفيز  ذلك  وي�سبق  الق�سيرة،  الحوارات  من  عدد  اأو  مخت�سر  حوار  تقديم   -
الاتّ�سالية المحتملة(، ومناق�سة الوظيفة، والموقف، والنا�س، والاأدوار، ودرجة ر�سميّة اللّغة التي تتطلّبها الوظيفة والموقف.

ف كلّه، اأو ن�سفه، وفي  التدرّب ال�سّفوي على كلّ عبارة في جزء الحوار الذي �سيقدّم في ذلك اليوم، )التّكرار الجماعي من ال�سّ  -
مجموعات �سغيرة، وعلى م�ستوى الاأفراد(، ويتبع ذلك النّموذجُ الذي يقدّمه المدرّ�س، وينطبق الكلام نف�سه على الحوارات 

الم�سغّرة.
اأ�سئلة واإجابات مبنيّة على مو�سوعات الحوارات والمواقف نف�سها.  -

ة، غير اأنّها تدور حول مو�سوع الحوار. اأ�سئلة واإجابات تتعلّق بخبرات المتعلّمين الخا�سّ  -
درا�سة اأحد التّعابير الاتّ�سالية الاأ�سا�سية في الحوار، اأو اأحد التّراكيب التي تمثّل للوظيفة المدرو�سة  وقد يقدّم المدرّ�س عدداً من   -
الاأمثلة الاإ�سافيّة للا�ستعمال الاتّ�سالي للتّعبير اأو التّركيب، مع اِ�ستخدام كلمات ماألوفة وفي عبارات اأو حوارات �سغيرة وا�سحة 

ور واأ�سياء حقيقية ب�سيطة اأو التّمثيل( لبيان معنى التّعبير اأو التّركيب. )مع اِ�ستعمال ال�سّ
اِكت�ساف المتعلّم التّعميمات اأو القواعد الكامنة وراء التّعبير اأو التّركيب الوظيفي، ويجب اأن ي�سمل ذلك اأربع نقاط في الاأقل:   -
�سيغها ال�سّفوية اأو المكتوبة، والعنا�سر التي تتكوّن منها، موقع العبارة في الجملة، ودرجة ر�سميّتها، وبالن�سبة للتّركيب، وظيفته 

النّحويّة ومعناه.
الاأن�سطة التّف�سيرية تكون من )ن�ساطان اإلى خم�سة، تبعاً لم�ستوى الطلاب والمهام،  وما �سابه ذلك(.   -

اأن�سطة الاإنتاج ال�سّفوي -وتتدرّج من الاأن�سطة الموجّهة اإلى تلك الاأكثر حريّة.  -
كتابة الحوارات، اأو الحوارات ال�سغيرة، اأو النّماذج اإذا لم تكن في الكتاب المقرّر.  -

قراءة عيّنات من الواجب المنزلي المكتوب، اإن وجد. لنخل�س في الاأخير اإلى التّقويم)26(.          -
ونظراً لاأنَّ هذه الطريقة اإ�سافة اإلى الطريقة ال�سّمعية ال�سّفوية، اأ�سبحتا الطريقتين ال�سّائدتين في مجال تعليم اللّغات �سواء 
اأكانت لغات اأولى اأم لغات ثانية، و�سنقوم بعقد مقارنة بين الطريقتين يمكن اأن تلقي مزيداً من ال�سوء عليهما، وعلى النقاط التي 

تركّز عليها كلّ منهما.
مقارنة بين الطريقتين ال�سّمعية ال�سّفوية والاتّ�سالية في مجال التّعليم اللّغوي:)27(.   -

التّعليم وفق الطريقة الاتّ�ساليةالتّعليم وفق الطريقة ال�سّمعية ال�سّفوية
المعنى اأ�سا�سي.يعطي البنية وال�سّكل اِهتماماً اأكثر من  المعنى.

تتركّز الحوارات اإذا ما اِ�ستخدمت حول   وظائف اِتّ�سالية، ولا ت�ستظهر عادة.يتطلّب اِ�ستظهار الحوارات المبنية على التّراكيب.
ال�سّياق فر�سية اأ�سا�سية.لا يتمّ و�سع عنا�سر اللّغة بال�سرورة في �سياقها.

تعلّم اللّغة يعني تعلّم الاتّ�سال.تعلّم اللّغة هو تعلّم التّراكيب والاأ�سواتوالمفردات.
الاتّ�سال الفعّال مطلوب.الاإجادة اأو)المبالغة في التّعليم( مطلوبة.

قد يحدث التّدريب ولكن ب�سورة هام�سية.التّدريب اأ�سلوب اأ�سا�س.
النطق المفهوم مطلوب.النطق الم�سابه لاأهل اللّغة مطلوب.

لا مانع من اللّجوء اإلى اأيّة و�سيلة ت�ساعد المدرّ�سين، ويختلف ذلك تبعاً لاأعمارتتجنّب ال�سّروحات النّحويّة.
المتعلّمين واِهتماماتهم. 

تاأتي الاأن�سطة الاتّ�سالية بعد عملية طويلة
ارمة. من التّمارين والتّدريبات ال�سّ

ت�سجّع محاولات الاتّ�سال منذ البداية.

يمكننا البدء بالقراءة والكتابة منذ اأوّل يوم اإذا �سئنا.يوؤجّل تقديم القراءة والكتابة حتّى اإجادة الكلام.
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الكفاية الاتّ�سالية هي الهدف )القدرة على الكفاية اللّغوية هي الهدف المرغوب فيه. .
اِ�ستخدام النّظام اللّغوي بكفاية وب�سورة لائقة(. .

يتمّ التّرتيب في �سوء اأيّ من اِعتبارات المحتوى اأو الوظيفة اأو المعنى.يتمّ ترتيب الوحدة في �سوء التّعقيد اللّغوي.

اللّغة يخلقها الفرد غالباً من خلال التّجربة  والغلط.اللّغة عادة، و يمنع الغلط بكلّ الو�سائل.
واب ال�سّكلي  الدّقّة من حيث ال�سّ

الطّلاقة، واللّغة المقبولة هي الهدف الاأ�سا�س، ويتمّ الحكم على الدّقّة لي�س مطلب اأ�سا�س.
ب�سورة مجرّدة، ولكن من ال�سّياق.

يتوقّع من الطلّاب اأن يتفاعلوا مع 
اللّغة. 

يتوقّع من الطلّاب اأن يتفاعلوا مع الاآخرين من خلال العمل الثّنائيّ اأو الجماعي 
اأو في كتاباتهم.

ينبع الدّافع الدّاخلي من الاهتمام بما يتمّ تو�سيله باللّغة.الدّافع الدّاخلي ينبع من الاهتمام بتركيب اللّغة.

3-3- الطريقة الحديثة في تعليم اللّغة )نموذج تدري�صي هادف –مقترح-(:
لقد تطوّرت النّظرة اإلى اللّغة، فلم تعد معزولة عن الحياة، اأو اأداة ترف فكري يتجلّى في حفظ غريبها، واِ�ستظهار قواعدها، 
التّركيز في  بداأ  ولذلك  النّف�س؛  والتّعبير عن  الاأفكار،  ونقل  اأفراده،  بين  التّوا�سل  غايتها  واأ�سبحت  بالمجتمع،  ل�سيقة  بل غدت 
ا على اِكت�سابها على اأنّها عادة، مثلها مثل غيرها من العادات الاجتماعية، واِ�ستخدامها وظيفيًّا من قبل النّا�سئة في  تعليمها من�سبًّ

جوٍّ اِجتماعي حقيقي، وخلق الظروف المدر�سية المحاكية للظروف الواقعية خارج المدر�سة.
والطريقة الحديثة لي�ست طريقة تعتمد على اأ�س�س نظرية محدّدة، واإنّما تحاول الانفتاح اأكثر على النّظريات اللّ�سانية العامّة، 
ة، والا�ستفادة من نتائجها النّظرية والتّجريبية المحقّقة في مجال الاكت�ساب اللّغوي، واِ�ستثمارها في مجال تعليم  والوظيفيّة خا�سّ
نهم من تعلُّم اللّغة بنيةً  اللّغة وتعلّمها؛ بُغية الرّفع من م�ستوى التّح�سيل اللّغوي لدى المتعلّمين، وتنمية قدرتهم التّوا�سلية التي تمكِّ

ووظيفةً. وفي مايلي نموذج تدري�سي –مقترح- يرتكز على مايلي في تعليم اللّغة: 
وحدة ال�سّكل والم�سمون في التّعليم اللّغوي: بمعنى األّا ت�ستّت اللّغة في اأثناء تعليمها، فمن المعلوم اأنَّ اللّغة تتكوّن من:  -

اأ- رموز لفظية اأو كتابية، وهذه الرّموز لا معنى لها اإذا علِّمت بمعزل عن بيئتها الطبيعية، وهي الكلمات.
ب- كلمات، وهذه الكلمات تبقى مبتورة المعنى اإذا جرّدت من �سياقاتها.

ج- جمل وعبارات، وهذه الجمل والعبارات لا يتّ�سح معناها بدقّة اإلّا �سمن �سياق النّ�س، وبنيته الفكريّة، وهذا ما يطلق عليه 
الوحدة بين ال�سّكل والم�سمون.

 فالاألفاظ المنطوقة لي�ست من اللّغة اإلّا اإذا اِ�ستملت على م�سمون فكري، وهذا يفر�س على معلّمي اللّغة الانطلاق من المواقف 
اللّغوية المتكاملة الم�ستملة على ال�سّكل )اأ�سوات منطوقة( والم�سمون )معان ودلالات(، وعدم الاكتفاء بالاأ�سوات والاألفاظ والمواقف 
د عند  ال�سّ اأو  باإيراد المرادف  اأو الاإملاء، الاكتفاء  النّحو  البدء بالاأمثلة في قواعد  القراءة،  المجتزاأة )البدء بتعليم الحرف في 
النّف�سية  اللّغوي بعنا�سره  اإلى الحديث عن وحدة الموقف  للنّ�سو�س والمحفوظات(، وهذا يقودنا  �سرح المفردات، الحفظ الاآلي 
والاجتماعية واللّغوية، ويكفي اأن ن�سير هنا اإلى �سرورة توافر العنا�سر اللّغوية المتمثّلة بمهارات الاإر�سال ومهارات الا�ستقبال في 
كلّ موقف تعليمي لغوي، واإذا اأدرك المدرّ�س وحدة الموقف اللّغوي، فنحن على يقين باأنّه �سيعلّم اللّغة بعنا�سرها اآنفة الذّكر في كلّ 

ة درا�سية اأيّاً كان اِ�سمها، اأكان قراءة اأم نحواً اأم اإملاء.  ح�سّ
التّمهير: لقد اأ�سبح تعليم اللّغة يتّجه نحو التّمهير، اأي تعليمها على اأنّها مهارة، كاأيّ مهارة، تكت�سب بالممار�سة والفهم والتّوجيه   -

والتّعزيز والقدوة الح�سنة.
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- التّكامل: اأي اأن يخدم تعليم كلّ مهارة من مهاراتها الاأ�سا�سية الاأربع )الا�ستماع والحديث والقراءة والكتابة( المهارات الاأخرى.
التدرّج في تقديم المهارات: اأي البدء بتدري�س الا�ستماع فالحديث فالقراءة ثمّ الكتابة وهذا ين�سجم ومبادئ التّعلّم الاأ�سا�سية   -

عب، فاأ�سهل المهارات اللّغوية على المتعلّم الا�ستماع، واأ�سعبها عليه الكتابة.   ولا�سيما الانطلاق في التّعليم من ال�سّهل اإلى ال�سّ
تحديد اأهداف التّعلّم: فتحديد الاأهداف ي�ساعد على اِختيار الطّريق الاأن�سب لبلوغها، والو�سائل الم�ساعدة على تحقيقها.  -

والاأجهزة  بالمواد  واِهتماماتهم  التّعلّم،  على  قدراتهم  في  يتباينون  فالمتعلّمون  التعليمية:  والاأجهزة  الموادّ  اِ�ستخدام  تنويع   -
ا من مبادئ التّعلّم األا وهو مبداأ مراعاة الفروق الفردية  التعليمية، ومن ثمّ فاإنَّ اِ�ستخدام تلك الموادّ والاأجهزة يحقّق مبداأً هامًّ

بين المتعلّمين.
الحروف  كتابة  واإتقان  ال�سّليم  النطق  مهارة  لاكت�ساب  الحا�سوب  وبرامج  اللّغوية،  كالمختبرات  الحديثة:  التّقانة  من  الاإفادة   -
العربية بمختلف الخطوط، وما تت�سمّنه تلك التّقانات من اإمكانات كبيرة في تقديم التّعزيز، والتّغذية الرّاجعة التي لها دور لا 

يمكن تجاهلهما في تقدّم التّعلّم اللّغوي.
تنويع اأ�ساليب التّقويم: فاللّغة كلّ متكامل، والطلبة متفاوتون في قدراتهم على اِمتلاك المهارات اللّغويّة، والتّركيز في التّقويم   -
على جانب واحد من هذه المهارات عمل يجانب المو�سوعية، ويناق�س مبداأ ديمقراطية التّعليم وتكافوؤ الفر�س اأمام الطلبة، 
كافّة  التّلاميذ  قدرات  لت�سمل  التّقويم  اأ�ساليب  وتنويع  كافّة،  اللّغوية  للمهارات  التّقويم  �سموليّة  على  ي�ستدعي الحر�س  وهذا 

با�ستخدام الاختبارات ال�سّفوية والكتابية من مقالية ومو�سوعية.  
الوظيفيّة: اأي اأنَّ الهدف من تعليمها هو توظيفها في الحياة العمليّة، لا حفظها في الذّاكرة، ولعلّ التّوا�سل اللّغوي بين الاأفراد   -

في الحياة اليومية هو المظهر الا�ستعمالي الرّئي�س للّغة.
ة، والا�ستفادة من نتائجها النّظرية والتّجريبية المحقّقة في  وفي ظلّ الانفتاح على النّظريات اللّ�سانية العامّة، والوظيفيّة خا�سّ
مجال الاكت�ساب اللّغوي، واِ�ستثمارها في مجال تعليم اللّغة وتعلّمها؛ بُغية الرّفع من م�ستوى التّح�سيل اللّغوي لدى المتعلّمين، وتنمية 
نهم من تعلُّم اللّغة بنيةً ووظيفةً، يبقى اأف�سل نموذج تدري�سي هادف تقترحه الدّيداكتيك على المعلِّم  قدرتهم التّوا�سلية التي تمكِّ
هي تلك الطريقة التي ي�ستخل�سها هو ب�سياغته ال�سّخ�سية واِختياره و مراجعته لها. ومن الموؤكّد اأنَّه لا ي�ستطيع اأن يعلِّم تعليمًا 
فعّالًا، واأن يختار اِختيارًا ناجعًا دون فهم الاأو�ساع النّظريّة المتنوّعة. فذلك هو الاأ�سا�س الذي يمكّنه من اأن يتنخّل من التّنوّعات 
ل في�سبح دمية دون تحكّم ذاتي)28(، فالقدرة على التّنخّل،  النّظريّة الكثيرة بدل اأن ي�ست�سلم لاإغراء اأيّ اِختيارٍ ع�سوائي متعجِّ
)L’enseignent chercheur( والتّحكّم في الاختيار تتطلب نموذجًا جديدًا من المعلّمين  اأطلق عليهم بع�سهم اِ�سم المعلِّم الباحث

)29( الذي يظلّ في ذاهبٍ واإيّاب بين التّنظير والتّطبيق يدرّ�س ويقوّم، ويعدّل، وي�سيف، ويحذف، ويكت�سف ويجدّد با�ستمرار.

هوام�ض ومراجع البحث:
عبد الرحمن بودراع، اللّغة بين الخطاب العلمي والخطاب التّعليمي، مجلة الموقف، العدد 8 1988، �س 93.  -1

عبداللطيف الفرابي، مدخل اإلى ديداكتيكا اللّغات، مجلة ديداكتيكا، العدد 2، 1992م، �س 8.  -2
البي�ساء،  النجاح،  مطبعة  ط1   ،5 البيداغوجية  ال�سل�سلة  الوظيفي-،  النّحو  -نموذج  والبيداغوجية  اللّ�سانيات  اأو�سان،  اآيت  علي   -3

1998م، �س 25-24.
 P ،2001 ،J.Richards and T.Rodgers، Approaches and Methods in Language                  Teaching  Second Edition -  -4

                                                            .29-28
                                                                                                  .311 P ،1988 ،Christian  Biron، Histoire des méthodologies de l 'enseignement des langues Paris -  -5
                                                                                        .107 P ،1974 ،George Mounin، Dictionnaire de la linguistique، Presses universitaires de    France -  -6
                                                                                 151 P ،1976 ،Robert Galison et Daniel Coste،Dictionnaire de didactique des langues Librairie Hachette -  -7



الم�ؤتمر الدولي
13الرابع للغة العربية

المجل�س الدولي للغة العربية

النجاح الجديدة،  والاإ�سلاميّين -ق�سايا ونماذج- مطبعة  ال�سّعراء الجاهليين  العربي لدى  النّقد  البو�سيخي، م�سطلحات  ال�ساهد   -8
الدار البي�ساء، ط1، 1993م، �س 7.

فريد الاأن�ساري، الم�سطلح الاأ�سولي عند ال�ساطبي، �سل�سلة الر�سائل الجامعية 1، معهد الدرا�سات الم�سطلحية، والمعهد العالمي للفكر   -9
الاإ�سلامي، ط1، 2004، �س 11.

عبد الله غزلان، اللّ�سانيات الو�سفية وتعليم اللّغة العربية، �سل�سلة الندوات، 2002، كلية الاآداب مكنا�س، �س 14.  -10
-    151 R.Galison et D.Coste، Dictionnaire de didactique des langues، P  -11

                                      152 Dictionnaire de didactique des langues، P -  -12
                    19-18 Christiane Biron، Histoire des méthodologies، P -  -13

اأحمد حامد من�سور، تكنولوجيا التّعليم وتنمية القدرة على التّفكير الابتكاري، الكويت، من�سورات ذات ال�سلا�سل، ط1 ، �س 137-  -14
.138

نايف خرما؛ حجاج علي، اللّغات الاأجنبية تعليمها وتعلّمها، المجل�س الوطني للثقافة والفنون        والاآداب، الكويت، 1989م، �س 35.  -15
د.كمال عبد الحميد زيتون، تكنولوجيا التّعليم في ع�سر المعلومات والاتّ�سال، عالم الكتب القاهرة، 2000م، �س 94.  -16

نايف خرما؛ حجاج علي، اللّغات الاأجنبية تعليمها وتعلّمها، �س 76.  -17
المرجع نف�سه، �س 38.  -18
المرجع نف�سه، �س 95.  -19
المرجع نف�سه، �س 96.  -20

د.كمال عبد الحميد زيتون، تكنولوجيا التّعليم في ع�سر المعلومات والاتّ�سال، �س97.  -21
                                                                              .31 J. Richards and T. Rodgers، Approaches and Methods in Language         Teaching Second Edition، P -  -22

  .64 Approaches and Methods in Language Teaching Second Edition، P -  -23
   .95 Approaches and Methods in Language Teaching Second Edition، P -  -24

            Brooks Nelson، Langue et l 'apprentissage des langues: Théorie et -  -25
                                               .104 P  .1964 ،Pratique، New York: Harcourt Brace

 Finnochiaro، & M. Brumfit، .C.J. L'approche fonctionnelle-notionnelle:  notionnelle: à partir de Théorie à la -  -26
                                                                                                  .107 P ،1983 ،pratique، New York، Oxford University Press

                                                                                                             9-91 L'approche fonctionnelle-notionnelle: à partir de Théorie à la pratique،   P -  -27
هـ.دوقلا�س براون، اأ�س�س تعلّم اللّغة و تعليمها، ترجمة د.عبده الراجحي، ود.علي علي اأحمد �سعبان، دار النه�سة العربية، بيروت،   -28

1994م، �س 34.  
                                                                                                  .133-131 P ،1980 ،H.BESSE & R.GALISSON، Polémique en didactique CLE international   Paris -  -29


