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 ال�ل�� 
 

أص��� اله�اتف ال���ة ض�ورة ���� اس���امها لأغ�اض م��لفة، ��ا في ذل� ال�علّ�. وشه� ال���ر  
ال����ل�جي ال�الي أ�ً�ا دمج ع��� ال�لع�� في ال�عل�� ����ار ج�ی�. وُ���� ذل� م� خلال ت�اف� 

ة ال�علّ�. وأ�ه�ت  ت���قات اله�اتف ال���ة ال�ي ���� ت���لها واس���امها م� ق�ل ال�لاب ل��ه�ل ع�ل�
مقارنةً مع   ��نٍ ال�راسات أن م���� إتقان �لاب ال�امعات ال�ال���ة ل�هارة ال�لام �اللغة الع���ة م

ال����� ال�ولي؛ وذل� ���� نق� في ال��ف�� وال�ع�ض. ل�ا ت� ت���� ن��ذج ت���� في اله�اتف 
اللغة الع���ة وفقًا ل�عای�� الإ�ار  ك���ذج ت����ي ل�علّ� مهارة ال�لام � ”i-Kalam“ ال���ة ت����

م� خلال ن��ذج ال�لع��. ت� اس���ام ن��ذج ت����  (CEFR) ال��جعيّ الأورو�ي ال����ك للغات
ول�ام ه�رت�ن ال�عل��ي ال�� ی���ن م� أر�ع م�احل؛ ت�ل�ل الاح��اجات وال����� وال����� وال�ق��� 
�أسل�ب م�ج ال��ق �اس���ام الاس���انات وال�قابلات ال����ة مع م�ار�ة ع��ة خ��اء م� ال�امعات  

) �ان�ا م�افق�� في ال��ان� M    =4.43ه�ت ن�ائج ال�ق��� أن ال���اء (ال��ل�ة وال�اصة ال���لفة، أ� 
وأ�ه�ت ن�ائج ال�قابلة ال�����ة   .i-Kalam ال����ل�ج�ة وسه�لة الاس���ام وال��ان� ال�����ة ل�����

   ا أن ال����� ی��اف� مع معای�� الإ�ار ال��جعيّ الأورو�ي ال����ك للغاتال����ة مع ال���اء أ�ً� 
(CEFR) ه�ه ال�راسة .  اج��  �ع��� ت���قا   ��فة عامة  ه، وأن ع�اص� ال�لع�� ال��م�ة م�اس�ة، وأن

 .في تع��� تعل�� اللغة الع���ة في مال���ا م� ال��احي ال����ة والع�ل�ةت��لع لأن ت��ن لها إسهامات  
 

 ال�لع��، ت���� الهاتف، مهارة ال�لام، CEFRاللغة الع���ة، م��ار   :ال�ل�ات ال�ف�اح�ة
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 ال�ق�مة . 1
إلى ع�ل�ة تعل� أك�� م�ونة وملاءمة ���� أن   ل�اد� والع����، ��عى ال���ع ���في ه�ا الق�ن ا

تل�ي اح��اجاته� م� ح�� ال��ان وال�ق�. ن�� ال����ل�ج�ا ق� غ�� ����ة تعل� الإن�ان ل���ح أك�� 
وال�عل� ال��ر��  ع�ل�ة  فإن  و�ال�الي،  و�فاءة.  للف��ل  (T&L) فعال�ة  ال����ة  ال��احة  ت��اوز 

ال�راس�ة أو قاعات ال��اض�ات وت��ل� ل���ح أك�� عال��ة وم���امة على م�ار ال��اة (ر���� 
وجه  2019مارت����،  -وسان��� على  ال����لة،  ال����ل�ج�ا  أن  إلى  ال�ا�قة  ال�راسات  ت���   .(

؛ 2017؛ س���ان وآخ�ون،  2018ال���ص، ت�ع� ال��ر�� وال�عل� ���ل إ��ابي (بهات وآخ�ون،  
ن�� ال��اة ال��ی� ، و )2018ل�لاب (س���سي،  )، وت��� الأداء وت�ف� اه��ام ا2017ت�اش،  

للإن�ان ال�� �ع��� ���ل ���� على اله�اتف ال���ة ��عل م� الأسهل إك�ال ال�هام ع�� ال�هاز  
وش��ة،   ال����ل�ج�ا  ف).  2017(ه�اب  مع  دم�ها   ���� ال�ي  ال����ات  ب��  م�  الع���ة  اللغة 

اس���ام ال����ل�ج�ا في ع�ل�ة ال�عل� ��عل ال�لاب ��ع�ون �ال���� م� ال�افع،   ، وأن)2017(ل�ال،  
 .)2021م�ار��� وم��ع�� (روس�ل، و م�ا ���له� م� م�لق�� غ�� ن���� إلى م�عل��� ن���� 

 
 م��لة ال��� . 2
ال�هارات اللغ��ة ال��ادثة م� ب�� ال�هارات الأر�عة ال�ي ���اجها ال��عل��ن، وت��� إلى ق�رة تع���   

وت��ل   ،)2006ال�ع��� ع� أف�اره� ب�ض�ح ودقة ع�� اللغة ال����قة (س��ي إ��ال،  ال�لاب على  
اتقان   الق�رة على  تع�  و�ال�الي،  ال�ق��ة والإب�ا��ة.  وال�عل�مات والآراء وال��اع� والأف�ار  ال�ع�فة 
مهارات ال��ادثة عاملاً ���� أن ی�د� إلى ال��اح في تعل� لغة ثان�ة أو أج���ة (مات ��� �م��� 

ی� م� �لاب اللغة الع���ة  ). أفادت ال�راسات ال�ا�قة في ال��اق ال�ال��� �أن الع�2007رش��،  
؛ 2021اللغة الع���ة (س��ي سل�� وآخ�ون،  �   ال���ث   ی�اجه�ن م�اكل ����ة ���ا ی�عل� ��عف اتقان

ل�ا�قة إلى أن ). وت��� ال��ائج ال�ي أفادت بها ه�ه ال�راسات ا2016؛ أن�ار،  2017س��ي سل��،  
���اج إلى ت���� �اللغة الع���ة ب�� ال�لاب ال�ال����� في ال��ارس وال�امعات    ال�لامتقان مهارات  إ

تقان مهارات ال��ی� �اللغة الع���ة ب�� م�عل�ي اللغات  إ�ان� ال�فاءة اللغ��ة ق��ة �ارزة في  و .  ك���
؛ م.  2017الأج���ة. و�ع�د ه�ا ال�عف إلى ثلاثة ع�امل رئ��ة، وهي ال�عل��� (ج�ل و��س�م،  

)، 2017؛ س��وني وآخ�ون،  2021) وال�لاب أنف�ه� (س��ي سل�� وآخ�ون،  2016أمارودی�،  
 .)2018�الإضافة إلى ال���ة (كامارول�مان وآخ�ون، 

 
��� أن ت��ن ل�ل لغة إ�ار ��اسي ���� إلى ����ة ت���� مهارات اللغة. ��ا ��اع� في ب�اء  

. �ع� ن�ام  ال��عل��� و�لاق�ه�ال��هج ال�راسي وال��اهج ال�راس�ة، و��اء ال��اد ال�عل���ة، وتق��� أداء  
م��اسًا أورو�ً�ا م��� خ��ً�ا ل�ع�� ال�فاءة  (CEFR) للغاتالأورو�ي ال����ك  ال��جعيّ  الإ�ار  
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والإتقان في اللغة الإن�ل���ة وغ��ها م� اللغات. �����م ه�ا الإ�ار ���جع في ب�اء م��لف دورات  
). علاوة على ذل�، ی�� ت���� ال��ة م����ات  2005اللغة و��اء أدوات ال�ق��� (��غ��اس وآخ�ون،  

���ل م�ح�، م�ا ��عل م� ال�هل ت�ف�� اللغة     (A1  ،A2  ،B1  ،B2  ،C1 ،C2)   م� ال�فاءة
 .)2000ال��ل��ة (ن�رث، 

 
ن���ات وم�ه��ات عامة ل��ج�ه ت���� م�اهج اللغة وال��ر�� وال�عل� وال�ق��� (����  CEFR ی�ف�

للغات  ).  2018وآخ�ون،   ال����ك  الأور�ي  ال��جعي  للإ�ار  ���ة  ال�عق�  ال�����     CEFR�ع� 
وآخ�ون،   (أر��ان،  2016(زه�غ  م��دة  لغ��ة  مهارات  مع  ال�عامل  وغ��ض  ب�� 2015)  م�   (

ول�ا  الع��ي.  ال�راسي  ال��هاج  م��ر�  ت�اجه  ال�ي  ال����ة  ت��ی�  ل�ال��اكل  اخ�لافات في  ه�اك   ،
م�اد� ت����م  لغة  ل�ل  ال�راسي  الاخ�لافات   .CEFR ال��هاج  ال��هاج  ح�ى  م�هج  في  مل���ة 

ی��ع الع�ل�ة   CEFR . ت���� م�هاج دراسي واح� للغة وفقًا ل�عای��ال�راسي �ال���ة ل�ف� ال�ف�دات
   CEFR ب��ف�� م��ار (MOE) ). في مال���ا قام� وزارة ال�عل��2011لي (ل��ل،  في ال��اق ال��

، ���ل رئ��ي في ال��اهج ال�راس�ة للغة الإن�ل���ة والع���ة وغ��ها م� 2018لل��ة الأولى في عام  
الاب��ائ�ة لل��ارس  ال��اس�ة  ال�راس�ة  ال��اهج  في  ال��اس�ة   (KSSR) اللغات  لل��ارس  وال��اهج 

 .ومع ذل�، �ان م�ل ه�ا ال��ف�� مق��ً�ا على ال�ق��� وال�قای�� وال��اقات العامة   .(KSSM) ال�ان��ة
 
في ال�اب�، �ان� ال�راسات في م�ال ال�عل�� ت��� على إدارة الف��ل ال�راس�ة وال����� فق� (م��� و 

ول�� في ال�ق� ال�اض� ��� أ�ً�ا أخ� ملاءمة ال����قات ال����لة في ع�ل�ة    ،)2014فای�ل،  
  ال�عل� في الاع��ار. م� وجهة ن�� ت����ة تع� ال����قات ال����لة أجه�ة ج�ی�ة ت�ع� ع�ل�ة ال�عل�. 

داخل الف��ل  ، ت�ف� ال����قات ال����لة أ�ً�ا ب��ة تعل� م�اس�ة ل�ع� أن��ة ال�عل� �ف�لاً ع� ذل
اس���ام ت���ل�ج�ا ال�عل�مات والات�الات في ال�عل� ق� غ�� ���قة ال��ر�� أو  و   ،ال�راس�ة وخارجها 

ثلاثة م��نات: الأف�اد والع�ل�ات    ). في ت���� م���ل، س���ل 2013ال��ر�� ال����� ال��م (ن�رل��ا،  
 .العلاقة ب�� الع�اص� ال�لاثة 2وال����ل�ج�ا. ی�ضح ال��ل  

 
  ت���� ال�لع��  ����  تق��ات واس��اب���ات الل��ة في غ�� ل��ة ل�ل م��لة. ت�عل ه�ه ال���قة 

س��عل  ��ه.  ال��غ�ب  ال�ل�ك  في  ال��ار�ة  على  ال�����م��  ت���ع   ���� ع�  جاذب�ة  أك�� 
في ع�ل�ة ال��ر�� وال�عل� أك�� جاذب�ة وتفاعل�ة وتأث�ً�ا. الآن،   ال�لع��الاس���ام ال����� لأسال��  

���قة ال�عل� ب����� أسل�ب ال�لع�� تع�ي اس���ام ���ل واسع في عال� ال�عل��.    ال�لع��ی�� ت����  
. ��عل�، تع��� ه�ه ال�ق��ة م�اد� الألعاب في ع�ل�ة ال�عل� ل�ع��� دافع ال�لاب و تغ��� سل��ه�

لألعاب ثلاثة ف�ائ� نف��ة  ) ���� أن ت�ف� ا2011م�اس�ة ل�عل ال��عل� ن�ً�ا. ووفقًا لـ لي وهام� (
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وفار��ا   روه�لا  وأفادت  ال�عل�.  في  اللاع���  داف��ة  م�  ی���  م�ا  واج��ا��ة)،  وعا���ة  (مع���ة 
�ع� ال�عل� ��ه� ت���عًا ���ً�ا، وذل� لأن ه�ا ال��ل م� ال�لع�� في    ت���� أسل�ب  ) �أن  2017(

م�ادرة ل����� ج�دة ال�عل�  ) أنه  2018وآخ�ون (  . وأك�ت س��ي روحاني���ل أك�� لل�غ��� والاب��ار
ه�ا ال�هج ��ه� في الع�امل الإ��اب�ة في ع�ل�ة ال��ر�� وال�عل� �اللغة  ���ل م����. ��ا ��ه� أن  

ال��ج�دة في    ال�لع��)، فإن ع�د ع�اص�  2021��فة (�اءً على ال�راسة ال�ي أج�تها شالع���ة. و�
 ال�لع�� ع��ً�ا. وتع��� ع��ة ع�اص� م�    19ه�    2020  وَ   2012ب�� عامي    ال�راسات ال�ا�قة

ال�ارات،   الف�ر�ة،  ال�اجعة  ال�غ��ة  ال�����ات،  ال�م�ي،  ال��ق�/ال��  ال�قا�/ال�رجات،  هي  شائعة 
ج�اول ال��ادة، ال����ات الاف��اض�ة، الق��/ال�وا�ة، الأه�اف، و��اء ال����عات/زملاء الف���.  

، ال��ف� لل��ارة،  وتع��� ت�عة ع�اص� م� الألعاب أقل ش��عًا هي ش��� ال�ق�م/ال�س� ال��اني للأداء 
 .ل�لع الاف��اض�ة، ال�الة، ال��افآت، ال�الة الفائ�ة، ال��اة (ال���ار)، ال�عل��ات، وق�اع� الل��ةا
 

 CEFR ث�، ت��� خل��ة ال�راسة على ت���� ت���� ل�هارات ال��ی� �اللغة الع���ة ب�اءً على م��ار
 .ال����لةال���ة على اله�اتف  ال�لع��م� خلال نهج  A1 ال����� 

 
 ال���  أس�لة. 3

ل� ه�ه ال�راسة ع� آراء ال���اء ح�ل ت���� الألعاب على اله�اتف ال����لة ال�� ت� ت����ه ءت�ا 
 لغ�ض تعل� مهارات ال��ی� �اللغة الع���ة؟ CEFR ب�اءً على م��ار

 
 أه�اف ال��� . 4

 .i-Kalam ته�ف ه�ه ال�راسة إلى تق��� قابل�ة اس���ام ت���� الألعاب على اله�اتف ال����لة
 
 م�هج ال��� . 5

�اس���ام ن��ذج ت���� ال�عل�� لـ  i-Kalam على اله�اتف ال����لة ال�لع��ت� ت���� ت���� 
و�ل�ام ه�رت�ن، ال�� ی�ألف م� أر�ع م�احل (ت�ل�ل الاح��اجات، ال�����، ال����� وال�ق���). ت� 

�ع�  2 وَ  1تُ�ه� ال��لان اس���امه ل��ان وج�د ت���� تعل��ي م�ه�ي لع�ل�ة ال�����. 
 .i-Kalam واجهات ت���� 
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: فعال�ات ال��ادثة 2ال��ل  i-kalam : القائ�ة ال�ئ��ة ل����� 1ال��ل   
 

م�   م��نة  ال�راسة  ه�ه  في  ال��������  م���عة  ت��ن  ال�ق���،  م�حلة  ب��   10في  م�  خ��اء 
وت���ل�ج�ا ال�عل�مات. ت� إع�اد اس���ان ل��حلة ال�ق��� ال��اض��� ال�ی� ل�یه� خ��ة في اللغة الع���ة  

).  2002(ب��نار��،  )  TUP( م: ال����ل�ج�ا وال�����م وال���اغ�ج�ا  �اس���ام ن��ذج تق��� الاس���ا
ت� اخ��ار ال���ذج ���� ملاءم�ه في تق��� ال����� ���ل عام وفقًا ل�ق��� �امل م� ح�� ال����ل�ج�ا  و 

وسه�لة الاس���ام وال����ة. ت��� الاس���ان ب�انات ���ة وقام� ال�قابلة ال�����ة ال����ة ���ع 
 .ال��انات ال����ة

 
ال��مة الإح�ائ�ة   IBM م���عة م� الاس���انات ال�ي ت� ت�ل�لها �اس���ام ب�نامج  ال�راسة  �اس���م

�����م الاس���ان وَ ل�ق��� قابل�ة اس���ام ه�ا ال�����.    ؛28لإص�ار  ل  (SPSS) للعل�م الاج��ا��ة
 3�اف�، م غ��=  2�اف� ���ة، م غ�� =  1ال���ن م� خ�� نقا�، وهي �ال�الي:   Likert م��اس

ت� ت�ل�ل ال��انات �اس���ام الإح�اء ال�صفي م�  و �اف� ���ة.  م=    5�اف�، و  م=    4،  م�ای�=  
خلال تل��� ل�امل ال��انات. ����ه أ�ً�ا ت�ف�� ال�عل�مات م�اش�ة و���عة. ت����م الإح�اءات  

��ا   ه�ال�ص��ة ال��دد وال���ة ال����ة وال���س� والان��اف ال���ار�. م��اس تف��� درجة ال���س�  
 :یلي

 
 : م��اس تف��� ال�رجات ال���س�ة 1ال��ول 

 م��اس تف���  درجات م��س�ة 
 � �ض� 2.00 – 1.00
 م��ف� م��س� 3.00 – 2.01
 م�تفع م��س� 4.00 – 3.01
 عالٍ  5.00 – 4.01
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ت� تق���   ، ث�ه�وأف�ار ال��������  اس���م� ه�ه ال�راسة أس�لة ال�قابلة ال����ة لل���ل على آراء  

أس�لة م����ة م�اثلة ل���ع ال���اء ع�� الإن��ن� ل��ه�ل ال��ونة وت�ه�ل تق��� الإجا�ات ال�����ة.  
م�افقة ال���اء على   3إلى    1�إع�اد ث�ان�ة أس�لة م����ة م���ة. وت�ل� الأس�لة م�  � ال�راسة  قام ف

، وال�� ���� على ال��ال ال�اني  CEFR ل���ار A1 م�� ت�اب� ال�����ات ال���رة مع ال����� 
إلى ال���ل على آراء ال���اء    8إلى    4في اله�ف الأول م� ال���. في ح��، ته�ف الأس�لة م�  

ل����� ال�امل  ال�عل�  ت�� ع�ل�ة   i-Kalam ح�ل  بها.  ال��ام   ���� ال�ي  الإضا��ة  وال�����ات 
ة وت�ل�لها ی�وً�ا ل����ل رم�.  ت�ل�ل ال��انات ی�وً�ا، ح�� ت� ج�ع ج��ع ال���ص ال�����ة لل�قابل

 .ت� ت���ع ال�م�ز في ع�ة ف�ات وفقًا لل��ائ� ال��ابهة، تل�ها ت���� لل��اض�ع م� ال��ل�ل 
 
 ال���  ���ةن. 6

كأداة وش�ل� ع��ة خ��اء م� ع�ة جامعات م�ل�ة وخاصة؛  i-Kalam اس���م� ال�راسة ت���� 
 و���ا یلي ن�ائج ال�ق���: 

 
 رؤ�ة ال���� قاب�لة اس���ام ت���� ال�لع��. 6.1

 
 ت�ه� الاك��اف ال��ائج ال�ال�ة: ،  TUP ب�اءً على ن��ذج

 
 تق��ة اله�اتف ال����لة .  6.1.1

 
ال���ار� وال���ار وال���ة ال����ة وتف��� تق���ات  ُ��ه� ال���س� والان��اف   ٢ال��ول رق� 

، مع ٤.٧٦الاس���ام على م�اض�ع ال����ل�ج�ا ال���قلة. ال���س� العام ل���ع الع�اص� ه� 
 .ب�ف��� على م���� عالي ٠.٣٨ان��اف م��ار� ق�ره 
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 تق��� م�ض�ع ال����ل�ج�ا ال����لة  :2ال��ول 
م��اس 
 تف���

ن��اف ا
 م��ار� 

م�اف�  م��س�ة
 ���ة

غ��  م�ای�  م�اف�
 م�اف�

 ع��� م��لة

 7 4.7 0.48 عالٍ 
70% 

3 
30% 

ت���ل�ج�ا ال����ل ال�����مة في تعل�   
 م�اس�ة  i-Kalam مهارات ن��

A1 

 7 4.7 0.48 عالٍ 
70% 

3 
30% 

ت��ّ�� ت���ل�ج�ا ال����ل ��ه�لة مع    
 ب��ات ال�عل� ال�اتي 

A2 

 9 4.9 0.31 عالٍ 
90% 

1 
10% 

ت���ل�ج�ا ال����ل ه� مفه�م لل�عل�   
 ب�ون ح�ود زم��ة وم���ة 

A3 

 
كان� ج��ع الع�اص� ال��رجة في تق��� ال���اء لقابل�ة ال���ذج الأولي على ثلاثة م�اض�ع م�علقة  

لَْ� م��سً�ا عالىب����ل�ج�ا ا  ال�����. ���ل عام، تُ�هِ� ال��ائج أعلاه أن ج��ع    ل����ل ق� سُ�ِّ
ه�ه ال����ة  و�  % وم�افقة ق��ة.100الع�اص� في م�ض�ع ت���ل�ج�ا ال����ل س�ل� م�افقة ب���ة  

ال����لة هي وس�لة ت���ل�ج�ا ال����ل  ال���ة  یُ�ضح أن ال�������� ال���اء وافق�ا على أن اله�اتف  
ل�����  اله�اتف؛   i-Kalam ال��اس�ة  ل���ة    ال���ة  وذل� لأن اخ��ار م�ل ه�ه  ال����لة م�اس� 
 .ال�عل� في زم�ه�

 
 i-Kalamقابل�ة اس���ام ت���� . 6.1.2

 
ال���س� والان��اف ال���ار� وال���ار وال���ة ال����ة وتف��� تق��� الاس���ام  ٣ُ��هِ� ال��ول رق� 

ال���ة ال���س�ة ل���ع الع�اص� في ه�ا الق��  .i-Kalam على م�ض�ع قابل�ة الاس���ام ل����� 
 . ب�ف��� على م���� عالي ٠.٦٨، مع ان��اف م��ار� ق�ره ٤.١٦هي 
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 i-Kalamتق��� اس���ام ت����   : 3ال��ول 
م��اس 
 تف���

ان��اف 
 م��ار� 

م�اف�  م��س�ة
 ���ة

غ��  م�ای�  م�اف�
 م�اف�

 ع��� م��لة

 4 4.3 0.67 عالٍ 
40% 

5 
50% 

1 
10% 

 i-Kalam ن�ام تعل� ن��ذج ت���� 
 م��ع للاس���ام 

B1 

 3 4.0 0.81 عالٍ 
30% 

4 
40% 

3 
30% 

ال���ذج�ة   i-Kalam م��ة ت���� 
 سهلة الاس���ام

B2 

 0.81 عالٍ 
 

4.0 2 
20% 

7 
70% 

 1 
10% 

 B3 ن�ام الأمان في ن��ذج ال����� ج�� 

 5 4.5 0.52 عالٍ 
50% 

5 
50% 

 B4 اس���ام لغة الأوام� مفه�م  

 3 4.0 0.81 عالٍ 
30% 

4 
40% 

3 
30% 

 i-Kalam ت���� واجهة ت���� 
 ج�اب/م��� ج�اب 

B5 

 3 4.1 0.73 عالٍ 
30% 

5 
50% 

2 
20% 

سه�لة ال��قل ��عل م� ال�هل ت�فح   
 i-Kalam ت����

B6 

 4 4.0 0.94 عالٍ 
40% 

2 
20% 

4 
40% 

ال���  ملاءمة قام�س ص�تي ت�عل   
 سهلاً 

B7 

 4 4.1 0.99 عالٍ 
40% 

4 
40% 

1 
10% 

1 
10% 

 B8 ن�ع ال��ا�ة ی��اف� مع الع�ض 

 5 4.1 1.28 عالٍ 
50% 

3 
30% 

1 
10% 

1 
10% 

 B9 ال��ت ال�ق�م واضح

 5 4.2 1.03 عالٍ 
50% 

3 
30% 

1 
10% 

1 
10% 

 B10 ال��ت ال���ل ی��ع ال����ل 

 4 4.0 1.05 عالٍ 
40% 

3 
30% 

2 
20% 

1 
10% 

و��فة ل�حة ال�قا� في ن�ام ال�لع��  
 م�اس�ة 

B11 

 4 4.1 0.99 عالٍ 
40% 

4 
40% 

1 
10% 

1 
10% 

 B12 و��فة ال�قا� في ن�ام ال�لع�� م�اس�ة 

 4 4.3 0.67 عالٍ 
40% 

5 
50% 

1 
10% 

و��فة ال�����ات في ن�ام ال�لع�� ا   
 م�اس�ة 

B13 

 4 4.1 0.87 عالٍ 
40% 

3 
30% 

3 
30% 

ال��ائ�/ال�ارات في ن�ام و��فة  
 ال�لع�� م�اس�ة 

B14 

 4 4.1 0.87 عالٍ 
40% 

3 
30% 

3 
30% 

 B15 و��فة الق��د ال�م��ة في الل��ة م�اس�ة  

 4 4.0 1.05 عالٍ 
40% 

3 
30% 

2 
20% 

1 
10% 

و��فة ال�غ��ة ال�اجعة في تق��� 
 ال��ت ال���ل م�اس�ة 

B16 

 6 4.6 0.51 عالٍ 
60% 

4 
40% 

على ت����   i-Kalam ت�����ع�ل   
 مهارات ال�لام �اللغة الع���ة 

B17 
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 6 4.4 0.84 عالٍ 
60% 

2 
20% 

2 
20% 

ه� اب��ار في تعل�   i-Kalam ت���� 
 .ال���ث �اللغة الع���ة

B18 

 
 
 

الـ   سُ�ل� م��سً�ا   i-Kalam ال��رجة في م�ض�ع قابل�ة الاس���ام ل�����   18ج��ع الع�اص� 
% م� ج��ع الف�وع الف���ة  70���ل عام، واف� ال�������ن ال���اء ���ة على أك�� م�  و عالً�ا.  

 - %  20في ال�ق� نف�ه، ه�اك ن��ة ت��اوح ب��   .i-Kalam في م�ض�ع قابل�ة اس���ام ت���� 
%  10% م� ال�ی� �عارض�ن �ع� الع�اص�. ق� ت��ن ن��ة الـ  10و    ،% م� ال�ی� ل���ا واثق��30

ال�ی� �عارض�ن ن���ة ل�ع� ال�����ات ال�ي ���اجها ه�ا ال���ذج. أما �ال���ة لع�م ال�ق��، فق�  
ول� ی�� الاس�فادة م� الق�رات الفعل�ة      في ص�غ�ه ال������ة.���ن ذل� ���� أن ه�ا ال����� لا ی�ال  

 .لل����� ���ل �امل ح�ى الآن
 

 i-Kalamال���اغ�ج�ا في ت���� . 6.1.3
 

ال���س� والان��اف ال���ار� وال���ار وال���ة ال����ة وتف��� تق��� م�ض�ع    ٤ُ��هِ� ال��ول رق�  
، ٤.٣٨ال���ة ال���س�ة ال�ل�ة ل���ع الع�اص� في ه�ا الق�� هي   .i-Kalam ال�عل�� في ت���� 

 .ع�� تف��� على م���� عالي ٠.٦٠والان��اف ال���ار� 
 

 i-Kalam: تق��� م�اض�ع ال���اغ�ج�ا ال�ان� ال�عل��ي في ت���� 4ال��ول 
م��اس 
 تف���

ان��اف 
 م��ار� 

م�اف�  م��س�ة
 ���ة

غ��  م�ای�  م�اف�
 م�اف�

 ع��� م��لة

 5 4.3 0.94 عالٍ 
50% 

4 
40% 

1 
10% 

ع��  i-Kalam اس��ات���ة تعل� ت���� 
 م�احل 

C1 

 7 4.7 0.48 عالٍ 
70% 

3 
30% 

 i-Kalam تع��� اس��ات���ة ال�عل� في  
 على ال�عل� ال�اتي 

C2 

 5 4.3 0.82 عالٍ 
50% 

3 
30% 

2 
20% 

ال��ر�� ال�ق�م ����ه تع��� مهارات   
 ال�لام ل�� ال�����م�� 

C3 

 4 4.2 0.78 عالٍ 
40% 

4 
40% 

2 
20% 

الألعاب ال�ق�مة ���� أن ت���� م����  
 الاجادة في ال��� ل�� ال�����م

C4 

 5 4.3 0.94 عالٍ 
50% 

4 
40% 

1 
10% 

ت�ه� ال��اف� ال��ت�ة وت���ل ال��ت  
في   i-Kalam ال�ق�مة في ت����

 ت���� مهارات ال�لام ل�� ال�����م��

C5 

���� أن ت��� ع�اص� ال�لع��  (ل�حة    1 4 5 4.4 0.69 عالٍ  C6 
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ال�قا�، ال�قا�، ال�ارات، إلخ.) في   10% 50% 40%
م� م���� ال�اف��ة  i-Kalam ت����

 في ع�ل�ة ال�عل�
 6 4.5 0.70 عالٍ 

60% 
3 

30% 
1 

10% 
ت�هل ت�ج�ة ال����� فه� ال���ص  

 .ال�عل���ة ل�� ال�����م��
C7 

 
 

الاس���اج ل��ض�ع  ، و�ان  i-Kalam ه�اك س�عة ع�اص� م�رجة في م�ض�ع ال�عل�� في ت���� 
ت���� ن��ذج  في  ال����  ن��ة    i-Kalam ال�عل��  على  فق� ح�ل  واح�  ه�اك ع���  أن  ه� 

وه�ا الع��� ه� اس��ات���ة ال�عل� ال���قة في ه�ا ال����� وهي اس��ات���ة ال�عل� ال�اتي.   ،% 100
%. وه�ا ی�ل على أن ال��ه��ة ال�����مة في  80وس�ل� الع�اص� ال��ة ال�����ة ن��ة ت��� ع�  

 .ه�ا ال����� ت��ع اح��اجات ال�����م��
 

 ن���ة ال�قابلات ال�����ة ال����ة 6.2
 

ال��ّ�ل،   i-Kalam ن�ائج ال�راسة هي فق� لل���ل على رأ� ال���اء ح�ل م���� ت���� كان�  
، ووجهات ن�� خ��اء أخ�� ح�ل  ال�عف، وال��ا�ا و A1 لل�����  CEFR ما إذا �ان یل�ي م��ار 

الق�� م� ال�راسة م� خلال ال�قابلات ال��اب�ة مع ت� ال���ل على ن�ائج ه�ا  و  ،i-Kalam ت���� 
 .ال���اء

 
 . CEFR A1ی��اف� مع م���� معای��  i-Kalamم���� ت���� . 6.2.1

 
 STB1 الأول  للإجا�ة على ال��ال i-Kalam أجاب ع��ة خ��اء على ال�قابلة ال��اب�ة ح�ل م���� 

 ؟ A1ل�����  CEFR یل�ي م��ارما رأ�� / رأ� ال���� ح�ل م���� ه�ا ال�����؟ هل :
 

 �.�ج�� جً�ا و���اف� مع ال�عای  ”STB1P1”: . أ
 .A1 لل�����  CEFR ال���ر م�اس� ل���ار i-Kalam ت����  ”STB1P5”: . ب

 .م���� ال�عل� ال�اتي ���� وم�اس� لل����ئ��
 CEFR A1 .م�اض�ع ال��ادثة م�اس�ة وتل�ي معای�� ”STB1P10”: . ت

 
راض�� ع� م����   ة، �ان ج��ع ال���اء الع�� اس��ادا إلى ن�ائج ت�ل�ل ن��ص ال�قابلات ال��اب�ة  
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 STB1P3 ومع ذل� اق��ح ال���� .A1 ال�����  CEFR ال�ق�م وفقًا لل���ار i-Kalam ت���� 
 مع م����    i-Kalam على ال�اح��� ال�أك� م� أن م���� اللغة وال�ف�دات ال�����مة في ت���� 

A1 أو Pre A1 (ال����ئ�� / ال������ن / ال��ارون) ه� �اللغة الإن�ل���ة. 
 
 
 
 

  i-Kalamم�ا�ا م���� ت���� . 6.2.2
 

ما هي م�ا�ا   :STB2 للإجا�ة على ال��ال i-Kalam ت�ضح ن�ائج ال�قابلة ال��اب�ة م�ا�ا ت����
 :i-Kalam ل��ا�ا ت���� ن��ص ال�����؟ ���ا یلي ن��ذج 

 
سهل الاس���ام، ل�حة ال�قا� ت��ع ال�لاب على الاس���ار في ال�عل� :  ”STB2P2“ . أ

 ".تغ��ة راجعة س��عةو ص�ر واض�ة، و وج�ع ال�قا�،  
ت����   CEFR. 2- تفاص�ل م���� ال�عل� اس��ادًا إلى م��ارSTB2P5”     : -1“ . ب

ال����ات    ال�لع��ع�اص�    -3م���ل ج�اب لل�عل�.   ت��� داف��ة ال�عل� م� خلال 
 ".ال��ر���ة

معای��:    ”STB2P7“ . ت م��ل�ات  مع  وم��اف�  ال�����م  ق�ل  م�  الاس���ام   سهل 
.CEFR A1 

 
ت�ل�ل   إلى  اس����ن��ص  اس��ادًا  ال���اء،  مع  ال�راسةال�قابلة  ه�اك    �  ل��ا�ا    16أن  م�ض�عًا 

ه�ه ال��اض�ع إ��اب�ة ومف��ة ل����� ، و ع��ة خ��اء ت�� الإشارة إل�ها م� ق�ل  و  i-Kalam   ت���� 
 .ه�ا ال���ذج في ال���ق�ل

 
%. وال��ض�ع ه� 19.4�ال���ة ل���ار ال��اض�ع، �ان ه�اك أك�� ال��اض�ع ال����رة ب��دد ب���ة  

معای��  إلى  م����  الاس���ام"    ."CEFR "م����  سهل  ال�����  ه�ا  "م����  م�ض�عان  و���عه 
وال��اض�ع الـ   ،% 9.52و"م���� ن��ذج ال����� ��اع� ال�لاب على تعل� مهارات ال���"، ب���ة  

 .5%، على ال��� ال��ضح في ال��ول  4.75ال�����ة ت��ل ن��ة  14
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 i-Kalam:  م�اض�ع ق�ة م���� ت����  5ال��ول 
���ة من��ة   رق� م�ض�ع ع�د خ��اء  

 CEFR 1 اس��اداً إلى معای��ال����� ال�عل��ي   4 % 19.40
 2 ال����� سهل الاس���ام 2 % 9.52
 3 ال����� ال�عل��ي ��اع� ال�لاب في تعل� مهارات ال���  2 % 9.52
 4 ال��ادثة ال��م�ة  1 % 4.75
 5 م���� م�ج�  1 % 4.75
 6 ��اع� في ال��� ال���ح 1 % 4.75
 7 اب��ار واح� 1 % 4.75
 8 تعل� ن��  1 % 4.75
 9 م���� م�اس�  1 % 4.75
 10 ی�ع� ع�ل�ة ال�عل�  1 % 4.75
 11 م���� م��د ل����ثي اللغة ال�لای�  1 % 4.75
 12 م�اض�ع م�ادثة م���عة  1 % 4.75
 13 یل�ي اح��اجات ال�لاب 1 % 4.75
 14 م�اس� لل�����ات ال����ئة  1 % 4.75
 15 م���� مَُ��َّف  1 % 4.75
 16 مُ�َ�هَ�ف م����  1 % 4.75
  الإج�الي  21 % 100

 مل���ة: ت� ت�ل�ل الأس�لة وفقًا ل���ار الإجا�ات م� قِ�ل ال���اء 
 
 

  i-Kalamم���� ت����  نقا� ض�ف.  6.2.3
 

م� خلال ال�قابلات ال��اب�ة.   نقا� ال�عف أ�ً�ا م� ال���اء تق��� تعل�قات ��اب�ة ح�ل    � ال�راسة�ل�
هي   :TB3 س�ال ال�عف ما  ت����  نقا�  م�اض�ات ضعف  ع�  أم�لة  یلي  ���ا  -i ال�����؟ 

Kalam: 
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اس���ام ج�ل أقل ود�ة لل����� الأساسي م� ال�لاب، م�ل  -STB3P2 "  : "1 . أ
�ف��ض أن ���ن الاص�لاح ال���ح "فُ�صةٌ سع��ة" وه� أك��  -بلقائ� س�رت  

 أنا م� ج�ه� ؟أن� م� أ� بل� .-2سه�لة وش��عًا للاس���ام �ال���ة لل����ئ��. 
. ال��ار "أُسَْ�ةٌ َ�ِ��َ�ةٌ" لا -3ی��غي أن ���ن "مِْ� أ�ِّ بلٍَ� أَنَ�؟ أنا مِْ� جُ�هُ�ر".  -

. ال��ار ��ل� الع��، ث� ی��هي بـ "مع -4ی��اس� مع ال��اق، و��ج� فق� اث�ان. 
 ".وه� أقل ت�اس�ا/ وه� أقل ملاءمةال�لامة" 

 ".لا ت�ج� ال���� م� ال��ارات والإجا�ات  " :" STB3P7 . ب
 ".�ة��� م�اجعة ال�ه��ة وال��ارات وال��ج�ة �اللغة ال�لای�  ": " STB3P10 . ت

 
أن ه�اك س�عة  � ال�راسة  اس��ادًا إلى ت�ل�ل م���� ال�قابلات ال��اب�ة مع ج��ع ال���اء، اس����

القائ�ة ال�ال�ة ت���� على الأن�ا� وال��اض�ع   i-   Kalam ����� ل نقا� ال�عفم�اض�ع 
 :ال�ل��اتال��علقة به�ه 

 
وق� ذ�� اث�ان م� ال���اء   i-Kalam ال��ض�ع الأول ی�عل� �ال��ار أو ال��ادثة في وح�ة ت���� 

%) أن ه�اك �ع� الأخ�اء في ال��ارات وال��ل ال��ار�ة ال�ي لا تُع��� ود�ة وغ�� 14.29(
�ق��ح ال���اء أن ی�� اس���ال ال��ارة ال��ار�ة "س�رتُ بلِقائَ�" بـ "سع��ة   :على س��ل ال��ال  ،لائقة

ف�صة" لل��اع�ة في ت���� ال��� وجعلها أك�� سه�لة وش��عًا لل�����م�� ذو� ال����� 
 .ال�����

 
ی��  ال�ي  وتل�  ����قة غ�� ص���ة  اس���امها  ی��  ال�ي  ال�ل�ات  ب�ع�  ی�عل�  ال�اني  ال��ض�ع 
ك�اب�ها ���ل غ�� ص��ح. اس��ادًا إلى ت�ل�ل ال�قابلات ال��اب�ة، أ�ه� ه�ا ال��ض�ع اث�ان م� 

��اء  %) م� ب�� ال�ل�ات ال�ي لا ت�اس� ال����� ال����� ال�� أثاره ال�14.29ال���ارات أ�ً�ا (
 .ه� "�ّ�ار/�ّ�ارة". �ق��ح ال���اء اس���الها ��ل�ة أك�� م�اس�ة

 
%. على 14.29و�ه�ت ت��ار�� م� ال�قابلات ت��ل  ی�عل� ب�قة ال��� وان��امه  ال��ض�ع ال�ال�  

ال�لام"   "وعل���  ال��ال،  ی���  "waalaikummussalaam" ب ـ  ی��� س��ل  أن   بـ  و���غي 
."waalaikumussalaam"   �آخ م�الاً  أن  ح��  "ما في  ی�� ن��  الات�اق ه� ع��ما  على ع�م 

و��ان� ذل�، ق� ی�د� وجهة ن��  "mas muka". وه�اك أ�ً�ا ن�� بـ "maa ismuka" بـاس��"  
 .ال��ت ال��يء ل���� ال��ار إلى ع�م ق�رة ال�����م على ن�� ال��ار أو ال�ل�ات ���ل ج��
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سُ�ل�   وق�  ع��ي.  ���ل  ال��ل  �ع�  ب��ت��  ی�عل�  ال�����  م����  ل�عف  ال�ا�ع  ال��ض�ع 
 .%14.29ت�ددی� في ال��ل�ل وت��ل  

 
%. ���� ه�ا ال�عف إلى  14.29ال��ض�ع ال�ام� ی�عل� �ال��ج�ة. �ان� ه�اك ت�ددی� مع ن��ة  

أخ�اء في ال��ج�ة. أح� الأم�لة ال�ي ذ��ها ال���اء هي ح�ار "مع ال�لامة" ت� ت�ج��ه إلى "أراك م�ة 
ة في ال�����،  أخ��". ث� �أتي ال��ض�ع ال�ادس وه� ال�����ات ال�ي ی�ون أنها أقل م�اس�ة وغ�� �ا��

 .%14.29و�ال�الي ت��اج إلى إضافة ال���� م� ال�����ات. سُ�ل ه�ا ال��ض�ع أ�ً�ا ت�ددی� ب���ة  
 

ال��ض�ع ال�ا�ع ه� اخ��ار الأس�لة والأج��ة. أشار ال���اء إلى أن وح�ة ال��ار في ال����� ل��� 
بها ال���� م� ال��ارات للأس�لة والأج��ة. ��� أن ت��ن الأس�لة والأج��ة في ال��ار م���عة ح�ى  

في   خاصة  الع���ة،  اللغة  م�ارسة  في  الاح��الات  م�  على ال����  ال�����م�ن  ال��حلة  ���ل 
ال�قابلات ال��اب�ة له�ا ال��ض�ع. ت��ل ه�ه ن��ص  ال��ائ�ة. ت� ت���ل ن���ة ت�ددی� م� ت�ل�ل  

ن��ة   ال��ول  14.28ال��ددی�  ل���ع    %6.  مل��  على  ال����رة  �����  م���� ال�ل��ات  في 
 .i-Kalam  ت���� 

 
  i-Kalamنقا� ضعف ل����� ت����    :6ال��ول 

 رق� عض� م�  ع�د ال���اء م���ة ن��ة 
 1 ال��ار  2 14.29
 2 ال�ل�ة  2 14.29
 3 ال��� 2 14.29
 4 ت�ت�� ال��ل  2 14.29
 5 ال��ج�ة  2 14.29
 6 ال�����ات  2 14.28
 7 اخ��ار الأس�لة والأج��ة  2 14.28
  ال����ع  14 100%

 مل���ة: ت� ت�ل�ل الأس�لة وفقًا ل���ار الإجا�ات م� قِ�ل ال���اء 
 

 ، ����ة"   سل��اتلل��ارة "لا ت�ج�    م�ت��  ت��ر  �ت ال�راسةأدناه، وج   7ك�ا ه� م�ضح في ال��ول  
 .i-Kalam وت��ار واح� لل��ارة "لا ت�ج� تعل�قات" ح�ل نقا� ال�عف في ت����
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 i-Kalam نقا� ضعف ل����� ت����  :7ال��ول 
ع ض� م�  ع�د خ��اء   رق� 

 1 سل��اتلا ت�ج�  2
 2 لا ت�ج� تعل�قات 1
  ال����ع  3

 
اس��ادًا إلى ت�ل�ل   .i-Kalam في ت����  نقا� ال�عفت��� ال��ائج إلى وج�د الع�ی� م�  و�ه�ا  

 ال�راسة م�ا ��اع�    ؛ ال�ل��ات ت� ت��ی� س�عة م�اض�ع ت�ف ه�ه  و م���� مقابلات ال���اء ال��اب�ة،  
 .في ت���� ال����� ال�� ت� ت����ه

 
 

 العامة  i-Kalamم�ا�ا ت���� . 6.2.4
 

ب����� ع�ة م�اض�ع ف���ة ب�اءً على   � ال�راسة، قام i-Kalam  الف�ائ� العامة ل����� في ذ�� 
ح�ل الق�ة العامة   ع��ات ال���صت�ل�ل م���� مقابلات ال���اء ال��اب�ة. ���ا یلي �ع� 

 :لل����� 
 

� م���ل و���� ال���� و ، ال�لامز�ادة داف��ة ال�لاب لاح��اف مهارات  : "”STB4P2 . أ
 اس���امه في أ� وق�. 

ت���� ��اع� ال�لاب / ال�����م�� على تعل� اللغة الع���ة   -STB4P5”  :1“ . ب
ال�عل� م��اس� مع م����  -2ال�ات�ة في ت���� واح� ����.   ال�لامخاصة مهارات 

 (CEFR) اس��اداً إلى معای�� ال�هارة
 CEFR  ال�عل� ال�اتي وفقًا ل�عای�� :”STB4P7“ . ت

 
ب����� ج��ع إجا�ات ال���اء ال��اب�ة إلى ع�ة  قام� ال�راسةاس��ادًا إلى ت�ل�ل ال��انات، 

 : ال��اض�ع والف�وع ال�ي قام ال�اح� ب����فها  8م�اض�ع وف�وع. ی�ضح ال��ول 
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 i-Kalam . م�اض�ع وف�وعها للق�ة العامة ل����� 8ال��ول 
 م�ض�ع  اس��ات���ة تعل� م����  واجهة م����م

 الألعاب ال�عل���ة CEFR اس��ادًا إلى معای�� سهل الاس���ام

ف�وع  ال��ض�ع
 

 ال�اف��ة  سهل الاس���ام الات�اهات ال�ال�ة لل�عل� 
��اع� ال�لاب في تعل�   ال����ل واضح

 مهارات ال���
 قابل لل�قل 

 في أ� وق�  ال��ادثات ال��م�ة  ردود س��عة
 م�اكاة ال��ت م�ج�  ل�حة واجهة ����ة وج�ا�ة 
سهل الاس���ام م� ق�ل 

 ال�����م 
 ال���ار  ��اع� في ال��� ال���ح 

 ال�عل� ال�اتي  اب��ار واح�  
 ال���� ال��ر��ي  تعل� ن�� 
ال�عل� ال�ع��� على  م���� م�اس� 

 ال����ل�ج�ا
  ی�ع� ع�ل�ة ال�عل� 
ال�����ات ال���دة ل����ثي  

 اللغة ال�لای� 
 

  م�اض�ع م�ادثة م���عة 
  یل�ي اح��اجات ال�لاب  
  م�اس� لل�����ات ال����ئة  
  مَُ��َّف 
  اله�ف 

 
ال��ول   على  ����    8ب�اءً  ل����� ال�راسة  أعلاه،  العامة  �الق�ة  م�ت��ة  م�اض�ع  ثلاثة  -iت��ی� 

Kalamوهي اس��ات���ة ال�عل� وال����� وواجهة ال�����م ،. 
 

 اس��ات���ات ال�عل�. 6.2.4.1
 

ال�����مة في ال�عل� ال�ع��� على ال����ل�ج�ا هي ذات أه��ة �الغة ل��اح ع�ل�ة    ال�عل�اس��ات���ات  
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ت� ت�ل�ل ه�ا ال��ض�ع اس��ادًا إلى ال���ار الإج�الي م� ال��انات ال���عة. الف�وع الف���ة  و   ،ال�عل�
ال�ي ح�ل� على أعلى ت��ار �ان� "ال�اف��ة" و "ال�عل� ال�اتي"، ح�� ح�ل� �ل م�ه�ا على ثلاث  

�ل"، على  ٪. ب���ا ح�ل� الف�وع الف���ة ال�ال�ة، "الألعاب ال�عل���ة" و "ال���20ت��ارات ب���ة  
٪. ب���ا ح�ل� الف�وع الف���ة ال�����ة، "في أ� وق�"، "م�اكاة ال��ت"،  13.3ت��ار�� ب���ة  

٪. 6.7"ال���ار"، "ال���� ال��ر��ي"، و "ال�عل� ال�ع��� على ال����ل�ج�ا"، على ت��ار واح� فق� ب���ة  
 .أدناه 9�ق�م ال�اح� ب�ل��� ت�ل�ل ال��انات في ال��ول 

 
 (اس��ات���ة ال�عل�)  i-Kalamم�اض�ع وف�وع ال��ض�ع للق�ة العامة ل�����  :9ال��ول 

 م�ض�ع  اس��ات���ة تعل� ت��ار م���ة ن��ة 
 الألعاب ال�عل���ة 2 13.3%

ف�وع ال��ض�ع
 

 ال�اف��ة  3 % 20
 قابل لل�قل  2 13.3%
 في أ� وق�  1 6.7%
 م�اكاة ال��ت 1 6.7%
 ال���ار  1 6.7%
 ال�عل� ال�اتي  3 20%

 ال���� ال��ر��ي  1 6.7%
 ال�عل� ال�ع��� على ال����ل�ج�ا 1 6.7%
  ال����ع  15 100%

 
 ال����� .  6.2.4.2

 
 .ت� ال�أك�� على ه�ه الأه��ة م� ق�ل .i-Kalam ال����� ه� أح� ال��ان� ال�ه�ة في ت���� 

 
 

 واجهة ال�����م. 6.2.4.3
 

م� خلال ن��ص مقابلات ��اب�ة لع��ة خ��اء في   واجهة ال�����م هي م�ض�ع ���� ت�ل�له م�
ه�اك س�ة ف�وع ت�� م�ض�ع واجهة ال�����م. الف�ع   i-Kalam. ق�ة ت����ال�����ات ال��علقة بـ

٪. 28.5ال�� ح�ل على أعلى ت��ار �ان "سهل الاس���ام"، ح�� ح�ل على ت��ار�� ب���ة  
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وج�ا�ة"   ����ة  و"واجهة  س��عة"  و"ردود  واضح"  و"ت���ل  ال�ال�ة"  ال�عل�  "ات�اهات  ال�الي  الف�ع 
���ل ن��ة   ال�راسة  ٪ ل�ل م�ها.  14.3و"سهلة الاس���ام"، ج��عها س�ل� ت��ار واح� فق�  تق�م 

 .أدناه 10ب�ل��� ت�ل�ل ال��انات في ال��ول 
 

 (واجهة ال�����م) i-Kalam. م�اض�ع وف�وع ال��ض�ع للق�ة العامة ل����� 10ال��ول 
 م�ض�غ  أداء  ت��ار ن��ة م���ة 

 سهل الاس���ام 2 28.5

ف�وع ال��ض�ع
 

 ال�ال�ة ات�اهات ال�عل�  1 14.3
 ال����ل واضح 1 14.3
 ردود س��عة 1 14.3
ل�حة واجهة ����ة   1 14.3

 وج�ا�ة 
سهل الاس���ام م� ق�ل  1 14.3

 ال�����م 
  الإج�الي  7 100%

 
ال�راسةاس���� ل�����   �   العامة  الق�ة  م� i-Kalam أن  رؤ��ها  م�اض�ع:   خلال   ����  ثلاثة 

ال����ب،   ال�����  ت�ل�ل  على  ب�اءً  ال�����م.  وواجهة  وال�����  ال�عل�  ال��ائج تاس��ات���ة   ���
 .ال��اك��ة إلى أن ال����� ����� على ق�ة عامة إ��اب�ة ��ا ذُكَِ� أعلاه

 
 العامة  i-Kalamت���� ا� ض�ف قن 6.2.5

 
ع��ات ال��لات ال��علقة  ���ا یلي �ع�   .i-Kalam ت����   سل��اتت�ل�ل ال�قابلات ال��اب�ة ُ��ه�  

 :�قا� ضعف ال����� بـ
 

 .ه�اك �ع� ال�قا� ال���فة في ال�����. ���� ت���� ال����ل �ع�  STB5P2: . أ
واجهة وم�ه� ال����� ����ة جً�ا و���اج إلى ت���� ل�علها   -STB5P5  1: . ب

 ".. �ع� الع�اص� / ال��ائف ال�ي ت��اج إلى ت����2جاذب�ة.  أك�� 
م�لة م�ئ�ة لل��ادثات وما إلى ���� دع� الع�اص� ال��اب�ة وال��ت�ة �أ  STB5P9: . ت

 ذل�
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 i-Kalam. م�اض�ع وف�وع ال��ض�ع لل�عف العام ل�����  11ال��ول 

 م�ض�ع  م����  واجهة م����م
 ال��ار  ال��� في القام�س م��ود

 ف�وع ال��ض�ع

 ال�ل�ة  ع�م ع�ض وق� الاس��ا�ة 
 ال��� ال��ت غ�� واضح

 ال��ج�ة  ع�م ت�ازن ال��ا�قة ال��ت�ة
 ال�����ات  ل�حة ال�جه ����ة 

 ت�ت�� ال��ل  �ع� الع�اص� لا تع�ل
 اخ��ار الأس�لة والأج��ة  
 لا ت�ج� ع��ب 
 لا ت�ج� تعل�قات 
ون��ة الاس��ا�ة م�  ال���ار الإج�الي  

 ق�ل ال���اء 
 

ال��ول   إلى  ����  11اس��ادًا  العامة    ال�راسة  أعلاه،  ال�عف  ب�قا�  م�ت����  م�ض�ع��  ت��ی� 
 .، وه�ا ال����� وواجهة ال�����مi-Kalam  ل����� 

 
 

 ال�����  6.2.5.1
 

 .i-Kalam ال��علقة ������ ت����  نقا� ال�عفت� الإبلاغ سا�قاً ع� 
 

 واجهة ال�����م. 6.2.5.2
 

، ت� اك��اف وج�د ث�ان�ة ف�وع ف���ة م��لفة  i-Kalam   العامة ل�����   نقا� ال�عفإلى    �ال���ة  
ج��عها ت��ل ت�ل�لات ب�انات م� ال���ص ال�����ة ل�قابلات    ،ت��رج ت�� م�ض�ع واجهة ال�����م
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٪  20. م� ب�� ج��ع الف�وع الف���ة ال��ج�دة، ح�ل ف�ع��ان على أعلى ن��ة ب���ة  خ��اء   10مع  
٪. �ق�م ال�اح� ب�ل��� ت�ل�ل  10ب���ار��. �الإضافة إلى ذل�، ح�ل�ا على ت��ار واح� فق� ب���ة  

 .أدناه 12ال��انات في ال��ول 
 

 العامة  i-Kalam. ال��ض�ع وف�وعه ل�عف واجهة ال�����  12ال��ول 
 م�ض�ع  واجهة ت���� ت��ار م���ة ن��ة 
ال��� ال���ود في   1 10%

 القام�س 

ع�م ع�ض وق�   1 %10 ف�وع ال��ض�ع
 الاس��ا�ة 

 ال��ت غ�� واضح 1 10%
ع�م ت�اف� الأص�ات   2 20%

 ���ل م�ازٍ 
 ل�حة واجهة ����ة  2 20%
 �ع� الع�اص� لا تع�ل 1 10%
ال�س�مات غ�� م���ة  1 10%

 للاه��ام 
ما زال� في م�حلة   1 10%

 ال���ذج الأولي
  الإج�الي  10 100%

 
���ل عام، ر�� ال�اح��ن   i-Kalam ومع ذل�، أك� خ���ان أنه لا ت�ج� نقا� ضعف ����ة في ت����
 .  i-Kalam  ت���� على ن�ائج ه�ه ال�لاح�ات ال�ي ���� ت����ها في ت���� 

 i-Kalamع�اص� ال�لع�� في ت����  6.2.6
 

ع�اص�   اس���ام  ه�  ال�راسة  ه�ه  في  إب�ازها  في  ت�غ�  ال�ي  الع�اص�  ب��  ون���ة  ال�لع��م�   .
  � ال�راسة ، قامi-Kalam في ت����   ال�لع��ال����ب ل�قابلة مع ع��ة خ��اء ح�ل ع���    ن��ص

ب����� خ��ة م�اض�ع، وهي "ج�� ج�اً"، "م��� للاه��ام ج�اً"، "م��� للاه��ام"، "ج��"، و"م�اس�".  
 :i-Kalam في ت���� لِ�ِ�لّ مقابلة ی�عل� �ع�اص� ال�لع�� في م�ال 
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���� رؤ�ة ع�اص� الل��ة في اس���ام ال�قا�/ال��ائ�. ومع ذل�، ���   :”STB6P2“ . أ
 ".ش�ل الل��ة، ول�� م��د م�ارسة ت��ار ال���ت�س�ع 

ت����   -CEFR 2  تفاص�ل م���� ال�عل� ب�اءً على م����  -STB6P4” :1“ . ب
ع�اص� الألعاب ال�ي ت��� م� داف��ة ال�عل�  - 3  ج�اب لل�عل� ع�� اله�اتف ال����لة

 ".م� خلال ت���ات ت�ر���ة 
ع��� الألعاب م��� للاه��ام وم�اس� ل����� ال�هارة. ومع ذل�،   :”STB6P5“ . ت

 ".��� ت���� ال����� ل�عله أك�� جاذب�ة وسه�لة في الاس���ام
 

  ال����ة لآراء ال���اء ح�ل ع�اص� ال�لع�� ة . ال��اض�ع، ال���ار، وال���13ال��ول  
 ال��ض�ع  ال���ار  ال���ة ال����ة 

 ج�� جً�ا  1 9.1%
 م��� للاه��ام جً�ا  1 9.1%

 ج�اب  2 18.1%
 ج�� 3 27.3%
 م�اس�  4 36.4%
 ال����ع  11 100%

 
%، أ� أر�عة ت��ارات م� ت�ل�ل ن��ص ال�قابلات ال�ي أج���  36.4ُ��ه� أن    13ال��ول رق�  

% 27.3  ه�اك  �ان�و مع ال���اء وال�ي ت�عل� �ع��� الألعاب ال��ج�د في ه�ا ال�����، هي م�اس�ة.  
% ج�ا�ة ب���ار��، أما ج�� جً�ا وم��� للاه��ام جً�ا فق� سُ�ل� �ل 18.1ج��ة ب�لاث ت��ارات، و

%. ت��� ه�ه ال��ائج إلى أن ج��ع ال���اء ی�فق�ن على أن 9.1واح�ة م�ه�ا ت��ار واح� فق� ب���ة 
 .ع�اص� الألعاب ال�����مة في ه�ا ال���ذج الأولي هي م�اس�ة وج�ا�ة
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 ال�لاصة. 7
 

 :أوض�� ال�راسة أن ال��ائج ال������ة م� وجهة ن�� ال���اء على ال��� ال�الي
 

  �وان��اف م��ار�  4.76ال���س� العام ل���ع ع�اص� م�اض�ع ت���ل�ج�ا ال����ل ه ،
 .وه� تف��� م��س� م���� عالٍ  0.38ق�ره 

  �0.68، وان��اف م��ار� ق�ره 4.16ال���س� ل���ع ع�اص� م�اض�ع الاس���ام�ة ه 
 .وه� م���� م��س� م���� عالٍ 

  ����ال���س� ل���ع ع�اص� م�اض�ع ال�عل�� في ت i-Kalam   �وان��اف 4.38ه ،
 .وه� تف��� م��س� م���� عالٍ  0.60م��ار� ق�ره 

  �����رؤ�ة الق�ة العامة ل ���� i-Kalam   م� خلال ثلاثة م�اض�ع هي الاس��ات���ة
وال����� وال�اجهة. ت��� ن�ائج ت�ل�ل ال�قابلات إلى أن ال����� ����� على ق�ة عامة  

 .إ��اب�ة ��ا ذ�� أعلاه
 �ان �أنه لا ت�ج� نقا� ضعف ����ة في ت������ ص�ح خ i-Kalam.  ��ومع ذل�، ر

�ال�لاح�ات ال�ي ���� تع���ها ل����� ال�اح� ���ل �امل على ال��ائج ال��علقة 
 i-Kalam  ت���� 

  ت��� ال��ائج إلى أن ج��ع ال���اء ی�فق�ن على أن ع�اص� الألعاب ال�����مة في ه�ا
 .وج�ا�ةال����� م�اس�ة 

 
كان�ا راض�� ع� ال��ان� ال����ل�ج�ة والاس���ام�ة  (M = 4.43) أ�ه�ت ن�ائج ال�ق��� أن ال���اءو 

ل�����  مع  i-Kalam وال�عل���ة  ی��اف�  ال�����  أن  ال����ة  ال�����ة  ال�قابلات  ن�ائج  وأ�ه�ت 
 .، و�ان� ع�اص� الألعاب ال��م�ة م�اس�ة، و�ان ال����� العام ج��اً CEFR معای��
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