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 الملخص  
ل��ء ال��، لا �����ع الع�ی� م� ال�لاب ال�ی� ی�عل��ن و   .ال�ع���ال�لام و م� أج�ل ف��ن  الع���ة  ال�لاغة  

  �راسات ال�ا�قة أن م���� إتقان ال�لاغة ل�� �لاب ال��حلة ال�ان��ة ال��ف�  و ال�لاغة الع���ة اك��ابها ج�ً�ا.  
. و�ع�د ال��� إلى أن ال��اد ال�عل���ة ل��� م�احة لل�لاب لفه� دروس ال�لاغة ���ل أك�� فاعل�ة، م��س�

ال��وكل�ل�، ���ن ت���� ت���� ال�لاغة م� خلال   �ادر  (MOOC)م��ة  لق�  ب�����ه ع��  ال�راسة    ت. 
ل��ه�ل ال�لاب في فه� م���ن ال�لاغة الع���ة ���ل أك�� فاعل�ة. تّ� تـ��ی� اله�ف    Openlearning  م��ة

ت���ى  .  Openlearningع�� الان��ن�� ل���ة  تق��� قابل�ة اس���ام ت���� ال�لاغة الع���ة  وه�  له�ه ال�راسة  
م�� ل�ق���  مع �ع� ال�ع�یلات  )  Venkatesh et al.)2003 لف���ات��� وآخ�ون     UTAUTال�راسة ن��ذج

وت��ن أداة ال��� له�ه ال�راسة الاس���ان ال�� ت� ج�عها وت�ل�لها ل�� ال�ل�ة.  إم�ان�ة اس���ام ه�ا ال�����  
. و�ان م���ع الع��ة الهادفة م� ه�ه ال�راسة �لاب  (SPSS) �اس���ام ال��م الإح�ائ�ة للعل�م الاج��ا��ة

لة م� ق�ل ال���مة وه� م�زَّع�ن م� خ�� م�ارس دی��ة م��ّ   ،تعل� ال�لاغةال��ة ال�ا�عة ال�ان��ة ال�ی� أك�ل�ا  
(SABK).   ال�لاب    مع�� اس����� ال�راسة أن  هادفة.  الـم����ً�ا لأخ� الع��ات    148و�ال�الي، ت� اخ��ار

، ��ا  ����� �ان مف�ً�ا لأنه غ�ي �ال�عل�مات و���� ال�ص�ل إل�ه في أ� وق� وفي أ� م�انالأن  وج�وا  
 .�ان مف�ً�ا وع�ز م���� فه�ه� لل�لاغة الع���ة  "e-Retorik Arabic" إلى أنخل�� ال�راسة أن 

 الع���ة ، ت���� ال�لاغةMOOC ،UTAUTم��ة ال��وك ال�لاغة الع���ة،  ال�ل�ات ال�ف�اح�ة:
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 . ال�ق�مة 1
وال�سائ� ال��ع�دة دورًا أساسً�ا في ال�أث��  ، یلع� ت��ر عال� ال����ل�ج�ا  4.0مع �ه�ر ال��رة ال��ا��ة  

ال�عل��   ال��ارس وم�س�ات  ال����ل�ج�ا في  ال�عل��. ت� ت���� اس���ام  على ح�اة الإن�ان، ��ا في ذل� 
العالي م� أجل غ�س وزراعة الاه��ام وال��قف الإ��ابي ت�اه ال����ل�ج�ا في ت���ج �لاب ل���ا فق�  

). وفي  2019، ول�� أ�ً�ا في م�ال ت���ل�ج�ا ال�سائ� ال��ع�دة (أج�ع�� وآخ�ون،  ا م��از�� أكاد����
أح� أه�اف  �ان  في الق�ن ال�اد� والع���� على دمج ال�ق��ات ال�ق��ة. و   4.0ال�ق� نف�ه، ی��� ال�عل��  

 .)2018ال���مة ال�ال���ة لل���ق�ل ه� ت���� ج�ل خ��� في ال����ل�ج�ا (ك��� وآخ�ون، 

واجه الع�ی�  ق�  .  ا��ال���  ال��ع���ات، �ه�ت م�ألة إتقان ال�لاغة الع���ة ب�� �لاب ال��ارس ال�ان��ة م��  
تل� إتقانها ال  م�ه�  في  وآخ�ون،    �ع��ات  وآخ�ون،  2021(رح�ان  رح�ان  ،  2014، ح��،  2019، 
ووج�2006س�اح،   وآخ�ون  ).  (إب�ا���  على    )2019،  ب�اءً  ال�ان��ة  ال��حلة  �لاب  إتقان  م����  أن 

ات  ل��ض�عال�لاب ال������ن ل�ان مع��لاً، ب���ا �ان    ال�لاغة الع���ةت��ره� للع�ی� م� م�ض�عات  
 .م��فً�ا إلى ح� ما  ال�لا��ة

ال�ورات ال�ف��حة ع��  ع�� اوت����ها ل�لا��ة الال���ون�ة ل ال�ورة����� ب�راسة ال ��� ه�ا ال���ل� قام ف
دور و   MOOCأ�  الإن��ن�   الإن��ن�  اتهي  ت����  (’e-Retorik Arab‘   ت����ت��ى  وال�ي    ع�� 

��ح لأ� ش�� ال�عل� ب��ا� في أ� م�ان م� خلال م�اض�ات  وم� خلاله �   ���ون�ة).لال�لاغة الع���ة الا
ل���وني  الإ�عل��  اله�  ، و )2012(دان�ال،    Openlearningالف��ی� وال�ق��� ال�اتي وال��اق�ة في م����  

ل����� ال�لاب م� تق��� ال�عل�قات وتلق�ها    ،�����في ال��اق�ة  لل�����م�� ف�صة للی�ف�    ال��  ����ال
 ).2017(أزه�،  و�ال�الي ت���ع ال�فاعل أث�اء ال�عل�

 ال�راسات ال�ا�قة . 2
ى ی�ت�� ����قة اس�ع�ال اللغة ال�ي ت��ن د��قة  ا ومع�ً ال�لاغة الع���ة ��ارة ع� �لام ج��ل م��� لف�ً 

ال�لاغة الع���ة م��ج�ة �ال�لاغة وهي لغة تف����ة  ).  1999وم�اس�ة وسل�ة ح�� و��ف�ها (الهاش�ي،  
) ��ا أن أداء ل�ع�ى ال���� واضح �ال��ارة ال�ل�غة ال�ي لها  2005ج��ة ولها أث� ع��� (ال�ع�� ال�س�� ( 

��ار إل�ه أ�ً�ا  �  ال����� وأما    ).1999تأث�� رائع في ال�ف�، مع �لام م�اس� ح�� ال��اق (الهاش�ي،  
��ارة ع� ح�مة ب�امج �����ت� ت�د� و��فة م��دة م�اش�ة لل�����م ال�هائي أو  وه�  �اس� ب�نامج ت���قي  

. ���� أن ���ن ال����� قائً�ا ب�اته أو م���عة م� ال��امج (ج�ل��،  أخ��   اتفي �ع� ال�الات ل����ق
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ت��ح لأ� ش��  ح��  ع�� الإن��ن�  ال�ى تُ�رس  ال�ورات ال�ف��حة ع�� الإن��ن� هي ال�ورات  . و )2021
(دان�ال،    �ال�عل� ال��� في أ� م�ان م� خلال م�اض�ات الف��ی� وال�ق��� ال�اتي وال��اق�ة في ال����� 

ل����� م�وِّ    Openlearningم��ة  ع�ّ تُ و   .)2012 لل��اق�ة  م����  ی�ف�  ال��  الإل���وني  لل�عل��  دًا 
 �ن فقام ال�اح�   .)2017(أزه�،    أث�اء ال�عل�ال�لاب م� تق��� ال�عل�قات وتلق�ها و�ال�الي ت���ع ال�فاعل  

-e-Retorik Arab” (e“ ي�ّ وسُ   Openlearningع�� م��ةب����� وت���� ت���� ال�لاغة الع���ة  
RA)  . ) 1ان�� ال��ل .( 

 

 
 Openlearning   (e-Retorik Arab)ت���� ال�لاغة الع���ة ع�� م��ة )  1ال��ل (

 ال���  . م�هج3
  ب�� �لاب ال��ارس ال�ان��ة   ةم� ه�ه ال�راسة ه� تق��� م�� قابل�ة اس���ام ت���� ال�لاغة الع���  اله�ف
هً�ا وص�ً�ا م� خلال ال��� ال��ي في ��ق ج�ع ال��انات وت�ل�لها.  م�ت����م ه�ه ال�راسة  و .  ��ال���ا 

و�ان م���ع الع��ة الهادفة م� ه�ه ال�راسة ی���ن م� �لاب ال��ة ال�ا�عة ال�ان��ة ال�ی��ة ال�ی� ق� أك�ل�ا  
. ت� اخ��ار  (SABK)  ة � في م�ارسه�، وه� م�زَّع�ن م� خ�� م�ارس دی��ة ح��م  الع���ة  تعل� مادة ال�لاغة

ال�������ن له�ه و   .�ال�ة  )91(�الً�ا و  )57(م�    ��ألف ف  ،في مال���ا دی��ة  م�ارس    )5(ع��ة م�    )148(
 على ال��� ال�الي:  ال��رسةع�ن ح�� ال�راسة م�زّ 

  ) ت�ز�ع الع��ات ح�� ال��ارس 1ال��ول (                               
 عینة  المدرسة 

 المدرسة الأولى 
 المدرسة الثانیة
 المدرسة الثالثة 
 المدرسة الرابعة 

31 
28 
33 
28 
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 28 المدرسة الخامسة
 148 المجموع

 
لف���ات���     UTAUT���ذج���ى بما  أو    ال�ق��ة واس���امها ال����ة ال��ح�ة لق��ل  ال�راسة  ه�ه  ت���ى  

على  )  أ(  ق�� ت���  وق�  .  س�عة أق�امی���ن الاس���ان م�  و  ).Venkatesh et al.)2012 وآخ�ون  
ت���ل�ج�ا    ب��د اس���ام  وم����  وال��رسة،  والع��،  ال���،  وهي  ال����غ�افي  �ال�لف  ت�عل�  أس�لة 

  ق�� و   ،ت�قع الأداء  ) ب(  ق��و ).  للغا�ة   وال�اه�  وال�اه�،  ، ال�عل�مات والات�الات (غ�� ال�اه�، وال���س� 
ال��ة ال�ل���ة،    (و)  ال��وف، وق��ت�ه�ل     (هـ)  ، وق��ال�أث�� الاج��اعي  ) د(  ق��، و ت�قع ال�ه�  )ج(

 . دوافع ال��عة  (ح)   الاس���ام ال��عي، وق��  (ز) وق��

للعل�م   الإح�ائ�ة  ال��م  �اس���ام  وت�ل�لها  ج�عها  ت�  ال��  الاس���ان  ال�راسة  له�ه  ال���  أداة  وت��ن 
=    1�ال�الي:  ال���ن م� خ�� نقا�، وهي   Likert م��اس �����م الاس���انو   .  (SPSS)   الاج��ا��ة

= م�اف� ���ة. وت� ت�ل�ل ال��انات    5= م�اف�، و    4م�ای�،   = 3= غ�� م�اف�،    2غ�� م�اف� ���ة،  
م� ال�صفي  الإح�اء  الإح�اءات �اس���ام  ت����م  ال��انات.  ل�امل  تل���  ال��دد  خلال  ال�ص��ة 
. ان�� ال��ول  یليا   م��اس تف��� درجة ال���س� ه� ��و ف ال���ار�.  اوال���ة ال����ة وال���س� والان�� 

)2( : 
 

 المتوسطة  الدرجات تفسیر مقیاس:  )2(الجدول                            
 مقیاس التفسیر  درجات متوسطة              
 ضعیف 1.00-2.00                 
 متوسط منخفض  2.01-3.00                 
 متوسط  3.01-4.00                 
 عال 4.01-5.00                 

 ) 1994و برنستاین ( يلمصدر: نونللا            

أك�ل�ا  ق� ال�ی�  ال�ی��ة �لاب ال��ة ال�ا�عة ال�ان��ة   ی���ن م�و�ان م���ع الع��ة الهادفة م� ه�ه ال�راسة 
  . (SABK)لة م� ق�ل ال���مة  م�زَّع�ن م� خ�� م�ارس دی��ة م��ّ وه�  في م�ارسه�،  ال�لاغة  مادة  تعل�  

 م� ال�����م��   ال��ابي  ع��ات هادفة. وت� ت���ل ال���س�   ���ن�ا م����ً�ا ل  148و�ال�الي، ت� اخ��ار  
 فه� ب�رجة عال�ة.  (4.03)

ل�یه�  ال�ی�  ���اء  ال ) م� ق�ل  e-Retorik Arab(  ال�لاغة الع���ةت� ال��ق� م� ص�ة م���� ت����  
وج� أن ل�یه� خ��ات ���لة في م�ال تعل�� وتعل� اللغة    .ت� ال�ع�ف على خل��اته� و   خ��ة واسعة في م�اله�
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وه�  ت���ه�. ت� اخ��ار س�عة خ��اء    ال�قالات في م� الالع���ة، وأن���ا الع�ی� م� ال�راسات، و����ا  
 . ن في ال�امعات ال���م�ة في مال���ا و م�اض� 

إلى    ال���داس���ت  و ب�ً�ا.    52م� الاس���ان ال�� ���    )أ، ب، ج، د، هـ، و، ز(  الأق�ام  ب��د ت� تع�یل  
)  و(ج) ت�قع ال�ه�،  و(ب) ت�قع الأداء،  (أم� ح��:  الإل���ون�ة  قابل�ة اس���ام ت���� ال�لاغة الع���ة  

افع  و ) د(ز) الاس���ام ال��عي، و  و(و) ال��ة ال�ل���ة،  و(ه) ال��وف ال����ة،  و(دالاج��اعي،    ال�أث��
 ال��عة. 

 
 . ال��ل�ل وال��اق�ة 4

   ال�عل�مات ال����غ�ا��ة :ق�� (أ)  4.1

ال��ول   ت�ز�ع د���غ�ا��ا ال�������� ال�ي ت��ل ال��� والع�� وال��رسة وم���� مهارات    )3(��ف 
 . ت���ل�ج�ا ال�عل�مات والات�الات

 
 ال�عل�مات ال���غ�ا��ة :)3ال��ول (

 (%)    النسبة المئویة التكرار التصنیف  البند
 ذكر  الجنس 

 أنثى 
57 
91 

38.5 
61.5 

 سنة  16 العمر
 17 سنة 
 18 سنة 

37 
104 
7 

25.0 
70.3 
4.70 

 المدرسة الأولى   المدرسة 
 المدرسة الثانیة 
  المدرسة الثالثة 
  المدرسة الرابعة 
 المدرسة الخامسة 

31 
28 
33 
28 
28 

20.9 
18.9 
22.3 
18.9 
18.9 

مستوى مھارات تكنولوجیا 
المعلومات والاتصالات 
(ھاتف ذكي، كمبیوتر،  

 إنترنت، برامج، إلخ) 

  لا مھارة (لا تستخدم
المعلومات   تكنولوجیا

 والاتصالات أبداً)
 نادرا ما تستخدم  متوسط)

تكنولوجیا المعلومات  
 والاتصالات)

  بارع (استخدم دائمًا
تكنولوجیا المعلومات  

 والاتصالات)
  متمكن جداً (قادر على

إنتاج مواد رقمیة 

25 
 
 
 
87 
 
 
33 
 
 
3 

16.9 
 
 
 

58.8 
 
 

22.3 
 
 

2.00 
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باستخدام تكنولوجیا 
 المعلومات والاتصالات) 

 

 
 

 100 148 المجموع
) ال���ر  م�  ی���ن  ال��������  ج��  أن  إلى  ال��ائج  (38.5أشارت  والإناث  وم� ح��  ٪61.5)   .(٪

٪). في غ��ن  4.7س�ة (  18٪) ، ث�  25س�ة (  16٪) ، تل�ها  70.3س�ة (  17ع��، �ان� أعلى ن��ة  ال
  في  ال���لة م� ال���مة وه� في ال��ة ال�ا�عة  ��ارسالم�  و�ال�ة  �الً�ا    148ذل�، ت��ن� الع��ة م�  

الأولى   فال��رسة  (مال���ا).  ال�ان�ة  ، (٪20.9)ولا�ة سلان��ر  ال�ال�ة    ،   (٪18.9)وال��رسة  وال��رسة 
كان ج��ع ال�������� تق��ً�ا   و  .(٪18.9)  ال��رسة ال�ام�ة ، و  (٪18.9)وال��رسة ال�ا�عة  ،   (22.3٪)

"مع��ل��" (نادرًا ما �����م�ن ت���ل�ج�ا ال�عل�مات   مل��� ب����ل�ج�ا ال�عل�مات والات�الات وغال���ه� 
٪) 22.3�ل�ه� "�ارع�ن" (�����م�ن دائً�ا ت���ل�ج�ا ال�عل�مات والات�الات) ( و ٪) ،  58.8والات�الات) (

٪)، و�ان ثلاثة م�ار��� 16.9، و"لا مهارة" (لا �����م�ن ت���ل�ج�ا ال�عل�مات والات�الات م�لقًا) (  
 .�الاتقادر�� على إن�اج م�اد رق��ة �اس���ام ت���ل�ج�ا ال�عل�مات والاتأ�  ٪) �ارع�� جً�ا 2فق� (

 
 توقع الأداء  :)بقسم ( 4.2

-e)  ن�ائج ت�قع الأداء. ه�ا ه� ال����� ال�� �ع�ق� ��ه الف�د أن اس���ام ت����   )4(ی�ضح ال��ول  
RA)"e-Retorik Arab"  س��اع� ال�لاب على ت�ق�� ن�ائج إ��اب�ة. 

 
 
 
 ت�قع الأداء ): 4(ال��ول     

غیر  البیانات  البند
موافق  

 جدا

غیر 
 موافق

لا 
 أعرف

موافق   موافق
 جدا

متوسط 
 حسابي

انحراف 
 معیاري

 تصنیف 

A1 " ����أج� ت(e-RA)  "
 مف�ً�ا.

0 
(0.0) 

1 
(0.7) 

10 
(6.8) 

79 
(53.4) 

58 
(39.2) 4.31 .627 

 
 عال

A2  ����إن اس���ام ت 
(e-RA) �عل م�� "

ال�هل عليّ ت�ق�� أه�اف 
 ال�عل�.

0 
(0.0) 

1 
(0.7) 

11 
(7.4) 

85 
(57.4) 

51 
(34.5) 4.26 .619 

 
 
 عال

06



7 

 

A3  ����اع�ني اس���ام ت��
"(e-RA)  في إك�ال "

 واج�ي ال���لي ���عة.

0 
(0.0) 

1 
(0.7) 

17 
(11.5) 

96 
(64.9) 

34 
(23.0) 4.10 .603 

 
 
 عال

A4  زاد فه�ي لل�لاغة الع���ة
 �اس���ام ت���� 

  "(e-RA) ." 

0 
(0.0) 

2 
(1.4) 

17 
(11.5) 

88 
(59.5) 

41 
(27.7) 4.14 .656 

 
 عال

A5  أن ی�د� اس���ام ����
" إلى (e-RA)ت���� "

 .�ه  ز�ادة اه��امي

0 
(0.0) 

2 
(1.4) 

24 
(16.2) 

85 
(57.4) 

37 
(25.0) 4.06 .682 

 
 
 عال

A6  ����اس���ام ت� 
"(e-RA)  ي����� ، "

ت���� مفه�م ال�لاغة 
 الع���ة في ش�ل ج�لة.

0 
(0.0) 

1 
(0.7) 

25 
(16.9) 

92 
(62.2) 

30 
(20.3) 4.02 .633 

 
 
 
 عال

 عال . 556 4.15 م���ع 
 

أعلاه، ُ��ه� تف��� ال��انات أن الأداء ال���قع �ان ع�� م���� م�تفع ����س�    )4(اس��ادًا إلى ال��ول  
وه�ا ی�ل على أن اس���ام ال����� ق� ساع� ال�ال� على    ).556 (م��ار�   وان��اف)  4.15(   ی�لغ  إج�الي

  ذات   الع�اص�  �ان�.  عال�ة  درجاتت�ق�� ن�ائج إ��اب�ة على م���� عالٍ. ج��ع الع�اص� ل�یها م��س�  
��عل�ي    " (e-RA) ""اس���ام ت���� ، و  (4.31)"مف��" (e-RA) "ت����   أن  أج�"  هي  الأعلى  ال���س�ة  ال���

 (e-RA) "زاد فه�ي لل�لاغة الع���ة �اس���ام ت���� ، "�ع� ذل�  ).4.26(  ت�ق�� أه�اف ال�عل�أسهل في  
ت����  "،(4.14) اس���ام  ال���لي ���عة (e-RA) ��اع�ني  إك�ال واج�ي  اس���ام  �"،   (4.10) في 

�����ي ت���� مفه�م     " (e-RA) "�اس���ام ت���� "و   ،  (4.06)  ���� أن ی��� اه��امي  " (e-RA) "ت���� 
 ).4.02(  ال�لاغة الع���ة على ش�ل ج�لة

 
 ت�قع ال�ه�  :)جق�� (  4.3

الجدول   تطبیق  )5(یوضح  باستخدام  المرتبط  السھولة  مستوى  إنھ  المتوقع.  الجھد   e-Retorik" نتائج 
Arab" . 

 
 ت�قع ال�ه�  )5(ل��ول  ا
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غیر  البیانات  البند
موافق  

 جدا

غیر 
 موافق

لا 
 أعرف

موافق   موافق
 جدا

متوسط 
 حسابي

انحراف 
 معیاري

 تصنیف 

B1  ����ال�عل� �اس���ام ت
"e-Retorik Arab  "

 سهل �ال���ة لي.

0 
(0.0) 

3 
(2.0) 

14 
(9.5) 

98 
(66.2) 

33 
 عال 627. 4.09 (22.3)

B2 " ����تفاعلي مع تe-
Retorik Arab واضح "

 ومفه�م. 

0 
(0.0) 

2 
(1.4) 

22 
(14.9) 

90 
(60.8) 

34 
(23.0) 4.05 .658 

 
 
 عال

B3  م� ال�هل �ال���ة لي أن
ال�لاغة أص�ح �الً�ا �فه�  

�اس���ام ت����   الع���ة
ال�لاغة الع���ة 

 الإل���وني.

0 
(0.0) 

2 
(1.4) 

21 
(14.2) 

90 
(60.8) 

35 
(23.6) 4.07 .656 

 
 
 
 عال

B4   �ال�لاغة أحاول أن أفه
ب�ض�ح ع��   الع���ة

اس���ام ت���� ال�لاغة 
 الع���ة.

0 
(0.0) 

2 
(1.4) 

16 
(10.8) 

94 
(63.5) 

36 
(24.3) 4.11 .630 

 
 
 
 عال

B5   ال�لاغة ق�� ���اجعة
�اس���ام ت����   الع���ة

"e-Retorik Arab  "
لل�غل� على م��لة ض�� 

 ال�ق� في الف�ل.

0 
(0.0) 

3 
(2.0) 

20 
(13.5) 

93 
(62.8) 

32 
(21.6) 4.04 .659 

 
 
 
 عال

 عال . 576 4.07 م���ع 
 

أعلاه، أشار تف��� ال��انات إلى أن ال�ه� ال���قع �ان ع�� م���� عالٍ ����س�    )5(اس��ادًا إلى ال��ول  
  �اس���ام   ارت��   ال�ه�لة  م����   أن  على   ی�ل  وه�ا  ).576(����ه    م��ار�   وان��اف)  4.07(   ق�ره  إج�الي
  درجات ������ عالٍ. ج��ع الع�اص� ل�یها م��س�   Openlearning على م��ة  e-Retorik Arab ت���� 
  ب�ض�ح  ال�لاغة الع���ة  أفه�   أن  أحاول"  هي  الأعلى  ال���س�ة  ال���  ذات   الع�اص�  �ان�.  وعالي   م��س� 

  ”e-Retorik Arab "و"ال�عل� �اس���ام ت���� ،  4.11)(  الإل���وني  الع���ة  ال�لاغة   ت����   اس���ام  ع��
  ال�لاغة الع���ة �ان "م� ال�هل �ال���ة لي أن أص�ح �الً�ا �فه�    ، �ع� ذل�  . )4.09("  �ال���ة ليسهل  
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واضح   " e-Retorik Arab "تفاعلي مع ت���� "  ،(4.07)  �اس���ام ت���� ال�لاغة الع���ة الإل���وني
ت���� (4.05)  ومفه�م �اس���ام  الع���ة  ال�لاغة  ���اجعة  و" ق��   ، "e-Retorik Arab"  لل�غل� على

   ).4.04( م��لة ال�ق� ال���ود في الف�ل
 

 ال�أث�� الاج��اعي  :) دق�� ( 4.4

ن�ائج ال�أث�� الاج��اعي. إنه ت��ر ال���هل� ع�ا إذا �ان الآخ�ون �ع�ق�ون أنه ���    )6(ی�ضح ال��ول  
 . e-Retorik Arab  ت���� أ�  عل�ه اس���ام ال����ل�ج�ا ال��ی�ة

 
 التأثیر الاجتماعي )6(الجدول 

غیر  البیانات  البند
موافق  

 جدا

غیر 
 موافق

لا 
 أعرف

موافق   موافق
 جدا

متوسط 
 حسابي

انحراف 
 معیاري

 تصنیف 

C1  ع�ي ال�عل� على���
 اس���ام ت���� 

"(e-RA) ." 

0 
(0.0) 

2 
(1.4) 

17 
(11.5) 

89 
(60.1) 

40 
 عال 652. 4.13 (27.0)

C2  ع�ي أف�اد الأس�ة على���
 اس���ام ت���� 

"(e-RA) ." 

2 
(1.4) 

13 
(8.8) 

45 
(30.4) 

74 
(50.0) 

14 
(9.5) 3.57 .834 

 
 م��س�

C3   زم�لي في  ��اع�ني
ال�ف على اس���ام 

 ". (e-RA)ت���� "

0 
(0.0) 

5 
(3.4) 

27 
(18.2) 

93 
(62.8) 

23 
(15.5) 3.91 .684 

 
 

 متوسط 

C4   ی�ع��ي أص�قائي
 �اس���ام ت���� 

"(e-RA) ." 

1 
(0.7) 

12 
(8.1) 

48 
(32.4) 

72 
(48.6) 

15 
(10.1) 3.59 .807 

 
 

 متوسط 

C5  ����م أس�اذ� ت�����
"(e-RA)  " �ا���

 إضافي. 

1 
(0.7) 

6 
(4.1) 

27 
(18.2) 

85 
(57.4) 

29 
(19.6) 3.91 .773 

 
 

 متوسط 

 متوسط . 576 4.07 م���ع 
 

أعلاه، ی�ضح تف��� ال��انات أن ال�أث�� الاج��اعي �ان ع�� م���� م��س�    )6(اس��ادًا إلى ال��ول  
  إذا   ع�ا   ال���هل�  ت��ر  أن  إلى  ه�ا  ����و .  .)558(  م��ار�   وان��اف  )3.82(  ی�لغ  إج�الي  ����س� 

09



10 

 

  الع�اص�   ج��ع .  م��س�   م����   على  �ان  ال��ی�ة  ال����ل�ج�ا   اس���ام  عل�ه   ���   أنه   �ع�ق�ون   الآخ�ون   كان
�ان� الع�اص� ذات ال���   ح��  ل على م���� عالٍ ح�  واح�  ع���  �اس���اء  درجات  م��س�   م��س�   لها 

زم�لي ��اع�ني في  "، و (4.13) (e-RA) "ال���س�ة الأعلى هي "���ع�ي ال�عل� على اس���ام ت���� 
   ك��ا� إضافي  " (e-RA) "�ان "معل�ي �����م ت����   ،�ع� ذل�،   "(e-RA)" (3.91)اس���ام ت���� 

و"���ع�ي أف�اد العائلة على اس���ام    ،)3.59(  " (e-RA)  أص�قائي ی�ع��ن�ي �اس���ام ت���� "،  (3.91)
 .(e-RA) (3.57)ت���� 

 
  تسھیل الظروف :)ھـقسم ( 4.5

ن�ائج ت�ه�ل ال��وف. ���� ه�ا إلى درجة اع�قاد الف�د ب�ج�د ب��ة ت���ة ت�����ة    )7(ی�ضح ال��ول  
  e-Retorik Arab  وتق��ة لل��اع�ة في اس���ام ت���� 

 
 
 
 

 ت�ه�ل ال��وف   )7(ال��ول     
غیر  البیانات  البند

موافق  
 جدا

غیر 
 موافق

لا 
 أعرف

موافق   موافق
 جدا

متوسط 
 حسابي

انحراف 
 معیاري

 تصنیف 

D1  ل�� م�ارد تعل���ة �ا��ة
 ع�� اس���ام ت����  

"(e-RA) ." 

0 
(0.0) 

2 
(1.4) 

30 
(20.3) 

81 
(54.7) 

35 
 عال 705. 4.01 (23.6)

D2  ل�� ال��ج�هات اللازمة
ل�عل� اس���ام ت���� 

"(e-RA) ." 

0 
(0.0) 

1 
(0.7) 

19 
(12.8) 

94 
(63.5) 

34 
(23.0) 4.09 .616 

 
 عال

D3  �أح�ل على م�اع�ة م
الأص�قاء ع�� م�اجهة 

م��لات ف��ة ع�� 
 اس���ام ت���� 

"(e-RA) ." 

0 
(0.0) 

9 
(6.1) 

25 
(16.9) 

85 
(57.4) 

29 
(19.6) 3.91 .777 

 
 م��س�

D4  ق�م� ال��ر��ات ع�زت
 فه�ي لل�لاغة الع���ة. 

0 
(0.0) 

1 
(0.7) 

17 
(11.5) 

93 
(62.8) 

37 
 عال 616. 4.12 (25.0)
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D5  ����ساع�ني أع�اء م
ال����عة في ت���� 

"(e-RA)  �على فه "
 ج�ً�ا. ال�لاغة الع���ة

0 
(0.0) 

4 
(2.7) 

29 
(19.6) 

95 
(64.2) 

20 
(13.5) 3.89 .655 

 
 

 م��س�

 متوسط . 576 4.07 م���ع 
 

أعلاه، أ�ه� تف��� ال��انات أن ��وف ال����� �ان� على م���� عالٍ ����س�    ) 7(اس��ادًا إلى ال��ول  
  أن  الف�د  بها  �ع�ق�  ال�ي  ال�رجة  هي  ال��ه�ل   ش�و� و .  )0.575(  م��ار�   وان��اف  )4.00(  ق�ره  إج�الي

م���� عالٍ. ج��ع الع�اص�    على  ال��ام   اس���ام  في  لل��اع�ة  م�ج�دة  وال�ق��ة  ال������ة  ال����ة  ال���ة
  ال�ق�مة   ال��ر��ات "  هي  الأعلى  ال���س�ة  ال���  ذات  الع�اص�  �ان�.  وعالي   م��س�   درجاتل�یها م��س�  

 (4.09)    (e-RA) "و "ل�� ال��ج�ه اللازم ل�عل� اس���ام ت���� ، 4.12)( الع���ة لل�لاغة  فه�ي ع�زت
، أح�ل على م�اع�ة م�    (4.01)" (e-RA) "اس���ام ت���� �ع� ذل� ، "ل�� م�ارد تعل���ة �ا��ة ع�� 

و "ساع�ني أع�اء    ،  (3.91) " "(e-RA)" الأص�قاء ع�� م�اجهة م��لات ف��ة ع�� اس���ام ت���� 
  . (3.89)ج�ً�ا ال�لاغة الع���ةعلى فه�  ”e-Retorik Arab“ م���� ال����عة في ت����

 

 ): ال��ة ال�ل���ةو ق�� ( 4.6

 e-Retorik Arab ن�ائج ال��ة ال�ل���ة ، ح�� ی�غ� ال�����م في اس���ام ت����   ) 8(ی�ضح ال��ول  
 .م� خلال الاس�فادة م� ال�ق��ة

 
 النیة السلوكیة  )8(ال��ول     

غیر  البیانات  البند
موافق  

 جدا

غیر 
 موافق

لا 
 أعرف

موافق   موافق
 جدا

متوسط 
 حسابي

انحراف 
 معیاري

 تصنیف 

E1   ��اس���ام ت���� أن
"(e-RA).في ال���ق�ل " 

0 
(0.0) 

2 
(1.4) 

27 
(18.2) 

80 
(54.1) 

39 
 عال 707. 4.05 (26.4)

E2  سأحاول دائً�ا اس���ام
" في  (e-RA)ت���� "

 ح�اتي ال��م�ة.

0 
(0.0) 

2 
(1.4) 

29 
(19.6) 

89 
(60.1) 

28 
(18.9) 3.97 .664 

 
 م��س�

E3   أن�� الاس���ار في
 ت���� اس���ام  

0 
(0.0) 

1 
(0.7) 

40 
(27.0) 

77 
(52.0) 

30 
(20.3) 3.92 .705  

 م��س�
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"(e-RA).ان��ام� " 
E4  ���أوصي الأص�قاء الآخ

 �اس���ام ت���� 
"(e-RA).في ال���ق�ل " 

0 
(0.0) 

2 
(1.4) 

25 
(16.9) 

84 
(56.8) 

37 
(25.0) 4.05 .688 

 
 عال

E5  ����سأجعل ت 
"(e-RA)  جع��� "

تعل� ال�لاغة إضافي في  
الع���ة �الإضافة إلى 

 ال��� ال��رس�ة.

0 
(0.0) 

3 
(2.0) 

15 
(10.1) 

92 
(62.2) 

38 
(25.7) 4.11 .655 

 
 
 عال

 عال . 608 4.02 م���ع 
 

أعلاه، أ�ه� تف��� ال��انات أن ال��ة ال�ل���ة �ان� على م���� عالٍ ����س�    )8(اس��ادًا إلى ال��ول  
  ال�����  اس���ام  في  ال�����م  ر��ة  أن  على  ی�ل  وه�ا.  .)608   (م��ار�   وان��اف  )4.02(  ی�لغ   إج�الي

  �ان�   .وعال  م��س� � ل�یها  الع�اص  ج��ع.  عالٍ   م����   على   �ان�  ال����ل�ج�ا  م�  الاس�فادة  خلال   م�
ال�لاغة  " (e-RA) "ت����   سأجعل"  هي  الأعلى  ال���س�ة  ال���  ذات   الع�اص� تعل�  ك��جع إضافي في 

  ). 4.05(  في ال���ق�ل (e-RA) أن�� اس���ام ت���� "و،  4.11)(  الع���ة �الإضافة إلى ال��� ال��رس�ة
سأحاول دائً�ا  "  ،4.0) (  في ال���ق�ل" (e-RA) "�ع� ذل�، "سأوصي الأص�قاء الآخ��� �اس���ام ت���� 

 "(e-RA)" ، و" أع��م الاس���ار في اس���ام ت���� ) 3.97ح�اتي ال��م��ة (  في" (e-RA) اس���ام ت���� 
 ).3.92( �ان��ام

 
 

 ): الاستخدام الطوعيزقسم ( 4.7

-e" ن�ائج الاس���ام ال��عي. إنه م���� ق��ل ال�ال� للاس���ام ال��عي ل�����  ) 9(ح ال��ول  ی�ضّ 
Retorik Arab"   دون إك�اه. 

 
 الاس���ام ال��عي )9(ال��ول     

غیر  البیانات  البند
موافق  

 جدا

غیر 
 موافق

لا 
 أعرف

موافق   موافق
 جدا

متوسط 
 حسابي

انحراف 
 معیاري

 تصنیف 

F1  ����0اخ��ت اس���ام ت 
(0.0) 

6 
(4.1) 

23 
(15.5) 

88 
(59.5) 

31 
 م��س� 728. 3.97 (20.9)
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"(e-RA) �على ال�غ "
م� أنه ل�� إل�امً�ا في  

 تعل��ي. 
F2  ����اخ��ت اس���ام ت

"(e-RA) �على ال�غ "
م� أنه ل�� تعل��اً  

 م�رس�اً.

0 
(0.0) 

6 
(4.1) 

27 
(18.2) 

82 
(55.4) 

33 
(22.3) 3.96 .755 

 
 

 متوسط 

F3  ����أخ�ار اس���ام ت
"(e-RA)"   �ح�ى ل� ل

 ��ل�ه ال�عل�.

0 
(0.0) 

6 
(4.1) 

29 
(19.6) 

82 
(55.4) 

31 
(20.9) 3.93 .753 

 
 متوسط 

F4  ����أس���م ت 
"(e-RA) الع��ي على "

ال�غ� م� ع�م دع�  
 أص�قائي له. 

0 
(0.0) 

5 
(3.4) 

30 
(20.3) 

80 
(54.1) 

33 
(22.3) 3.95 .750 

 
 

 متوسط 

F5  أح� أن أتفاعل وأق�أ
تعل�قات الأص�قاء ال�ی� 
ی�رس�ن ال�لاغة الع���ة 

 م� خلال ت����  
"(e-RA) ." 

0 
(0.0) 

7 
(4.7) 

32 
(21.6) 

78 
(52.7) 

31 
(20.9) 3.90 .780 

 
 
 

 متوسط 

F6  �أش�ع الأص�قاء ال�ی
 ال�لاغة الع���ةی�رس�ن 

على اس���ام ت���� 
"(e-RA) ." 

0 
(0.0) 

3 
(2.0) 

21 
(14.2) 

88 
(59.5) 

36 
(24.3) 4.06 .682 

 
 
 عال

 م��س� 664. 3.96 م���ع 
 

  أعلاه، ی�ضح تف��� ال��انات أن الاس���ام ال��عي �ان ع�� م���� م��س�    )9(اس��ادًا إلى ال��ول  
م���� ق��ل ال�ال� للاس���ام ال��عي لل�����    أن  على  ی�ل  وه�ا.  .)664(  م��ار�   وان��اف  )3.96(

.  عالٍ   م����   على   ح�ل واح�ب��    �اس���اء   دون إك�اه �ان على م���� م��س�. ج��ع الع�اص� م��س�  
  اس���ام   على  الع���ة  ال�لاغة  ی�رس�ن   ال�ی�  الأص�قاء   ع أش�ّ "  هي  الأعلى  ال���س�ة  ال���  ذات  ال���د  كان�
 على ال�غ� م� أنه ل�� إل�امً�ا في تعل��ي   (e-RA)" و"اخ��ت اس���ام ت���� ،  (4.06)  (e-RA) "� ت���

، 3.96) "  تعل�� م�رسيم�  على ال�غ� م� أنه ل��    "(e-RA) "�ع� ذل�، "اخ��ت اس���ام ت����    (3.97)
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اس���ام  اخ��ت   "،  )3.95(لا ی�ع�ه الأص�قاءأن  �اللغة الع���ة على ال�غ� م�    " (e-RA) "أس���م ت���� "
ال�عل�   (e-RA) ت���� ل� ��ل�ه  ال�ی� .  3.93)"(  ح�ى ل�  تعل�قات الأص�قاء  أتفاعل وأق�أ  أن  و"أح� 

 3.90)"(  (e-RA)  ی�رس�ن ال�لاغة الع���ة م� خلال ت���� 
 

 ة): دوافع ال��عحق�� (  4.8

 .ن�ائج دوافع ال��عة. إنه ع��� ال��عة أو ال�ل�ك ال���ع ع�� اس���ام أح� ال����قات   )10(ح ال��ول  ی�ضّ 
 

 دوافع ال��عة )10(ال��ول    
غیر  البیانات  البند

موافق  
 جدا

غیر 
 موافق

لا 
 أعرف

موافق   موافق
 جدا

متوسط 
 حسابي

انحراف 
 معیاري

 تصنیف 

G1 ����ی���ني ت 
  "(e-RA) ." 

0 
(0.0) 

4 
(2.7) 

34 
(23.0) 

78 
(52.7) 

32 
 م��س� 744. 3.93 (21.6)

G2 " ����ت(e-RA) .0 " م��ع 
(0.0) 

3 
(2.0) 

23 
(15.5) 

84 
(56.8) 

38 
 عال 702. 4.06 (25.7)

G3 " ����ت(e-RA)  "
 ت�ف�هي. 

0 
(0.0) 

2 
(1.4) 

34 
(23.0) 

81 
(54.7) 

31 
 عال 703. 3.95 (20.9)

G4  ف�ح�ي اس���ام م�اد�
 ال�ل�نة. الع�ض  

0 
(0.0) 

3 
(2.0) 

13 
(8.8) 

92 
(62.2) 

40 
 م��س� 650. 4.14 (27.0)

G5   ال���ص ال�����ة
 ت�عل�ي م���ً�ا.

0 
(0.0) 

4 
(2.7) 

23 
(15.5) 

89 
(60.1) 

32 
 عال 695. 4.01 (21.6)

G6  �أح� مقا�ع الف��ی
ال�����ة ذات الع�ض  

 ال�اضح. 

0 
(0.0) 

3 
(2.0) 

12 
(8.1) 

90 
(60.8) 

43 
(29.1) 4.17 .653 

 
 
 عال

 عال . 617 4.04 م���ع 
 

ع�� م���� م��س�    دوافع ال��عةأعلاه ، �ان تف��� ال��انات ال�ي تع�� ع�    ) 10(اس��ادًا إلى ال��ول  
  ال�����  اس���ام  ع��  ال���ع  ال�ل�ك  أو  ال��عة   ب��  أن  على  ی�ل  وه�ا.  )0.617(  م��ار�   وان��اف  )4.04(

الع�ض  ال���س  ال���  ذات  ال���د  �ان�.  عال�اً   كان ذات  ال�����ة  الف��ی�  مقا�ع  "أح�  الأعلى هي  �ة 
-e)ت�ع ذل� "ت����"    ، )4.14" ("اس���ام م�اد الع�ض ال�ل�نة ی�ع� ال�عادة  یلي ب��  ،4.17)(   "ال�اضح

RA)    "و"  ،)4.01("ال���ص ال�����ة ت�عل�ي م���ً�ا"  و  ،)4.06("م��ع(e-RA)   ت���� ع��ي ت�ف�هي  "
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 .)3.93ی���ني "( (e-RA)و"ت����  )،3.95(

 الاس���اج. ال��اق�ة و 5

 ت�قع الأداء 5.1

" س��اع�ه� في ت�ق��  e-Retorik Arabكان ه�ا ه� ال����� ال�� اع�ق� ��ه الف�د أن اس���ام ت���� "
إ��اب�ة ح��  ن�ائج   ،" ت����  أن  ال�لاب  غال��ة  مف�ً�ا"  e-Retorik Arabوج�  غ�ً�ا   ،�ان  �ان  لأنه 

 �ال�عل�مات و���� ال�ص�ل إل�ه في أ� وق� وفي أ� م�ان دون ال�أث�� على ال��اج� ال�غ�ا��ة. 

 ال�ه�ت�قع  5.2

اع�ق� ج��ع ال�لاب في  و .  e-Retorik Arabكان ه�ا ه� م���� ال�ه�لة ال�� ارت�� �اس���ام ت����  
ال�لاغة  مفه�م أو ق�اع�    ش�ح����� ح�� ت�  الب�ض�ح ع�� اس���ام    ال�لاغة الع���ةالغال� أنه� حاول�ا فه�  

وهي م����ة م� ال����ة ال�ع���ة م� ع�� اس���ام مقا�ع الف��ی� وال���ص وال��ت وما إلى ذل�    الع���ة
 ).2001( خلال ال�سائ� ال��ع�دة ل�ای�

 ال�أث�� الاج��اعي 5.3

ه�ا  ���� ال�أث�� الاج��اعي إلى ت��ر ال���هل� ع�ا إذا �ان الآخ�ون �ع�ق�ون أنه ��� عل�ه اس���ام  
ت���ات حاس�ة لاس���ار ن�ة �لاب  2020وان وآخ�ون (وج�  �����.  ال ال�أث�� الاج��اعي ���ا�ة  ) أن 

�����ل�ج�ا   MOOCs) أنه ت� ق��ل 2019) وم��ار وآخ�ون (2016( � وآخ�ون ین�رداك��ف ال�امعة. 
ب�هان وآخ�ون  أك�  لل�عل� ح�� ت� ال���ل على ن�ائج إ��اب�ة لل�أث�� الاج��اعي. �الإضافة إلى ذل�،  

 عال�ة ���ل مع��ل ل�����ات ال�أث�� الاج��اعي. e-CITAC) أك� أن ال�لاب تلق�ا وح�ات 2016(

) ح��  3.82(  ی�لغ  إج�الي  ����س� أوضح تف��� ال��انات أن ال�أث�� الاج��اعي �ان ع�� م���� م��س�  و 
 ذو   الع���  �انو .  عالٍ   م����   على  ح�ل  واح�  ع���  �اس���اء  درجات  م��س�   الع�اص�كان م��س�  

وقام  .  e-Retorik Arab "(4.13)"  ت����   اس���ام  على  ال�عل�  ���ع�ي "  ه�  الأعلى   ال���س�ة   ال���ة 
على اس���ام ال����� لأنه �ان مف�ً�ا لل�لاب ل�ع��� فه�ه� في ال���ل م� خلال الا�لاع  ب����عه�  ل�عل�  ا

 ف�لا ع�.  COVID-19على مقا�ع الف��ی� وال��ام ب��ار�� أو اخ��ارات ق���ة، خاصة أث�اء جائ�ة  
ال�ي   Openlearning" م� خلال م��ة  e-Retorik Arabذل�، �ان ال�عل��ن على درا�ة �اس���ام "

م��ة   اع��ار  ت�  ��ل�.  ���ن�ا  ل�  والأص�قاء  وال�ملاء  الأس�ة  أف�اد  أن  ح��  في  له�،  تق���ها  ت� 
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Openlearning   .ج�ی�ة �ال���ة له� لأن ع�ل�ة ال�عل� في ال��ارس �ان� ت��� فق� على ال��اب ال��رسي 

 ال��وفت�ه�ل  5.4

كان� ال��وف ال����ة هي ال�رجة ال�ي �ع�ق� بها الف�د أن ال���ة ال����ة ال������ة وال�ق��ة م�ج�دة لل��اع�ة 
  إج�الي ��ضح تف��� ال��انات أن ش�و� ال����� �ان� على م���� عالٍ ����س� و �����. ال في اس���ام 

أعلى  الع���ة  لل�لاغة  فه�ه�  ال�ق�مة  ال��ار��  ع�زت"  ال���وسّ�ل  .  )4.00(  ق�ره ال��ابي "    ال���س� 
�ان ه�ا ���� إم�ان�ة إج�اء ال��ار�� ���ل م���ر ح�ى ی���� ال�لاب م� ال�عل� م� ال����ة  و ).  4.12(

ال�لاغة  على فه�    ����� ال "ساع�ني أع�اء م���� ال����عة في  س�ل ال���  وال����ة وال��أ. في ال�قابل،  
���� ه�ا إلى أن ال�لاب ل� ��ار��ا في م���� ال����عة ب��ا� لأن ال�����  و ).  3.89ج�ً�ا" (  الع���ة

 كان ج�یً�ا �ال���ة له�. 

 ال��ة ال�ل���ة 5.5

أ�ه�  و م� خلال الاس�فادة م� ال����ل�ج�ا.  ����� الكان� ال��ة ال�ل���ة هي ر��ة ال�����م في اس���ام  
 على  ی�ل  وه�ا.  )4.02(   ق�ره  إج�اليتف��� ال��انات أن ال��ة ال�ل���ة �ان� على م���� عالٍ ����س�  

 �ان و .  عالٍ   م����   على  �ان�  ال����ل�ج�ا   م�  الاس�فادة  خلال  م�  ال�����   اس���ام  في  ال�����م  ر��ة   أن
في تعل� ال�لاغة الع���ة �الإضافة    ا إضا��  ا م�جع   ����� الالع��� ذو ال���ة ال���س�ة الأعلى ه� "سأجعل  

ح�� ش�عه� ال�عل��ن على اس���امه. في ال�قابل، ح�ل ال��� "أع��م   ،(4.11)  إلى ال��� ال��رس�ة
، م�ا �ع�ي أنه� ل� �����وا في  ) (3.92�ان��ام على أدنى تف��� م��س�   ����� الالاس���ار في اس���ام  

لف��ة أ��ل وس���ارون    ال�لاغة الع���ة  ن ��رس� فاس���امه في ال��اة ال��م�ة لأن ال�لاب ل� �فعل�ا ذل�.  
����� م�جعًا  الوأك� مع�� ال�لاب أنه� س��عل�ن    .ت��ً�ا م��لفًا ع��ما ی�اصل�ن دراس�ه� في ال�امعة 

لأن    ،���ل عام ت� اع��ار ال����� م�انً�ا و ال��� ال��رس�ة.    ف�لا ع�إضا�ً�ا في تعل� ال�لاغة الع���ة  
ه�ا  ب���ا �ان ال��اب ال��رسي م���ً�ا �اللغة الع���ة. و�ال�الي،    �ةوصف ال��ض�عات �ان �اللغة ال�لای� 

 . �ان��ةبلغ�ه� الأم ل�لاب ال��حلة ال ال�لاغة الع���ة��هل على ال�لاب فه� 

 الاس���ام ال��عي  5.6

دون    e-Retorik Arabكان الاس���ام ال��عي ه� م���� ق��ل ال�لاب للاس���ام ال��عي ل�����  
  ق�ره   إج�الي  ����س� أ�ه� تف��� ال��انات أن الاس���ام ال��عي �ان على م���� م��س�  وق�  إك�اه.  

عي لل����� دون إك�اه �ان على ال��   الاس���ام  على  ال�ال�  ق��ل  م����   أن  على  ی�ل  وه�ا.  )3.96(
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  على   ح�ل  واح�  ع���  �اس���اء  ال�رجات   م��س� الع�اص� ل�یها  ج��ع م��س�  و�ان  م���� م��س�.  
  الع���ة  ال�لاغة  ی�رس�ن   ال�ی�  الأص�قاء   أش�ع"  ه�  الأعلى  ال���س�   ال���ة  ذو  الع���   �انو .  عالٍ   م���� 

���� ه�ا إلى أن ال�لاب �ع�ف�ن م�ا�ا اس���ام ال����� ل�ع��� الأداء ،  و .  (4.06)����� ال اس���ام  على
أح� ال�فاعل وق�اءة تعل�قات الأص�قاء  "ل�ل� ش�ع�ا الآخ��� على اس���امه. م� ناح�ة أخ�� ، ح�ل ال���  

�ان ه�ا لأن  و ).  3.90(   على أقل ���ة تف��� م��س�ة"  ����� الم� خلال    ال�لاغة الع���ةال�ی� ی�رس�ن  
ال��ح م� الأص�قاء ق� لا ���ن د��قًا للغا�ة، ل�ل� أص�ح ال�عل� ال���ر ال�ئ��ي لل�ع�فة. ل� ���ار 
ال�لاب أ�ً�ا اس���ام ال����� ع��ما لا ���ن إل�امً�ا في ال�عل� أو ��ل�ه ال�عل� أو ال��ارس أو الأص�قاء  

 م�هقًا ل�ع� ال�لاب. ���� أن ���ن و لأن ال����� ی��ل� ات�الاً �الإن��ن� 

 دوافع ال��عة 5.7

�ان تف��� ال��انات   ح��  ����� الوال�ل�ك ال���ع ع�� اس���ام   ال�ه�ع��� الكان ال�افع وراء ال��عة ه� 
  ال��عة   ع���  أن  على  ی�ل   وه�ا.  )4.04(  ی�لغ  إج�الي  ����س� ح�ل دوافع ال��عة على م���� م��س�  

اس���ام ال����� �ان على م���� عالٍ. �ان الع��� ال�� ����� على أعلى ���ة  �ع ع��  ال��  ال�ل�ك  أو
) ح�� ساع�ت ال�لاب على  4.17م��س�ة ه� "أح� مقا�ع الف��ی� ال�����ة ذات الع�ض ال�اضح" (

ی���ني" ح�ل على أقل تف���    ����� الت���� أدائه� وتع��� الاح�فا� به�. ومع ذل� ، فإن الع��� "
 . م��قا ال����� �ان ت���ة ج�ی�ة ول� ��� ال�لاب على درا�ة بها ذل� أن ). 3.93(م��س� 

 الخلاصة .6

" مف�� لأنه ����� على الع�ی� م� مقا�ع الف��ی� e-Retorik Arab���ل عام، ��ع� ال�لاب أن ت���� "
�����ع�ن فه�  إلى أس�لة معق�ة.    سهلةال�عل���ة ل�ل م�ض�ع إلى جان� الأن��ة ال�ي ت��اوح م� أس�لة  

���ح ه�ا ال����� أف�ل لل�لاب  و ال�ص�ل إل�ه في أ� وق� وفي أ� م�ان.    �إم�انه�  ح���ال�����  
على ال�ع� ال�امل  ل� ���ل  ه�ا ال�����    وللأسف ال��ی�، إنع��ما ���ل�ن على دع� م� عائلاته�.  

 .Openlearning  ال�ي ت��ى ���ة الم� العائلة لأن ال���� م� ال�اس لا �ع�ف�ن ال�عل� م� خلال 
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