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 االفیسبوك نموذجً  :(تحدیات ومقترحات) الاجتماعي واقع التواصل  م في  العربیةوضع اللغة 

 بسّام عویضة 

 لمقدمة ا .1

لقد أصبح الفضاء مفتوح أمام وسائل الإعلام الفضائیة والسمعیة واتسعت دائرة الوسائل الإعلامیة لتشمل 

والفاكس والبرید  الھاتفوأجھزة القنوات الفضائیة والإذاعات ودور الصحف والمجلات ووكالات الأنباء 

 . ومواقع الإنترنتوالسینما والمسرح والملصقات 

فأصبح الفرد   .الوسائل بفضل ثورة الاتصالات من وسائل إعلام كلاسیكیة إلى رقمیةوقد تحولت ھذه 

یشاھد جمیع وسائل الإعلام المرئیة والمسموعة والمقروءة على شاشة الھاتف النقال دون الحاجة للتكلفة 

 تحول العالم إلى قریة كونیة صغیرة.   وبالتالي ، الاقتصادیة العالیة ومد الأسلاك

  إلى الفرحة إذا علمنا أن ھذا الأمر یدعووالتكنولوجي لا  ن نتذكر أن ھذا الطوفان الإعلاميعلینا أ ، ولكن

، فقد أظھرت دراسة أجرتھا المنظمة صبحت أمیة مركبة في الوطن العربي وأ ، رفع من معدل الأمیة

لوجیا المعلومات في ملیون أمي في مجال تكنو 100أن ھناك  الیونسكو)ربیة للتربیة والثقافة والعلوم (الع

في حین تزید معدلات الأمیة بین   ، اعامً  45و 15ملیون منھم تتراوح أعمارھم بین  75، الوطن العربي

 ) 251ص  ، 2015(الحمداني،  النساء.

عداد الأمیة  أارتفعت  ، ومنصات التواصل  تقنیة الإنترنتانتشار ومع انفجار النظام الإعلامي الحدیث و

وتخزین محادثاتھ  ، یرید أینما الترحال افتراضیاوأصبح بإمكانھ  ، الإنسان إلى رقمنةوتحول وجود 

التصحر اللغوي  عمَّ ف .اھتماماتھ وبیع السلعة التي یحتاجھا المختلفة لمعرفةواستخدامھا من قبل الشركات 

عادة ما تكون بین  و ، ستخدم في الإعلاموھي اللغة التي تُ  ، للغة العربیة الثالثة وانتشرت ا ، البلدان العربیة

كل   والصورة البعیدینواستبدل ذلك بالخبر السریع  ، شغف الإنسان بالكتاب  انتھى كما .العامیةالفصحى و

رجعیات أخلاقیة وقانونیة ومھنیة، بمعنى آخر أضحى البشر "عراة" أمام سلطة المنصات  البعد عن أي م

وأصبح كل شخص  ، على التحكم في بیاناتھم الافتراضیة قدرة فلا یوجد لھم خصوصیة أو  ، الرقمیة

 . الاجتماعي صات التواصلأمام تمثیلھم الرقمي على منمكشوفاً مكشوف 

لا توجد قضیة تتعرض لكن  .للتعبیر عن مشاعره وأغراضھحتیاجات الإنسان ابرز أنحتاج اللغة لأنھا من 

المجامع اللغویة لم تستطع ملاحقة التطورات التي طرأت حتى أن  ، مثل اللغة العربیة لأزمات متلاحقة

 .الاجتماعي وظھور منصات التواصل ، تعلى اللغة العربیة بسبب التطور التقني في الاتصالا 
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إلى "مذبحة" حقیقیة فقد   الاجتماعيفي منصات التواصل وبناء الذخیرة اللغویة  وتتعرض اللغة العربیة

كما أن وسائل   .واقع التواصل وخاصة في الفیسبوكجات المحكیة نفسھا في النص في مھفرضت الل

داد كبیرة عأا أن اللھجة العامیة ھي الأقرب إلى قلوب الناس وتستطیع من خلالھا كسب الإعلام تعتقد أحیانً 

كبیرة من الناس عن تلك   ا عدادً أن الكتابة أو الحدیث باللھجة الفصحى سوف یبعد أمن الشرائح المجتمعة و

لھا من المفردات  ، سھل لھم ونسوا أنھا لغة تولیدیةأوجد أھل اللغة أن الحدیث بكلمات أجنبیة ، والوسائل 

 مجاراة الزمن وتطوره.یُمكنھا من  تستیطعوالمخزون ما 

 :الدراسات السابقة. 2

 العربیة. وسیتناولھاجمیعھا باللغة لسابقة القریبة من موضوع دراستھ، الباحث الدراسات اعرض یَ 

كما  .ذا وجدتإأدوات الدراسة، وأھم النتائج والتوصیات و والمنھج، ، منھا الأھدافوسیوضح  ، بالتحلیل

 .  منھاالإفادة  بین الدراسة الحالیة، وكذلك أوجھسیوضح أوجھ الشبّھ والاختلاف بینھا و

أقرب  التي تعتبر من)  2020الدراسات العلمیة التي أطلع علیھا الباحث دراسة ( الدناني والمشایخ،  ىأول

،  من خلال استعراض تلك الدراسة، تعرّف الباحث على الإطار المنھجيالدراسات للدراسة الحالیة. 

النتائج التي توصلت وأبرز بناء رؤیة حول الدراسة الحالیة، كما تعرف على أداة الدراسة، واستطاع 

 ، علیھا الباحث  اطّلعتعتبر دراسة ( الدناني والمشایخ ) من أفضل الدراسات العلمیة المحكمة التي الیھا. 

على واقع اللغة العربیة في مواقع التواصل  ح المیداني كأداة للدراسة. تركزتالمس وقد استخدمت

الاجتماعي، وتعد ھذه الدراسة من الدراسات الوصفیة التحلیلیة التي تعتمد على استخدام منھجي التحلیل 

ن الكتاب والإعلامیین لا یستخدمون اللغة  أ توصلت الدراسة إلى عدة استنتاجات منھا  .والاستقصاء

لمواقع التواصل   اسلبیً  ا، وھناك تأثیرً العربیة السلیمة عند نشر كتاباتھم في مواقع التواصل الاجتماعي

أساسیة وھي نشر اللغة  تثلاثة مجالا جمھورھا المستھدف، یمكن حصرھا في في لغةالاجتماعي 

مات لغویة عند ونشر قوالب لغویة جاھزة تصبح مع الزمان مسلَّ  ، ونشر أسالیب لغویة ضعیفة  ، العامیة

مواقع التواصل الاجتماعي أصبحت تؤثر في مفردات اللغة بینت الدراسة أن عامة الجماھیر العربیة. و

العربیة المعاصرة وتتأثر بمفرداتھا بسبب الترویج لآلاف الكلمات والتعبیرات الضروریة خلال الحیاة 

ھذه الكلمات إلى اللغة الیومیة في حیاة الناس، وعندما تتنّبھ المجامع العربیة إلى ما  تتسرب الیومیة، و

( الدناني والمشایخ،  یكون التعامل مع ھذه الكلمات قد فرض نفسھ على أبناء اللغة.  ، تنشره مواقع التواصل 

   .)126، ص 2020

نفاذ اللھجة المحكیة إلى مختلف وسائل ) حیث أشار إلى 2007علوي وآخرون، ما أكده ( ھذا أیضا

في بشكل كبیر وبین أنھ تقلص استخدام اللغة العربیة الفصحى الإعلام بما في ذلك الصحافة المكتوبة، 
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لصالح اللھجة المحكیة، فقد "انحدرت اللغة العربیة نحو العامیة قراءة  البرامج والأخبار والإعلانات 

وباتت سلطاتھا التقلیدیة التي حمتھا طیلة العصور مثل السیاسة والدین والمؤسسات التربویة في وكتابة، 

  .)28، ص 2007علوي وآخرون، ( ."انھیار مثلھا

شارتا إلى دور مواقع التواصل الاجتماعي في أن اوجد دراستتث السابقة، وعلى عكس الدراسات الثلا

قة بین  العلاالتعرف على إلى ) 2016ھدفت دراسة (بازرعة، فقد ، وإثراء اللغة العربیة تحسین مھارات 

ن وجھة نظر  وتحسین مھارات اللغة العربیة لدى طالبات المرحلة الثانویة م مواقع التواصل الاجتماعي

استخدمت الدراسة استبانة . العربیة السعودیة الریاض بالمملكة في مدارس مدینة  معلمات اللغة العربیة

 أن أظھرت نتائج اختبار (ت) للعینة الواحدة الثانویة.ت المدارس مسحیة لاستطلاع رأي عینة من معلما

التي تحُسّن مھارات اللغة في مواقع   ھناك فروقا دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة لإجمالي المزایا

وأظھرت نتائج اختبار (ت) للعینات المستقلة أنھ لا توجد فروق دالة إحصائیا بین استجابات  التواصل. 

أظھرت نتائج تحلیل التباین الأحادي أنھ لا توجد فروق دالة  كما المعلمات حول المزایا تبعا لنظام التعلیم، 

بین استجابات المعلمات تبعا لسنوات الخبرة. أما بالنسبة للعوامل التي تضعف المھارات في  اإحصائی 

فقد أظھرت نتائج اختبار (ت) للعینة الواحدة أن ھناك فروقا دالة إحصائیا عند مستوى   ، مواقع التواصل 

   .)2، ص  2016(بازرعة،  الدلالة لإجمالي عوامل الضعف.

في إثراء اللغة العربیة، وتفاعل ) إلى دور منصة الفیسبوك 2019كما تطرقت الدراسة الثانیة (عصیدة، 

إذ شكلت الصفحات التي تھتم باللغة العربیة ومستویاتھا مادة غزیرة  ، متلقین مع المنشورات اللغویة فیھال

على ھذا الموقع الأزرق، وأسھمت بقدر كبیر في نشر اللغة العربیة بمختلف مستویاتھا، وتعزیزھا عند 

  المنھج الوصفي. استخدم الباحث الطلبة والدارسین والباحثین، وذلك عبر وسائل وأسالیب متنوعة مختلفة

إلى عدد من النتائج أبرزھا: تنوع الوسائل والطرق التي اتبعھا الناشرون في التحلیلي. خلصت الدراسة 

صفحات اللغة العربیة، كما تنوعت المادة اللغویة المنشورة لتشمل مستویات اللغة العربیة جمیعھا، وقد 

الصفحات. امتازت المادة المنشورة بعدة میزات جعلتھا تحظى بالتفاعل الكبیر من متصفحي ھذه 

  .)2ص  ، 2019عصیدة، (

 مشكلة الدراسة:  1 .2

  التواصلموقع في معرفة وضع اللغة العربیة تقدیم مساھمة نقدیة في على  دراسةال تقوم إشكالیة

بناءً على ذلك، سؤال البحث ، عن اللغة كأداةٍ على الفیسبوك  متناقضٍ  كّون مشھدٍ وتَ "الفیسبوك"  الاجتماعي

 كالآتي: ھو 
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وخاصة في  الاجتماعيفي منصات التواصل اللغة العربیة ما ھي الأخطاء التي ترتكب بحق 

 ؟ ""الفیسبوك

 إلى نسق معرفي، طرح الباحث الأسئلة الفرعیة النظریة التالیة:  یفضي ولتخلیق الحوار الذي

 ما ھي اللغة العربیة المستخدمة في منصة الفیسبوك؟ 

 في منصة الفیسبوك؟ سباب التي أدت إلى تراجع وضع اللغة العربیة ما ھي الأ

 أھداف الدراسة:   2 .2

بحق  واللغویة التي ترتكبالإملائیة  الكشف عن الأخطاءعلى ضوء مشكلة الدراسة، تكمن الأھداف في 

اللغة العربیة والإعلام   طبیعة العلاقة الارتباطیة بین تردي وضعاللغة العربیة في الفیسبوك ومعرفة 

الجدید، كما تھدف الدراسة إلى تسلیط الضوء على الأسباب التي أدت إلى تراجع وضع اللغة العربیة في 

تساعد في الحد من الأخطاء   والمقترحات التي بالإضافة إلى مجموعة من التوصیات. منصة الفیسبوك

 التي ترتكب بحق اللغة العربیة في منصة الفیسبوك. 

   لدراسة: أھمیة ا  3.  2

صل الأجتماعي في منصات التواوضع اللغة العربیة  إعادة السؤال حولمن  دراسةتنبع أھمیة ال

وسمات   ، ھذا الوضع وتعریفھ وتحلیل أزمھ اللغة والقدرة على وصف  ، "أنموذجا الفیسبوك"الاجتماعي 

  ، في میدانھ تنبع أھمیة البحث في كونھ جدیداكما لھذه المعضلة.  الحلول وإیجاد ، وتفسیرھاھذه الأزمة 

الدراسات التي عالجت ھذا ندرة  ، إضافة إلىمي جدید لإثراء المكتبة العربیةودراسة حقل إعلا

 . الموضوع

 . الطریقة والإجراءات: 3

 دراسة:نوع ال 1 .3

اء التي ترتكب رصد ومتابعة الأخطضمن الأبحاث الكیفیة، فمن خلال ھذا المنھج تم تندرج ھذه الدراسة 

 الفیسبوك. في  بحق اللغة العربیة

 دراسة:منھج ال 2 .3




 05

 978 - 9953 - 0 - 2970 - 2ISBN  (معتمد ومصنف دوليًا)

10 - 12 أكتوبر 2024م

7 - 9  ربيع الآخر 1446هـ

 

الذي یھدف إلى وصف دقیق  ) استقصائیةدراسة تحلیلیة (إلى المنھج الوصفي التحلیلي تنتمي الدراسة 

للإجابة  وتفسیرھا إلیھا  وتحلیل النتائج التي تم التوصل ، لظاھرة أو موضوع للتعرف على ظروفھ وأبعاده

على أسئلة محددة، وذلك من خلال الوصف وتحلیل البیانات التي تم جمعھا بطریقة كمیة للوصول إلى 

إلى تصویر ووصف وكذلك یھدف ). 79، ص 2020، فاروق، علية (نتائج وتوصیات مقترح

تعالج واقع  وأیضا ، التي یقوم الباحث بدراستھا الخصائص الدقیقة لظاھرة أو مجموعة من الظواھر 

بغرض الوصول إلى استنتاجات مفیدة من خلال الأحداث والمواقف والآراء والاتجاھات، وتفسرھا 

وكذلك  ، علمیةاستنتاجات  لىوالوصول إ ، تصنیف وتنظیم المعلومات لفھم علاقة ھذه الظاھرة مع غیرھا 

بوسعدة،  المؤدیة لھا. ( وصف وتفسیر العلاقات المتبادلة بین عناصر الظاھرة الواحدة ورؤیة الأسباب

   )229، ص  2020

  دراسة:مجتمع ال 3 .3

ویتوزعون على الفیسبوك، الباحث  موجودین على حسابصدیق )  3500( یتمثل مجتمع الدراسة من

على فئات مختلفة مثل أساتذة جامعات وطلبة وخبراء وصحفیین ورجال أعمال ومحلیین ومھندسین 

وھم من الجنسین ومن   .وتجار وفلاحین وعمال وأجھزة أمن وموظفین سواء من القطاعین العام والخاص

سواء من الضفة الغربیة وقطاع غزة  ، مختلف الأعمار والمستویات التعلیمیة والمناطق الجغرافیة

 والقدس.  

 عینة الدراسة:4 .3 

ت ما بین توزع ، صفحة وموقع 200حدد الباحث عینة رمزیة عشوائیة من صفحات الفیسبوك تمثلت في 

وسائط ووسائل إعلامیة مثل الوكالات  ولم یرصد الباحث ومواطنین  صفحات لسیاسیین وصحفیین

لرئیس تحریر ومحرر   لأن ھذه الوسائط تخضع ، والإذاعات والبیانات الرسمیةوالمواقع والتلفزیونات 

من  ابتداء  شھرین امتدت لمدةذه العینة وھ صفحة 200اختار الباحث .  رسمیاإخباریا  وتعتبر مصدرا

.  2020لعام والثلاثین من شھر كانون أول/ دیسمبر  الحادي وحتىتشرین ثاني / نوفمبر الأول من شھر 

  الباحث اختار .وبوستات قاتوتعلی أخبار وتقاریر وقصص  الإعلامیة من جمیع أنواع المواد تشمل العینة 

  في الشارع الفلسطیني.  اجتماعي ي كمنصة تواصلن تأثیر قوموقع الفیسبوك لما لھ م
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 دراسة:ال  أدوات  5 .3 

باعتبارھا  ، في جمع المعلومات والبیانات التي ھي قید البحث داة الملاحظة والرصدأالباحث اعتمد  أعتمد

فقد عمل في   .لكون الباحث عمل سنوات طوال في الصحافةبحثیة ممتازة قادرة على الوصول إلى نتائج  أداةً 

وفي  ، 2015 – 2000وفي إذاعة "برلین الحرة"  ، 2003 – 1995عوام أسطینیة بین صحیفة "القدس" الفل

 .2010 – 2006یشي فیللي" الألماني تلفزیون "دو

 : صدق الأداة 6 .3

التي یرید الباحث  موضوع الدراسةتحلیل أسلوب من صلاحیة اسلوب  المراد من صدق الأداة ھو التحقق

في كلیة الإعلام في  وقد قام الباحث بعرض ذلك على مجموعة من الزملاء الباحثین والأساتذة  .تحلیلھا

من   اقتصاد الجملة بدلا مثل، قام بھا الباحث في إجراءات الدراسة عدیلاتواقترحوا عدة ت ، جامعة بیرزیت 

، حیث تطلق كلمة تحریر في اللغة الأجنبیة اجترار الجملة أو الفرق بین التحریر في اللغتین العربیة واللغات 

العربیة على تحریر نشرة أو تحریر تقریر، بینما تطلق كلمة تحریر في اللغة الفرنسیة على النص والصوت 

الألفاظ  الأخطاء في دلالة  وشرح بعض الزملاء للباحث أیضاوالصورة كما ھو الحال في اللغة الألمانیة. 

 أخطاء النطق.   بند أضافواموقعھا في إجراءات الدراسة، كما  ومكان

 الفیسبوك   .4

في حیاة البشریة، حتى أصبح   امھم ادور والعالم الرقميالاتصالات  لعب التطور التكنولوجي الھائل ووسائل

 ، الكون الیوم قریة صغیرة لا یستطیع الإنسان العیش بدون تلك الوسائل لما لھا من تأثیر قوي على حیاتھ 

   الإمكان العیش دونھا في المستقبل. وعلى الأرجح ألا یكون ب

جتماعي  التواصل الاأصبح لھا تأثیر قوي ھي منصات والتي أكثر وسیلة اتصالیة انتشرت بین الناس 

  ا كما أنھ یجمع عدد ، لى مھارات فذة مثل قراءة الصحیفة خاصة الفیسبوك. فھو لا یحتاج إ ، وصحافة الموبایل

عدا عن انتشار  ، لوان والحركة والدیكوراشر والتفاعل والصوت والصورة والأمن المزایا مثل البث المب 

  الرقمي.  وسھولة تصفح مواقع التواصل ، ھ بثمن رخیص ئوشراالموبایل 

واختفاء رئیس وازدیاد الانطواء،  ، مثل تأثیره على البصر الاجتماعي عیوب كثیرة للإعلامولكن یوجد 

  والابتزاز ، النفسي  الافتراضیة، والتفریغوعقد المحاكمات  ، وغیاب المرجعیات الأخلاقیة والقانونیة ، التحریر

كما یسبب " الوحدة ، الشعارات الرنانة إطلاق  مرالوھمیة والتنالصفحات استخدام  عن طریقالإلكتروني 
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التشاؤم ورفض المعاییر  ب الإحساس مجتمع والانفصال عن الآخرینوعدم التشاركیة مع الوالاغتراب 

، ص 2018التأثیر في مجریات خاصة أو بالمجتمع." (العرادة، ماعیة وعدم القدرة على التحكم أو الاجت

213 ( 

 اللغة العربیة   .5

ورموزه، وھو قابل للنمو  لدلالتھ وثقافي اجتماعي  اجتماعينظام صوتي یمثل سیاق عرفت اللغة بأنھا "

 . )13، صمصدر سابق حضاریة التي یمر بھا المجتمع." (والتطور، ویخضع في ذلك للظروف التاریخیة وال

والإشكالیات  الاحتیاجات والمشاعر الإحساس التعبیر عن ولغة بین الناسوالاتصال  فاللغة ھي حلقة التواصل

كما . اوإنما قد تكون بالإشارات أو بلغة العیون أو الجسم أو الصمت أیض امحكی اأن تكون كلام اولیس شرط

لھجاتھا اللغة من حیث ثقافتھا واختلاف  على رَ ثّ فاختلاف نظام الحكم والبیئة أَ  .غدت اللغة سلطة وقوة سیاسیة

 . )Gender( النوع الاجتماعي ونظرتھا إلى

تعبر عن مطالبھ وتوصلھ أنھا لغة إنسانیة خاصة بالإنسان "غة العربیة بخصائص متعددة منھا تمتاز اللو

تنتظم في وحدات تحمل كل منھا وھي أصوات ُ ، كتسبھا الفرد من عائلتھ ومجتمعھیھي مكتسبة و ، بالأخرین

ھي عرفیة لأن أفراد المجتمع تعاونوا واتفقوا على ، وكذلك الخاص بھا  اومفعولھ یصبح مدلولھا  امعینمعنى 

 ) 13مرجع سابق، ص الألفاظ ودلالاتھا. "(

الخصائص العامة للغة الإعلام ھي الوضوح والتناغم مع تطورات العصر والملاءمة  وعلى الرغم من أن "

المتصفح لمنصة  أن إلا  )64ص  مرجع سابق، ( "والقابلیة للتطوروالجاذبیة والاختصار والمرونة والاتساع 

واستخدام بعض المفردات من اللغة الإنجلیزیة في   ، التواصل الفیسبوك یلاحظ بكل سھولة ركاكة اللغة العربیة

من أبناء المغتربین من مدینة رام الله  ووالتقنیات،   من تخصصات ھندسة الحاسوب والطبخاصة  ، الجملة

ستاد"  صوري" و"" و"" مرسيكلمة  استخدام مثل والبیرة الذین یعیشون في الولایات المتحدة الأمریكیة 

 وغیر ذلك.  ، "برافو" و"ھالو" و"ایسكریم" و"بروغرام" و"زووم" و"سوشال" و"باي"و و"كوول"

دوات الترقیم  أ عدم استخدام ناھیك عن  ، بین بلده الأصلي وبلد المھجر صراع لغويفالمغترب یعیش في 

وھو یقصد   "البعض أسقط اللغة المنطوقة على المكتوبة في البناء اللغوي مثل "أولوإن  نھائي في الجملة بل

وھو  ""شو ھاظ "، النادي"والمقصود  "الكلب"خلینا نلعب ریاضة في  ، "أنتِ "وھي تقصد  "ائنتي" "، قل لھ"

   ". ھذا؟ماذا "یقصد 
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ووجود بعض القوالب اللغویة   ، وتدني مستوى كتابة الخبر ، كما تعاني اللغة العربیة على الفیسبوك من الحشو

تأثیر سلبي لمواقع التواصل  وھذا یدل على وجود  .لیھا طابع السجع على حساب المعنىالجاھزة التي یغلب ع

 .  الاجتماعي في لغة الجمھور

 

 إجراءات تحلیل الدراسة:  . 6

 ، صفحة وموقع 200تمثلت في الفیسبوك الاجتماعي یتضمن البحث عینة رمزیة عشوائیة من موقع التواصل 

من الأول  ، ابتداءشھرین لمدة ھذه العینة على مدى ومواطنین. ت ما بین صفحات لسیاسیین وصحفیینتوزع

 . 2020دیسمبر لعام  /والثلاثین من شھر كانون أولالحادي نوفمبر وحتى  /من شھر تشرین ثاني

 وقد قام الباحث طیلة الشھرین الماضیین بتحلیل وتصفح ورصد مئات الأخبار والصفحات والمواقع 

اللغة العربیة،  وضع لدراسة  " الفیسبوك"على منصة والبوستات والتعلیقات والتقاریر والمقالات الإخباریة 

 على النحو التالي:  وھي  قسم 11قد قسم الباحث ھذا الوضع إلى و

 في المفردات والتراكیب   أخطاء /أخطاء لغویة :أولا

المعنى عن إضطراب تحدث الأخطاء اللغویة في تركیب الجملة أو في الألفاظ. دلالة  المقصود ھو أخطاء في

أي إفھام القارئ ما یریده الكاتب یعد  ، الإفھامالمتعارف علیھ أن . "طریق وضع كلمة بدل من كلمة أخرى

فلا بد أن تكون دلالة الألفاظ داخل النص الإعلامي واضحة   .للكتابة الصحفیة والإعلامیة اأساسی اھدف

 . )65ق، ص ومفھومة بالنسبة للقارئ حتى یستوعب مضمون النص." (مرجع ساب

 في الأخبار الیومیة:  سھا لصیغة التأكید نف المواقفستخدام أفعال ابین لاحظ الباحث قیام صحفی

 مثال: 

 طالب، دعا، ناشد علم أنھ كل فعل لھ معنى مختلف عن الآخر.

 : طالبھ بالشيء، سأل بإلحاح ما یعتبره حّق لھ.طالب، یُطالب، مطالبةً 

 .  )یزید (سَمّاه بھذا الاسمدعا، إلى الأمر، حث على اعتقاده نادى بھ، إذا سُمح لكم بدخول البیت. دعا ابنھ 

 (قاموس المعاني)  ناشد یناشد، مُناشدة، ناشده الشي: طالبَھ بھ.
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   . )لقاطع، المھند سیف مصنوع من حدیدالبتار السیف اكلمات مثل البتار والمھند (

 

 .  200 –100لإبل وعددھا من بكسر الھاء): جماعة من اھِند (

  .الھند: صوت البومة

 

 مصدر سابق) (وبنجلادش. الھند الھِنْد: شبھ قارة تقع جنوبيّ آسیا، تضمّ باكستان وجمھوریَّة 

 . الرؤیا: ما یراه الإنسان في منامھ. والجمع رُؤى

 .حجاب الرؤیة (في السواقة مثل) الرؤیة: الثاقبة (الرأي السدید) أو

ؤْیة: أبعد مسافة یمكن رؤیتھا دون أیّة  یّة معیّنة (المعاني مساعدة من أیّة أداة تحت ظروف جومدى الرُّ

 الجامع). 

  .الرؤیا لیست الرؤیة

 . زھرة جمعاسم) أزھار: (

ھُورُ:  مصدر سابق) (المعاني الجامع). نوَْرُ النَّباتِ والشَّجَرِ. ( زھور: جمع زَھْر ،الزُّ

  وجعلھ " إخلاء الشيء معناه إخراج ما فیھ"لأن  )الإخلاء ھناك خطأإخلاء الناس من الساحات العامة (

  .)180، ص 2011". والأصح إجلاء. (بالجیم ولیس بالخاء). (الحسناوي، ا" أي "خالیمخلیاّ"

   .بفتح العین) نسبة إلى كلمة العَلمعلماني (بكسر العین) والأصح (

 ( المصدر: الفیسبوك)   .دخلت المستشفى لإجراء بعض الفحوصات والأصح بعض الفحوص

الحسناوي،  (جمع الجمع. جمع ھرم) حیث لا ضرورة ھنا للأھرامات والأصح منطقة الأھرام (منطقة ا

 )  182ص  ، 2011

 

 

 والأصح حفدة أو حفداء   یكتب على الفیسبوك فلان لھ أحفاد كثر. كما ُ
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 ساحر سحرة   ) مثلتكسیر(حفدةحافد جمعھ جمع 

 ) 2009(موقع ستار تایمز، حفداء) مثل عظیم عظماء حفید جمعھ جمع تكسیر (

 : الفیسبوك) (المصدرالخضروات والأصح لا تأكل الخضر قبل غسلھا. 

 

 (القواعد)   نحویة ثانیا: أخطاء

 

 الأمثلة  الأخطاء الرقم 

 "ھؤلاء نصابون البلد"  صحافیین:رصد الباحث الجملة التالیة لأحد ال نون المضاف  .   1

ھؤلاء نصابو البلد" لأنھ ینبغي حذف نون المضاف عند  " ھذا خطأ والأصح

. ص 1986شرارة.و أبو سعد ( نى أو جمع مذكر سالم.الإضافة إذا كان مث

21(. 

 

 مثال آخر: مستوطنون "یتسھار" یقتلعون أشجار زیتون في قریة بورین. 

 

عون أشجار زیتون في قریة والأصح: مستوطنو مستعمرة "یتسھار" یقتل

 بورین. 

 (المصدر: الفیسبوك)  .الصفحات، قتُل الیوم إحدى ورد في خبر على ظرف الزمان  .  2

شخاص  أیقتل، والأصح أن نقول: قتل خمسة والیوم لا ُ زمان، الیوم ھو ظرف 

 . )77 ، ص1987أبو مغلي،  علیان؛ الیوم (

 

 : ویأتي البیان الإسرائیلي كترجمة، والأصح ھو

 )  123، ص 2020(الدناني والمشایخ،  ویأتي البیان الإسرائیلي ترجمة ل..... 

 وھذا ینطبق على دقة استخدام الحروف:  

 حرف الكاف تفید التشبیھ مثل: سلمى كرانیا جمیلة.  
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نسق  واو العطف" والعطف نوعان "رصد الباحث أخطاء كثیرة فیما یتعلق ب  واو العطف .  3

 ) 93، ص2010 وبیان. (الجیلاري، 

). والأصح محادثات مثال: محادثات الرئیسین (اسمین وراء بعضھما البعض

 الرئیسین ...و ... .  

 .حرف العطف (و) سقاطإتم 

 . (خطأ). سافرت مع خالد (خطأ) وخالدأنا  اناسافرت  واو المعیة  .   4

 )  "واو المعیة بدل من "معفرت وخالد (الأصح سا  

 

اعتقال سما عبد الھادي  یتناقض مع القانون الأساسي الفلسطیني ( خطأ 

 ( المصدر: الفیسبوك) ) والأصح والقانون ... 

 

والأصح: مبارك، تخرج في ج الیوم صدیقي من جامعة بیرزیت (مبروك. تخر حروف الجر  .   5

   .جامعة بیرزیت)

 السؤال والأصح أجاب عن السؤال.  أجاب على

  .ترددت على مكتبة جامعة بیرزیت

 ترددت إلى مكتبة جامعة بیرزیت.  والأصح

 

 إملائیة أخطاءثالثا: 

وعلى رأسھا الھمزات، فتكاد تكون الھمزة منسیة في  الإملائیة على الفیسبوك "مذبحة" من الأخطاءترتكب 

 بوستات الفیسبوكیین. 

 عى خالد والأصح ھو: دعا خالد دالخطأ في كتابة الألف الممدودة والمكسورة. 

 الھمزات: مثل اسامة اسماعیل ابراھمیم أیدولوجیا   

 عیل، إبراھیم، ایدولوجیا، أسامة  والصحیح: إسما

   . قوات الاحتلال تمنع رفع الآذان من المسجد الأبراھیمي 

 والصحیح ھو رَفعُ الأذان: من أذان المسجد  
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 وھذا حال  أما أذن، أذنان، آذان ( عضو من جسم الإنسان)، 

 أمل، أملان، آمال    أو    أفق، أفقان، آفاق  

 إزھار: مصدر أزھرَ 

 أزھار: جمع زھرة 

 العنوان التالي:   2020.  12.  30نشرت إذاعة محلیة على الفیسبوك بتاریخ 

 الصحیح: غیر الإرادي  )(اللاإراديتقنیات علاجیة حدیثة لمشكلة التبول اللاارادي والأصح 

 ما تكتب على الفیسبوك أن)   اقال أحمد إن .... ( غالب

 المربوطة المربوطة والھاء  بین التاءعدم التفریق  

 :المواطنینفي تعقیب على مخالفة بسبب عدم ارتداء الكمامة كتب أحد 

 حلول السنة الجدیدة.  " لازم یعملو تخفیضات على السنھ الجدیده " والأصح: یجب أن یقوموا بتخفیضات ب

 الفیسبوك) المصدر: ( ما جابت نتیجھ. 100بالنسبھ لموضوع الكمامھ شكلھ ال 

 قریة المدیھ (والأصح المدیة)  وفاة شاب من قریة شقبا بالقرب من الجدار

 ھذا خطأ على الفیسبوك) والأصح تنل  ن تصبر تنال (إ

 ن تصبر تنل. إیكون الشرط والجواب متفقین فیقعان مضارعین: 

 غلاق)لرئیس یدعو إلى احترام الإالرئیس یدعوا إلى احترام الاغلاق بل (ا

 نون ذھبو ( بل المواطنون ذھبوا)  المواط

 كتابة الارابیز : ارابع

 كتابة اللغة العربیة بحروف لاتینیة 

 ا. على الحفلة الموسیقیة في مقام النبي موسى بمدینة أریح اتعقیب رصد الباحث الجمل التالیة في الفیسبوك 

Ana mash mahi, liesh ba3malo haflh fie aljame3  

 )   3الجامع ) (أشار إلى حرف ع ب ( انا مش فاھم لیش بعملوا حفلة في 

Ya jma3a sho raqem ashtath……badi yazaby barnamji  

تى یرتب لھا یا جماعة شو رقم الأستاذ .... بدي یزبط برنامجي) (تسأل عن رقم ھاتف أستاذ جامعي... ح(

 برنامجھا الفصلي) 
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 والمفردات الأجنبیة  الألفاظ :اخامس

إلى استخدام بعض الألفاظ والمفردات اللغویة الأجنبیة بسبب قلة المخزون والمفردات العربیة  فیسبوكیون یلجأ

ثناء الكتابة أو الحدیث باللغة العربیة  أمنھم أن استخدامھم لبعض المفردات الأجنبیة  اعند الناس واعتقاد

  یمیزھم عن غیرھم عدا عن انھزام البعض النفسي أمام اللغات الأجنبیة. 

 من الكلمات الأجنبیة  التي تستخدم في الفیسبوك:  

Email. Hallo. OK. Hi. See you.  Facebook. Bravo   ،114، ص  2020( الدناني والمشایخ  ( 

 كتب الكلمات الأجنبیة بلغة عربیة مثل: أن تمكن یأو 

 )  ا، سوشال میدیا، تانكس (شكرصباح الخیر) بونجور (ام (برنامج)، ربروغ

 المتعلقة بالمھن مثل جمل الأطباء.  اللغة المتخصصة وتكون الكلمات / وغالب ما

 مایكات: والأصح مكبرات الصوت. 

 ) نجلیزیة على النص والصوت والصورة تطلق كلمة تحریر بالإ(مونتاج: كلمة فرنسیة والأصح تحریر 

 . الإخباریة تحریر النشرة الأخباریة تحریر فقط على النص الكتابي. نقول: كلمة في اللغة العربیة تطلق 

  Editingأما الصوت فنقول: مونتاج. 

 العامیة : اسادس

اللغة  والآخر لغة الكتابة. الشكل الأول ( ، یتم الاتصال اللفظي بین الناس في شكلین، أحدھما لغة الحدیث

ومن الطبیعي أنھ كلما تعقدت الروابط الاجتماعیة الشكل الثاني. "ا من وسع انتشارالمنطوقة) وھو أھم وأ

تفرعت اللغة إلى مجموعة من الـلـغـات الخاصة، إلا أن ھذه اللغات الخاصة أو اللھجات لا تمسخ اللغة  

إلى جنب. من ھنا نجد أنفسنا أمام لغة جدیدة ھي   ا، بل تقوم معھا جنبا لا تستطیع نسخھا المشتركة، كما أنھ

،  2004الشریف وندا، "( وتساعد الظروف الاجتماعیة والاقتصادیة على نشأة اللغات العامیة.. اللغة العامیة

 .)17ص 

 رصد الباحث على الفیسبوك الجمل العامیة التالیة: 
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 منتو عملتو أكثر من ھیك"  " و "جمالو أحلى كوتش" و""  للیش من المره إعدام خلینا نخلص

 التخبیص صرنا ندنس المقدسات وما نحترمھا" " یا الله شو ھاظ 

 ش ھیك وما  بنتخلا عن مقدساتنا" " عفكرَ أحنا بنحب الموسیقى ولكن م

    فیسبوك مثل ( ھاظ وھیك وھیذ وھذول)المفردات كثیرة على  احثرصد الب

 ( المصدر: الفیسبوك) سیدتي ). شوفت ( لقد شاھدت )، شكرا لكي ( شكرا لك )،  لكي سیدتي ( لك 

 

لاحظ الباحث أن تأثیر اللھجات على اللغة لا تنحصر فقط على الناس العادیین وإنما على السیاسیین والمثقفین. 

طلق علیھم في  مؤسسات من المجتمع المدني یستغلون الفیسبوك لنشر أفكارھم. یُ  ومسؤولفھناك سیاسیون و

 المؤثرون". "المجتمعات الشخصانیة" أو " الإعلام "السیاسي الرقمي" أو

 صد الباحث الجمل العامیة التالیة:  كما ر

(قریتان قضاء   والتعامرة) وارطاس عامیة فلاحیة ( (قریة قضاء مدینة بیت لحم )  فرق بین بتیر: بیت لحم

 ) عامیة بدویة(مدینة بیت لحم 

(قضاء نابلس) مثال  أوصرین) وقریة نابلس: فرق بین بیتا (قریة قضاء نابلس) مثل جیفك (كیف الحال

   .شاھدوا)) أو شوفوو (؟وین انتووو (أین أنتم

 المدن: ھدا ( ھذا ) الریف: ھاظ 

 الله وأنت مثلھ)  نابلس مثل شرحو، في رام فرق بین نابلس ورام الله (

 الخلیل ونابلس  تي فرق بین مدین

 (المصدر: الفیسبوك)  )جمامة وكمامةودكانة) (فرق بین نابلس وبیتا (أمال وجمال) (دجانة 

 على منصة الفیسبوك.  شرت باللھجة العامیةولكن لم یرصد الباحث أي نشرة أخبار لغایة الآن ن

 

 علامات الترقیم  :اسابع

 اوتناسق  ابعلامات الترقیم أو التنقیط یعكس مدى وعي المؤلف بما تخط یداه، وأن ثمة انسجامالاھتمام  " إن

استخدام الكثیر بھا یجعل القارئ للنص العربي بین النص وعقلیة مبدعھ، وإھمالھا أو سوء وضعھا أو عدم 

 ) 105، ص 2008(نعیمي، ام ألفاظ وجمل ولیس أمام نص." أم اأحیان
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وعلامات الحذف وعلامة  وعلامات الترقیم ھي: النقطة والنقطتان الرأسیتان والفاصلة والفاصلة المنقوطة 

  الاستفھام وعلامة التعجب والشرطتان وعلامة المماثلة والتنصیص والقوسان والقوسان المزھران. 

 لرحیل قامة من قامات ھذه البلد الطیبة الأستاذ الفاضل أبو الحسن (قلب حب)   الأسود طوباس تتوشح بالثوب 

 بدون علامات ترقیم.  

الفاضل أبو  من قامات ھذا البلد الطیب وھو الأستاذ ة طوباس تتوشح بالثوب الأسود لرحیل قام والصح:

 الحسن رحمھ الله.  

یتحفظ الباحث ذكر اسم الوكالة ( 2020.  12.  31خ ورد على موقع أخباري رسمي في الفیسبوك بتاری

 : لمسنا التزام كبیر من قبل المواطنین. اءات الاغلاق تنتھي السبت واشتیھاجر): "الإخباریة

 أخطاء ، وھي: إجراءات الإغلاق تنتھي السبت واشتیة: ... .   4یوجد في العنوان الماضي 

.. ھل  الإغلاق"ھل سینتھي  :) ھاعلى ذكر اسم لإذاعة محلیة معروفة (یتحفظ الباحث أیضا في خبرد كما ور

مع الإخباریة شیكل.. حقیقة وفاة إسرائیلیین بعد تلقیھم لقاح كورونا الجولة  300 إلىوصلت مخالفة الكمامة 

 ....   

 : سبعة  أخطاء في عنوان واحد

شیكل ؟ وھل فعل توفي إسرائیلیین   300والأصح : ھل سینتھي الإغلاق؟ وھل وصلت مخالفة الكمامة إلى 

 ( المصدر: الفیسبوك) بعد تلقیھم لقاح كورونا؟ كل ھذا وذاك في الجولة الإخباریة والزمیلة ... . 

 وفي بوست آخر " یا عالم معقول ھذا الشيء بصیر في النبي موسى" 

والأصح: یا عالم، معقول ھذا الأمر یحصل في مقام النبي موسى. لأن من استعمال  الفاصلة أنھا تأتي بعد 

 المنادى. 

كما ورد في بوست الكاتبة  -وھذا قلیل على منصة الفیسبوك  -ولكن ھناك من یتقن كل ھذه العلامات 

 المخرج السوري الكبیر حاتم علي.الجزائریة أحلام مستغانمي وھي ترثي 
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حاتم یا شاعر الصورة كُف عن التظاھر بالموت فنحن لن نصدق خبر رحیلك! أعذرني إن لم أرثیك بما ( 

ل نشرات الأخبار،  یلیق بحضورك في وجداننا العربي. ما عاد الموت حدث، بل حدیث یومي یُطاردنا في ك

 )2020.  12.   30، ( المصدر: الفیسبوك) لا نقدر على الرثاء.بتنا  حتى

   الجملة  اقتصاد :ثامنا

 .لقد رصد الباحث ھذا الوضع في المنشورات الجادة أو الرصینة فقط

 مثل كلمة اجترار الا یوجد فیھأوأن تكون الجملة بسیطة ینبغي  ، بمعنى .أمر مھم  في بناء الجملةالاقتصاد  

لا  یتقولون كلماتنھم إمثقفین لسانیین، تستخدم من قبل و"الاجترار" كلمة  ."مثقف عضويأو " "إرھاصات"

 كبار القوم. على أنھم نظرحتى یُ  ، یفھمھا الناس 

وإنما كتابة الخبر أو  ، ) likesالإعجاب (أو استخدام كلمات فیھا إثارة للتشویق ولجلب لا یجوز الحشو كما 

 (الجملة القصیرة) على معناھا. في الجملة اقتصادنا یؤُثر ألا . في المقابل، ینبغي النص مباشرة

 وألف"   لجملة التالیة:" الشاعر ... أولا وثانیارصد الباحث ا

 أخطاء النطق   :عاً تاس

 ر.  ك،  الكلمات التي تحتوي الأحرف: ق،   على منصة الفیسبوك في بعضالإعلامیین  بعض ئیخط

 أو في بعض الكلمات مثل مصر  

 بِلاَدُ مِصْرَ ولیس مَصر. 

 

 صَرّ: (اسم) م

 

 مُصَرّ : اسم المفعول من أصََرَّ 

 

 مُصِرّ: (اسم) 
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 مُصِرّ : فاعل من أصََرَّ 

 

 مَصَرَ الفرسَ: دربھ على الجري. 

 

 ى شبكة الانترنت)  علمُصِرّ: (اسم)  فاعل مِن أصََرّ، مُصِرٌّ عَلىَ مَوْقفِِھِ: ثاَبِتٌ، مُلازَِمٌ ( قاموس المعاني 

 

 "   بذیئةكلمات "  : عاشر

 الأسبوع الأخیرترتبط الكلمات البذیئة مع خطاب الكراھیة والبغض الذي انتشر في موقع الفیسبوك خاصة في 

فصائل فلسطینیة  صفحات الإعلام الموازي (صفحات تقوم  ، لا سیما في2020دیسمبر  /لمن شھر كانون أو

الموسیقیة خلفیة الحفلة على  ، ) لرأي العام لخطھا السیاسيلھا حتى تظھر تأیید ا من قبل موالین سیاسیا بدعمھا

 مقام النبي موسى بالقرب من مدینة أریحا.  في -المنظمونكما یقول -أو تصویر فلم موسیقى 

   :أحداث الضفة" كتبت تقولركات الدینیة في قطاع غزة صفحة "من صفحات الإعلام الموازي التابعة للح

 بكفالة!! سما عبد الھادي بعد الإفراج عنھا 

لقد رصد الباحث كلمات نتحفظ على ذكر بعضھا وھي عبارة عن سیل من الشتائم والسباب ضد وزارتي  

 الأوقاف والسیاحة التابعتین للسلطة الوطنیة الفلسطینیة.  

 . الله یخزیكم یا ..." قبل ھیك "و"  )(كلمة بذیئة جدا" و" كان نذكر منھا: "ھذا بعد بھدلتك صحیتو ...

 لنتائج:  ا .7

خاصة في " الاجتماعي،  في وضع اللغة العربیة في منصة التواصل وخطیر حدوث تراجع كبیر .1

اللغوي  ومدلولھا یبھا ملائیة في الجملة العربیة وصیاغتھا وتركأخطاء نحویة ولغویة وإبرزت فقد  .الفیسبوك

 .ومضامینھا

وعجز  أكبر عدد ممكن من شرائح وقطاعات المجتمع تحت حجج التواصل مع الكتابة باللھجة العامیة  .2

 لسھولة التواصل مع الناس.  بلدالتحدث بلھجة العشیرة والقبیلة وأھل الوالحدیثة الفصحى عن مواكبة العلوم 

 شكلیة لیس لھ ضرورة.  اعربیة أمورً یعتقد بعض الناس أن التركیز على قواعد اللغة ال. 3
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أو  إملائیاأو  فلا یستطیع السیطرة علیھا نحویا ، طویلة ومستھلكة ملیئة بالحشویعمد البعض إلى كتابة جمل . 4

 . الغوی�

على المقدرة على استیعاب مفردات جدیدة باللغة العربیة خاصة في مجال الطب " الفیسبوكیون"دم قدرة ع. 5

 من ذلك. كلمات أجنبیة بدلاواستخدام  ، والتكنولوجیا والإعلام

 التوصیات:   .8

متحان النحو والصرف وقراءة ط لمزاولة المھنة على أن یشمل الاخضاع الإعلامي لامتحان لغوي كشرإ .1

 بوضع باللغة العربیة. للارتقاء  ولغویین مختصین في وسائل الإعلامتعیین أساتذة للغة العربیة و ، النص

لمدارس ومواقع التواصل وحث الطلبة على الكتابة باللغة السلیمة في ا ، لزامیة التعلیم باللغة العربیةإ .2

الجامعات والمدارس على تطویر اللغة عن طریق قراءة الروایات وزیادة  الاجتماعي، وتشجیعھم في

 المفردات اللغویة.

   والمصادر: المراجع .9

 دار العلم للملایین. : بیروت ، دلیل الإعراب والإملاء، ) 1986(حسن.  شرارة، و أحمدأبو سعد، 

علاقة مواقع التواصل الاجتماعي الإلكترونیة بتحسین مھارات اللغة  . )2016(. بازرعة، مریم عمر أحمد

العربیة لدى طالبات المرحلة الثانویة من وجھة نظر معلمات اللغة العربیة في مدارس مدینة الریاض في 

امعة العلوم ، جنسانیة كلیة العلوم التربویة والإماجستیر منشورة]،  السعودیة، [رسالةالمملكة العربیة 

. الإمارات العربیة المتحدة الإبداعیة.

http://search.shamaa.org/PDF/Dissertation/TsUCS/ucs_edui_2016_127668_bazara

hm_authsub.pdf 

دراسة   – "دور الصحف الجامعیة في نشر الوعي السیاحي بفلسطین"  .)2020عدة، عمر إبراھیم. (بوس

 .  261- 225)،   23(العدد  والاتصال، المجلة العربیة للإعلام  تحلیلیة، 

 الدار البیضاء، المغرب: دار أحیاء العلوم.  ، الدلیل في القواعد والإعراب ، ) 2010لاري، عبد السلام.(الجی
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وضع اللغة العربیة في مواقع التواصل . ") 2020المشایخ، محمد محمود.( و عبد الملك ردمانالدناني، 

 .131- 103 ، 23العدد  "، الأجتماعي، الفیسبوك نموذج. المجلة العربیة للإعلام والاتصال

الموقع الرسمي على شبكة الأنترنت:   .2009 .09 .28تم الاسترجاع بتاریخ ).  2009ستارتایمز. ( 

https://www.startimes.com/?t=19544388 

). اللغة الإعلامیة، مركز جامعة القاھرة للتعلیم المفتوح،   2044أیمن منصور. (  ، الشریف، سامي وندا

 القاھرة. 

). شبكات التواصل الاجتماعي وعلاقتھا بمستوى الاغتراب النفسي لدى طلاب  2018(العرادة، نایف محمد. 

 . 225 – 208)،  8( 34مجلة كلیة التربیة، جامعة أسیوط، مصر، . جامعة الكویت

موقع الفیس بوك   العربیة:. دور مواقع التواصل الاجتماعي في إثراء اللغة )2019(فادي صقر. عصیدة، 

 .  14- 1)،  49أنموذجا، مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات، رام الله، العدد ( 

: مركز دراسات  ، لبنانبیروت ، اللسان العربي وإشكالیة التلقي ، ) 2007(وآخرون. حافیظ إسماعیلي علوي، 

 الوحدة العربیة.  

، عمان المرجع السھل في قواعد النحو العربي،  ، 1، ط) 1987( أبو مغلي،سمیح.و ھشام عامرعلیان، 

 . دار الفكر للنشر والتوزیع الأردن:

)الموقع الرسمي ھو (  2010، ( المعاني الجامع على شبكة الانترنت قاموس، 

ar/%D9%85%D8%B5%D8%B1/-https://www.almaany.com/ar/dict/ar ( 
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