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 م��ص: 

�عت�� اللغة العر�ية من أعظم اللغات حفظ�ا الله تبارك و�عا�� بحفظ القرآن الكر�م، فارتقت وعلا شأ��ا ع�� اللغات الأخرى،      

��ون ، و يد�� بالأسلو�ية الم��اكمة ��دف تحليل ا��طاب الأد�ي خضم المادة اللغو�ة �� وفق ن�� لغوي مشتق  و�عليم �ذه اللغة 

، ذلك العلم الذي  بزعامة التداولية  يف�و من�� وظيفحديثا، ت ظ�ر  ��الالمنا�� من  نا��، و المن�� التداو�� �ووفق عدة م

يطرحون عدًة مشار�ع بالإم�ان الإفادة م��ا من أجل تطو�ر اللغة   الألس�يون العرب م��م والغربف رس اللغة أثناء استعمال�ا،يد

العملية التواصلية ب�ن المرسل والمتلقي   �� إنجاح العر�ية ومعا��ة قضايا تدر�س�ا من منظور لسا�ي وظيفي، فالتداولية إذا �س�م

ب�ن المرسل (المعلم) و المتلقي ( المتعلم ) و��ون  ، لأن عملية التعليم �� أن�� سبل�ا التواصلوالمؤسسات التعليمية  داخل المدارس

ذلك بت�اتف ج�ود كلا الطرف�ن من أجل نجاح الفعل التعلي�� التعل��، فالمن�� التداو�� إذا �و المن�� المناسب لدراسة اللغة 

 والتواصل . الاتصالالمستخدمة �� 

 التداو��، المعلم، المتعلم . المن�� التعليمية،  الأسلو�ية،�لمات مفتاحية: اللغة، 

 

 

Abstract : 

  The Arabic language is one of the greatest languages preserved by God Almighty in 
memorizing the Holy Quran, so it surpassed other languages. The teaching of this 
language is according to several approaches. The deliberative approach is one of the 
methods that has recently emerged. It is a functional approach led by deliberation. 
The language of the Arabic language, and the West offer a number of projects that 
can be used to develop the Arabic language and to address the issues of its teaching 
from a functional and linguistic perspective. The deliberative process contributes to 
the success of communication between the sender and the recipient within schools 
and educational institutions. The communication between the sender (teacher) and the 
learner (learner) is good. This is done in concert with the efforts of both parties for 
the success of the learning educational action. The deliberative approach is therefore 
the appropriate method for studying the language used in communication and 
communication. 

Keywords: language, educational, deliberative, teacher, learner. 
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 مقدمة: 

أي أ��ا سعت لت�ون   ��دف إ�� تخليص النص من سياقاتھ ا��ارجية وشروطھ الإبداعية،  �سق مع�ن ونظام ��  يةالأسلو�   

،  متلقي إ��الفع�� للغة باعتباره خطاب صادر من مرسل  ظ�ر الفكر التداو�� ل��تم بالاستعمالمن�ً�ا بديلاً وعلميًا منضبطًا، و 

توجھ معر�� �ع�� بما يم�� الاستعمال اللغوي والدوافع النفسية للمت�لم�ن وردود أفعال المستقبل�ن والنماذج فالتداولية 

المن�� التداو�� م�تم بتحليل الشروط ال�� تجعل العبارات ملائمة ومقبولة �� موقف محدد بال�سبة و ، الاجتماعية ل��طاب 

بإيجاد المبادئ الموج�ة لفعل �تم �ا خلال العبارات الملفوظة، كما �وت�بع أثر القواعد المتعارف عل� ،لمستخدمي �ذه اللغة أو تلك

عملية اب وكذا علاقة الملقي بالمتلقي، ففالتداولية إذا تبحث �� كيفية تأو�ل ا��ط الكلام الذي يتم إنجازه بطرق م�شابكة،

لسا�ي  التعليم والتعلم تقوم ع�� التواصل ب�ن المعلم والمتعلم و�ستغل المواقف الكلامية، مما يجعلنا نفيد من التداولية كمبحث

   التداولية؟ وكيف �س�م �ذا المن�� �� �عليمية اللغة؟ لذي ي�بادر إ�� أذ�اننا ما ���� �عليمية اللغة العر�ية، والسؤال ا

 

 مف�وم اللغة: 

 لغة:  . أ

  وزن فعلة من لغوت أي ت�لمت، وأصل�ا: لغوة ككرة، وثبة، �ل�ا �جاء �� لسان العرب لابن منظور �� باب لغا، أن اللغة ع�     

 . 1لاما��ا وواوات، وقيل أصل�ا ل�� أو لغو وال�اء عوض لام الفعل، وجمع�ا ل�� مثل برة أو برى وا��مع لغات أو لغون 

 إصطلاحا: ب . 

ر�ف اللغة عند ابن ج��  �علارتباط�ا بمختلف العلوم ، و  �ناك اختلافات ب�ن العلماء �� �عر�ف اللغة العر�ية ومف�وم�ا، و�ذا     

 .2" أما حد�ا فإ��ا أصوات �ع�� ��ا �ل قوم عن أغراض�م"�و:  �ـ)391(ت

، و �ع��ون مع �عض�م البعض  الناس  يتواصلبواسط��ا  تحدث ابن ج�� ع�� الطبيعة الصوتية للغة، وأ��ا �� اللغة ال��  

مَ الْقُرْآنَ خَلَقَ   ﴿   قولھ عزً وجلً جاء �� وقد  ،بالبيان وقد خص�اعباده من �عم الله ع��  �عمة ، فاللغةمشاعر�معن  ��ا حْمَنُ عَلَّ الرَّ

مَھُ الْبَيَانَ   ْ�سَانَ عَلَّ ذِي يُْ�ِ�دُونَ إِلَيْھِ ﴿    �عا��  ، وقولھ4-3-2-1: الآيات  ﴾ الرحمن الإِْ سَانُ الَّ ذَا لِسَانٌ    لِّ ْ�َ�ِ��ٌّ وََ�ٰ
َ
بِ�ن  عَرَِ�يٌّ أ ﴾ النحل:   مُّ

103 . 

تنمو   ف��فاللغة  ا��تمع،  أحضان   �� اللغات،    وتتطور  بتعليم  المعني�ن  لدى  عل��  ومحط  ا��تمع،  علاق و وليدة  ة  ل�ا 

، ف�ذا �ع�� أن التعليم يبدأ منذ الولادة و�ستمر لمدى ا��ياة، والمدرسة �� مرحلة قص��ة �� �ذه "بالتعلم الذي �ساعد ع�� النمو

وقد حان الوقت ل�ي �شارك الآباء وا��تمع والمعلم�ن �� م�مة التعليم �� تلك الأماكن ا��اصة بالتعليم ال��  التعليم،العملية من 

 .3تد�� المدرسة"
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 الأسلو�ية:  )1

 لغة: . أ

، م��م ابن منظور �� م��مھ "لسان العرب" الم��م اللغوي العر�ي إ�� مف�وم الأسلوب �� العديد من المعاجمأشار  

حيث عرفھ �� مادة (سلب)، فيقال: "للسطر من النخيل أسلوب و�ل طر�ق ممتد ف�و أسلوب، والأسلوب الطر�ق 

 والوجھ والمذ�ب، فيقال أنتم �� مذ�ب سوء".  

وعرفھ الزمخشري �� م��مة "أساس البلاغة" �� مادة (سلب) و�قول: "سلبھ ثو�ھ و�و سليب، وأخذ سلب القتيل  

، ول�ست الثك�� السُلاب و�و ا��داد، و�سلبت وسلبت ع�� مي��ا ف�� مسلب والإحداد ع�� الزوج،  وأسلاب القت��

 وال�سليب عام وسلكت أسلوب فلان طر�قتھ وكلامھ ع�� أساليب حسنھ" 

 اصطلاحًا:  . ب

ع�� العرب قديمًا بمف�وم الأسلوب عناية خاصة، حيث اعت��وه مدخلاً للكشف عن القيم ا��مالية الموجودة داخل  

 النص، وتج�� ذلك عند ا�تمام�م بالألفاظ �ش�ل وا��. 

اللغو�ة ال��اكيب  فيھ  تنصب  قالب  الأسلوب  ب�نوع  حيث  و��نوع  �القالب،  يخرج�ا  لل��اكيب  ذ�نية  صورة  ف�و   ،

 الموضوعات فنجد أسلوب الشعر يختلف عن أسلوب الن��، وأسلوب الفخر غ�� ال��اء غ�� الغزل وما إ�� ذلك. 

 

 التعليمية:  )2

اليونانية، وال�� �انت تطلق ع��   Didactikosال�� اشتقت بدور�ا من �لمة   Didqctiaue إن �لمة �عليمية �� ترجمة ل�لمة        

 . 4ضرب من الشعر، ي�ناول بالشرح معارف علمية أو تقنية قصد ت�س���ا ع�� الدارس�ن ل��فظ

التعليمية �� تلك العملية ال�� تتحدد بفعل التعليم والتعلم، و�ش��ك ف��ا عدة أطراف معلم ومتعلم ومادة �عليمية، و�قول ��       

ذلك محمد الدر�ج: " �ع�� بالعملية التعليمية �� مجال البحث تأث�� يحدث ب�ن الأ��اص ��دف إ�� �غ�� الكيفية ال�� �سلك وفق�ا 

فالتأث�� المقصود إذن �و الذي �عمل إحداث �غ��ات الآخر، و�تضمن �ذ  ، ... ا التحديد �� إطار التأث�� المتبادل ب�ن الأ��اص 

 .5بفضل وسائل تصو�ر�ة معقولة بالطر�قة ال�� تجعلھ من الأشياء والأحداث ذات مغزى للآخر"

ع�� أ��ا " خلاصة الم�ونات والعلاقات ب�ن الوضعيات ال��بو�ة وموضوعا ووسائط�ا، و�عبارة أخرى �� علم   "سميث"كما �عرف�ا     

 .6للوضعية البيداغوجية وكيفية تنفيذ�ا ومراقب��ا و�عديل�ا عند الضرورة" تتعلق موضوعاتھ بالتخطيط 

الم    تدر�س  وموضوع�ا  البيداغوجيا  من  مشتقة  ا��تلفة التعليمية  الدراسية  والتخصصات  �عليمية م�ونات  واد  ، ول�ل عملية 

�عليمية، لأن " أي خلل من أي طرف أو ركن من أر�ان العملية سيؤدي إ�� خلل �� نتائج  مادة  أساسية تقوم عل��ا من معلم ومتعلم و 

 ، ومن ب�ن أطراف العملية التعليمية نجد:7العملية التعليمية "

 

 المعلم:   .1

يقوم ب��يئة الموقف التعلي�� عن طر�ق الت�و�ن العل�� والبيداغو�� الأو�� وعن طر�ق التحس�ن المستمر الذي لا بد أن ينحصر       

 . 8�� الت�و�ن اللسا�ي والنف��� وال��بوي 
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والمعلم طرف م�م وأسا��� �� عمليات التعليم النا��ة لذا عليھ أن ي�ون متمكناً من المادة ال�� يدرج�ا، وأن يمتلك القدرة ع��       

التوظيف والتحليل والتمثيل وتحقيق الف�م، وأن ي�ون �دف المعلم من التدر�س ل�س اس�يعاب القاعدة وف�م�ا فحسب، و�نما  

 .   9ا وتوظيف�ا �� مختلف ا��الات لي�ون قادراً ع�� الإبداعتمك�ن المتعلم من �عليم�

لاستفادة م��ا وتحقيق ال�� يك�س��ا إ�� المتعلم �غية ا  والمعارف  نقل المعلومات  دورهالمتعلم والمعرفة، و   إذا المعلم ُ�عت�� الوسيط ب�ن   

 ما أقرتھ اللسانيات العامة.ب علم ع��أن ي�ون عليھ ، كما يجب اأ�داف م

 

 المتعلم:  .2

البي�ية       المؤثرات  عن  بمعزل  �ع�ش  لا  الذي  الإ�سا�ي  ال�ائن  �و  والمتعلم  التعليمية،  العملية  ومحور  المس��دف  �و  المتعلم 

والاستعدادات الوراثية وا��اجات البيولوجية، ومن يتعامل مع �ذا ال�ائن ال�� لا بد من أن يتمكن من الإحاطة بالمتعلّم وما لھ  

�ية وم�ونات ��ص�تھ واستعداداتھ ودوافعھ وانفعالاتھ وقدراتھ الفكر�ة ما ينعكس إيجابا ع�� العملية صلة بھ، طبيعتھ الت�و�

�متلك قدرات وعادات وا�تمامات، ف�و "م�يأ سلفا للان�باه والاس�يعاب،  ، و 10التعليمية والم�ار�ة، ومستوى ذ�ائھ و�ي�تھ الاجتماعية 

ل ا��رص ع�� التدعيم المستمر لا�تماماتھ و�عز�ز�ا، ليتم تقدمھ وارتقاؤه الطبي��  ودور الأستاذ بالدرجة الأو�� �و أن يحرص � 

فحسب، والمعلم والمعارف  . والمتعلم عليھ أن ي�ون �شط وفعَال، ول�س مجرد متلقي للمعلومات  11الذي يقتضيھ استعداده للتعلم "

 اللغوي. حب المطالعة لإثراء رصيدهھ في عليھ أن يولد�و الآخر 

 

 ب�ئة التعلم:  .3

العملية      أر�ان  من  الرا�ع  عطية "الركن  ع��  محسن  يقول  و�ذلك  التعليمية  العملية  عناصر  من  عنصرا  التعلم  ب�ئة  �عت�� 

 .12التعليمية �و ب�ئة التعلم

 

 المن��:  .4

الذي �ساعد ع�� تحقيق الأ�داف و�و الوسيلة التواصلية والتبليغية �� العملية التعليمية، لذلك ف�� الإجراء العم��  

 .13البيداغوجية لعملية التعلم

 

 وقد حدَد "تايلور" عناصر الم��اج كما ي��:      

 الأ�داف وال�� �� ضوئيا��م اختيار محتوى الم��اج . -

 ا��توى . -

 طرائق التدر�س . -

 وطرائقھ وتقو�مھ . لم��اج يمثل محتوى التعلم، فا14التقو�م  -
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 :  عناصر الم��اج 01الش�ل

 

 �عر�ف المن��:

 لغة:    .أ

جاء �� لسان العرب �عر�فھ للمن�� أن المن�� والم��اج �و الطر�ق الوا��، والن�� ب�سك�ن ال�اء �و الطر�ق المستقيم، حيث    

 .15ن�� بَ�ن وا�� و�و الن��... وأن�� الطر�ق: وُ�� واس�بان وصار ن��ا بَ�نا وا��انجد ابن منظور يقول:" طر�ق 

وقد يوظف المن�� ع�� أنھ التيار أو المذ�ب من أجل الكشف عن الأسلوب أو الطر�قة لمذ�ب ما، ونجد �� ذلك أحمد مطلوب     

، فالمن�� �و الطر�ق 16يقول: "... إن المع�� العام للمن�� �و الأسلوب الذي يقود إ�� �دف مع�ن �� البحث والتأليف أو السلوك"

 الذي لا ي�يھ سالكھ .الوا�� البَ�ن 

 

 :اصطلاحا  .ب

لقد �عددت مفا�يم المن�� ف�و ال��نامج الذي يحدد لنا الس�يل للوصول إ�� ا��قيقة، أو الطر�ق المؤدي إ�� الكشف عن     

، و�و الأسلوب أو الطر�قة ال�� ي�بع�ا الباحث أو العالم �� معا��ة موضوع بحثھ ��دف الوصول إ�� نتائج 17ا��قيقة �� العلوم

 .18معينة

 التقویم       

 المحتوى       الأھداف       المنھاج       

 طرائق التدریس 
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المن�� بأنھ "  مجموعة متنوعة مـن ا��بـرات، التـي يـتم �شـكيل�ا، و�تاحة   "ع�� أحمد جمل" و" حسن اللقا�يأحمد "و�عرف     

ـلال الفرصـة للمـتعلم للمـرور ��ـا، و�ـذا يتضـمن عمليـات التـدر�س التـي تظ�ر نتائج�ا فيما يتعلمـھ التلاميـذ، وقـد يكـون �ـذا مـن خ

ل��بيـة، و�شـ��ط فـي �ـذه ا��بـرات أن تكـون منطقيـة وقابلـة للتطبيـق المدرسـة أو مؤسسـات اجتماعيـة أخـرى، تتحمـل مسـؤولية ا

 .19والتأث�� "

الباحث إتباع�ا والس�� وفق�ا عند دراسة أي   يجب ع��الأساليب والطرق ال��  تلكلسابقة ي�ب�ن أن المن�� �و التعر�فات ا ومن   

 .طلو�ةالوصول إ�� النتائج الممن أجل  أ�ادي�� وذلكبحث عل�� 

 التداولية: )3

الاستعمال  رجعو�، ممنذ القد البحث ف��ا �ؤرخ و  �يات القرن الما���،تطور إبان سبعي  حديث الع�دالتداولية مبحث لسا�ي      

الذي تأثر   " العلامات�� كتابھ "أسس نظر�ة  " MORRIS CHARLES للفيلسوف الأمر��ي  "شارل مور�س  ا��ديث للتداولية

 بالعقيدة الفلسفية الأمر�كية ال��اغماتية الذرا�عية .

بنفس المع��، ول�س ترجمة لمصط��    pragmatique la، والمصط�� الفر���� pragmatics�� ترجمة للمصط���ن الانجل��ي و      

le pragmatisme منرغم �ال، و 20الأول ف��اد بھ �ذا العلم التواص�� ا��ديد،لأن �ذا الأخ�� �ع�� الفلسفة النفعية الذرا�عية، أما 

 لتداولية إلا أننا نجد ل�ا مف�وم واحد و�و دراسة اللغة أثناء الاستعمال.ا�� �سميات الإختلاف 

"   من خلال �عر�فھ للسميائية إذ قال : أطلقھ شارل مور�س ل�ا ، وأول �عر�ف  حسب الدارس�نعر�فات التداولية وقد اختلفت �  

 فالسيمياء تنقسم إ�� ثلاثة فروع : ال��كيب، الدلالة، والتداولية :

 ��تم ال��كيب بدراسة العلاقة ب�ن العلامات فيما بي��ا .  – 1

 ��تم الدلالة بدراسة العلاقة ب�ن العلامة وال���ء .   -2

 . 21وتدرس التداولية العلاقة ب�ن العلامة ومؤول��ا -3

مقدر��ا       ع��  ذلك   �� شا�دة  ا��طاب   �� اللغة  استعمال  دراسة   �� التداولية   " ر��انا�ي"  و"فرا�سوا  دي��"  ماري  "آن  و�عرف�ا 

للغة داخل   تتعلق بطر�قة استخدامناو��ذا ف��     ھ متعلمو اللغة الثانية،إلي  ��أمن اللغة ي  لا يتجزأ  ، ف�� �عت�� جزء22ا��طابية" 

 سياقا��ا ا��تلفة .

 مبادئ المن�� التداو��:   )4

 نظر�ة الأفعال الكلامية:  )1

ع�� يد جون أوست�ن، وال�� �عت�� محاضراتھ بمثابة  و�ان ذلك  للفكر اللسا�ي التداو��  يم �افالم الأفعال الكلامية أو�� نظر�ة    

تطو�ر�ا   إ��اللبنة الأو�� ال�� أثارت �ذا ا��قل المعر��، وقد "عدَ أوست�ن اللغة العادية ا��ال الوحيد �� البحث العل��، داعيا 
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وتحسي��ا �غية الكشف عن أسرار�ا، فأفضل طر�قة لطرح القضايا وف�م الوقا�ع، �� فحص اللغة العادية/ المألوفة، �� مقابل  

 . 23اللغة العلمية، ذلك أنھ من الصعب إدراك الوقا�ع �غ�� اللغة "

أصبح مف�وم الفعل الكلامي نواة مركز�ة �� الكث�� من الأعمال التداولية، وفحواه أنھ �ل ملفوظ ي��ض ع�� نظام شك�� دلا��      

انجازي تأث��ي، وعلاوة ع�� ذلك �عد �شاطا ماديا نحو�ا يتوسل بأفعال قولية إ�� تحقيق أغراض إنجاز�ة، (�الطلب، والأمر، 

وغايات تأث��ية تخص ردود فعل المتلقي �الرفض والقبول، ومن ثم ف�و فعل يطمح إ�� أن ي�ون ذا تأث��  والوعد، والوعيد...ا��)، 

الفعل الكلامي �و فعل تداو��، يندرج ضمن التداولية �ع�� عن  ف . 24�� ا��اطب اجتماعا أو مؤسساتيا، ومن ثم انجاز ���ء ما

  طلب ما.  �ل ملفوظ لھ �عد زم��، و�ؤثر �� المتلقي ��دف تحقيق

 وجد أوست�ن أن الفعل الكلامي مركب من ثلاثة أفعال فرعية و��:  

 Acte locutoireفعل القول (أو الفعل اللغوي):   . أ

، أوست�ن جعلھ يحتوي عدة مستو�ات (الصو�ي،  25يقصد بھ إطلاق الألفاظ �� جمل مفيدة ذات بناء نحوي سليم وذات دلالة     

 �� سلسلة �لمات . قول أي تلفظ ببمجرد ال الفعل�ذا  �تحققلفظ بدل مستوى، و  سمًاهفقد )، ، الدلا�� ال��كي��

 ): Acte illocutoireالفعل المتضمن �� القول: ( . ب

و�و الفعل الإنجازي ا��قيقي إذ " أنھ عمل ينجز بقول ما"، و�ذا الصنف من الأفعال الكلامية �و المقصود من النظر�ة      

برم��ا، ولذا اق��ح أوست�ن �سمية الوظائف اللسانية الثانو�ة خلف �ذه الأفعال: القوى الإنجاز�ة، ومن أمثلة ذلك السؤال، 

فالفرق ب�ن الفعل الأول (أ) والفعل الثا�ي (ب) �و أن   ،حذير، وعد، أمر، ش�ادة �� محكمة...ا��إجابة السؤال، إصدار تأكيد أو ت

منھ الفعل نحو تلفظ بقول ما ي�ون ضال عند، ف26الثا�ي قيام بفعل ضمن قول ���ء. �� مقابل الأول الذي �و مجرد قول ���ء

 . تتضمن فعل الضرب�نا ا��ملة ف، ع���� مو���جملة: ضرب 

 Acte perlocutoireالفعل الناتج عن القول: ت . 

يرى أوست�ن أنھ مع القيام بفعل القول، وما ي��بھ من فعل متضمن �� القول(القوة)، فقد ي�ون الفاعل(و�و �نا ال��ص     

المت�لم) قائما بفعل ثالث �و ال�س�ب �� �شوء آثار �� المشاعر والفكر، ومن أمثلة تلك الآثار، الإقناع، التضليل، الإرشاد، 

ذلك الفعل الذي   ، فالفعل التأث��ي �و 27عل الناتج عن القول، وسمًاه �عض�م"الفعل التأث��ي"التث�يط...، و�سميھ أوست�ن: الف

 يؤثر ع�� المتلقي بمجرد قولنا ���ء ما.     

 :    Les implicitesمتضمنات القول 

 �� مف�وم تداو�� يتمثل �� ا��ملة الملفوظة والظروف العامة ا��يطة ��ا و�� ت�ب�� ع�� نمط�ن �ما:   

 : Pré-suppositionالإف��اض المسبق  .أ
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��تم بالمعلومات المش��كة ب�ن المرسل والمتلقي؛ بمع�� أن ي�ون الكلام الموجھ من المرسل مدر�ا من قبل المرسل إليھ، ففي �ل     

 . 28تواصل لسا�ي ينطلق الشر�اء من معطيات و�ف��اضات مع��ف ��ا ومتفق عل��ا بي��م

 :  Les Sous entendusالأقوال المضمرة  .ب

�و "كتلة المعلومات ال�� و   ،أساس وضعية ا��طاب  ع���تم تحديده من متضمنات القول، و القول المضمر �و      

الكلام  عادة ما ي�ون ف،  29يمكن ل��طاب أن يحتو��ا، ولكن تحقيق�ا �� الواقع يبقى ر�ن خصوصيات سياق ا��ديث "

      معنا�ا.  من أجل ف�م�طاب ل� حليلت ذلكد�� ب�ستفوراء ا��طاب،  ت�ون مخفيةشارات ومعلومات لإ تضمن م

 Implication conversationnalلاستلزام ا��واري: ا  )2

�عت�� الاستلزام ا��واري من المبادئ ال�� تقوم عل��ا التداولية. و�ذا المف�وم لصيق بلسانيات ا��طاب ال�� أخذ مع�ا      

البحث اللسا�ي من�� متم��ا، إذ لم �عد الأمر مع�ا �ع�� بوضع نظر�ات عامة لعملية ا��طاب، و�نما انصبً الا�تمام ع�� 

 . 30العملية �� حد ذا��ا

ب�ن ما يقال وما   إختلافا ي�ون �ناك حيث، فبمجرد النطق بالكلام يت�� الاستلزام  ي�ون متضمن �� العبارة، فالاستلزام   

 ير�د المت�لم توصيلھ بطر�قة غ�� مباشرة إ�� المتلقي.  �و ما الثا�ي� بمجرد النطق بال�لمات، ب�نما يت�الأول يقصد، ف

ستلزامي، و�ذا ما سمًاه بالاستلزام ا��واري، و�ت�� لإ ف ب�ن المع�� ا��ر�� والمع�� الا ختلإ وقد حاول غرا�س توضيح ا   

 ذلك من خلال ا��وار ب�ن الأستاذين (أ) و (ب): 

 الأستاذ (أ): �ل الطالب (ج) مستعد لمتا�عة دراستھ �� ا��امعة �� قسم الفلسفة؟

 الأستاذ (ب): إن الطالب (ج) عب كرة ممتاز ف�ذه ا��ملة ل�ا معني�ن: 

 الأول حر��: و�و أن الطالب (ج) من لاع�� الكرة الممتاز�ن .

 .31والثا�ي استلزامي: و�و أن الطالب (ج) ل�س مستعدا لمتا�عة دراستھ �� قسم الفلسفة

التداولية  قة القائمة ب�ن المع�� ا��ر�� والمع�� الإستلزامي اق��ح "غرا�س" مبدأ التعاون باعتباره من مبادئ لاولتوضيح الع   

 والذي بفضلھ يتم نجاح عملية التواصل، ومن أح�ام �ذا المبدأ نجد:

): مؤدا�ا "اجعلوا خطابكم أك�� غ�� بالأخبار، ع�� ألا يتعدى ذلك حده، ليصبح �دفا ��   Quantitéحكم كمَية (   .1

 التواصل" .

 ): مؤدا�ا " لا تقل ما �عتقد �� خطئھ، ولا تفتقد ال��ا��ن ال�افية عنھ" . Qualitéحكم كيفية (   .2

 ". ! ): "كن دقيقا Relationحكمة العلاقة (    .3

 .32): " كن وا��ا، دون التباس، وموجزا ومنظما " Modalitéحكمة الصيغة (     .4
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) نظر�تھ ا��ادثية، ال�� تنص ع�� أن التواصل الكلامي مح�وم بمبدأ عام ( مبدأ  1975لوصف �ذه الظا�رة يق��ح "غرا�س" (    

 :Maximes(33التعاون) و�مسلمات حوار�ة، و���ض مبدأ التعاون ع�� أر�ع مسلمات (

 )تخص قدر(كمية) الإخبار الذي يجب أن تل��م بھ المبادرة الكلامية، وتتفرع إ�� مقولت�ن:Quantitéمسلمة القدر ( .1

 إجعل مشاركتك تفيد القدر المطلوب من الأخبار. .أ

 مطلوب.لا تجعل مشاركتك تفيد أك�� مما �و   .ب

إن ا��طاب من خلال �ذه المسلًمة يجب أن ي�ون مفيد ولھ مع�� قدر ا��اجة، ولا ي�ون بالطو�ل الممل، ولا بالقص��  

 ا��ل .

): ونص�ا: لا تقل ما �عتقد أنھ �اذب، ولا تقل مالا �ستطيع ال���نة ع�� صدقھ؛ و�ش�� �ذه المسلمة Qualitéمسلًمة الكيف (  .2

 إ�� صدق ا��طاب وا���� ال�� تث�ت ��تھ.

 ): و�� عبارة عن قاعدة واحدة: "لتكن مشاركتك ملائمة" �ستلزم �ون ا��طاب �� الموضوع.Pertinenceمسلمة الملائمة ( .3

 ): ال�� تنص ع�� الوضوح �� الكلام. وتتفرع إ�� ثلاثة قواعد فرعية:Modalitéمسلمة ا���ة ( .4

 ابتعد عن الل�س.  .أ

 تحر الإيجاز. .ب

 تحر ال��ت�ب.  .ج

إذا مبدأ التعاون قائم ع�� ضبط الأقوال، بمع�� أن لا ي�ون عند عملية التواصل الكلامي أي ز�ادة ولا نقصان، كما يجب أن      

 ي�ون الكلام مناسب والموضوع المطروح للنقاش، وأن ي�ون الكلام وا�� لا غموض فيھ مع ترت�ب و�يجاز ما يقال . 

أس�مت بحوث اللسانيات التداولية �� إثراء التعليم �� �و��ا ركزَت ع�� أن التعليم لا يقوم ع�� �عليم الب�� اللغو�ة دون الممارسة     

الميدانية ال�� �سمح للمتعلم بالتعرف ع�� قيم الأقوال وكميَات الكلام، ودلالات العبارات �� مجال استخدام�ا، وأغراض المت�لم  

 .34دَ البعد التداو�� للغة ( ممارس��ا واقعا ) أحد أ�داف العملية التعليمية ومقاصده، وع

 :العناصر التداولية للتواصل �� العملية التعليمية )5

 العملية التعليمية لا بد من توفر جملة من العناصر ��: ل�ي تتم

  من مع�ن ل�شار�وه آرائھ، و الذي يود أن يؤثر �� الآخر�ن �ش�ل ال��ص  �� الإتصال و�و   الأسا��� المصدر �وو  المرسل: -1

��  المعلم الذي  ذلك   فعًال  دور  للتلميذ أو المتعلم، و�عت��لھ  نصر الأسا��� �� العملية الع  المعلم �و  نقل المادة العلمية 

 م��ا: نذكر يجب أن تتوفر فيھ مجموعة من الشروط وال��  ع�� أكمل وجھعملية التواصل تم ، وح�� تلتعليمية ا

 :  امتلاك الكفاية التواصلية -

و�عت�� من عوامل نجاح التواصل و�� " قدرة المت�لم ع�� معرفة وكيف �ستعمل اللغة ، ومعرفة ما يجب قولھ     

�� ظروف معينة، وم�� يجب عليھ الس�وت وم�� يجب عليھ الكلام، إ��ا المعارف ال�� تزداد ع�� الكفاية اللغو�ة 
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الصرفة المتمثلة �� ثراء الرصيد الم���� عند مستعمل اللغة وتمكنھ من قواعد لغتھ، والسيطرة ع�� المعا�ي  

 .35ووضوح خطابھ " 

 العلم بموضوعھ ( الكفاءة العلمية ):  -

تھ ( من خلال ��ص�  أو المعلم الذي ير�د تقديم مادة علمية للمتعلم وذلك  فعملية الإتصال تتأثر بالمرسل   

بالموضوع الذي يت�لم  �� علم، فالمرسل عليھ أن ي�ون عالمعتمد عليھ �� نقل معارفھ ھ والأسلوب وخ��ات  المعلم)

 فلن ي�ون �� مركز قوة �� الدورة ا��طابية .  للمتعلم  م�ا يقدير�د تعنھ، لأنھ إن لم يكن مال�ا للمعلومات ال�� 

 

 إمتلاك الكفاية اللغو�ة:  -

ومك�سبات  و��بمف�وم�ا العام  الكفاية اللغو�ة     معارف  من  المعلم  يك�سبھ  داء  وال�� تمكنھ من أ  وخ��ات  ما 

بامتلاك  من طرف الوزارة الوصية أن يك�سب م�ارة �عليم اللغة و�و مطالبعليھ  علمفالم ،تھ الموج�ة اليھ م�م

 للغة العر�ية . التامة الكفاية اللغو�ة

 :تقو�م الرسالة -

ت   الذي  ال�دف   �� اليھالرسالة  الرس  رمي  وتقو�م  تحقيقھ،  إ��  الاتصال  عملية    الةعملية  نجاح  شروط  من 

 . التواصل

 التجدد العل��:  -

؛ بمع�� أن ي�ون  اللغة من صوت وصرف ونحو.....إ��ع�� معلم اللغة العر�ية أن ي�ون مطلعا ع�� نتائج علوم  

 ملما ب�ل جوانب اللغة . 

و�و المرسل إليھ أو ال��ص الذي توجھ إليھ الرسالة ع�� قناة معينة، وقد ي�ون المستقبل ��صا    المستقبل (المتلقي ): -2

واحدا أو مجموعة من الأ��اص، والمستقبل إذا تلقى الرسالة يقوم بحل رموز�ا و�دراك معنا�ا �غية التوصل إ�� تفس�� 

ال �عدم  أو  والتنفيذ  بالقبول  سواء  الإجابة  بالتا��  وتتم  والرفضمحتوا�ا  ��ا  36قبول  أن يتح��  يجب  ال��  الشروط  .ومن 

 المتلقي ��:

   :لم  قدرتھ ع�� الاستماع إذا  ا��اطَب  إن  الصناعيت�ن "  كتاب   �� جاء  كما  فيھ  يتوفر  أن  يجب  الشرط  و�ذا 

 .37يحسن الاستماع لم يقف ع�� المع�� المؤدي إليھ ا��طاب...." 

 :التعلم س�تعلم    الرغبة �� التعلم �� ، و�ن �ان مجردا م��ا لا يتعلم ب�ل �ساطة  إذا �انت الإرادة لدى المتلقي 

 فعل .م�ما 

 :للمرسل المتلقي ع�� �ذا   رؤ�ة المستقبل  إ��  الرسالة من المرسل  التواصل ع�� أكمل وجھ وت�تقل  يتم  ح�� 

 الأخ�� أن ي�ون �شط وفعًال ولھ دور �� العملية التعليمية .

تحملھ من معلومات�الرسالة:   -3 و و   � ما  للمتلقي  صور،   ع��  �ون تتوصيلھ  الذي  ذلك  و�تم    عدًة  المقام  فيھ  وفق  ي�ون 

ي�ون ع�� عدًة أوجھ  ا��اطَب، وا��طاب الذي ي�ون عليھ ارتباطا �سياق ا��ال  ترتبط، وفكرة المقام ستقبل للرسالةالم

 ...إ�� .�لمة أو جملة   إما
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ئل �الإن��نت مثلا، فالقناة  إما أن ت�ون شفو�ة أو عن طر�ق وسا�ذه الأخ��ة  و يتم نقل الرسالة،   عن طر�ق�ا    :اة القن -4

 ب�ن المرسل والمتلقي ومن دو��ا لا تتم عملية التواصل .   �� ال�� تر�ط
حال ا��اطب أو المرسل اليھ مفيدة وذلك ح�� يرا�� ا��اطب أو  ومراعاة من عناصر عملية التواصل�عت��   المقام: -5

ت مرتبطة  وفكرة المقام جاء ، و�� نفس الوقت عون للمتلقي من أجل تأو�ل الكلام المرسل إليھ،المرسل حال المرسل إليھ

" و�ذا �ان موضوع الكلام ع��  يقول:  أبو �لال العسكري ومن �نا نجد  ،ا��اطَب مراعاة ��ال وارتباطا �سياق ا��ال، 

بكلام السوقة، و البدوي بكلام   السو��الإف�ام ، فالواجب أن تقسم طبقات الكلام ع�� طبقات الناس، فيخاطب 

إذا لا   .فعملية التواصل38البدوي، ولا يتجاوز بھ عما �عرفھ إ�� مالا �عرفھ فتذ�ب فائدة الكلام، و�عدم منفعة ا��طاب

 . السالفة الذكر العناصر تتم لا تتم إلا باجتماع

، �ا إلا فيھلأن اللغة لا تؤدي وظائف طار التواصل ول�س بمعزل عنھ،داخل إ اللغةدراسة �و أ�مية المن�� التداو�� ف      

،  39نجز معرفة تأث�� �ذه السياقات ع�� نظام ا��طاب الم، فمن الضروري اجتماعيةث �� سياقات و�ما أن الكلام يحد

التواصل و�ذلك فتعليمية اللغة ت�ون   لدراسة اللغة المستخدمة ��الأ�سب ن�� الم �� التداو�� �� اللسانيات �و فالمن

    وفق المن�� التداو�� . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التداولية �� العملية التواصلية  العناصر  :2الش�ل 

 

 

 

 

 الخطاب 

 

 

 

 

 المتلقي     

 المتعلم      

 المرسل     

 المعلم      

 المقام 

 القناة 

 مشافھة، مكاتبة
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 خاتمة:

 ف�� تنمو وتتطور �� أحضان ا��تمع . أس�� وأر�� اللغاتمن اللغة العر�ية �عت��  
 التعليمية �� العملية ال�� تتخذ بفعل التعليم والتعلم و�ش��ك ف��ا عدًة أطراف من معلم ومتعلم ومادة �عليمية . 
ف��   وتفس�� ما �عنيھ الناس �� سياق مع�ن وكيفية تأث�� السياق فيما يقال، التداولية اللغة أثناء استعمال�اتدرس  

 �� إنجاح العملية التواصلية ب�ن المعلم والمتعلم .  �س�م بذلك
�عت�� نظر�ة الأفعال الكلامية بمثابة المنطلق الف�� والتأس���� للفكر التداو�� ك�ل ومن رحم�ا ان�ثقت جل المفا�يم   

 الأخرى �الإستلزام ا��واري، والاف��اض المسبق، ونظر�ة الملائمة، وا���اج اللغوي وغ���ا . 
 المن�� �و الإجراء العم�� الذي �ساعد ع�� تحقيق الأ�داف البيداغوجية لعملية التعلم . 
من عناصر التداولية للتواصل �� العملية التعليمية المرسل والمتلقي وا��طاب الموجھ للمرسل إليھ والقناة ال�� عن  

 .  مراعاة بذلك حال ا��اطب يرسل ا��طاب  طر�ق�ا

 :ال�وامش 

 . 252، ص1ج، 4141، 3ب��وت، باب الغاء، ط، لسان العرب، دار صادرابن منظور، .1

 .33، ص1ابن ج�� ا��صائص، تح: محمد ع�� النجار، عالم الكتب، المكتبة العلمية، ب��وت، ج .2

الرحمن إبرا�يم، أثر برنامج �علي�� لتنمية الم�ارات الاستقلالية لدى تلاميذ ال��بية ا��اصة، جامعة  م م �يفاء عبد  .3

 . 46، ص1، العدد7الموصل �لية ال��بية الا�سانية، مجلة أبحاث �لية ال��بية الأساسية، ا��لد 

 . 22م، ص1998، 1سم�� محمد كر�ت، م��اج المعلم والادارة ال��بو�ة، دار ال��ضة العر�ية للطباعة وال�شر، ط .4

 . 46م، ص1991، 2محمد الدر�ج، تحليل العملية التعليمية، قصر الكتاب البليدة، ط .5

 . 127م، ص2012، 1محمد الصا�� ح��و�ي، الدليل البيداغو�� لمرحلة التعليم الابتدا�ي، دار ال�دى، دط، ج .6

 . 184م، ص1997وتنظيما��ا، جامعة الفتح طرابلس، محمد �اشم فالو��، بناء المنا�� التعليمية مف�وم�ا أسس�ا  .7

م، 2006، 1محسن ع�� عطية، ال�ا�� �� أساليب تدر�س اللغة العر�ية، دار الشروق لل�شر والتوز�ع، عمان الأردن، ط .8

 . 56-55ص

 . 30م، ص2000صا�� بلعيد، ف�م إتقان اللغة العر�ية، رأي �� مسألة المقال، مجلة إتقان العر�ية �� التعليم، ا��زائر،  .9

،  1محسن ع�� عطية، تدر�س اللغة العر�ية �� ضوء الكفايات الأدائية، دار المنا�� للتوز�ع وال�شر، الأردن، ط .10

 . 25م، ص2007

 . 12أحمد حسا�ي، دراسات �� اللسانيات التطبيقية، حقل �عليمية اللغات، ص .11

 .25محسن ع�� عطية، تدر�س اللغة العر�ية �� ضوء الكفايات الأدائية، ص .12

 . 12أحمد حسا�ي، دراسات �� اللسانيات التطبيقية، حقل �عليمية اللغات، ص .13

 . 88-87م، ص2009ز��ب عبد الكر�م، علم النفس ال��بوي، دار أسامة لل�شر والتوز�ع، عمان الأردن، ط .14

 . 85 ، ص2ن العرب، دار صادر، ب��وت، جلسا ،ابن منظور  .15

 . 285م، ص2006، القا�رة، 2ومنا�� البحث اللغوي، طنور ال�دى لوشن، مباحث �� علم اللغة،  .16

 . 6م، ص1977، 3عبد الرحمن بدوي، منا�� البحث العل��، و�الة المطبوعات، شارع ف�د السالم، ال�و�ت، ط .17
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م)، 2010ه/1432، ( 2يوسف طباجة عبد الأم��، من��ية البحث تقنيات ومنا��، دار ا���ة البيضاء، ب��وت، ط .18

 . 45ص

 www.ecoledz.net     . 3نا�� تمار، عبد الرحمن بن بر�كة، المنا�� التعليمية التقو�م ال��بوي، ص .19

 . 15مسعود ��راوي، التداولية عند العلماء العرب، دار الطليعة، ب��وت، دط، دت، ص .20

 . 166م، ص2004�عمان بوقرة، المدارس اللسانية المعاصرة، مكتبة الآداب القا�رة، دط،  .21

 . 3م، ص1987، 1فرا�سواز أرمين�و، المقار�ة التداولية، ترجمة: سعيد علوش، م�شورات مركز الإنماء القومي، ط .22

 . 68م، ص2012، 1نور الدين أجعيط، تداوليات ا��طاب السيا���،الأردن، ط .23

 . 52-51حافظ إسماعي�� علوي، التداوليات علم استعمال اللغة، دط، دت، ص .24

ترجمة، سيف الدين دغفوس، محمد الش�با�ي،  آن رو�ول جاك موشلار، التداولية اليوم علم جديد �� التواصل،  .25

، يوليو 1مراجعة لطيف ز�تو�ي، المنظمة العر�ية لل��جمة، �شر وتوز�ع دار الطليعة للطباعة وال�شر ب��وت لبنان، ط

 . 52صم، 2003

 . 42مسعود ��راوي، التداولية عند العلماء العرب، ص .26

 .35المرجع نفسھ، ص .27

 . 30نفسھ، ص .28

 . 32نفسھ، ص .29

م)، 2011ه/1432العيا��� أدراوي، الاستلزام ا��واري �� التداول اللسا�ي م�شورات الاختلاف، دار الأمان الر�اط، ( .30

 . 17ص

 . 33ينظر: التاولية عند العلماء العرب، ص .31

 . 54المقار�ة التداولية، صفرا�سواز أرمين�و،   .32

 . 46-45حافظ إسماعي�� علوي، التداوليات علم إستعمال اللغة، ص .33

ينظر: خليفة بوجادي، �� اللسانيات التداولية مع محاولة تأصيلية �� الدرس العر�ي القديم، ب�ت ا��كمة لل�شر  .34

 . 133م، ص2009والتوز�ع العلمة، 

الكتابة والشعر، تح: ع�� محمد البجاوي، محمد أبو الفضل إبرا�يم، الناشر: ع���� أبو �لال العسكري، الصناعت�ن  .35

 . 151م )، ص1952ه/1371، (1البا�ي ا��ل��، ط

عاطف عد�� العبد، الإتصال والرأي العام، الأسس النظر�ة والإس�امات العر�ية، دار الفكر العر�ي لل�شر والتوز�ع،  .36

 . 46م، ص1993القا�رةـ،  دط،

 . 25أبو �لال العسكري، الصناعيت�ن، ص .37

 .29المرجع نفسھ، ص .38

،  1دار ال��اب ال��ی�ة ال����ة، ب��وت، ل��ان، �ينظر: عبد ال�ادي بن ظافر الش�ري، إس��اتيجيات ا��طاب،  .39
 .23صم،2004
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 المصادر والمراجع:  

 .  1، جه4141، 3صادر، ب��وت، باب الغاء، طدار  لسان العرب، بن منظور،ا -

 .  2ج، ، ب��وتار صادرلسان العرب، دابن منظور  -

 .1ابن ج�� ا��صائص، تح: محمد ع�� النجار، عالم الكتب، المكتبة العلمية، ب��وت، ج -

أبو �لال العسكري، الصناعت�ن الكتابة والشعر، تح: ع�� محمد البجاوي، محمد أبو الفضل إبرا�يم،   -

 م ) . 1952ه/1371، (1الناشر: ع���� البا�ي ا��ل��، ط

 . 1998، 1سم�� محمد كر�ت، م��اج المعلم والادارة ال��بو�ة، دار ال��ضة العر�ية للطباعة وال�شر، ط -

 م . 1991، 2محمد الدر�ج، تحليل العملية التعليمية، قصر الكتاب البليدة، ط -

 م. 2012، 1محمد الصا�� ح��و�ي، الدليل البيداغو�� لمرحلة التعليم الابتدا�ي، دار ال�دى، دط، ج -

 م.1997محمد �اشم فالو��، بناء المنا�� التعليمية مف�وم�ا أسس�ا وتنظيما��ا، جامعة الفتح طرابلس،  -

،  1محسن ع�� عطية، ال�ا�� �� أساليب تدر�س اللغة العر�ية، دار الشروق لل�شر والتوز�ع، عمان الأردن، ط -

 م . 2006

،  1دار ال��اب ال��ی�ة ال����ة، ب��وت، ل��ان، �عبد ال�ادي بن ظافر الش�ري، إست��اتيجيات ا��طاب،  -
 .  م2004

محسن ع�� عطية، تدر�س اللغة العر�ية �� ضوء الكفايات الأدائية، دار المنا�� للتوز�ع وال�شر، الأردن،   -

 . 2007، 1ط

 . ، دط، دتت التطبيقية، حقل �عليمية اللغات أحمد حسا�ي، دراسات �� اللسانيا -

 . م 2009ن، طز��ب عبد الكر�م، علم النفس ال��بوي، دار أسامة لل�شر والتوز�ع، عمان الأرد -

 . م 2006، القا�رة، 2لبحث اللغوي، طنور ال�دى لوشن، مباحث �� علم اللغة، ومنا�� ا -

 م  1977، 3ف�د السالم، ال�و�ت، ط عبد الرحمن بدوي، منا�� البحث العل��، و�الة المطبوعات، شارع -

، ( 2يضاء، ب��وت، طيوسف طباجة عبد الأم��، من��ية البحث تقنيات ومنا��، دار ا���ة الب  -

 . م) 2010ه/1432

 .مسعود ��راوي، التداولية عند العلماء العرب، دار الطليعة، ب��وت، دط، دت -

 م . 2004القا�رة، دط، �عمان بوقرة، المدارس اللسانية المعاصرة، مكتبة الآداب  -

 م . 2012، 1نور الدين أجعيط، تداوليات ا��طاب السيا���،الأردن، ط -

 حافظ إسماعي�� علوي، التداوليات علم استعمال اللغة، دط، دت .  -

العيا��� أدراوي، الاستلزام ا��واري �� التداول اللسا�ي م�شورات الاختلاف، دار الأمان الر�اط،  -

 م) . 2011ه/1432(
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خليفة بوجادي، �� اللسانيات التداولية مع محاولة تأصيلية �� الدرس العر�ي القديم، ب�ت ا��كمة لل�شر  -

 م . 2009دط، والتوز�ع العلمة، 

عاطف عد�� العبد، الإتصال والرأي العام، الأسس النظر�ة والإس�امات العر�ية، دار الفكر العر�ي لل�شر   -

 م . 1993والتوز�ع، القا�رةـ،  دط،

ترجمة، سيف الدين دغفوس، محمد  آن رو�ول جاك موشلار، التداولية اليوم علم جديد �� التواصل،  -

الش�با�ي، مراجعة لطيف ز�تو�ي، المنظمة العر�ية لل��جمة، �شر وتوز�ع دار الطليعة للطباعة وال�شر ب��وت 

 م . 2003، يوليو 1لبنان، ط

 م. 1987، 1فرا�سواز أرمين�و، المقار�ة التداولية، ترجمة: سعيد علوش، م�شورات مركز الإنماء القومي، ط -

صا�� بلعيد، ف�م إتقان اللغة العر�ية، رأي �� مسألة المقال، مجلة إتقان العر�ية �� التعليم، ا��زائر،   -

 م . 2000

م.م �يفاء عبد الرحمن إبرا�يم، أثر برنامج �علي�� لتنمية الم�ارات الاستقلالية لدى تلاميذ ال��بية ا��اصة،   -

 . 1، العدد7جامعة الموصل �لية ال��بية الا�سانية، مجلة أبحاث �لية ال��بية الأساسية، ا��لد 

 www.ecoledz.netنا�� تمار، عبد الرحمن بن بر�كة، المنا�� التعليمية التقو�م ال��بوي .  -


