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 استخدامات اللغة العر�ية �عميق تطو�ر آليات التفاعل ب�ن الممارسات الدبلوماسية و 

 دكتور حمزة قناوي 

إ العلاقات الدبعد  �ُ  تطورِ   ى حدلوماسية  ،  ال�شر�ة �� عصرنا الرا�ن  �تمعاتِ ا�ُ   مظا�ر 

ب�ن    تطورِ   ع��  تدلُ ف��   والتواصل  ل��وار  نوافذ  إيجاد  ع��  وقدر��ا  ال�شر�ة  ا��تمعات  ون�� 

لتتخطّ  البعض،  و�عض�ا  حقبةً الدول  بذلك  وعدم    طو�لةً   ى  وا��روب  التوافق  عدم  حقب  من 

تار�خ   ذات  أ��ا  ذلك  يمنع  ولا  البعض،  و�عض�ا  الدول  ب�ن  المشكلات  وحل  التواصل  ع��  القدرة 

عرفة بأصول و�رتو�ولات القصور المطو�ل، بدأ �ش�ل ��صا�ي ع�� أفراد لد��م القدرة واللباقة و 

ع والقدرة  والأمراء،  الملوك  مع  التعامل  وكيفية  ا���ة،  ا��اكمة،  وحسن  وا��دال  ا��وار   ��

يضاح وج�ة النظر، وغ���ا من السمات ال��صية ال�� �انت �� وق��ا ذات أ�مية كب��ة، فإذا  و�

لديھ م�ارة التفاوض والتواصل وحسن الإلمام،  بل مجتمع مل من قِ �ان المرسَ  قد يجنب قومھ  فا 

وكذلك   ا��طر،  إ��  نفس�ا  حياتھ  �عرضت  فر�ما  الم�ارة،  �ذه  يمتلك  لم  إذا  أما  ا��روب،  و�لات 

 .��روب��طر ضياع مصا���م أو ل ض قومھ الذين يمثل�معرَّ 

العصر الرا�ن لم �عد الأمر �عتمد ع�� الناحية ال��صية، والسمات الفردية،   مع تطورِ و 

معتمداً  ليصبح  الأمر  تطور  توثيق    بل  ع��  �عمل  والأج�زة  ال�يئات  و�ذه  وأج�زة،  �يئات  ع��  

و�ع�ّ  الدولية،  نظر الروابط  وج�ة  نقل   �� بدور�ا  ا��ارجية، وتقوم  علاقا��ا   �� الدولة  إرادة  عن   �

ل�ل  ع�� التمثيل الدبلوما���  حل ال��اعات وتحقيق المصا��  الدولة إ�� العالم ا��ار��، وتحاول 

، ومعنا�ا Diploma، وقد اشتقت �لمة دبلوماسية من ال�لمة اليونانية  )1دولة لدى الدول الأخرى(

إ�� المطو�ات ال�� �انت آنذاك �عت�� الوثائق الرسمية ال�� �انت تصدر عن الرؤساء    إشارةً   "الطي"

 لبعض والسياسي�ن �� ا��تمع اليونا�ي القديم، في�تج عن �ذه الوثائق امتيازات وحوافز خاصة  

من المعا�ي مثل مع�� الوثوقية، فالوثيقة �ش��   مجموعةً   يحملُ   ومن ثم ف�ذا ضمنياً )،  2(   الأ��اص

ال�� ع�� أساس�ا يك�سب الدبلوما��� صفة المبعوث، و�صبح    ،الرسمية  ةإ�� الش�اد  أو الوثيقة 
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م،  �ُ أمامَ   ھُ لدى الطرف الآخر الذي يمثل قومَ   داً ، ومعتمَ م�امھِ   لممارسةِ   وفق �ذه الوثيقة مفوضاً 

يمتازون   �انوا  الامتيازات  �ذه  لمنح�م  اختيار�م  يتم  �ان  فمن  الانتقائية،  إ��  �ش��  الثا�ي  والمع�� 

رد  ، وحسن البد��ة وحسن الت�سمات ��صية، وم�ارات وقدرات ع�� التعامل وتمالك الانفعالا 

 ).3��ا عن الأفراد العادي�ن(  وغ���ا من السمات ال�� يتم��ون

مع تطور الن�� والو�� الدو�� والإ�سا�ي بأصول الممارسات الدبلوماسية، ومع ك��ة �ذه  

الممارسات و�يان أ�مي��ا وتأث���ا ع�� تحقيق مصا�� الشعوب، بدأت النظرة ت�سع للدبلوماسية،  

أضافت دوائر    ال��صية لل��صية الدبلوماسية، فإ��ابحيث أ��ا رغم بقا��ا ع�� أ�مية السمات  

والأعراف   القواعد  «مجموعة  بأ��ا:  يقول  العادة)  فوق  (سمو��  الأستاذ  �عر�ف   �� نجد�ا  أخرى 

العلاقات ب�ن أ��اص القانون الدو��    الدولية والإجراءات والمراسم والش�ليات ال�� ��تم ب�نظيمِ 

  ممارس��م   أي الدول والمنظمات والممثل�ن الدبلوماسي�ن، مع بيان مدى حقوق�م وواجبا��م وشروط

م�ام�م الرسمية، والأصول ال�� ي��تب ع�� اتباع�ا لتطبيق أح�ام القانون الدو�� ومبادئھ، والتوثيق  

ب�ن مصا�� الدول المتباينة كما ��، وفن إجراءات المفاوضات السياسية �� المؤتمرات والاجتماعات  

فن التعامل مع الآخر�ن، والقدرة ع��    خر)، إ��ا �ش�ل آ4الدولية وعقد الاتفاقات والمعا�دات.»( 

التعامل مع الغ��، واك�ساب م�ارات متعددة مثل اللباقة، وا��صافة وسرعة البد��ة والقدرة ع��  

حسن التصرف �� المواقف الصعبة، و�قناع الآخر�ن با���� وال��ا��ن، إ��ا �لمة جامعة يمكن أن 

أفراد ��ا  اللبِ   ،يوصف  الإ�سان  ع��  الك�ّ فيقال  الفطِ ق  ��ا    :نس  توصف  أو  دبلوما���،  إ�سان 

�قصد ��ا �امل الن��  ، و سياسات دول، فيقال الدبلوماسية الإماراتية، أو الدبلوماسية ا��ليجية

السيا��� الذي ت�بعھ الدول �� �عامل�ا مع المواقف الدولية وا��ارجية، إ��ا �لمة محددة ع�� نحو  

 . دقيق، وواسعة بحيث يمك��ا أن �شمل �ل ���ء أيضاً 

�ل تتأثر الدبلوماسية باللغة الوطنية؟ إذا ما اتفقنا ع�� أن اللغة إحدى العناصر الم�مة  

القومية من   الوطنية  اللغة  فإن  ثم  بال�و�ة، ومن  تتأثر  السياسية  الثوابت  فإن  القومية،  لل�و�ة 

ن اللغة  ا��طورة بم�ان أ��ا عنصر م�م �� التأث�� ع�� السياسات ال�� تتعامل ��ا الدول، ومن ثم فإ
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،  مثلما �� أساس �� ت�و�ن ال��صية الفردية للفرد، إ��ا �� مجمل�ا ت�ون ��صية الدولة أيضاً 

شكلات،  الم صية وطنية قو�ة للدولة، وعندما �ع����االلغة سليمة فإ��ا �ع�� عن ��وعندما ت�ون 

والتعب�� التفك��  طر�قة   �� خلل  يوجد  الرؤ�ة ��ا  أو  وضوح  ع��  شك  لا  سيؤثر  ذلك  فإن  ؛ 

الدبلوماسية، وع�� طر�قة التعاطي مع المواقف ا��تلفة، و�ؤثر ع�� سياسات الدولة وتوج�ات  

 دبلوماس��ا �� الداخل وا��ارج، ح�� لو �ان �ذا التأث�� �ش�ل غ�� مباشر وع�� نحو غ�� ظا�ر. 

عناصر  من  م�ون  كعنصر  اللغة  أ�مية  إ��  �ش��  المعاصرة  والدراسات  الأبحاث  إن 

؛ و�� ل�ست ذات  )5(   »�� المعمار ا��في الذي �شيد بھ الفكر و�ستقيم«ال��صية القومية، فـ  

ذات أ�مية كب��ة للمجتمعات الإ�سانية �عامة، فل�ل مجتمع   أ�مية خاصة بالفرد فقط، بل أيضاً 

لغتھ، بل �� داخل �ل مجتمع توجد مجتمعات أخرى من�ثقة عن ا��تمع الأص��، ل�ا ل��ا��ا ال�� 

تتوافق مع لغة ا��تمع الأساسية من ناحية، ول�ا تمايز�ا ا��اص من ناحية أخرى، و�جانب ذلك  

الإ�سان، ف�� تتحكم �� الكث�� من قيمھ ومعتقداتھ، وطر�قة   فإن اللغة من أ�م ملامح ��صية

أيضاً  وكذلك  حولھ،  من  للعالم  أفراد   نظرتھ  من  أقرانھ  مع  وتواصلھ  تفا�مھ  طر�قة   �� تتحكم 

ن�� الذي �ستخدم لغة أخرى مغايرة، واللغة  ا��تمع الذي �ع�ش فيھ، و�� كيفية رؤ�تھ للآخر الأج 

و  ثراء  بما تحملھ من  فالعر�ية  المفا�يم،  تلك  تمثل  ع��  قدرةً  اللغات  أك��  من  �عب��يةٍ  كيف  قيمٍ 

 يمكن إذن تنمية اللغة العر�ية �� مجال الدبلوماسية الدولية؟  

التعاملات  من  الكث��  ع��  الإنجل��ية  اللغة  سيما   لا  الأجن�ية  اللغات  سيطرة  واقع  إن 

العلاقات    �� العر�ية  اللغة  موقع  ع��  شك  لا  و�ؤثر  واقع،  أمر  �و  الدولية  الدبلوماسية 

ال��  المص��ة  المصا��، فما  عالم  الدبلوماسية �و  �� مجتمع  ���ء  أي  الدبلوماسية، فما يحرك 

غ الدول  تتقن  تجعل  أن  تحاول  أو  �علم�ا  وتحاول  العر�ية  اللغة  شأن  اعلاء   �� ترغب  العر�ية   ��

التواصل ��ا؟ إن الأمر يحتاج إ�� نوع من ا��كمة �� كيفية تقديم اللغة العر�ية إ�� غ�� العرب، 

حالياً  العر�ية  الدول  تقوم  ال��  المنتجات  تقديم  مكتو�ة    وكيفية  أجن�ية  بلدان  إ��  بتصدير�ا 

 إ�� ، و�حتاج الأمر أيضاً باعتبار�ا المصدر الذي تمثلھات عر�ية بالإضافة إ�� اللغة الأجن�ية بتعليم

التحدث بالعر�ية �� ا��افل الدولية، فلا �عتمد السف�� الدبلوما��� فقط ع�� طرح   ال��ك�� ع��
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أو   الإنجل��ية،  باللغة  ذكره  ير�د  و�نمما  الألمانية،  او  لديھ  الفر�سية  ما  يقدم  عر�ية  أيضاً  ا  بلغة 

 سليمة، ثم ي�بع ذلك ب��جمة إ�� اللغة الإنجل��ية. 

لا شك ع�� اس�يعاب �افة المصط��ات الدبلوماسية، وقادرة ع�� و إن اللغة العر�ية قادرة  

تقديم الرؤ�ة والطرح إ�� مختلف أنحاء العالم، لكن �� حقل الدبلوماسية فمثلما ن�تقي من لديھ  

يجدر التدقيق ع�� أن ي�ون    ، فإنھ أيضاً  باللغة الأجن�ية خاصة للبلد الذي س�تم الابتعاث إليھإلمامٌ 

ت والبعثات والوفود الرسمية العر�ية  السفارات والقنصليا   العر�ية، و�مكن أن تلعب باللغةِ   ملماً 

العر�ية  اللغة  �شر   �� وم�ماً  كب��اً  كمنارةٍ دوراً  إ�� الدو   ،  اللغة العر�ية  فلا  ت�شر و�علم  الأخرى،  ل 

الدولية  تقان  �ستجيب لفكرة ضغط إ  الاتفاقات  مجالات   �� أو  العمل،  سوق   �� الإنجل��ية  اللغة 

الاتفاقات،   �ذه  ل�ل  العر�ية  اللغة  من  ���ة  وجود  ع��  نحرص  أن  دون  ا��الات،  من  وغ���ا 

أفراد   ب�ن  حية  �لغة  الفصيحة  العر�ية  اللغة  تداول  العر�ية وع��  المسميات  تداول  ع��  ونحرص 

، و��ن المواطن�ن العرب المقيم�ن �� �ذه البلدان من ناحية ثانية،  البعثة الدبلوماسية من ناحية 

 . ة العر�ية �� �ذه البلدانو��ن الراغب�ن وا��ب�ن والمتعلق�ن باللغ 

 


