

 01

 978 - 9953 - 0 - 2970 - 2ISBN  (معتمد ومصنف دوليًا)

10 - 12 أكتوبر 2024م

7 - 9  ربيع الآخر 1446هـ

1 

 

دراسة حالة الانتخابات الرئاسیة –تأثیر اللغة العربیة في تحقیق الاقناع في التسویق السیاسي  
 -    2024في الجزائر لسنة   

- 

 .Sahraoui Benchiha Pr                        صحراوي بن شیحة الأستاذ الدكتور
 مدیر مخبر بحث إدارة الابتكار والتسویق

Director of Innovation and Marketing Management Laboratory (MIM) 
 مدیر و رئیس تحریر مجلة الابتكار و التسویق

 الجزائر  –جامعة جیلالي لیابس سیدي بلعباس  -
sbenchiha@yahoo.frAlgérie   -Abbes-Sidi Bel-Université Djilali Liabes 

 
 الملخص

 

تھدف ھذه الورقة البحثیة إلى إبراز أھمیة استخدام اللغة العربیة للتأثیر على جمھور الناخبین أثناء  
الحملة الانتخابیة ، سنحاول من خلال ھذه الورقة البحثیة الوقوف على اللغة العربیة كآلیة رئیسیة  

السیاسي. سنعتمد على منھج دراسة حا التسویق  الھدف في  و  الرسالة  لة الانتخابات  في تحقیق 
و ھم الرئیس       رسمیا حسب قرار المحكمة الدستوریةمرشحین    3التي تظم  الرئاسیة في الجزائر  

عبد العالي حساني شریف عن حركة مجتمع ھیة عھدتھ السید عبد المجید تبون مرشح حر ، تالمن
ب من  ناخ   500من خلال عینة تتكون من    السلم و یوسف أوشیش عن جبھة القوى الاشتراكیة  

بـ   المقدر  الكلي  الرقم  ناخب    24.474.161المجتمع  للقوائم  وھذا  الاستثنائیة  المراجعة  قبل 
 الانتخابیة لھذه السنة. 

 

 المقدمة 

، بحیث تستخدمھا  لتعتبر اللغة العربیة أعظم اللغات في العا ، ھي لغة القرآن الكریم  م الحدیث 
الكثیر من الشعوب في التعامل بھا فیما بینھا و ھذه اللغة محفوظة من الله سبحانھ و تعالى ، حیث  

و       و علیھ أصبحت لغة العلم و الأدب  قال تعالى (إنا نحن نزلنا الذكر و إنا لھ لحافظون )  
السیاسة فضلا عن كونھا لغة الدین و العبادة ، حیث قال تعالى إنا أنزلناه قرآنا عربیا لعلكم تعقلون  
و من ھنا نجد أن الله سبحانھ و تعالى إختار اللغة العربیة من بین لغات العالم لتكون لغة الكتاب  

و الكثیر من الشعوب تتحدث اللغة العربیة و منھا الجزائر (لزعر  و نزلت بھا الرسالة المحمدیة  
  2024سبتمبر    07) .و مع إعلان إجراء الانتخابات الرئاسیة المسبقة في  2019عز الدین ،  

لإدارة حملاتھم الانتخابیة و  برز ثلاثة مرشحین ، حیث عمل على إتباع مجموعة من التقنیات  
مقرات   في  وضعت  التي  الشعارات  و  الصور  من  مجموعة  على  معتمدین  السیاسي  التسویق 
العربیة في   باللغة  المخصصة بذلك و ھذا كلھ كتابة  بالمرشحین و الأماكن  الخاصة  المداومات 

و الشعارات             توظیف الصور  تأثیرالصور و الشعارات و السؤال المطروح ھنا ما ھي 
في الجزائر؟ كیف تؤثر    2024سبتمبر    07باللغة العربیة خلال الحملات الانتخابیة لرئاسیات  

في الناخبین ؟ ما ھي الأفكار التي إحتوتھا الشعارات السیاسیة    الشعارات المكتوبة باللغة العربیة 
  2024لمرشحي الرئاسیات ؟ ما مدى نجاح الشعارات السیاسیة التي تبناھا المرشحون لرئاسیات  

 ؟
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تعد اللغة میزة أساسیة في الحملات الانتخابیة و ذلك من خلال توظیفھا في الاقناع السیاسي لتحقیق  
ھدف التأثیر في المستھلكین السیاسیین (الناخبین ) و لعلى اللغة العربیة تعتبر أھم وسائل الاتصال  

ما توضحھ المادة الثانیة  التي یفھمھا المجتمع الجزائري ، بإعتبارھا اللغة الرسمیة في الدولة و ھذا  
الحملات   في  الخطاب  لغة  البحثیة  الورقة  ھذه  في  ندرس  أن  حاولنا  ھنا  من  و   ، الدستور  من 
الانتخابیة   للحملات  المخصصة  القاعات  في  أو  الاعلام  وسائل  في  سواء  المستعملة  الانتخابیة 

إستھدا في  مؤثر  لغوي  كأسلوب  تعتبر  العربیة  اللغة  إستعمال  .إن  الناخبین  الرئاسیة  ف جمھور 
و  باللغة العربیة  الھادفة  من خلال كتابة الشعارات  لتحقیق أكبر عدد ممكن من أصوات الناخبین  

 علیھ نطرح الإشكالیة التالیة : 

 إشكالیة البحث  -1

كیف تؤثر اللغة العربیة في تحقیق الاقناع في التسویق السیاسي وعلیھ سنقوم بحل ھذه الإشكالیة   
 صیاغة الفرضیات العلمیة التالیة ّ من خلال 

 العربیة في تحقیق الاقناع في التسویق السیاسي  للفةالفرضیة الأولى : یوجد تأثیر  -

 العربیة في تحقیق الاقناع في التسویق السیاسي  للفةیوجد تأثیر  الفرضیة الثانیة :  لا -

 و الاقناع في التسویق السیاسي الفرضیة الثالثة : إیجاد العلاقة بین اللغة العربیة   -

 و لدراسة ھذه الفرضیات حددنا الأھداف التالیة : 

 تحدید كیفیة إستخدام الخطاب في التسویق السیاسي   -1

 تحدید الخصائص والسمات التي یبحث عنھا المستھلك السیاسي ویجب أن تتوفر في المرشح السیاسي -2
 تحدید نقاط القوة و الضعف في المرشحین السیاسیین  -3

 وللوصول إلى ھذه الأھداف اتبعنا المناھج العلمیة التالیة:  
 أولا : ال��هج ال�ار��ي  

في الولایات المتحدة    1932تطرقنا إلى ظھور وتطور التسویق السیاسي بدایة من سنة       
، وكذلك الانتخابات في الجزائر منذ    2024الأمریكیة إلى غایة الانتخابات الرئاسیة لسنة  

حیث اعتمدنا على ھذا المنھج في جمع المعلومات حول الأحداث    2024إلى غایة    1962
 والوقائع الماضیة المتعلقة بالتسویق السیاسي في الولایات المتحدة الأمریكیة و الجزائر.  

 ثان�ا : ال��هج ال��ل�لي  
الخصائص والسمات  اللغة العربیة و  اعتمدنا على ھذا المنھج لحل المشاكل المتعلقة بتأثیر       

المتوفرة في المرشح السیاسي على الناخب والمتغیرات والعوامل التي تؤدي إلى تغییر موقف  
الناخب قبل وأثناء عملیة التصویت بالطریقة العلمیة خاصة أن ھناك دعایة ودعایة مضادة  

ؤ  وحرب نفسیة وھو أقوى الطرق التي نستطیع بواسطتھ اكتشاف وتطویر معارفنا عن التنب
 . الحطاب السیاسي  والتحكم في إجراء الانتخابات السیاسیة خاصة بعد تأثیر  

 
 
 

 ثالثا : منھج دراسة حالة  
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أسلوب        استخدام  طریق  عن  الجزائر  في  الرئاسیة  الانتخابات  موضوع  بدراسة  قمنا 
استطلاع الرأي قبل موعد الانتخابات بھدف معرفة موقف الناخب الجزائري من المرشحین  

ملت ھذه الدراسة عینة متكونة  .وقد ش2024خلال سنة    الثلاثة المقدمین إلى الساحة السیاسیة  
دوائر انتخابیة.    5ولایات بـ    05سنة ممثلة لـ    18ناخب ممن تزید أعمارھم عن    500من  

 وذلك بإستخدام النماذج الریاضیة. 
 تقسیمات البحث 

لحل ھذه الإشكالیة قسمنا ھذه الورقة البحثیة إلى ثلاثة محاور ، المحور الأول سنتناول فیھ الخطاب  
تحدید موقف الناخبین من الثالث  السیاسي ، و في المحور الثاني التسویق السیاسي و في المحور 

 نقاط القوة و الضعف في المرشحین السیاسیین   تحدیدو 2024 المرشحین الثلاثة في رئاسیات

 المحور الأول : الخطاب السیاسي  

 مفھوم الخطاب   -1

الخطاب ھو كل لفظ /مكتوب یشكل وحدة تواصلیة قائمة الذات أو أنھ ذلك اللفظ الموجھ للغیر  
بمحاولة إفھامھ قصدا معینا أو أنھ الشكل اللغوي الذي یتجاوز الجملة (أسماء دھون ،فتحي بحة  

 )  29ص   2023

 مفھوم الخطاب السیاسي   1-1

یعتبر الخطاب السیاسي من أھم الخطابات التي تعنى بتقدیم الحجج الدامغة لكي یصل إلى ھدف 
الاقناع و ھو الذي یصدر عن السلطة السیاسیة الحاكمة في البلد أو من مرشحین سیاسیین لأي  

ة  إنتخابات (رئاسیة ، تشریعیة ، محلیة ، إستفتاء ...إلخ )و الموجھ إلى طبقة معینة أو فئة معین 
ھذا الخطاب أفكار سیاسیة  بھدف التاثیر فیھم و إقناعھم بمضمون رسالة الخطاب ، بحث یتضمن 

أو برامج سیاسیة یراد إنجازھا على المدى المتوسط و البعید من خلال ثلاثة خصائص أساسیة  
 للإقناع ( الحكم ، الراي العام ، الأثر الإعلامي) 

 الحجج في الخطاب السیاسي   1-2

الحجج و البرھان ھو الآلیة و الوسیلة الشائعة في الخطاب السیاسي أثناء الحملات الانتخابیة ،  
بحیث یحاول كل مترشح لأي انتخابات عند إلقاء خطاباتھ لفظا أو كتابة للتاثیر على الناخبین و  

ین الحقیقیة  إقناعھم بالتصویت لھ أو لحزبھ أو لبرنامجھ السیاسي إستخدام الحجج الدامغة و البراھ
كألفاظ التعلیل ، الوصف ، الحجج بالتبادل و الالیات البلاغیة  من خلال إستعمال الآلیات اللغویة  

، إستعمال   الجزائریة  الجمھوریة  الحملة الانتخابیة لإنتخاب رئیس  نلاحظ من خلال  و من ھنا 
ھ السیاسي كإستعمال  المرشح الحر عبد المجید تبون ألفاظ التعلیل بھدف إقناع الناخبین ببرنامج

كلمة من أجل مثل نسعى من أجل رفع الغبن عن الطبقة الضعیفة حیث أرى ھنا محاولة إقناع  
من  ، حیث إستعمل ھذه المرة شعار    الناخبین بحرصھ على خدمة الوطن و المجتمع بكل طبقاتھ

من أجل جزائر   2019خلافا للشعار خلال الحملة الانتخابیة في رئاسیات   أجل جزائر منتصرة  
من حركة مجتمع  فشعاره كان رؤیة أما المترشح الثالث  جبھة القوى الاشتراكیةأما مرشح  جدیدة
 و الصورة أدناه تشیر إلى المرشحین الثلاثة  شعاره فرصة.السلم 
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 عبد العالي حساني شریف عبد المجید تبون                       یوسف أوشیش                    

 الاشتراكیة               حر                            عن حركة مجتمع السلمعن جبھة القوى 

 المحور الثاني : التسویق السیاسي  

 مفھوم التسویق السیاسي   -1

 جاءت تعاریف مختلفة من طرف بعض علماء التسویق : 

" بأن التسویق السیاسي یھدف    DAVID,QUINTRIE et SCHRODREفقد عرفھ كل من          
و    إلى تنظیم عدد المناضلین ، المساعدات المالیة ، الانتساب إلى حزب ، أو برنامج أو مرشح ، 

ذلك بإستخدام كل الوسائل للوصول إلى ھدف محدد بصورة مسبقة توظیفا لتطلعات الرأي العام  
     " 

و              "بأنھ تحلیل و تخطیط و تنفیذ و التحكم في البرامج السیاسیة    Aronكما عرفھ أرون   
الإنتخابیة التي تضمن بناء العلاقات ذات المنفعة المتبادلة بین كیان السیاسي ما أو مرشح ما و  
لھذا  السیاسي "  و تحلیلا  المسوق  العلاقة من أجل تحقیق أھداف  الحفاظ على ھذه  الناخبین و 

با  التعریف نرى أن ھذا التعریف یركز على إشباع حاجات و رغبات الناخبین بحیث یعتبر مطل 
أساسیا لنجاح الأحزاب والمرشحین في البیئة التنافسیة السیاسیة و یحدد ھذا التعریف بطریقة غیر  

  ثاني إجرائيالمستوى الأول فلسفي و المستوى المباشرة ضمنیا مستویین من التسویق السیاسي ،  
لزیادة   إلى زیادة عدد مؤیدیھا أو توجھھا  السیاسیة  المنظمة  الفلسفي حاجة  المستوى  إذ یشیر   ،
عددھم مبني على ثقافة المنظمة السیاسیة ذاتھا. و یشیر المستوى الإجرائي أن ھذا التوجھ  لابد 

 أن ینعكس في الأنشطة الاتصالیة و العملیة للمنظمة السیاسیة أو الحزب.  

تستھدف تعظیم وتنظیم عدد المؤیدین لمرشح  التسویق السیاسي ھو مجموعة من الأنشطة التي  
سیاسي أو لحزب معین أو برنامج أو فكرة معینھ بما في ذلك الدعم المادي الجماھیري باستخدام  
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یمكن  التعریف  ھذا  ء  وفي ضوضروریة،  جماھیري أو أي وسائل أخرى  كافة وسائل الاتصال ال
 :  القول

ولیس مجرد بیع منتج سیاسي معین یحتوي على  أن التسویق السیاسي یستھدف تسویق منتج   -أ
 :  ثلاثة أبعاد ھي

  للنقاش  : ھو الإتساع الذي یشیر إلى عدد القضایا المطروحة البعد الأول

: ھو العمق والذي یشیر إلى مدى تعدد الطروحات الخاصة بحل المشاكل أو تنفیذ    البعد الثاني
 .  البرنامج الواحد

:. الترابط الذي یشیر إلى استخدام وسیلة أو عدة وسائل مشتركة أو مستشار إعلاني   البعد الثالث 
  أو إعلامي واحد

 و السؤال المطروح ھنا كیف یمكن صناعة رجل سیاسي ؟ 

في أي انتخابات تلجأ ھیئات و مكاتب إستشارات إلى صناعة رموز الرأي العام لیتولون دورا  
یكون لھا رموز و شخصیات مقبولون من الراي  سیاسیا مستقبلا ، فالجھات الحكومیة ینبغي أن  

العام و علیھ تلجأ إلى تھیئة شخصیات موجودة حالیا قائمین بقرارات إستراتیجیة عامة تمس الرأي  
العام كما ھو الشأن بالنسبة للمترشح الحر عبد المجید تبون الرئیس المنھیة عھدتھ ، و ھنا الدور  

،لأن أكبر  و  أصعب  یكون  الھیئات  ھذه  ھؤلاء    من  أداء  أثناء  تكون  الحالة  ھذه  في  الصناعة 
، فیتدخلون طبعا في مراجعة صوره    الشخصیات الذي یتسم بالعمومیة و الاتصال بالرأي العام

المنشورة و أحادیثھ التلفزیونیة و غیر ذلك ، ففي بعض الحملات للترویج السیاسي لبعض الرموز  
ة أو إشارة غیر في محلھا ، فكانت سببا في رفضھ  تلقت ھجوما لاذعا من الرأي العام لمجرد كلم

من طرف جمھور الراي العام الشيء الذي یصعب علاجھ لاحقا كما جرى في الانتخابات الرئاسیة  
التمھیدیة في الولایات المتحدة الأمریكیة خلال ھذه السنة من طرف المرشح الدیمقراطي جون  

 بایدن . 

تلجأ الھیئات إلى ثلاثة جوانب رئیسیة في التسویق السیاسي ، أولھا  الشخصیة السیاسیة  و لصناعة  
البحوث الاستكشافیة الأولیة ،ثانیھا الأداء التسویقي و ثالثھا التقییم و التصحیح و ھناك عدة أسالیب  

 نذكر منھا : 

 أسلوب الاعتماد على الإنجازات التي تمس الراي العام   -1

الاعتماد على الشخصیة السیاسیة المتمیزة و المقبولة بشكل موسع من جمھور الراي العام   -2
 المستھدف كما ھو الشأن بالنسبة للمترشح الحر عبد المجید تبون

 أسلوب التركیز على مشاعر و عواطف الجمھور في بعض القضایا   -3

 أو ما یسمى بجماعات الضغط أسلوب جماعات التأثیر  -4

   من خارج الجھة القائمة بالتسویق السیاسي أسلوب الشخصیات المؤثرة  -5

أسلوب الاعتماد على المناظرات بین أصحاب الأراء المختلفة بتوضیح المزایا و العیوب   -6
 للاراء المطروحة على السوق السیاسي  

القرارات   -7 عن  الإعلان  قبل  الاختبار  أسواق  أو  الافتراضیة  السیاسیة  الأسواق  أسلوب 
   الاستراتیجیة على الجمھور الموسع من قبل الجھات الحكومیة.
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 2024تحدید موقف الناخبین من المرشحین الثلاثة في رئاسیات :   المحور الثالث

ة إج�اؤها  �ق�ر ال  �ئاس�ةق��ا �إج�اء اس��لاع لأراء ال�اخ��� ق�ل م�ع� إج�اء الإن��ا�ات ال       
إلى مع�فة ال�ل�ك الإن��ابي لل�ع� ال��ائ��    �راسة، ته�ف ه�ه ال  2024س�����    07في ی�م  

ال �ل  الان��اب�ة  في  ال��اس�ة  �وائ�  ال��اقف  ح�ل  معل�مات  على  ال���ل  ��ل�  لل�اخ���    و 
و م� خلال    ، ال��ش���  إخ��ار  في  ال���عة  ال��غ��ات  و  ال�عای��  مع�فة  فه� و  إلى  ،إضافة 
ال��ه��ة ال���عة ت�قع�ا ال��ائج ب�قة م��ا��ة ب�اء على ال�عل�مات ال���ف�ة م� خلال الإس��لاع و  

ناخ� ، وزع�    500�ة ح��ها ، ح�� ق��ا ب��ز�ع الإس��لاع على ع� دائ�ة إن��اب�ةذل� في �ل 
ح�� ال��� ال��ان�ة ، ل���ل س�ان ال��ن و الأر�اف ، ال�جال و ال��اء و ج��ع   دوائ� 5على 

 .    ابال�ي ت��ف� ف�ه� ش�و� الان��الف�ات الع���ة 

 م�ه��ة الإس��لاع  1- 3
          

و ی��غي ال����� ه�ا ، أن آراء ال�اخ��� هي م� ال��ونة �ال��ان و ال�مان و ق� ت�غ��             
ال��اس�ة   ال�عا�ة  ال��لات و  الاق��اد�ة و  ال�����ات ال��اس�ة و ال��وف  ه�ه الآراء ح�� 

 ال���فة .
ال�� أص�ح ���ل إ�ارا لاخ��ار    2008على ح�� ال�ع�اد ال��اني ل��ة    و ق� ت� ه�ا الاس��لاع

الع��ات اللازمة لإج�اء الاس���ان على أس� عل��ة ، فالاس���ان �ع��� على ع��ات ع��ائ�ة م��لة  
و لا تق�م على اس�ف�اء آراء �افة ال�اخ��� ، ��ا نق�م م�اق�ة و ت�ل�لا نق��ا لل�ع��ات ال�ي أ�ه�ها  

عف ال�ي ���از بها ال��ش��� ب�اءا على ال�قائ�  اس��لاع ح�ل الان��ا�ات و نقا� الق�ة و ال�
 و ال����� العل�ي .

 اخ��ار و ت�ز�ع الع��ة    3-2 
ت� إخ��ار في ه�ا الاس���ان الع��ة الع��ائ�ة ���ل م��ازن و ذل� م� أجل أغ�اض ه�ا الاس���ان  

الان��اب�ة  أ� ناخ� �ان� م��اس�ة مع ع�د ال�اخ��� ال���ل�� في ال�ائ�ة   ، أ� أن اح��ال�ة اخ��ار
، ���� ت� إخ��ار الع��ة ب�اءا على وح�ة ال�عای�ة الأساس�ة في ه�ه ال�راسة ه� ال�اخ� ما ف�ق  

ولا�ات ت��    05ناخ� وزع� على    500ل���ل على ع��ة ع��ائ�ة مق�ارها  س�ة و ��ل� ت� ا  18
و ذل� ح�� ال�غ��� ال���قع ل�أی�� ال��ش��� في �ل   ال�لا�ة ��ل بل��اتهاائ� إن��اب�ة ت��ل و د 05

دائ�ة إن��اب�ة ، و ��ل� ع�امل أخ�� �ال�هات ، م�ا�� ساحل�ة ، م�ا�� ص��او�ة ، اللغة و  
 العادات و ال�قال�� و ح�ى ال��وف ال��اخ�ة و ق� ت� ت�ز�ع ع��ة ال�اخ��� �الأتي :     

 
 معلومات عن العینة التي تم التحقیق منھا )  01ج�ول رق� ( 
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عدد ناخبي  
العینة 

 المختارة 
عدد تاخبي  

 العینة
الناخبون  

المصوتون یوم  
12 /12/2019 

عدد مسجلي  
الولایة إلى غایة  

12 /12/2019 
عدد دوائر  

 العینة
عدد  

البلدیات  
 الولایة

   عدد السكان 
رمز   الولایة الولایة

 الولایة

87  685235 342553 685235 10  13 تلمسان 949135 53 
22 بلعباس 604744 52 01 467796 249718 467796 54  

228 1983567 474651 1983567 10  16 الجزائر 2988145 57 
 31 وھران  1584607 26 01 1053564 438814 1053564 121
 45 النعامة  192891 12 01 167233 92855 167233 19

500 4357095 1598591 4357095 05 200 6319522 50  لمج ا 
  جدول من إعداد الباحث

 

 تقییم أھمیة الخصائص أو السمات التي تتوفر بالمرشح السیاسي     3-3
تق��� أه��ة ال��ائ� و ال��ات ال�ي ت��ف� �ال��شح ال��اسي تع�� م�� أه��ة �ل س�ة أو  

ال��ائ�� و ال�ي تع��� ع�امل أساس�ة و ض�ور�ة ج�ا أن ت��ن م��ف�ة   ���هل� ال��اسيخاص�ة لل
�ال��شح ال��اسي و ال�ي ب�اس��ها ی�� تق��� أ� م�شح و خلال مقابلة ال�اخ��� ال��ائ���� أ�  
ع��ة ال��� �ل��ا م�ه� تق��� ه�ه ال��ائ� و ال��ات على ح�� سل� ث�ائي الق�� أ� ��ه  

 جان� سال� ��ا ه� مع�وف: جان� م�ج� ، نق�ة م�ای�ة و 
 +2  +1 0 - 1 - 2 

 ).3)  و ( 2و ق� ت� ال���ل على ال��ائج ال�ال�ة ��ا هي م���ة في ال��ول�� رق�ي (  
 )  2جدول رقم (                                             

 أھمیة الخصائص أو السمات المفضلة عند الناخب                                                                                                           
 

 2 + 1 + 0  ـ 1 2ـ جموع لما
الخصائص أو السمات التي یمكن أن تتوفر في   

 الرقم  المرشح 
 1 الوعود المقدمة من طرف المرشح    146 91 6 136 121 500
 2 صورة المرشح أمام الجمھور   310 43 2 95 50 500
 3 ینتمي إلیھ المرشح  الذيصورة الحزب    233 101 13 23 130 500
500 09  318  4 المزایا الشخصیة للمرشح   138 89 0 
 5 في تنفید الوعود  الصدق و الوفاء  245 113 0 78 64 500

 إعداد الباحث جدول من 

و م� أجل ت��ی� م�� ما ی��ف� ل�� ال��شح ال��اسي م� خ�ائ� أو س�ات وفقا ل�ا ی��ف� ��ه ،  
 فلا ب� م� ال��ام ب��ج�ح ال��� ح�� م��اس ث�ائي الق�� ��ا ه� م��� في ال��ول ال�الي :

 

 )3جدول رقم (                                             
 تقییم أھمیة الخصائص بالنسبة للناخب 

 

 2 + 1 + 0  ـ 1 2ـ جموع لما
الخصائص أو السمات التي یمكن أن تتوفر في   

 الرقم  المرشح 
96 -242  -136  1 الوعود المقدمة من طرف المرشح    292 182 0 
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511 -100  -95  2 صورة المرشح أمام الجمھور   620 86 0 
284 -260  -23  3 ینتمي إلیھ المرشح  الذيصورة الحزب    466 101 0 
02 -180  -183  4 المزایا الشخصیة للمرشح   276 89 0 

553 -128  -78  5 في تنفید الوعود  الصدق و الوفاء  490 113 0 
 جدول من إعداد الباحث 

 ) 01شكل رقم (

 
 الباحثرسم بیاني من إعداد 

 أھمیة الخصائص بالسنة للناخب تحلیل  3-4
          

الصدق و الوفاء في تنفیذ  بأن خاصیة    )3(یلاحظ من خلال الأرقام الواردة في الجدول رقم                
نقطة معنى ھذا بأن ھذه الخاصیة تحتل أھمیة كبرى لدى فئة    553حصلت على أعلى تقییم حیث بلغت الوعود  

  511حیث حصلت ھذه الخاصیة على    صورة المرشح أمام الجمھورالناخبین و في المرتبة الثانیة تأتي خاصیة  
نقطة.    284حیث حصلت على  صورة الحزب الذي ینتمي إلیھ المرشحنقطة و في المرتبة الثالثة تأتي خاصیة 

خصائص تمثل الخصائص أو السمات الأكثر أھمیة لدى الناخب الجزائري    ثلاثةو علیھ ،یمكن القول بأن ھذه ال
الوعود المقدمة من طرف المرشح  .بینما ھناك السمات المتبقیة و ھي    الرئاسیةفي اختیار المرشحین للانتخابات  

نقطة ، و تأتي في المرتبة الأخیرة.و    02حصلت على    المزایا الشخصیة للمرشح  نقطة ،    96التي حصلت على  
الخ تمثل  ال  تینالأخیراصیتین  بذلك  بالخصائص  قیاسا  اأقل  من  ثلاثة  تقییم  أقل  على  حصلت  ،لأنھا  لأولى 
ة الأولى و علیھ ، و مما سبق ذكره و استنادا على النقاط التي حصلت علیھا كل خاصیة أو  ثلاثالخصائص ال 

ا الخصائص  فیھ  تتوفر  الذي  السیاسي  المرشح  بأن  نستنتج  أن  یمكن  بقیة    لثلاثةسمة  من  أكثر حضا  الأولى 
 في الانتخابات لأن التقییم بھذه الخصائص أفضل من غیره .  بمقعد الرئاسةالمرشحین للفوز 

 

 

 تحدید مواقف الناخبین من المنظمات السیاسیة أحزابا أو مرشحین  3-5 
       تقییم الخصائص أو السمات التي تتوفر في كل مرشح سیاسي  1- 3-5

 

حول           المرشحین  في  تتوفر  التي  السیمات  و  الخصائص  تقییم  بجانب  المتعلقة  المیدانیة  الدراسة  خلال  من 
في الدائرة الإنتخابیة للمتنافسین فیھا ھؤلاء المرشحین الذین ینتمون إلى حزبین    2024الانتخابات الرئاسیة لسنة  

المرشح الثاني من حركة مجتمع  و مترشح حر . و ھم المرشح : الأول من حزب جبھة القوى الاشترا كیة، 
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السلم، المرشح الثالث حر و ھنا یجب القیام بدراسة موقف الناخبین من مرشحھم و بالتالي احتمال فوزه في  
 الانتخابات، تحلیلا وصفیا و تفسیریا مبني على نماذج جزئیة تدور حول معرفة موقف الناخب إزاء المرشح .  

 

 تقییم المرشح الأول من حیث الخصائص 3-5-1-1
إن تقییم المرشح الأول حسب الناخبین استنادا إلى الخصائص التي تتوفر فیھ كانت ھذه الخصائص  

 منقطة كالتالي 
 ) 4جدول رقم (

 أوشیش یوسفلمرشح  ا التقییم الأولي لخصائص 

 2 + 1 + 0  ـ 1 2ـ جموع لما
الخصائص أو السمات التي یمكن أن تتوفر في   

 الرقم  المرشح 
 1 الوعود المقدمة من طرف المرشح    227 101 0 100 72 500
 2 صورة المرشح أمام الجمھور   75 299 20 50 56 500
 3 ینتمي إلیھ المرشح  الذيصورة الحزب    293 96 0 85 26 500
 4 المزایا الشخصیة للمرشح   202 155 11 100 32 500
 5 في تنفید الوعود  الصدق و الوفاء  89 273 0 14 124 500

 جدول من إعداد الباحث 
و من أجل تحدید مدى ما یتوفر لدى المرشح السیاسي من خصائص وفقا لما یتوفر فیھ ، فلا بد من 

 الجدول التالي : القیام بترجیح القیم حسب مقیاس ثنائي القطب كما ھو مبین في 
 )5جدول رقم (                                             

 تقییم أھمیة الخصائص بالنسبة للناخب 
 2 + 1 + 0  ـ 1 2ـ جموع لما

الخصائص أو السمات التي یمكن أن تتوفر في   
 الرقم  المرشح 

 1 الوعود المقدمة من طرف المرشح    454 101 0 -100 -144 311
 2 صورة المرشح أمام الجمھور   150 299 0 -50 -112 287
543 54- -85  3 ینتمي إلیھ المرشح  الذيصورة الحزب    586 96 0 
 4 المزایا الشخصیة للمرشح   404 155 0 -100 -64 395
 5 في تنفید الوعود  الصدق و الوفاء  178 273 0 -14 -248 189

 جدول من إعداد الباحث 
 
 
 
 
 

 تقییم المرشح الثاني من حیث الخصائص 3-5-1-2
حسب الناخبین استنادا إلى الخصائص التي تتوفر فیھ كانت ھذه   ثانيإن تقییم المرشح ال

 الخصائص منقطة كالتالي 
 ) 6جدول رقم (

 ع�� ال���� ت��ن لل��شح  لل��ائ� أو ال��ات الأوليال�ق��� 

 2 + 1 + 0  ـ 1 2ـ جموع لما
الخصائص أو السمات التي یمكن أن تتوفر في   

 الرقم  المرشح 
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 1 الوعود المقدمة من طرف المرشح    375 21 15 60 29 500
 2 صورة المرشح أمام الجمھور   265 99 13 103 20 500
 3 ینتمي إلیھ المرشح  الذيصورة الحزب    102 204 0 115 79 500
 4 المزایا الشخصیة للمرشح   301 195 0 4 0 500
 5 في تنفید الوعود  الصدق و الوفاء  288 199 0 7 0 500

 جدول من إعداد الباحث 
و من أجل تحدید مدى ما یتوفر لدى المرشح السیاسي من خصائص وفقا لما یتوفر فیھ ، فلا بد من 

 الجدول التالي : القیام بترجیح القیم حسب مقیاس ثنائي القطب كما ھو مبین في 
 

 )7جدول رقم (                                             
 تقییم أھمیة الخصائص بالنسبة للناخب 

 2 + 1 + 0  ـ 1 2ـ جموع لما
الخصائص أو السمات التي یمكن أن تتوفر في   

 الرقم  المرشح 
 1 الوعود المقدمة من طرف المرشح    750 21 0 -60 -58 653
 2 صورة المرشح أمام الجمھور   530 99 0 -103 -40 486
 3 ینتمي إلیھ المرشح  الذيصورة الحزب    204 204 0 -230 -158 20

 4 المزایا الشخصیة للمرشح   602 195 0 -8 0 789
 5 في تنفید الوعود  الصدق و الوفاء  576 199 0 -14 0 761

 إعداد الباحث جدول من 

 ) 8جدول رقم (

 م� ح�� ال��ائ� ل��االتق��� ال��شح  3-5-1-3
إن تقییم المرشح الثالث حسب الناخبین استنادا إلى الخصائص التي تتوفر فیھ كانت ھذه  

 الخصائص منقطة كالتالي 
                                             ع�� العالي ح�اني ش���لل��شح  لل��ائ� أو ال��ات الأوليال�ق��� 

 2 + 1 + 0  ـ 1 2ـ جموع لما
الخصائص أو السمات التي یمكن أن تتوفر في   

 الرقم  المرشح 
 1 الوعود المقدمة من طرف المرشح    102 183 75 20 120 500
 2 صورة المرشح أمام الجمھور   100 302 0 47 51 500
 3 ینتمي إلیھ المرشح  الذيصورة الحزب    179 210 5 100 6 500
 4 المزایا الشخصیة للمرشح   175 183 71 50 21 500
500 60 81 36  5 في تنفید الوعود  الصدق و الوفاء  201 95 

 جدول من إعداد الباحث 
و من أجل تحدید مدى ما یتوفر لدى المرشح السیاسي من خصائص وفقا لما یتوفر فیھ ، فلا بد من 

 : القیام بترجیح القیم حسب مقیاس ثنائي القطب كما ھو مبین في الجدول التالي 

 )9جدول رقم (                                             
 تقییم أھمیة الخصائص بالنسبة للناخب 

 

 2 + 1 + 0  ـ 1 2ـ جموع لما
الخصائص أو السمات التي یمكن أن تتوفر في   

 الرقم  المرشح 
127 -240  -20  1 الوعود المقدمة من طرف المرشح    204 183 0 
353 -102  -47  2 صورة المرشح أمام الجمھور   200 302 0 
456 -12  -100  3 ینتمي إلیھ المرشح  الذيصورة الحزب    358 210 0 
441 -42  -50  4 المزایا الشخصیة للمرشح   350 183 0 




 11

 978 - 9953 - 0 - 2970 - 2ISBN  (معتمد ومصنف دوليًا)

10 - 12 أكتوبر 2024م

7 - 9  ربيع الآخر 1446هـ

11 

 

215 -120  -162  5 في تنفید الوعود  الصدق و الوفاء  402 95 0 
 جدول من إعداد الباحث 

 تحلیل نتائج الاستطلاع  3-5-2
 أوشیش یوسف  تحلیل نتائج الاستطلاع للمرشح الأول  3-5-2-1

أعلاه اتضح أن أفضل خاصیة یتمتع بھا المرشح الأول    )5إذن من خلال الأرقام الواردة في الجدول رقم (
نقطة    543حصلت ھذه الخاصیة على صورة الحزب الذي ینتمي إلیھ المرشح حیث ھي أوشیش یوسف 

نقطة ثم الخاصیة التالیة الوعود المقدمة    395بـ  و ھي المزایا الشخصیة للمرشح  ، ثم تأتي الخاصیة الثانیة  
ثم  ،    نقطة  287بـ  صورة المرشح أمام الجمھور  نقطة ، فالخاصیة الرابعة    311من طرف المرشح بـ  

 نقطة ،   189بـ   الخاصیة الخامسة 
 عبد المجید تبون  ثاني تحلیل نتائج الاستطلاع للمرشح ال  3-5-2-2

  ثاني أعلاه اتضح أن أفضل خاصیة یتمتع بھا المرشح ال  )7من خلال الأرقام الواردة في الجدول رقم (
نقطة ، ثم تأتي      789حصلت ھذه الخاصیة على  لمرشح حیث  المزایا الشخصیة لھي    عبد المجید تبون
نقطة ثم الخاصیة التالیة الوعود المقدمة   761بـ الصدق و الوفاء في تنفیذ الوعود  و ھي الخاصیة الثانیة 

ثم  ،    نقطة  486بـ  صورة المرشح أمام الجمھور  نقطة ، فالخاصیة الرابعة    653من طرف المرشح بـ  
 نقطة ، 20بـ  و الأخیرةالخاصیة الخامسة 

 ثالث عبد العالي حساني شریف تحلیل نتائج الاستطلاع للمرشح ال  3-5-2-3
  ثالث أعلاه اتضح أن أفضل خاصیة یتمتع بھا المرشح ال  )9من خلال الأرقام الواردة في الجدول رقم (

حصلت ھذه الخاصیة على  حیث  صورة الحب الذي ینتمي إلیھ المرشح  ھي    عبد العالي حساني شریف 
نقطة ثم الخاصیة التالیة    441بـ  المزایا الشخصیة للمرشح  و ھي  نقطة ، ثم تأتي الخاصیة الثانیة      456

  215بـ  الصدق و الوفاء في تنفیذ الوعود  نقطة ، فالخاصیة الرابعة    353بـ  صورة المرشح أمام الجمھور  
 . نقطة 127بـ  و الأخیرة الوعود المقدمة من طرف المرشح ثم الخاصیة الخامسة ،   نقطة

 + 
  

عبد العالي  
 شریف  -ح

 2المرشح 
عبد المجید  

 تبون 

 1المرشح 
 أوشیش یوسف

 
 المرشح الخصائص أو السمات التي یمكن أن تتوفر في 

 الرقم  
 1 الوعود المقدمة من طرف المرشح   311 653 127
 2 صورة المرشح أمام الجمھور  287 486 353
 3 صورة الحزب الدي ینتمي إلیھ المرشح 543 20 456
 4 المزایا الشخصیة للمرشح 395 789 441
 5 في تنفید الوعود الصدق والوفاء 189 761 215

 الباحثجدول من إعداد 
 ) 2شكل رقم (
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 شكل من إعداد الباحث 

 الخاتمة  
و            فھذه الدراسة جاءت لتوضیح مدى إمكانیة تطبیق تقنیات التسویق السیاسي في ربط القضایا   

الأفكار المطروحة بأبعاد اجتماعیة و اقتصادیة و ثقافیة، في إطار الواقع الذي یعیشھ المجتمع الجزائري  
و أخص بالذكر إستعمال اللغة العربیة في الحملة الانتخابیة من   حتى تحظى باھتمام غالبیة الناخبین
المرشحین فقط       و إنما حتى  . وھذا الاھتمام لا یقتصر على  طرف جمیع المرشحین المتنافسین  

الناخبین و كذا جماعات  والناخبین   أو بأخرى  التوجیھ بطریقة  التأثیر و  التي تحاول  وسائل الإعلام 
و من خلال نتائج الاستطلاع المصالح و جماعات الضغط و ھذا ما یمیز السیاسة عن القضایا الأخرى. 

و ھذه الخصائص ھي  ن لإختیار مرشحیھم  حاولنا معرفة الخصائص و السمات التي یبحث عنھا الناخبی
التي تحدد أقوى المرشحین في الساحة السیاسیة و یكزن أوفر حض للفوز بمنصب الرئاسة .خلال ھذه  

مد علیھا في  تالدراسة سنقوم بتطبیق نموذج فیشبن لمعرفة نقاط القوة و الضعف لكل مرشح حتى یع
الحصول على أكبر عدد من الحملة الانتخابیة لتجسید الاستراتیجیة المناسبة   للتاثیر على الناخبین و 

 المؤیددین و بالتالي الأصوات. 
 

 و المصادر المراجع 
ریمة لعواس ، أثر التخطیط اللغوي على المناھج التعلیمیة خدمة اللغة العربیة ، مجلة تعلیمیات المجلد  )1

  2022جانفي  1العدد 11
عواطف قرقور ، العلامات غیر اللغویة للمناظرات السیاسیة في الانتخابات السیاسیة العربیة ، دراسة  )2

   2022سنة  02العدد 08تحلیلیة، مجلة الرواق للدراسات الاجتماعیة و الإنسانیة المجلد 
دراسة –بوسماحة ھشام ،حموش عبد الرزاق ، تجلیات التسویق السیاسي غبر نماذج الخطاب البصري   )3

سبتمبر   3العدد    6، المجلد    2019میولوجیة لصور و شعارات الحملة الانتخابیة لمترشحي رئاسیات  سی
2021   

دراسة  –أسماء دھنون ، فتحي بحة ، لغة الخطاب السیاسي في الحملات الانتخابیة على موقع فیسبوك   )4
   2023جوان  2العدد  6حجاجیة ، مجلة القارئ للدراسات الأدبیة و النقدیة و اللغویة ، المجلد 

 دار دجلة الأردن   2009سعد مظلوم العبدلي ،الانتخابات ضمانات حریتھا و نزاھتھا ، الطبعة الأولى سنة   )5
فیلیب ماراك ، ترجمة عبد الحكم أحمد الخزامى ،الحملة الإعلامیة و التسویق السیاسي ، الطلعة الأولى  )6

 دار الفجر للنشر و التوزیع ، مصر ، القاھرة  2012
  2011صحراوي بن شیحة ، فرید كورتل ، بن حبیب عبد الرزاق ، التسویق السیاسي ، الطبعة الأولى   )7

 كنوز المعرفة الأردن 
نظام موسى سودان ، عبد المجید البرواري ، إدارة التسویق في المنظمات غیر ربحیة ،دار الحامد للنشر   )8

 عمان الأردن  2009الطبعة الأولى 
الإسكندریة    2008منشأة المعارف  محمد سعد أبو عامود ، التسویق السیاسي و إدارة الحملات الانتخابیة ،   )9

  مصر

127

653

311

0 1

353

486

287

0 2

456

20

543

0 3

441

789

395

0 4
215

761

189
0 5

1 2 3 4 5

تقییم نھائي لخصائص المرشحین الثلاثة
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 . 2000محمود جاسم الصمیدي " التسویق السیاسي" دار زھران للنشر و التوزیع  )10
 ، المؤسسة الجامعیة للدراسات و النشر   2002مصطفى عبد القادر : تسویق السیاسة و الخدمات سنة  )11
برھان غلیون : الدیمقراطیة المفروضة و الدیمقراطیة المختارة ، الخیارات العربیة الراھنة في   )12

 289العدد   2003الانتقال إلى الدیمقراطیة ، المستقبل العربي 
الكویت  مكتبة    2001حسني محمد نصر : مقدمة في الاتصال الجماھیري ، المداخل و الوسائط ،  )13

 الفلاح 
الجمال و خیرت معوض عیاد " التسویق السیاسي و الإعلام الإصلاح السیاسي في  راسم محمد  )14

 الطبعة الأولى  2005مصر" الدار المصریة اللبنانیة 
 . 2003التفاوض " دار الجامعة  الجدیدة  –عبد السلام أبو قحف " التسویق السیاسي في فن البیع  )15
 . 2002عبد السلام أبو قحف " التسویق مدخل تطبیق " دار الجامعة الجدیدة  )16
التفاوض تخطیط الحملات" الدار    -عبد السلام محمود أبو قحف " بناء المھارات التسویقیة في فن البیع )17

 .  2003الجامعیة للطباعة و النشر 
محمد علي محمد " أصول الإجتماع السیاسي : السیاسة و المجتمع في العالم الثالث : الجزء الثاني "  )18

 . 1985دار المعرفة الجامعیة 
 2004سنة  13محمد كمال : الدیمقراطیة على الأجندة الأمریكیة ، مجلة الدیمقراطیة العدد  )19
 . 2000محمود جاسم الصمیدي " التسویق السیاسي" دار زھران للنشر و التوزیع  )20
معتز سلامة : الإصلاح السیاسي للسیاسات الأمریكیة و الاستجابات العربیة ، كراسات إستراتیجیة   )21

 2005سنة  153العدد 
22(  KOTLER.p2003  « Les clés du marketing » Pearson éducation France, paris 2003 

23) MARIE Lora,2006 « Marketing Politique : Mode d’Emploi » Groupe 
Studyrama. 

24) MARREK PHILIPPE,1992 « Communication et marketing de l’homme 
politique » édition litec 1992  

25( BENHABIB ABDERRAZEK,1995 « Instrument d’analyse appliqués en 
marketing : exemple de modèles multi attributs » revue ENSAG 1995 

26) DORIDOT JEAN-FANCOIS,2002  «Intention de vote :Les instituts de sondages 
dans l’œil du cyclone, table ronde  » «Elections :sondages et alternance » N° 
1019-1021 ,2002. Revue politique et parlementaire 

27( OFFERLE, Michel «  Les Partis Politiques : Que sais-je ? PUF 1987 Paris 
 
 


